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RESUMEN

El propdsito del articulo fue proponer la evaluacién de los
docentes a través del analisis de las fortalezas y los aspectos
a mejorar de la Evaluacion del Desempefio Docente en
México, considerando a la Socioformacion y experiencias de
otros paises en la evaluacidon a maestros. La metodologia
empleada fue un andlisis documental, se encontré que esta
evaluacién es administrativa y prioriza los conocimientos
tedricos de los docentes. Los instrumentos empleados son
estandarizados y no consideran los contextos educativos de
los maestros; se concluyd que esta evaluacion debe cambiar
la metodologia y los instrumentos, considerando la
socioformacion, para generar procesos formativos de
evaluacidn, retroalimentar y reflexionar sobre el quehacer
diario de los agentes educativos; desarrollar los talentos de
los alumnos y brindar herramientas educativas funcionales
para mejorar la educacidn, asi como las practicas docentes
para convertirlos en mediadores y gestores, dejando de lado
el papel de instructor de los mismos.

Palabras clave: desempefio, docente, evaluacion,
experiencias, socioformacion.

ABSTRACT

The purpose article was to analyze the strengths and
aspects to be improved of the Evaluation of Teaching
Performance in Mexico, considering the Socioformation and
experiences of other countries in the evaluation of teachers.
The methodology used was a documentary analysis, we
found that this evaluation is administrative and prioritizes
the theoretical knowledge of the teachers. The instruments
used are standardized and do not consider the educational
contexts of the teachers; We concluded that this evaluation
should change the methodology and instruments,
considering  socioformation, to generate formative
evaluation processes, provide feedback and reflect on the
daily work of the educational agents; develop the talents of
students and provide functional educational tools to
improve education, as well as teaching practices to become
mediators and managers, leaving aside the role of instructor
of them.

Key words: performance, teacher, evaluation, experiences,
socio-formation.

INTRODUCCION

Meéxico ha sufrido diversas reformas en materia educativa; entre ellas se destaca la preparacién y el
desempeio docente, por ello, surge la idea de implementar una evaluacién que involucre aspectos
profesionales mediante criterios y procesos especificos de evaluacion (Cordero, Lunay Patifio, 2013). Estas
reformas deben asegurar la calidad de la Educacién Publica, la creacién de un servicio Profesional Docente
y la instauracién del Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacidn (INEE) como autoridad maxima en
materia de evaluacion. A partir de estas modificaciones en el drea educativa, se hace énfasis en el papel
que representan los docentes en las transformaciones deseadas por el Sistema Educativo Nacional (SEN)
para la mejora de la educacion; mediante la ejecucion de diversos tipos de evaluaciones, entre estas se
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encuentra la Evaluacién del Desempefio Docente, entendida como la valoracion de los actores
participantes como resultado de acciones cognitivas y pragmaticas que ayudan a vincular estas acciones
entre si (Pérez, Martinez, Trina y Garza, 2015). Los docentes deben ser inclusivos para mejorar la calidad
de la educacion (Gamez, 2016), afrontar los retos, metas, misién y visidn a través de la responsabilidad,
compromiso, dedicacién, motivacion y la capacitacion; para fortalecer a la educacidn publica y responder
a los requerimientos de la sociedad en general, brindar una educacion de calidad, mejorar la gestion
escolar, establecer un servicio profesional para respetar los derechos laborales, y de crecimiento
profesional (DOF, 2013). Estos procesos de evaluacidon pueden tener mejoras considerando el enfoque de
la socioformacién, entendido como una perspectiva educativa actual en Latinoamérica, que pretende
facilitar la formacién de personas para resolver problemas (Hernandez, Tobdén y Vazquez, 2015), busca
fomentar el desarrollo profesional mediante la vinculacién de la educacidn con diversos ambitos como los
sociales, financieros, politicos, tecnolégicos, entre otros, que se relacionan con las personas y sus
contextos (Martinez y Guevara, 2015); busca formar individuos competentes, integrales y colaborativos a
través de situaciones pedagdgicas esenciales. Asimismo, se pretende retomar algunas experiencias
internacionales sobre la evaluacidon docente para distinguir este proceso en diversos paises y el impacto
de las mismas mediante el analisis documental.

De acuerdo con lo expuesto, el presente estudio conceptual estd enfocado en las siguientes metas: 1)
definir y analizar el concepto de Evaluacién del Desempefio Docente a partir de la revisidon de bibliografia
actual; 2) identificar la finalidad, caracteristicas, metodologia y aspectos relevantes de la evaluacién de
desempeno docente en México; 3) determinar las fortalezas y aspectos a mejorar en la evaluacién del
desempeio docente en México considerando la Socioformacidn; 4) proponer las estrategias dptimas para
mejorar la evaluacién del Desempefio Docente en México considerando la Socioformacion y Experiencias
Internacionales.

METODOLOGIA

La presente investigacidon es un estudio de analisis documental, partidé de la investigacion y analisis de la
literatura actual sobre el tema, se revisaron 75 articulos de los cuales se descartaron 45 y el resto fueron
incluidos para esta investigacion; a partir de esta revision fue posible notar las diversas contribuciones en
materia de evaluacidon del desempefio, asi como aspectos relevantes de la socioformacién y sus
implicaciones en aspectos sobre evaluacion. El analisis documental consiste en seleccionar informacion
importante de documentos de manera precisa, se basa en la recuperacién de contenidos de documentos
para facilitar el aprendizaje de las personas en la resolucién de problemas. Se caracteriza por ser una
herramienta que limita la informacién para aprovechar los contenidos; con el andlisis documental se
satisfacen las necesidades intelectuales de las personas, se convierte en un analisis multidisciplinario al
enriquecer aspectos tedéricos y metodoldgicos (Pefia y Pirela, 2007).

Categorias de Analisis
Para el desarrollo de este andlisis documental fue importante delimitar el tema con aspectos relevantes

que se pretendian resaltar, se seleccionaron categorias con sus respectivas subcategorias (Cuadro 1)
relacionadas con las metas de la investigacion.
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Cuadro 1. Analisis de Categorias Empleadas en el Estudio

Categorias Subcategorias

1.- Concepto de evaluacién de 1. Definicidn actual de evaluacion.
desempefio docente desde la 2. Tipos de evaluacion.
socioformaciéon y la sociedad 5. Instrumentos, metodologia y finalidad de la evaluacién de desempefio.
del conocimiento. 6. Definicion actual de evaluacidn desde la socioformacién.
7. Tipos de evaluacidn desde la socioformacidn.
8. Caracteristicas de una evaluacién socioformativa.

2.- Analisis de experiencias 1. Experiencias de modelos o enfoques de la Evaluacion de desempefio

internacionales en la docente en América Latina y en paises Internacionales.
evaluacién del desempeno
docente.

3. Analisis de la evaluacion del 1. Critica de la evaluacién de desempefio.
desempefio docente en México 2. Aportes de la socioformacion a la evaluacidon (instrumentos,
desde la y socioformacion. metodologia, finalidad).

4.- Acciones para transformarla 1. Propuesta de cambios de la evaluacién de desempeiio docente desde la
evaluacion del desempeiio de socioformacion.

los docentes en México de

acuerdo con enfoque

Socioformativo.

Fuente: construccion propia.

Criterios de Seleccién de los Documentos
El analisis documental se llevé a cabo bajo los siguientes criterios:

1. Busqueda de informacion en diversas fuentes primarias y secundarias como articulos, libros y
documentos oficiales en las siguientes bases de datos: Google Académico, Scielo y Redalyc.

2. Se utilizd la siguiente palabra clave “evaluacién,” en conjunto con “desempeiio”, “docente”,
"socioformacion”, “socioformativo” y “sociedad del conocimiento”.

3. Se escogieron Unicamente articulos de revistas indexadas, de universidades o centros de
investigacion, libros de editoriales reconocidas y documentos oficiales por la relevancia del tema
planteado. Estos debian tener autor, titulo y afio como minimo.

4. Se consideraron documentos de 1998 a 2019 por la necesidad de plasmar los antecedentes sobre
el tema.

5. Los titulos seleccionados de los documentos debian tener elementos de las categorias

determinadas.
Documentos Analizados

Los documentos seleccionados se sintetizaron de manera cuantitativa mediante las bases de datos. En el
Cuadro 2 se encuentran los documentos analizados que cumplieron con las fases y criterios establecidos
para este estudio; asimismo, se seleccionaron documentos de apoyo para complementar el andlisis, darle
contexto y antecedentes, los cuales se describen en la mismo Cuadro 2.
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Cuadro 2. Documentos Analizados en el Estudio

De contextualizacién . . De otros
Documentos Sobre el tema Latinoamericanos
o complemento contextos
Articulos tedricos 21 11 19 3
Articulos 1 0 1 0
empiricos
Libros 1 0 0 1

Fuente: construccion propia.

RESULTADOS

Categoria 1. Concepto de evaluacion de desempeiio docente desde la socioformacion y la sociedad del
conocimiento

La evaluacidn se define como seguimiento de analisis y reflexién contextualizado, colaborativo e integral
para fortalecer y retroalimentar los aprendizajes (SEP, 2017) y como proceso permanente en la vida diaria
de las personas, que fomenta el intercambio de opiniones, valores y experiencias; herramienta de
retroalimentacién y valoracién de cualidades, habilidades, retos, fortalezas y dreas de oportunidad con
una vision formativa y no sumativa o tradicional (Alcaraz, 2015) y como seguimiento de asesoria,
reorientacion, retroalimentacién, reguladora para la mejora de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje (Castillo y Cabrerizo, 2010). La evaluacién se clasifica en diversos tipos de acuerdo con su
finalidad, funcién, extensién, por los agentes evaluadores y por los momentos de aplicacién. La evaluacién
sumativa (final) brindan tnicamente informacidn cuantificable y de acreditacién; en cambio, la evaluacion
formativa (continua) ayuda a retroalimentar, dar seguimiento, valorar, orientar, motivar, regular y mejorar
por ser continua, es decir, se puede aplicar en cualquier momento segun sea necesaria (Castillo et al.,
2010). En estos tipos de evaluacion es fundamental mencionar la evaluacién diagndstica o inicial (inicio),
sirve de orientacién o guia para implementar acciones pertinentes a través de la identificacion de
caracteristicas de los evaluados y del contexto para mejorar la calidad educativa (Mora, 2004); asimismo
facilita la toma de decisiones segun los resultados observados (Castillo et al., 2010).

Las formas de evaluar tienen que adecuarse para conseguir las metas esperadas y generar calidad
educativa que ayude a resolver los problemas existentes que la sociedad demanda, donde se espera que
los educadores sean un elemento clave para responder a los retos que trae consigo la época que se vive
en la actualidad y el conocimiento de las personas. Los docentes desde hace mas de 20 afios se han
sometido a diversas evaluaciones semejantes a la mencionada: en 1992 surgid la primera evaluacién para
los docentes con el Programa Nacional de Carrera Magisterial, en el Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educacién Bdsica. A partir de las reformas a la Ley General de Educacidn en México,
desaparecié el programa antes mencionado y se dio paso a la evaluacion de desempeiio docente (Diaz et
al., 2018).

La evaluacion aplicada con el programa de carrera magisterial y la evaluacion del desempefio docente
(Cuadro 3); tiene pocas diferencias en el proceso evaluativo y la aplicacién de las etapas, lo cual demuestra
que el sistema educativo continla con practicas evaluativas desde hace 25 afios aproximadamente.
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Tabla 3. Comparacion entre la evaluacion de Carrera magisterial y la evaluacion del desempefiio

docente
Programa Carrera magisterial (SEP | Evaluacion del desempefio docente (Cordero y Gonzalez, 2016; SEP,
y SNTE, 2011) 2016; SEP, 2017)

Caracteristicas Etapas Caracteristicas Etapas 2016 Etapas 2017
-Promocion -Examen -Permanencia en el | -Informe de | -Informe de
horizontal. ENLACE sistema cumplimiento de | responsabilidades.
-No obligatoria. Examen -Para educacion | responsabilidades
-Individual. elaborado por | bdsica profesionales.
-Para educacién | la SEP. -Generar calidad
basica. educativa
-Incidir en la -Reconocimiento
calidad -Evaluacién por | social -Expediente de | -Proyecto de
educativa alel -Consejo | -Realizarse  por lo | evidencias. Ensefianza.
través del | Técnico Escolar. | menos una vez cada
reconocimiento. cuatro afos.
-Apoyo para -Formativa.
docentes. -Individual.
-Mejoramiento -Recupera
de condiciones | _-piplomados, informacion del | _planeacién didéctica | -Examen de
de vida, | especialidades, | contexto. argumentada. conocimientos
laborales, maestrias, -Preparacion didécticos y
educativos. doctorados, profesional. curriculares.

registrados en | -Seguimiento,

el catalogo acompafiamiento,

Nacional tutorias, docente.

emitido por la

SEP.

-Constancia de -Examen de

antigliedad conocimientos y

expedida por el competencias

area didacticas que

administrativa favorecen al alumno.

Fuente: construccién propia.

La evaluacion de desempefio docente es una tarea compleja, ya que implica preparar y ponderar a los
docentes en el desarrollo de sus saberes y habilidades de manera eficiente en el aula (Romo, 2013), las
caracteristicas de esta evaluacion exigen cambiar la dindamica para dejar de lado la ensefianza tradicional,
ya que tiene aspectos que la favorecen y fortalecen, (etapa 1y 2) y el caso de la etapa 3 se transforma en
delimitacion de esta evaluacidn, se basa en contenidos y memorizacién; por ello la atencién y el impacto
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de la evaluacién se deteriora, ya que los evaluados se enfoca en prepararse para la prueba y se pierde de
vista la importancia las evaluaciones formativas (Martinez-Rizo, 2016). Cada etapa del proceso de
evaluacion del desempeio tiene de manera especifica instrumentos de evaluacién, los cuales son un
elemento importante para tener un proceso evaluativo eficaz; sin embargo (Cabero et al., 2018), si no se
usan correctamente o son inadecuados, simplemente los resultados seran negativos.

Los instrumentos implementados por el INEE de evaluacion del desempefio docente en México son: 1)
cuestionarios estandarizados para docentes y autoridades inmediatas, 2) proyectos de ensefianza
(diagndstico, planeacidon argumentada, evidencias y texto reflexivo) y 3) un examen estandarizado con
opciones multiples como elementos o herramientas para evaluar a los profesores (SEP, 2017); estos
instrumentos no reflejan impacto favorable en los resultados obtenidos pues basarse en preguntas
limitadas, en un proyecto de ensefianza de manera escrita y en un examen de conocimientos y
memoristico (Diaz, 2019), nunca mostrara la verdadera formacion y profesionalizacién de los docentes, ni
mucho menos el aprendizaje de los estudiantes, estos instrumentos no consideran una formacién
profesional, oportunidades de actualizacién pedagdgica, recursos materiales, tecnoldgicos,
infraestructura de las instituciones, aspectos culturales, ideoldgicos y del medio ambiente de los
estudiantes (Nava y Rueda, 2014).

La socioformacién prioriza el desarrollo de las personas en el contexto social de los mismos fuera del aula
y la escuela, es decir, considera el entorno real de los individuos con sus problemas de la vida diaria; por
lo cual se define como perspectiva educativa preocupada en fomentar una formacion integral, abordando
el trabajo colaborativo, proyectos éticos de vida, el emprendimiento a través de proyectos transversales,
gestidn, co-creacion de los saberes y la metacognicion, tomando a la TIC como base. La evaluacion del
desempeno docente, desde la socioformacion, puede tener grandes cambios positivos para elevar la
calidad de la misma mediante la resolucidn de situaciones complejas del contexto reales de los alumnos,
para fortalecer las competencias docentes en su practica diaria; asimismo, puede ser funcional para
incrementar el trabajo colaborativo entre educadores y atacar las necesidades detectadas en los
estudiantes. La evaluacion en este enfoque es concebida como el seguimiento mediante el registro de
desempeio ante problemas del contexto con procesos colaborativos y el desempefio de la metacognicidn
(Tobdn, Gonzalez, Nambo y Vazquez, 2015). Con los preceptos descritos anteriormente sobre la
socioformacion y la evaluacién con este enfoque, se da paso a la valoracién del desempefio de manera
continua de los evaluados en contextos especificos para tomar decisiones formativas (Vera et al., 2019)
para lograrlo, se considera tres tipos de evaluacion: 1) autoevaluacion: la persona evaluada valora su
propio proceso de aprendizaje y el desarrollo de sus competencias, sus fortalezas y aspectos que necesitan
atencién para mejorarlos, se debe basar en criterios e indicadores de desempefio; 2) coevaluacion: en este
tipo de evaluacién son los pares quienes se encargan de hacer una valoracidon a otra persona con la
finalidad de ayudarla a reconocer e identificar sus aciertos y desaciertos para mejorar e incorporar
acciones para modificarlas a través de criterios y referencias precisas; y 3) heteoevaluacion: es la
apreciacion de las competencias de los alumnos por parte de los docentes (Cardona, Vélezy Tobdn, 2016).

Los tipos de evaluacion propuestos por la socioformacion trabajan de manera transversal, lo que permite
retroalimentar, reflexionar, analizar y valorar el propio proceso de evaluacidon que se lleva a cabo, se
considera la evaluacidn entre iguales, lo cual conlleva a un trabajo colaborativo que es de mayor
trascendencia en el aprendizaje y la ensefianza (Hernandez, Tobdn, Ortega, y Ramirez, 2018); la evaluacién
desde la socioformacién se destaca por buscar el desarrollo de talentos para resolver problemas de la
sociedad real, buscando la realizacién personal para poder contribuir al desarrollo social, econédmico y
ambiental; de igual manera, se busca desarrollar valores universales como la responsabilidad, honestidad,
solidaridad, equidad, autonomia, compromiso y respeto a través del proyecto ético de vida; éste, a su vez,
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se articula con el emprendimiento, que es el proceso por el cual se comienzan proyectos para la resolucion
de problemas del contexto de manera creativa, pertinente, eficiente y eficaz. Por ultimo pero no menos
importante, se hace presente la gestion y co-creacién del conocimiento y la metacognicion: la primera es
el proceso por el cual se busca, procesa, adapta, comprender, crea, innova y aplica el conocimiento de
manera integral en la resolucién de problemas del contexto; en el segundo caso, las personas mejoran
continuamente su desempeiio para alcanzar metas por medio de la reflexién para prevenir reconocer y
corregir los errores a tiempo, ya que implica realizar acciones de mejora con base en objetivos y el trabajo
en grupo de manera real (Ruiz et al., 2018).

Categoria 2. Analisis de Experiencias Internacionales en la Evaluacion del Desempeiio Docente

La evaluacion del desempeio docente es un tema importante en varios sistemas educativos porque cada
uno de estos pretende enfrentar los retos educativos y formativos que trae consigo el siglo XXI. En el
Cuadro 4 se muestra cudles son los modelos de evaluacion del desempeiio docente en ocho paises
estudiados, los cuales son Argentina, Colombia, Nicaragua, Uruguay, Honduras, El Salvador y Chile, como
referentes para entender la situacién y experiencias de los mismos en la evaluacidon del desempefio
docente.

Los educadores latinoamericanos estan sujetos a sistemas autoritarios e individualistas que los limitan en
la toma de decisiones para impactar en la educacién de los estudiantes y en su propio crecimiento
profesional, porque la evaluacién toma un camino burocraticos, donde el significado de calidad, eficaciay
profesionalizacidén se convierten en cuestiones neutras y sin sentido para el mejoramiento, ya que no se
da pauta a la autonomia de los agentes educativos para obtener mejores resultados (Tello, 2016).

Cuadro 4. Modelos de evaluacion del desempeiio docente en Latinoamérica
Caracteristicas

Orientada a resultados y formacion.

Ejecucion de evaluaciones para: ingreso, formacidn, permanencia, promocién, incremento salarial,
incentivos a la investigacion.

Argentina Instrumentos de evaluacion

Autoevaluacion.

Evaluacidn externa.

Evaluacion final.

Encuestas a alumnos y profesores.

Coevaluacién.

Autoevaluacion.

Diarios académicos.

Informe y evaluacién de autoridades institucionales. (Ferndndez y Coppola, 2008).
Resultado

Falta de objetividad en los procesos.

Es un modelo formal, pero con contenido limitado (Vaillant, 2008).

Caracteristicas

Se aplica en tres periodos: ingreso, al finalizar, cada afio escolar.

Es voluntaria cada seis afios para ascender de grado (Vaillant, 2008).

Se evalua dentro de la autonomia institucional conforme a criterios, procedimientos y autonomia
de las mismas.

Ambitos de desempefio docente: docencia, investigacidn, extensidn o servicio.

El docente debe tener dominio: Humano-social-ciudadano, pedagdgico. Didactico, disciplinar-
Colombia profesional y de atributos integrados, de efectividad o impacto educativo.
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Instrumentos de evaluacién

Cuestionarios o encuestas dirigidas a estudiantes, docentes y supervisores jerarquicos.
Calificaciones por parte de los supervisores jerarquicos.

Autoevaluacion.

Resultado

Ausencia de cultura de evaluacién, algunas instituciones educativas tienen sistemas poco
sofisticados de valoracién

No existe sistema general de evaluacidn solamente para asignacion salarial y acenso laboral en el
sector publico. Se realiza una evaluacion periddica de produccidn y el desempefio destacado de las
labores docentes y extension.

No se aclaran las caracteristicas de ser un buen docente.

El enfoque de los instrumentos empleados no es claro.

Recae en una apreciacién subjetiva de la labor docente.

Los aspectos tedricos de la evaluacion se han enriquecido, pero en la ejecucion de la misma no existe
claridad y se centra en aspectos de medicidn a través reactivos para ser calificados.

La evaluacién es mayormente sumativa, se emplea para rendir cuentas, determinar promociones
de categorias, renovaciones, posesiones y permanencia (Montoya, Arbesu, Contreras y Conzuelo,
2014).

Nicaragua

Caracteristicas

Existencia de centros de excelencia para la capacitacién de maestros, los cuales llevan todo el
proceso de evaluacion.

Enfoque constructivista.

Formacion inicial y continua.

No cuenta con un sistema permanente de formacidn en servicio para los docentes organizado y
regulado.

Las actividades tienen propdsitos especificos se ejecutan a través de cursos, talleres, seminarios y
moddulos de autoformacion los cuales estan a cargo de las escuelas normales y la formacion inicial
Ambito del desempefio docente: pedagogia de la ensefianza, lectoescritura y matematicas,
informatica educativa, metodologias de ensefianza activa y la gestion educativa.

Instrumentos de evaluacién

Capacitaciones presenciales

Acompafiamiento entre pares

Redes de acompanamiento de docentes de una misma escuela

Comités y equipos de gestion

Observacidén de clase en tres fases: platica previa para saber los objetivos, apoyo a trabajo de los
estudiantes si lo requiere el docente referente a estrategias didacticas y al final se retroalimenta,
reflexiona sobre la clase y se comparte el portafolio de evidencias y documentos del trabajo.

Resultado

La participacidn de los docentes es positiva.

Enfoque mas integral de la ensefianza y el desempefio de los docentes es observable activamente
por la participacion directa de los estudiantes.

Mayor reflexidn de su practica y son capaces de analizar sus tipos de ensefianza funcionales.
Identifican sus areas de oportunidades y las acciones que deben modificar para su mejora.

Mejor vinculo entre teoria y practica.

El nimero de capacitadores son insuficientes (Vezub, 2010).

Caracteristicas

Los evaluadores son directores y supervisores, lo hacen anualmente.

Tiene la intencion de retroalimentar al docente y mejorar sus practicas educativas y para calificar su
desempefio.
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Uruguay

Lo que se evalua es: sus capacidades técnico-pedagdgicas, la conduccidn del proceso de ensefanza-
aprendizaje, planificacidn, clima de trabajo, cooperacidn e iniciativa, promocién de su capacidad y
el trabajo creativo.

Instrumentos de evaluacién
Observacién directa de los supervisores donde se priorizan aspectos didacticos.

Resultado

Mecanismos poco eficientes.

Los criterios y procedimientos de evaluacién son subjetivos.

Los instrumentos de evaluacion no son adecuados para valorar las competencias docentes (Vezub,
2010).

Honduras

Caracteristicas
Se evalua el desempefio docente a través del Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de la
Educacion (SINECE).

Instrumentos de evaluacion
Resultados de los alumnos

Evaluacidn por el director.
Coevaluacién de los docentes entre si.
Autoevaluacion.

Resultado
La falta de normatividad no garantiza los mecanismos la aplicacién de los mismos (Vaillant, 2008)

El Salvador

Caracteristicas

Evaluacidn permanente.

Instrumentos de evaluacion

Evaluacidn institucional.

Planificacion.

Condiciones en las que se tiene el saldn de clase.
Registro de asistencia.

Resultado
Falta de objetividad y aspectos formativos en el desempefio docente (Vaillant, 2008).

Chile

Caracteristicas

Orientado al fortalecimiento profesional docente

Incentivar el desarrollo de nuevas practicas y nuevos perfiles profesionales baso en competencias,
autonomia, responsabilidad individual por resultados, autogestion del desarrollo profesional.
Tiene la finalidad de incrementar la eficiencia de la labor docente.

Conducir a los docentes hacia el conocimiento, practicas portafolio (Fardella, 2014).

Pruebas voluntarias segun el nivel de desempefio obtenido (competentes, destacados), les da pauta
para incentivos econdmico, durante cuatro afos y pueden ser parte de la llamada red de maestros
de maestros para desarrollar proyectos y ser tutores o asesores de otros profesores (Sisto, 2012).

Instrumentos de evaluacion

Entrevistas incorporadas en las practicas diarias de los docentes, portafolio (Fardella, 2014).
Autoevaluacion.

Coevaluacion.

Resultado

Necesidad de estandarizar los procesos de ensefianza.

Incrementa la participacion de los docentes en proyectos de investigacién como parte de un
crecimiento individual en la profesion (Sisto, 2012).

Propésito es mas sumativo que formativo.

Fuente: construccién propia.
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En el caso de paises internacionales como Estados Unidos, Canadd, Reino Unido, Austria, Escocia y Francia,
centran su atencién y esfuerzo en generar criterios para el buen desempefio profesional, y para definir lo
que los docentes deben saber, las capacidades y competencias que deben desarrollar en su ejercicio
profesional (Vaillant, 2008), asi como los roles que deben cumplir en la sociedad, estos paises han disefiado
e implantado diversos modelos de evaluacion docente para lograrlo, pero es un proceso lento que conlleva
varias etapas centradas en la formacidn inicial y continua; otros ponen atencién en las pruebas durante el
ingreso (Vaillant, 2008). Australia, Arabia Saudita, Inglaterra, Nueva Zelanda y Escocia en sus procesos de
evaluacion se centran en lograr que los profesores tengan los conocimientos y habilidades necesarias. Los
mejores sistemas en el mundo como el de Finlandia, Singapur y Corea del Sur dan prioridad a las politicas,
estrategias e instituciones para contratar, preparar y reconocer a profesores de calidad; para ello, estos
paises se encargan de garantizarla a través de buenos sistemas para revisar, evaluar y acreditar la
formacidon docente; asimismo tienen buenos mecanismos para que los docentes cumplan con altos
estdndares de desempefio antes de certificarlos y ofrecen salarios y condiciones de trabajo atractivas que
recompensan a los docentes con logros favorables en el practica docente. En términos generales, la
evaluacidn docente en estos paises considera aspectos cognitivos, la mayoria de aplica como parte de la
evaluacidn pruebas estandarizadas, pero también estdn aquellos que involucran aspectos formativos a
través de evaluaciones formales del desempefio en el aula, que se ejerce a la par de pruebas de
conocimientos (Ingvarson, 2013).

Categoria 3. Analisis de la evaluacion del desempefio docente en México desde la socioformacion

La evaluacion del desempefio docente al ser una imposicidn nacional, los 32 estados que conforman este
pais la vislumbran como un requisito que se debe cumplir de cualquier forma, lo que omite el sentido
formativo y valorativo, por lo tanto, no mejora la calidad educativa (Paz, 2018).

Los profesionistas que demanda la sociedad actual deben estar capacitados para solucionar los problemas
de su entorno a través de la vinculacién de saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales, para
aplicar lo aprendido en el salén de clase en situaciones especificas de la vida cotidiana (Alonzo y Valencia,
2016). El enfoque socioformativo considera el desarrollo de competencias en los diversos actores, es decir;
en los estudiantes, docentes, directivos, politicos, y lideres; dichas competencias se enfocan en
actuaciones integrales para resolver los problemas en situaciones complejas y cambiantes (Parra, Tobon
& Lépez, 2015). Los aportes en evaluacion que brinda la socioformacion son: 1) atender las situaciones
actuales a través del trabajo en conjunto, abordadas desde la propia experiencia como docentes, padres
o cualquier rol que se desempeiie en la sociedad; 2) asumir la evaluacion como una valoracion
considerando el crecimiento personal desde los proyectos éticos de vida, el contexto, saberes previos,
necesidades esenciales, fortalezas y aspectos a mejorar; 3) generar escenarios que permitan el desempefio
integral de las personas y los problemas del contexto actual para su solucién; 4) enfrentar la burocracia
evaluativa, y la creacién e implementacidn de instrumentos de valoracién para la mejora continua; 5) dar
paso a un desempefio creativo, innovador y estratégico, 6) fomentar la participacion activa de los
evaluados en la toma de decisiones al permitir que éstos ayuden a seleccionar las evidencias a presentar
y los criterios a considerar para la evaluacién; 7) propiciar la retroalimentacién para posibilitar la mejora
(Hernandez, 2013).

Categoria 4. Acciones para transformar la evaluacion del desempeiio de los docentes en México de
acuerdo con el enfoque socioformativo

En la Figura 5 se muestra de manera precisa las actividades para transformar la evaluacion del desempefio
docente en México de acuerdo con el enfoque socioformativo.
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Es importante dejar de lado los cuestionarios y pruebas estandarizadas, ya que éstas no brindan los
elementos necesarios para mejorar las practicas docentes (Tello, 2016); el enfoque socioformativo
propone la inclusidn de la autoevaluacién, la coevaluacién es la valoracién que se hace entre pares del
mismo nivel a partir de unos indicadores y la heteroevaluacién se identifica por la valoracién de las
competencias de los evaluados por personas formadas para ello (Cardona et al., 2015).

Los indicadores que propone el enfoque socioformativo (Hernandez, 2013) se pueden observar en el
Cuadro 1, los cuales buscan promover la vinculacién entre lo cognitivo y lo emocional para generar
motivacidén y asi lograr las metas; construir conceptos para resolver problemas y hacer actividades;
interpretar, argumentar y resolver conflictos en diversos contextos; fortalecer y desarrollar los valores
universales en situaciones que vivan los estudiantes; promover el trabajo en grupo para alcanzar metas
en comun; promover la comunicacién con respeto hacia los demas, dejar atras la convencionalidad en Ia
resolucion de problemas y resolverlos con los medios y recursos necesarios; y determinar los alcances y
aspectos a mejorar en el desempefio (Tobdn et al., 2015). Un proyecto de ensefianza o tradicional no es
lo mismo que un proyecto formativo, en el primer caso se tiene un proyecto interesado en trabajar con
contenidos. En cambio, los proyectos formativos o llamados socioformativos, se enfocan en realizar
diversas actividades para resolver problemas contextualizados y favorecer las competencias con base a
evidencias y criterios. Para ello debe considerarse el trabajo colaborativo y la co-creacion de saberes; en
este sentido, la sociedad con ayuda de las TICS (Cardona, et al., 2016). Incluir los proyectos formativos
como parte de la evaluacién del desempeno docente contribuiria en la motivacion de los docentes, porque
la educacién seria dindmica y menos mecdnica que con el enfoque de contenidos; de la misma manera,
contribuiria para aumentar la investigacion y el emprendimiento (Tobdn et al., 2015).

Evaluacion desde la Socioformacion — .
/—Senmbmzacmn. \

‘ Autoevaluacion -Conceptualizacion.
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N
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-Proyecto de ensenanza L » -Comunicacion asertiva.
-Examen estandarizado Heteroevaluacion | -Creatividad.
Evaluacion del desempeiio docente —Tra.nsvers'al.l dad. .
Proyecto -Proyecto ético de vida.
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-Busqueda de realizacion personal y vivir
acorde a valores universales.

Figura 5. Acciones para transformar la evaluacion del desempefio de los docentes en México de acuerdo con el
enfoque socioformativo.

CONCLUSION

A partir del analisis documental llevado a cabo, una primera conclusién es que la evaluacion del
desempeio docente en México se basa en contenidos, aspectos burocraticos, memoristicos y no mejora
las practicas profesionales de los maestros ya que sus etapas e instrumentos no son dptimos para valorar
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las fortalezas y aspectos a mejorar de los docentes, lo cual demuestra laimportancia de cambiar el enfoque
de la evaluacion porque el maestro responde en funcién a los lineamientos establecidos por las
autoridades educativas para evaluarse, sin considerar el contexto en el que se desenvuelve ya que debe
cumplir con programas y contenidos especificos, su labor se reduce a un discurso, que no tiene relacién
con la realidad del quehacer docente (Diaz Barriga e Inclan, 2001).

Una segunda conclusion es que la evaluacién del desempeiio docente es un tema importante en el mundo,
por ello los andlisis hechos sobre las experiencias de la evaluacién a docentes en paises Internacionales y
Latinoamericanos muestran que existe una correlacion de los resultados obtenidos con los procesos de
evaluacion que se aplican, pero hace falta realizar estudios que den propuestas de mejora a partir de los
datos obtenidos en la aplicacién de sus evaluaciones (Condor y Remache, 2019).

La evaluacién del desempefio docente en la actualidad, desde el punto de vista de quienes la defienden
consideran que entre las fortalezas que ofrece esta evaluacion estd el compromiso de atender el problema
de la calidad educativa en la educacién obligatoria a través de la participacién social y evaluacién de los
docentes, mediante la valoracién de los conocimientos de los docentes puesto que se cree que si el
docente tiene saberes el serd capaz de ensefarlos a otros (Cordero y Jiménez, 2018), pero esta idea se
centra en una evaluacion meramente cognitiva lo cual no asegura que los maestros a través de la
evaluacion del desempefio docente como actualmente se aplica en México sea idénea para mejorar la
calidad educativa.

En tercer lugar puede concluirse que es urgente que la evaluacion del desempefio en México considere
instrumentos formativos para llenar los vacios metodoldgicos, didacticos y profesionales de los docentes,
también se encontrd que a pesar de que los docentes se sometan a la evaluacion no son conscientes de la
finalidad de la misma, lo cual genera desinterés por parte de los docentes, al mismo tiempo su
preocupacién estd centrada en cumplir los requisitos de la evaluacidn y los contenidos para poder aprobar
los examenes estandarizados que son parte del proceso evaluativo (Pauca, 2019).

Cabe destacar que para lograr que los maestros tengan interés y entusiasmo en su labor docente la
evaluacidn a la cual son sometidos debe ser formativa, que retroalimente, reflexiva, analitica, congruente
y valorativa debe modificarse el enfoque de contenidos por el enfoque socioformativo ya que este puede
brindar las herramientas necesarias para lograrlo, la socioformacién deja de lado la instruccién, para
convertir a los maestros en mediadores, gestores, flexibles, dindmicos centrados en la resolucién de
problemas reales de la vida diaria (Parra, Tobdn y Lopez, 2015).

Finalmente, se pudo establecer que la evaluacion del desempefio docente esta repercutiendo en la vida
de los docentes pero no de la manera favorable, por ello se propone usar como nueva metodologia para
valorar el desempefio, el enfoque socioformativo que tiene aspectos para mejorar esta situacion, las
contribuciones que puede hacer es cambiar los cuestionarios y examenes estandarizados y los proyectos
de ensefianza por lo siguiente: 1) Fomentar en la evaluaciéon de los docentes la autoevaluacidn, evaluacion,
heteroevaluacion y proyectos formativos, 2) Desarrollar proyectos formativos que consideren el contexto
social, el trabajo en grupo, transversalidad, comunicacién y resolucién de problemas (Parra et al., 2015).

Finalmente se sabe que existen limitaciones para poder llevar a cabo en estos momentos estas propuestas
de mejora, en primer lugar en México el enfoque socioformativo por ser un modelo reciente es poco
conocido y entendido por docentes, autoridades educativas, padres de familia y demas agentes
educativos; lo cual dificultaria la ejecucién del mismo, por lo que esta investigacion mostro que los actores
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educativos requieren saber sobre la socioformacion como parte del cambio fundamental en el proceso de
evaluacion del desempefio docente (Herrera, 2018) .
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