RAXIMHAI ISSN-1665-0441
VoLumeN 9 NUMERO 3 EbicioN EspeciAL sepTIEMBRE 2013

Frfidiif 209-234

REDES DE MIGRANTES Y LA CREACION DE ORGANIZACIONES
SOCIOECONOMICAS ESTUDIO DE UNA EXPERIENCIA EN MEDELLIN, COLOMBIA.

MIGRANT NETWORKS AND SOCIOECONOMIC ORGANIZATIONS
CREATION STUDY OF AN EXPERIENCE IN MEDELLIN, COLOMBIA.

Alfredo Ghiso-Cotos
Santiago Morales-Mesa
Jenny Acevedo-Valencia

Resumen

El presente articulo se propone abordar los modos en que las redes de
migrantes colombianos consolidan alianzas y relaciones solidarias entre las
personas, propiciando la conformacién de organizaciones socioeconémicas
de distinto indole, en las sociedades de origen y destino. Busca describir y
comprender como las organizaciones de migrantes establecen relaciones con
otras asociaciones, grupos e instituciones gubernamentales para permitir
la puesta en marcha de proyectos sociales y econédmicos en beneficio de la
comunidad. El estudio se realizd con un enfoque mixto cuali-cuantitativo,
en donde se integraron técnicas como la encuesta social, las entrevistas a
profundidad, la observacion etnografica y el analisis documental.

Palabras Claves: Dindmica migratoria, redes, capital social, remesas

Abstract

This article attempts to address the ways in which colombian migrant
networks consolidate solidarity alliances and relationships between people,
leading, therefore, the formation of different kinds of socio-economic
organizations in the countries of origin and destination. Aims to describe
and understand how migrant organizations build relationships with other
associations, groups and government institutions to allow implementation
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of social and economic projects to benefit the community. The study was
performed using a mixed qualitative and quantitative approach, where
techniques such as integrated social survey, in-depth interviews, ethnographic
observation and document analysis.

Key Words: Dynamic migration, migration networks, social capital,
remittances.

INTRODUCCION

Colombia, en relacidn con los paises suramericanos, presenté el mayor
registro de emigrantes durante los ultimos quince afios, seguido por Perd, y en
menor medida por Ecuador y Brasil, pero todos ellos pose en una misma razén
migratoria, la econédmica y un patréon comun en direccién a los Estados Unidos.
También, presentd unas cifras, de acuerdo al Censo del DANE! del 2005, de
3’331.107 colombianos que residen por fuera del pais. Los principales destinos
de esta migracion fueron: Estados Unidos (35.4%), Espafia (23.3%) y Venezuela
(18.5%). Siguiendo en orden cuantitativo Ecuador, Canadd, Panama, Costa Rica,
México y Australia; asi mismo, se evidencio que el 2.8% de los hogares han
tenido una experiencia migratoria.

En el caso dela ciudad de Medellin, el 4% de los hogares han vivenciado una
experiencia migratoria internacional, superando en 1.2% los indices nacionales
y conservando un patrén semejante en relacion con los lugares de destino, en
los que Estados Unidos representa el 55.5%, seguido de Espaifa con el 17% vy el
5,5% en Venezuela (DANE, 2005).

De acuerdo con esta dinamica migratoria, Colombia ha sido un pais
expulsor, en tanto los saldos netos migratorios siempre evidencian mas salida
de personas al exterior que entrada de extranjeros con fines de residencia
definitiva. Las causas por las cuales la poblacidn colombiana busca otras
opciones en el exterior estan relacionadas con el contexto, las condiciones de
vulnerabilidad econdmica y el conflicto social y armado. Segun la organizacién
Internacional para las Migraciones -OIM- (2009), apoyada en diversas fuentes
de informacién, se asume como la principal causa de salida de colombianos
al exterior la de tipo econdmico, le siguen la familiar y de una manera mas

! Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas - DANE -

Ra-Ximhai. Volumen 9 numero 3 Edicion Especial septiembre 2013

ocasional se habla de situaciones de seguridad.

Pero este fendmeno social también aparece ligado a una serie de vinculos y
redes que lo hacen posible; reduciendo los costos, la incertidumbre, los peligros
del viaje, ademds de apoyar emocionalmente proceso migratorio (Portes,
2001). Las redes sociales han contribuido a la expansidn social, geogréfica y
a la reorganizacién del fendmeno migratorio; segun el investigador Mario
Pérez (2003), las redes sociales esparcen el fendmeno migratorio, vinculando
capital social, econdmico y cultural que reconfiguran espacios, interacciones y
relaciones de los migrantes y sus familias en el pais de origen.

Las redes generan transformaciones en las relaciones sociales, econdmicas
y culturales facilitando interacciones e intercambios que recrean los grupos,
los lazos de apoyo y solidaridad, valiéndose de encuentros, medios de
comunicacién y tecnologias de la informacién. Al respecto, Garcia Canclini
(1999) argumenta que los migrantes actuales tienen mayores posibilidades
de mantener una comunicacion fluida con sus lugares de origen, porque el
correo electrénico y las redes familiares o de amigos volvieron permanentes
los contactos intercontinentales, que en el pasado llevaban semanas o meses.

Las redes sociales vinculadas al fendmeno migratorio han sido definidas
como el conjunto de lazos interpersonales que comunican a los migrantes y
a los no migrantes en las areas de origen y destino (Zapata y Suarez, 2012)
permitiendo reorganizar la interaccion entre los migrantes y sus comunidades
en el pais de destinoy origen, siendo uno de los dispositivos capaz de fomentar
la participacidn en las decisiones, la creatividad social y la tolerancia frente
a la diversidad de identidades, constituyendo un elemento decisivo en la
articulacién de las personas con la tecnologia, de lo personal con lo social, de lo
micro con lo macro, dando origen asi a un desarrollo, auto e interdependiente y
participativo, capaz de crear los fundamentos para un orden en el que se pueda
conciliar el desarrollo econdmico, la solidaridad social, y el crecimiento de las
personas y de toda la persona (Max Neff,1993).

El fendmeno migratorio, apoyado en las redes sociales, involucra a
actores y a comunidades de referencia; en el caso estudiado de la ciudad de
Medellin, Colombiay su relacidon con Barcelona y Madrid, Espafia se articularon
expresiones econdmicas y culturales propias de los paises de destino y origen,
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en las que se reconocen y respetan las diversidades, generando una especie
de intercambio transnacional que posibilitéd la creacidn y fortalecimiento de
unidades productivas y organizaciones sociales; en |la perspectiva del desarrollo
humano dando cuenta de potencialidades de las personas, que van mas alla
de sus facultades racionales, visibilizando las fortalezas que se derivan de las
vivencias, experiencias y saberes asociados a momentos, practicas y modos de
interactuar con mundos que son extrafos.

Los estudios realizados sobre migracion y redes, han puesto el énfasis en
los aspectos econdmicos como el de las remesas y su utilizacion en el acceso
a la tierra, la adquisicidn o mejoramiento de las condiciones de vivienda, el
pago de servicios publicos, la educacion de los hijos o el acceso a bienes de
consumo (Ansién, Aparicio y Medina, 2009). Es, al relacionar las migraciones
con las redes sociales y éstas con el desarrollo humano, que surge la exigencia
de un abordaje holistico que permita reconocer la complejidad de las practicas
desarrolladas por los migrantes, las redes y sus familias, dando cuenta de
interdependencias de todos los elementos que configuran esta dindamica
social; en especial, de los distintos espacios y niveles de interaccién dirigidos al
desarrollo de las ilimitadas potencialidades de las personas, no sélo la mejora
de las condiciones materiales, sino a la potenciacion armdnica, sinérgica y
continua del conjunto de capacidades, la mayoria de ellas intangibles (Sen,
2000), que se corresponden con las miultiples dimensiones de la realidad
individual y social de los migrantes, las redes y sus familias (Munera, 2007).

La capacidad de los migrantes de convertirse en actores del desarrollo no
se limita a la transferencia de divisas, sino que también apunta a las posibles
transformaciones que se generan en las comunidades por medio del capital
social, entendido como el conjunto de recursos disponibles a través de la
participacion en redes y colectividades tejidas por lazos simbdlicos.

La indagacion de la relacion existente entre el fendmeno migratorio,
las redes sociales y el desarrollo humano se anclé en la experiencia de 48
unidades productivas creadas o fortalecidas a través de algun migrante en
Espafia y la integracién de una Comunidad de Autogestion Financiera (CAF?)

2Son pequefias comunidades en las que los socios, generalmente entre 10 y 30 personas, aportan pequefias
cantidades de dinero que les permiten convertirse en propietarios de la CAF. Con el fondo creado se ofrecen
pequeiios créditos a los socios, de una media de 200 ddlares, que sirven para cubrir gastos familiares o de
produccion.
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en la ciudad de Medellin, aprovechando el capital cultural adquirido por los
que emigraron.Si bien, éstas pequenas unidades productivas y de capital se
ubican en un contexto econdmico capitalista, hacen parte de la denominada
economia solidaria, entendida como “el sistema socioecondmico, cultural
y ambiental conformado por el conjunto de fuerzas sociales organizadas en
formas asociativas identificadas por practicas autogestionarias, solidarias,
democraticas y humanistas, sin animo de lucro para el desarrollo integral del
ser humano como sujeto, actor y fin de la economia” (articulo 22, Ley 454 de
1998).

Estas unidades productivas y financieras, responden a necesidades o
demandas de bienes o servicios de un grupo, identificando oportunidades y
manteniendo una disciplina de produccién y crédito que permite formular
metas y actuar en funcidn de éstas, conservando un “inventario de ideas” para
actuar sobre ellas, cuando las opciones del mercado lo permiten (Cardozo,
2007).

Estas pequefias unidades de produccidn se caracterizan, entre otras cosas,
por: ofrecer opciones distintas al mercado tradicional con productos organicos,
ecoldgicos, artesanales, servicios alternativos; articular los productores; aplicar
tecnologias apropiadas; producir en el entorno del hogar o de la vivienda,
convirtiéndose esta en espacio laboral, donde la jornada de trabajo no se
define formalmente. Ademas, estas unidades productivas carecen de sistemas
de comercializacién y mercadeo y cuentan con poco acceso a la informacion
econdmica/financiera.

Los resultados de este estudio superan la mirada centrada en los modos de
utilizacion de las remesas, en tanto reconoce la importancia de la contribucion
de los migrantes y sus redes, no solo en el apoyo a la dindmica migratoria en el
pais de destino, sino también, en la puesta en marcha de unidades productivas
y organizaciones solidarias, como la CAF, en el pais de origen.

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacién realizada en Medellin,
reconoce la vinculacién que los migrantes a Espafia establecen con redes y
asociaciones que favorecen y apoyan la movilidad. A la vez que se pregunta por
la incidencia de estas redes en la apropiacion y la difusién de valores e ideas,
la transmision de usos, el fortalecimiento de capacidades y de competencias
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técnicas, cambios que se expresan en las prdcticas productivas, crediticias y
asociativas que relacionadas como aportes al desarrollo humano en los paises
de origen. Contodo, el articulo que se presenta, concentra su interés en describir
y comprender los modos en que las redes de migrantes colombianos consolidan
alianzas y relaciones solidarias entre las personas, grupos y asociaciones,
propiciando la conformacidn de organizaciones socioeconémicas, de distinto
indole, en las sociedades de origen y destino.

MATERIALES Y METODOS

La investigacién fue realizada entre los afios 2011 y 2012, en la ciudad
de Medellin, Departamento de Antioquia, Colombia por investigadores
del Laboratorio Universitario de Estudios Sociales, en coordinacién con el
Departamento de Cooperacion Internacional de la Caja de Compensacion
Familiar “Comfenalco” y con el apoyo financiero y académico de la Federacién
Internacional de Universidades Catdlicas.

En ella participaron 48 unidades productivas que tenian vinculos con un
migrante en Espafia, en las ciudades de Madrid y Barcelona y que en razén
de ello participaron en el proyecto: “Fortalecimiento de redes de inmigrantes
en Espafia para la puesta en marcha de iniciativas productivas”, coordinado
por Comfenalco. También, se establecid contacto con promotores de redes
y asociaciones ubicadas en Espaifa y con los 12 miembros de la CAF ubicada
en Medellin que fuera promovida y apoyada por redes y agrupaciones de
migrantes ubicados en el pais ibérico.

Para la realizacion del estudio se utilizé un enfoque mixto entendido
como el proceso en el que se generan, analizan y vinculan datos cuantitativos
y cualitativos, para responder a las preguntas planteadas en el desarrollo de la
investigacion. Este enfoque, novedoso en iberoamérica, ha recibido diferentes
denominaciones: “Metodologia sintetica-interpretativa”, “Cuali-cuantologia”,
“Modelo, método o enfoque mixto”, como lo sefala Roberto Hernandez
Sampieri (2006, 755)

El proceso de investigacion se desarrolla en tres momentos: uno de
caracterizacion de las 48 unidades productivas, para ello se diseiian y utilizan
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técnicas como: la encuesta social compuesta por 27 preguntas distribuidas en
cuatro partes: identificacion de la unidad productiva, origen, relacién de la
unidad productiva con otras entidades y relacién con el migrante.

Para cubrir en extensién y profundidad el objetivo se desarrollaron las
fichas observacidn relacionados con aspectos fisicos, organizacion de materias
primas y equipos, calidad de los productos y organizacidén para la produccién
y prestacion del servicio. En las entrevistas a profundidad, se buscé reconocer
los diferentes procesos llevados a cabo para la creacién y el fortalecimiento,
destacando el lazoyrol de los migrantes en Espafia, las redesy las organizaciones
sociales del pais de origen.

En un segundo momento, que se denomina de profundizaciéon y
triangulacién, se realiza por medio de entrevistas a profundidad con agentes:
promotores de redes en Madrid y Barcelona y coordinador de proyecto
patrocinado por Comfenalco. Simultdaneamente a la aplicacién de estas
técnicas se hacen observaciones y entrevistas grupales en las reuniones de la
CAF, Medellin.

Posterioraello se desarrollael momento dedicado al andlisis, interpretacion
y triangulacién de los datos cuali y cuantitativos, tarea en la que se utilizan
matrices para datos cuantitativos y para cualitativos. Los datos cuantitativos,
son tratados estadisticamente con el fin de describir las unidades productivas
en variables como: caracteristicas demograficas, socioecondémicas, actividad
econdmica de la unidad productiva, antigliedad, naturaleza del negocio,
legalidad, recursos provenientes del migrante, de entidades crediticias o
agencias de cooperacion y tipo de vinculo con el migrante o con redes locales
o internacionales.

Por su parte los datos cualitativos se organizaron en torno a un sistema
categorial que comprendia: la creacién de organizaciones en Espaiia y Medellin,
la participacion en proyectos, los vinculos entre las CAF de los dos paises, los
lazos entre las unidades productivas, elaboracion y desarrollo de proyectos
en Espaiia y Medellin, la participacién de los involucrados en espacios
institucionales y la transferencia de conocimientos y destrezas técnicas, entre
otras categorias.
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Para la tematizacién y triangulacion se tuvieron en cuenta audios y
materiales visuales generados durante las entrevistas y la observacidn, los
diarios de campo, documentos institucionales como: proyectos, actas de
reuniones y material impreso -folletos, cartillas y plegables- utilizados a lo largo
del desarrollo del proyecto.

RESULTADOS

De acuerdo con la informacidn generada el 60,4%-(29) de las unidades
productivas llevan mas de 3 afios funcionando, lo que implica plantear que
estas se fortalecieron al hacer parte del proyecto con Comfenalco con los
apoyos que se establecieron a través de los migrantes en Espafia, ya sea desde
lo econdmico o de las relaciones que se establecen para la creacion de las
redes; de igual forma, el 39,6%-(19) se crearon por medio de la vinculacién de
los migrantes a las redes en Espafia y al apoyo ofrecido por Comfenalco. Tabla 1

En cuanto a la razén de la creacién de las unidades productivas el mayor
porcentaje reposa en la necesidad de una opcién laboral con el 39,6%-(19),
Tabla 1, lo que posibilita a las personas ser duefios o administradores de su
propio negocio:

“La necesidad economica y la experiencia de trabajo en unidades productivas
llevaron a ver /a posibilidad de crear su propia Unidad, después de terminar sus estudios
y de trabajar en almacenes de cadena y al quedarse desempleado, busco posibilidades
que fueran rentables para mejorar su situacion, fue asi como en esta busqueda su
hermano residente en Madlrid le informd sobre el programa con Comfenalco y al llegar
alli cumplia con todos los requisitos para comenzar e/ proceso”?

Seguidamente, se encuentra como razon de la creacién de la unidad, la
experienciaquetienenlas personas frentes al servicio que prestan, representada
en un 20,8%-(10), la cual guarda relacidn con la formacién que se ha adquirido
con un 16,6%-(8) y que brinda la posibilidad de entrar al mercado competitivo
conociendo las necesidades de los clientes potenciales pero optimizando el
campo formativo; Tabla 1. “Za unidad surge ante e/ desempleo que tenia y /a
experiencia adquirida en una empresa de confeccion y distribucion de ropa
interior para dama (Vanesa), y ante /a oportunidad gue me ofrecieron de ser /a

3 Informante: duefia de la Unidad Productiva Everest Productos de Aseo y Limpieza. Medellin. Colombia
2012.
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proveedora de /as marquillas, compre una maquina y empeceé a ser quien surte
a /a empresa de este insumo para la confeccion”?

El tener un negocio propio y por ende tener unos ingresos econdémicos
se convierten en otras razones para la creacion de las unidades productivas
con porcentajes de 14,6%-(7) y 8,3%-(4) respectivamente; Tabla 1, lo cual se
relaciona con las perspectivas econdmicas que tiene las personas en cuanto
a ser trabajador pero a la vez ser el duefio, que le permita la distribucién de
los tiempos, maxime cuando deben combinar las funciones de proveedor
econdmico y cabeza de familia: “Za wnidad productiva lleva 20 afios de
funcionamiento, /a cual comenzo por la experiencia que tuve con un tio con
quien trabajaba, y de ser empleada de almacenes Exito, ademds toda la familia
tiene tradicion en este campo (la confeccion), mis hermanos y madre cuentan
con unidades productivas similares, ademas de ser /a dueria trabajo de 5 de
/a manana a 11 de /a noche e/ cual intercambio con los oficios de la casa y /a
atencion a mis tres hijos™.

Estas unidades productivas funcionan como alternativa laboral para
la obtenciéon de un empleo o autoempleo para el que sélo se requieren las
habilidades poseidas en un momento determinado por el individuo. En relaciéon
con la actividades econdmicas muchas de ellas tiene que ver con la satisfaccién
de necesidades basicas en las cuales la preparacidn y distribucion de alimentos
tiene el mayor porcentaje con el 20,8%-(10), lo que puede garantizar una
mayor estabilidad y productividad en tanto la cultura colombiana y en especial
la antioqueiias solicitan mucho este tipo de servicios. Tabla 1

Seguidamente se ubican las confecciones con un 16,6%-(8) y el suministro
de articulos de oficina, papeleria y manualidades con un 14,6%-(7); Tabla
1, el hecho que se hayan potencializado este tipo de unidades productivas
tiene relacidn con la facilidad de instalarlas en las viviendas de las personas
beneficiadas, generando una inversion mds baja y una mayor posibilidad de
rentabilidad; ademas que, muchas de las personas beneficiadas fueron mujeres
madres de familia les permitia combinar su funcién de madre y empresaria
“La misceldnea funciona en la casa de su propietaria ubicada en el Barrio
Antioquia, e/ negocio se dispone en e/ espacio correspondiente a /a sala de

4 Informante: duefia de la Unidad Productiva Marquillas y Empresas. Medellin — Colombia 2012.

5 Informante: duefia de la Unidad productiva Confecciones. Medellin — Colombia 2012
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/a casa, proximo a /a puerta de acceso que es de tipo garaje,; en este espacio
estan dispuestas dos vitrinas pequenas, en 1as cuales se exhiben articulos de
bisuteria y papeleria como tarjetas y esquelas para ocasiones especiales; mas
al interior se tiene un estante en el que estan colocados peluches y globos de
celebracion’™.

Por su parte, la fabricacidon y comercializacion de calzados con un 10,4%-(5),
las tiendas de barrios’ 4,2%-(2); la venta y prestacidn de servicios tecnoldgicos
como celulares e internet con un 6,2%-(3) y otros servicios, que agrupan
Unidades productivas que se dedican a la fabricacion de colchones, cortineros,
monta llantas, criaderos de pollo, entre otros con un 16,6%-(8). Tabla 1

Frecuencias

Variable Absolutas Frecu.enc1as
_ Relativas %
(n=48)
Aportes Si 30 63
Propios No 18 37
Remesas Si 8 17
No 40 83
Créditos Si 21 44
No 27 56
Aportes en Si 12 25
especie No 36 75

& Informe de Observacion de visita a la Unidad Productiva Misceldnea de Corazén a Corazén. Medellin —
Colombia 2012.

7 Lugares en los cuales se distribuyen articulos basicos de la canasta familiar al menudeo
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Para la creacion de la unidad productiva las personas debieron recurrir
a diversas fuentes de financiacidn para lograr establecerse econdmicamente
en dos sentidos, contar con los insumos necesarios para comenzar a operar
en el mercado, como son: las herramientas, maquinarias, y materia prima
entre otros, y tener los recursos financieros que les brinda la posibilidad de
operar y entrar a desarrollar la actividad econémica con la cual se crearon o
se fortalecieron en el caso de las que llevan mucho tiempo de funcionamiento
antes de hacer parte del proceso con Comfenalco.

El 63%-(30) de las unidades productivas expresan que el capital con el
cual se comenzé a funcionar fueron recursos propios, que invirtieron al ver
la posibilidad que se ofrecia desde Comfenalco para crear un negocio propio.
Tabla 2.

“Para el inicio de /a unidad productiva no contaban con elementos
necesarios, los pocos que tenian provenian de negocios anteriores™, “Comencé
con una inversion de 40.000 pesos que era lo que tenia en el momento que
transformé la unidad productiva llegando a tener ventas por tres miflones de
pesos y con una utifidad de millon cuatrocientos mil pesos, por ello Comfenalco
me djio un reconocimiento por crecimiento™.

Solo el 17%-(8) de las personas responsables de las unidades productivas
manifiestan que con el aporte de las remesas se comenzd a trabajar, este
dato es interesante y hay que entenderlo desde dos perspectivas: la primera,
relacionada con el tiempo en el cual se comenzd el proyecto con Comfenalco,
el cual coincide con dos situaciones particulares, la crisis econdmica en Espanfia
que generod altos indices de desempleo en especial para las personas que no
contaban con los papeles reglamentarios y la organizacidon de los migrantes
colombianos en redes de apoyo.

La segunda perspectiva, tiene que ver con el desempleo del migrante y la
poca ayuda en remesas que éste pudriera brindarles a sus familiares. Una forma
de mantener el lazo y el apoyo del migrante con su familia en su lugar de origen
fue el de contactarlos para que pudieran vincularse a un programa, hacer parte
del proceso de formacion y capacitacion para el desarrollo y fortalecimiento de

8 Informante: duefio de la Unidad Productiva La Loncheria. Medellin — Colombia 2012

9 Informante: duefia de la Unidad Productiva Yaja Delicias. Medellin — Colombia 2012
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unidades productivas, en este caso con Comfenalco. Tabla 2

“Ocasionalmente se apoyaban en algunas remesas pero con /a crisis
economica de Espalia ya no se cuenta con ellas™, “La unidad productiva surge
como una necesidad de tener ingresos economicos para e/ mantenimiento de
los gastos de /a casa y con /a idea de trabajar independiente en la fabricacion de
calzado, con capital de remesas de los hijos que la impulsaron™

El 44% -(21) de las unidades productivas se fortalecieron o comenzaron
a funcionar a través de préstamos, los cuales fueron logrados por medio de
familiares, cooperativas de la ciudad, entidades financieras o con Comfenalco,
este Ultimo, les facilitabadinero como unaformade ayudarles enla consolidacion
empresarial haciendo posible asi la articulacidn de los migrantes y las redes de
apoyo con fines de lograr un desarrollo en el pais de origen. Tabla 2

“Luego con la articulacion al programa Red de Mijgrantes de Comienalco, logro la
capacitacion y formacion empresarial, de alli se le brindo un préstamo por 52.950.000.
00 pesos [os cuales los invirtio para el fortalecimiento, ademds /e dieron en donacion
una nevera, publicidad y un kit empresarial para llevar las cuentas y procesos de /a
unidad productiva™

Los aportes en especie también fueron un elemento basico que permitid la
creacion o el fortalecimiento de las unidades productivas, siendo Comfenalco el
principal aportador a través de insumos, materiales y maquinas que les brindé
en comodato o en donacién como una manera de hacer viable el desarrollo
de negocios que fueran lucrativos para las familias de migrantes, maxime
cuando las remesas se habian disminuido por las condiciones de vida que les
tocaba asumir en el pais de destino, es decir, en Espafia; de alli que el 25%-(12)
expresen que si recibieron estos apoyos. Tabla 2.

“Con Comfenalco recibio la formacion empresarial sobre contabilidaad, vinculacion
de empleados, ademads le brindaron asesoria y acompaiamiento y un kit empresarial
para el fortalecimiento de /a unidad productiva™ “Las herramientas que utiliza son
pinzas, alicates, tiferas, mesa de trabajo y un secador especial e/ cual fue donado por

% Informante: duefio de la Unidad Productiva La Loncheria. Medellin — Colombia 2012
1 Informante: duefia de la Unidad Productiva Guarnecida de Zapatos. Medellin — Colombia 2012
12 Informante: duefia de la Unidad Productiva Ventana Mediterranea. Medellin — Colombia 2012

3 lbidem
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Comfenalco en el proceso de consolidacion de unidades productivas, vinculadas al
proyecto de Redes de mijgrantes™*

Tabla 2. Fuente de financiacion para la Unidad Productiva

LIRS Frecuencias
Variable Absolutas 5
_ Relativas %
(n=43)
Aportes Si 30 63
Propios No 18 37
Remesas Si 8 17
No 40 83
Créditos Si 21 44
No 27 56
Aportes en Si 12 25
especie No 36 75

Fuente: Laboratorio Universitarios de Estudios Sociales (LUES) 2013

Es de resaltar que todas las Unidades productivas recibieron apoyo
en especie de Comfenalco, ya fuera en maquinarias e insumos ademas de
papeleria para el fortalecimiento empresarial el cual se entregaba por medio
de un kit de oficina el cual tenia entre otros, papeleria para la contabilidad,
tarjetas de presentacidn y tarjetas para el manejo de inventarios.

Como se pudo observar en los datos, los migrantes juega un papel
importante en la creacién y fortalecimiento de las unidades productivas, en
especial con el apoyo a través de las redes migratorias entendidas como una
forma de organizacién social informal, pero legitima que permiten establecer el
intercambio de recursos de diversas indoles (afectivos, econdmicos, logisticos,
entre otros) que necesitan los miembros de una colectividad para permanecer,
adaptarse, resistiry en algunas ocasiones sobrevivir. A través de éstas se obtiene
apoyo econdmico y moral que contribuye, por un lado, a la reduccién de los
costos que la migracién implica y, por el otro, a contrarrestar los miedos y la

* Informante: duefia de la Unidad Siete vida accesorios. Medellin — Colombia 2012
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incertidumbre, facilitando la integracién y la convivencia con las comunidades
en el pais de destino.

En la investigacidon, también se hizo un acercamiento a dos procesos
organizativos que permitid distinguir algunos de los componentes mas
relevantes entre la poblacidn migrante residente en Madrid y Barcelona; asi,
se evidencid que existe una tendencia a articularse con otras redes sociales
(grupos, organizaciones, agremiaciones) posibilitando el intercambio de
recursos materiales e inmateriales.

Las organizaciones como: Grupo Ges (Grupo de Economia Solidaria), la
asociacion Redepaisas, la CAF denominadas el colectivo “Arepa con Carne” y
Antioquefios Unidos en Catalufia por Colombia (AUCAC), durante el desarrollo
del proyecto construyeron una serie de relaciones de cooperaciéon que les
permitieron integrarse como colectivo a la comunidad receptora; ademads
se gestaron espacios de intercambio de informacién que contribuyeron al
desarrollo de diversos proyectos, no solo con la comunidad de migrantes en
el pais de destino, sino también conectarse y apoyar procesos de desarrollo
econdmico familiar en el pais de origen.

En la comunidad receptora por ejemplo, para el caso de Barcelona, la
organizacion logré gestionar servicios juridicos en temas de extranjerias y
manejo de hipotecas para migrantes; asi mismo, se implementaron servicios de
asesoria para la busqueda de empleo, referido basicamente a la elaboracién de
curriculum y el acceso a bolsas de empleo. Estas actividades se desarrollaron
como respuesta a las necesidades manifestadas por los migrantes.

En el marco de las actuaciones de la organizacién también se desarrollaron
talleres ludicos recreativos para nifos y jovenes sobre la promocion de la cultura
colombiana en Espaia y otras actividades que le apuntaron al establecimiento
de redes de migrantes.

Para el caso de la organizacién de colombianos localizada en Madrid las
redes sociales se caracterizaron por el desarrollo de actividades formativas
y de asesoria para la poblacién migrante colombiana. De la misma manera,
se evidencid el interés por generar espacios para integrar al migrante con la
comunidad receptora, tal es el caso de la realizacidn de un encuentro familiar,
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en la cual participan tanto migrantes como nacionales.

Se ha logrado hacer algo que sin querer tambien visibiliza al inmijgrante, /o
empodera y es una fuente de trabajo también y de emprendimiento, y genera tambien
participacion y conocimiento, porque estos encuentros familiares o /as diferentes
actividades realizadas tienen la intencion de crear redes de migrantes™®

En esta misma linea, dentro de las acciones que realizaron las asociaciones
también se identifica el acompafamiento a otras organizaciones para la gestién
de proyectos. “Nosotros apoyamos una asociacion de migrantes en Madrid, y
esa asociacion hoy estd ejecutando tres proyectos con recursos de la comunidad
de Madrid™®.

Con el propédsito de generar distintos espacios de encuentro para el
fortalecimiento de redes de migrantes, se disefiaron ademas dos paginas
web para cada una de las organizaciones. Esto permitié difundir el quehacer
organizativo e informar sobre los eventos y actividades programadas por los
miembros del colectivo.

Con respecto a la articulacién con organizaciones de segundo orden, como
es el caso de las agremiaciones y federaciones constituidas por migrantes entre
los que se encuentran los colombianos, se identificé que las organizaciones en
mencidn no solo participan en estos espacios colectivos, sino que también han
creado, gracias a su experiencia en la comunidad, escenarios integradores y
articuladores de redes que trabajan en beneficio de los migrantes en Madrid y
Barcelona.

No obstante, se identificd que la participacidn de los migrantes en procesos
organizativos se ve limitada tanto por las condiciones socioeconémicas, como
por asuntos relacionados con el orden de lo cultural o incluso por experiencias
gue conllevaron a la salida del pais de origen.

Asi mismo en lo que respecta a las condiciones de vida del migrante,
se encontré que éste debe velar tanto por su subsistencia diaria como por
el bienestar de su familia en el pais de origen, a través del envio de remesa.

5> Entrevista con promotora Red Madrid, agosto 2012.

16 Entrevista con Coordinador programa Comfenalco Medellin, junio 2012.
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Situacion que obliga al migrante a conseguir distintos contratos de trabajo que
hacen que este se ocupe la mayoria de su tiempo laborando.

Con respecto a los asuntos que tienen que ver con el orden cultural se
encuentra que existe una tendencia a sefialar que los colombianos en la
sociedad de destino no les interesa formar parte de procesos colectivos, es una
comunidad que se caracteriza por ser apatica a este tipo de experiencias. Otro
de los aspectos que sale a luz a la hora de plantear el tema, son las lejanias
entre los integrantes del colectivo de acuerdo con las condiciones geograficas
de los territorios, por ejemplo, para el caso de la organizacién en Barcelona,
se afirma que las distancias limitan el contacto frecuente entre los miembros.

Estas situaciones afectan en alguna medida la participacion y constancia en
los procesos organizativos, limitando la contribucidn a procesos de desarrollo
en beneficio del colectivo de migrantes colombianos en Espafia. “Zag a/ta
movilidad y /a informalidad laboral entre la poblacion migrante condiciona en
gran medida del nivel de cohesion grupal y de /la identificacion de intereses
comunes entre sus asociados™’.

Estas caracteristicas organizativas propias del colectivo de migrantes
colombianos en el exterior, lleva a entender un asunto que tiene relacién con
la posibilidad que los colectivos logren establecer un horizonte comun. Sobre
este aspecto, se identifica en el estudio realizado que existen inconvenientes
para que los integrantes establezcan acuerdos, dado que, como en otras
experiencias organizativas, se privilegia el interés personal.

£En Barcelona ha costado mantener la asociacion, han pasado entre unas 40 y 50
personas asociadas, pero claro todos con diferentes objetivos.: unos piensan que /a
asocliacion va ser un negocio, y otras personas pues con ideas mds alld de la realidad,
es deciy;, unas perspectivas demasiado grandes como para lo que puede conseguir una
asociacion, entonces la gente pierde, como ese interés',

A partir de la migracién colombiana se evidencia la consolidacion de dos
espacios de autofinanciacidn solidaria. Este es el caso del Grupo Ges (Grupo
de Economia Solidaria), que nace de la asociacién Redepaisas, y la CAF

7 Entrevista a Coordinador proyecto Comfenalco, Junio de 2012.

8 Entrevista Promotor red de Barcelona, Noviembre de 2011
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(Comunidades Autofinanciadas'®) denominadas por el colectivo “Arepa con
Carne” que se deriva de la experiencia de la Antioquenos Unidos en Catalufia
por Colombia (AUCAC).

La conformacién de estos espacios de autofinanciacion solidaria se debe
al interés por generar ingresos econdmicos que les permitan subvencionar
proyectos de desarrollo; en este sentido, se da una transferencia de
conocimiento a la ciudad de Medellin para crear espacios alternativos para
el beneficio comun, producto de esto se conforma la CAF Medellin, con 12
representantes pertenecientes a las unidades productivas.

DISCUSION

Desde un enfoque socioldgico los conceptos de redes sociales, redes de
migrantes y capital social, aportan elementos para hacer una lectura analitica
y comprensiva sobre la migracién internacional en la construccién de vinculos
en los lugares de origen y de destino. Este tipo de enfoque permite hacer
viable una interpretacién del problema migratorio mas alld de una mirada
economista, centrandose, por el contrario, en la experiencia de los actores
como sujetos capaces de plantear diversas estrategias ante los desafios que
amerita insertarse en la sociedad de destino y dejar la familia en el lugar de
origen.

En este sentido, las redes de migrantes y con ésta la consolidacion de
capital social, mas alla de facilitar el proyecto migratorio, propicia tanto la
conformacién de organizaciones que emerge de los colectivos instalados en el
pais de destino como la estabilidad socioecondmica de las familias en el pais de
origen (Gonzalez, 2007).

Para el caso de la investigacion, el entramado de relaciones que se
establecieron, dio paso a la configuracion de un circuito migratorio por
donde transitaron personas, bienes, dinero, informacién e ideas, entre otros
recursos, lo cual contribuyd a la creacién de vinculos y capital social entre las
comunidades de origen y de destino. Un ejemplo de ello, se constata en la

19 Esta metodologia de trabajo es un modelo que nace en Latinoamérica y que posteriormente es retomada
por grupos en Barcelona. Estos grupos se encargan de transmitir la metodologia de trabajo, ademas de
suministrar la papeleria necesaria para la realizacién de aportaciones y préstamos. Asi mismo, les permiten
el acceso al software para llevar la contabilidad de la CAF.
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conformacion de organizaciones en Madrid y Barcelona, que se crearon con el
fin de financiar proyectos y contar con créditos con bajas tasas de interés y la
puesta en marcha de la CAF para el fortalecimiento de unidades productivas
constituidas en Medellin.

El vinculo indiscutible entre redes y capital social como respuesta a las
demandas implicitas de procesos migratorios fue posible identificarlo en
la experiencia estudiada, dado que los migrantes potenciaron entre ellos
y sus redes personales, familiares e institucionales, espacios de intercambios
permanentes en beneficio tanto individual como colectivo. En este escenario,
se puede retomar lo sefialado por Light y Kéllers (2000) en el cual argumentan
que las redes juegan un papel primordial en el proceso migratorio dado que
permite la construccion del tejido de relaciones “entre un conjunto de personas
gue estan unidas directa o indirectamente mediante varias comunicaciones
y compromisos que pueden ser vistos como una apreciacién voluntaria o
espontanea, siendo heterogénea y a través de las cuales cada una de ellas esta
buscando dar y obtener recursos de otros”.

El capital social se reconoce como un cumulo significativo de recursos que
disponen los grupos de migrantes “en respuesta a las demandas implicitas en
los complejos procesos migratorios; éste se presenta como un recurso que los
migrantes utilizan o activan tanto para mantener vinculos constantes como
para promover mejoras en sus comunidades” (Hernandez, 2006, p. 68).

En el espacio trasnacional donde los migrantes y sus familias compartieron
diversos flujos de informacidn y conocimiento producto del establecimiento de
redes, es posible plantear tres aspectos que hacen a la configuracién de capital
social: asociatividad, confianza y solidaridad.

La asociatividad: entre la conexidn de las redes sociales y el capital social,
emerge la posibilidad de conformar espacios organizativos. Por medio de
estos espacios organizativos sus miembros se identifican con determinados
intereses y deciden actuar en comun con el propdsito de defenderlos y resolver
de manera colectiva problemas compartidos. A través de las iniciativas y/o
propuestas se establecen relaciones (cooperacidn, negociacion y conflicto)
con distintos sectores de la sociedad y con el Estado. En otras palabras, “las
organizaciones son instancias de representacion de intereses e instrumentos
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de accion colectiva” (Torres, 2004). Por esto, cuando se aborda el tema de la
organizacion, se hace referencia a los procesos de articulacion entre individuos
gue se congregan para alcanzar objetivos comunes, reconociéndose como
parte de un conglomerado que comparte intereses, necesidades, inquietudes
similares, lo que les permite avanzar en la construccion del tejido social.

Este componente organizativo como una de las finalidades del proyecto
contribuyé a la identificacién y constitucion de redes como espacios para
potenciar sus acciones tanto en la sociedad de origen como en la de destino.
Aungque la intencionalidad de la construccién de redes de migrantes obedecio
a intereses institucionales, cabe decir, que la experiencia logré superar las
expectativas dado que las organizaciones se apropiaron de su proyecto y
emprendieron una serie de acciones entre diferentes colectividades de la
sociedad civil; asi por ejemplo, las organizaciones de migrantes establecieron
relaciones con otras asociaciones, grupos e instituciones gubernamentales
gue permitieron la puesta en marcha de proyectos sociales en beneficio
de la comunidad migrante en Barcelona y Madrid. Lo que coincide con lo
expuesto por Jiménez y Malgesini (1997) quienes argumentan que las redes
migratorias se caracterizan por desarrollar una dindmica propia, que incluso
puede desprenderse de los estimulos y desestimulos de cualquier entidad u
organismos del cual puedan depender en su momento.

Poelloesquelasredes migratorias se entienden como amplios y extendidos
campos de relaciones y nexos socio-espaciales, relativamente afianzados y
con una dindmica propia, que se desprenden de los estimulos y limites de los
marcos locales. En esta medida, su configuracion debe observarse en el punto
intermedio que va de un conjunto de practicas sociales hasta el funcionamiento
de las instituciones en cada sociedad (Pedone, 2002 citado por Ramirez, 2006).

La creacién de vinculos entre redes de migrantes tanto en la sociedad de
destino como en la de origen se entiende en el marco de la experiencia como
potencial o recurso que obedece a la configuracién de capital social disponible
para el migrante y su familia como recurso necesario para el fortalecimiento de
espacios y acciones colectivas en beneficio comun.

Asi, el capital social potencia la construccidn de relaciones interpersonales
reciprocas que suponen la incorporacion de los beneficiarios a proceso de
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desarrollo; dicha contribucidn posiciona a los sujetos que forman parte del
sistema, y consigue con ello distintas oportunidades al usar su capital social.

Confianza y solidaridad: al pensar la sociedad en términos de relaciones
se torna central interrogarse acerca de los modos en que dichas relaciones
crean o posibilitan vinculos basados en la confianza y la solidaridad. En este
sentido, la reconstruccién de las trayectorias de los migrantes permite ver que
la conformacién de organizaciones en el pais de destino, se constituyd en un
elemento clave del proceso que da inicio a la conformacién de capital social,
el cual estd acompafiado de la generacidn de valores como la confianza, la
reciprocidad, la solidaridad y la ayuda mutua, y donde dicho capital hace las
veces de eje integrador de las iniciativas de los grupos de migrantes y de sus
familias en el espacio trasnacional.

Por su lado el sociélogo Portes, (2004) hace énfasis en el caracter
colectivo del capital social, que ejerce influencias como fuente de control
social; como fuente de apoyo familiar; y como fuente de beneficios a través
de redes sociales y sefala que el capital social de una comunidad tiene dos
manifestaciones principales y observables: la solidaridad confinada es el nivel
de lealtad desplegada por los miembros entre si y la confianza exigible es la
seguridad de que se cumplira con las obligaciones individuales debido al poder
sancionador de la comunidad.

Putnam, (2003) por su parte, delimita el capital social como “los aspectos
de las organizaciones sociales, tales como las redes, las normas y la confianza
que permiten la accidén y la cooperacion para el beneficio mutuo (desarrollo y
democracia)” (p. 13).

Asi, por ejemplo, uno de los casos que ilustra la configuracion de relaciones
basadas en la confianza es la creacién de la CAF “14 amigos” en Medellin. Esta
experiencia devela cdmo sus integrantes a partir de la interaccién permanente
emprenden un proyecto colectivo para la autofinanciacidon de sus unidades
productivas; este elemento integrador o de cohesién grupal permite que se
vayan generando una serie de acuerdos, logrando con ello el establecimiento
de relaciones basadas en la confianza mutua.

La confianza es el elemento mediador de larelaciones humanas que permite
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la promocidn de iniciativas de comun acuerdo que lleva a la potenciacion
de beneficios para el colectivo que lo integra, como lo plantea el sociélogo
Charles Tilly (1990) citado por Pérez (2003) las redes sociales resignifican las
relaciones y tienen la capacidad de crear nuevos grupos identitarios, incentivar
experiencias de solidaridad y/o de desigualdad y exclusion.

Asi, los migrantes realizaron diversas acciones de cardcter solidario
(transferencia de modelo de autofinanciacién, asesoria a las unidades
productivas, aporte en especie y envid de remesas) orientadas a fortalecer las
unidades productivas familiares, la CAF y otras organizaciones de la sociedad
civil en el contexto de origen; el interés por apoyar estas iniciativas devela
una actitud solidaria que parte del reconocimiento de problematicas y de las
posibilidades de incidir en lo social.

Con respecto a lo anterior, Pérez (2003) expone que la migracién ha tenido
un significado social y se ha intensificado:

la migracidn toma fuerza en las relaciones sociales individuales y colectivas, vistas
COomo un proceso que se construye socialmente y se genera por diversas acciones con
sentido subjetivo en un marco de intencionalidad, acciones que tienen un sentido
propio dirigidas a la accion de otros (p. 14-15).

Un componente esencial para la construcciéon de confianza y solidaridad
es el capital social, dado que el grado de asociatividad asumido por el grupo
propicia acciones caracterizadas por dichos valores. Por eso se dice que el
capital social actia como un recurso que en articulacién con otros factores o
valores otorga beneficios para aquellos que disponen de él; por ejemplo se
puede apreciar como, los asociados a través de la construccion de relaciones
de confianza lograron contar con préstamos a bajo interés y oportunidad de
pago a través de cuotas maddicas; ademas de ello, los integrantes contaron con
un espacio de asesoria en el cual compartieron los pormenores de su negocio;
en la misma direccién, se establecen vinculos de solidaridad basados en el
aporte de recursos en dinero y en especie ayudando asi a la cohesién colectiva.

Lo anterior, devela cdmo las redes se constituyen en “el medio mas
efectivo de lograr una estructura sélida, armdnica, participativa, democratica
y verdaderamente orientada al bienestar comun” (Itirago e Itirago citado por
Madarriaga, Abello, et., al, pag 14). En este sentido, las relaciones sociales
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y econémicas cambian, generando nuevos espacios para la interaccién y el
intercambio de bienes materiales y simbdlicos; contribuyendo a la potenciacidn
de acciones que permiten establecer lazos de apoyo y solidaridad.

Estas aproximaciones permiten centrar la atencién sobre los modos en
gue las redes consolidan alianzas y relaciones solidarias entre las personas,
propiciando, por lo tanto, la conformacién de organizaciones de distinto indole
en las sociedades. En este sentido, “el concepto de red se ha revelado un
instrumento valioso para estudiar la accién social: la red de relaciones de un
individuo es vista o bien en términos del condicionamiento que ejerce sobre el
comportamiento, o bien en los términos del uso instrumental que cada actor
realiza de dichas relaciones para conseguir sus propios fines” (Benencia, 2005,
p. 5).

También, Leticia Hernandez, (2006) plantea que las redes, organizaciones
y colectivos de migrantes “operan como actores centrales de complejos
procesos de desarrollo, y destacan con sus actividades la importancia de
fomentar y generar estrategias organizativas sdlidas plasmadas en sistemas
de capital social, articuladas y coherentes con la realidad” (p. 80) Ademas, los
estudios revisados, coinciden en que no se puede subestimar el poder que
estds organizaciones estan empezando a tener en diferentes esferas de lo
social, cultural y econédmico tanto en la comunidad receptora como la del pais
de origen.

Por su parte, Portes (2007) y Gonzalez (2007) consideran que estas redes,
organizaciones y colectivos se convierten en interlocutores sociopoliticos
cuando deciden participar, haciendo uso del potencial saber y poder
acumulado, aunque, en muchos casos, los impactos sean limitados y las mejoras
socioecondmicas no sean sustanciales (Marquez 2006). De todas maneras, los
estudios sobre la contribucion de la organizacién de migrantes a las sociedades
de origen y de destino tienen pertinencia en contextos marcados por la crisis
socioecondmica y el retorno forzado.

Por ultimo, si bien la experiencia estudiada no haga parte de procesos
sociales mas amplios y emblematicos, la investigacion se aproxima a explorar,

como lo sefiala Gonzalez (2007):

“Las condiciones en que emergen como colectivo, las circunstancias que favorecen
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su identificacién y asuncion de su autonomia, su potencial para organizarse y los rasgos
que definen sus actuaciones, en el marco de un repertorio de acciones histéricas o
inéditas” (p. 535).
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