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INFANCIA Y TELE-ESCUELA EN PREESCOLARES RURALES:
REFLEXIONES A PARTIR DE EXPERIENCIAS DOCENTES
PREVIAS A LA PANDEMIA

CHILDHOOD AND TELE-SCHOOL IN RURAL PRESCHOOLERS:
REFLECTIONS BASED ON TEACHING EXPERIENCES
PRIOR TO THE PANDEMIC

Martin Plascencia-Gonzalez
Resumen

La emergencia sanitaria mundial por Covid-19
ha suscitado propuestas de distanciamiento social
que implican la disminucién de contacto fisico
entre personas, medida que tuvo efectos directos
en los dmbitos sociales de concurrencia continua,
como son las escuelas. En general a nivel mundial
se opté por el cierre de las escuelas en précticamen-
te todos los niveles educativos y se decidié trans-
ferir las funciones asignadas a la escuela de forma
presencial a formas de ensefianza remota, deno-
minada tele-educacién. Ante el privilegio de una
politica para la prevencién de la salud, el confina-
miento ha provocado cambios tempestuosos en la
forma de desarrollar los procesos de mediacién de
aprendizajes, remitiendo a los hogares la responsa-
bilidad de co-tutorar el proceso formal de apren-
dizaje. Aqui exponemos experiencias y reflexiones
en torno a lo que estd suponiendo el despliegue de
decisiones de tele-educacién con infancias, y para
ello, atraemos referencias a estudios sobre la te-
mdtica, engranados a resultados especificos de un
proyecto ejecutado en una zona rural de Chiapas,

México, que nos ayuda a cavilar la posicién que
enfrentan las instituciones y los actores educativos
en contextos con alta marginacién social previa a
la pandemia, y cémo hacer frente a la propuesta
de modelos educativos de educacién a distancia.

Palabras clave: educacién a distancia, escuelas ru-
rales, nifias y nifos, profesorado, Covid-19

Abstract

The global health emergency due to Covid-19 has
raised proposals for social distancing that imply
the reduction of physical contact between people,
a measure that had direct effects in social areas of
continuous concurrence, such as schools. In gene-
ral, worldwide, it was decided to close schools at
practically all educational levels and it was decided
to transfer the functions assigned to the school in
person to forms of remote teaching, called te-
le-education. Given the privilege of a policy for
health prevention, confinement has caused stormy
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changes in the way of developing learning media-
tion processes, transferring to households the res-
ponsibility of co-tutoring the formal learning pro-
cess. Here we present experiences and reflections
on what the deployment of tele-education deci-
sions with childhood is implying, and for this, we
attract references to studies on the subject, gea-

to ponder the position faced by educational ins-
titutions and actors in contexts with high social
marginalization prior to the pandemic, and how
to deal with the proposal of educational models of
distance education.

Keywords: distance education, rural schools,

red to specific results of a project carried out in  children, teachers, Covid-19

a rural area of Chiapas. Mexico, which helps us

INTRODUCCION

La educacién formal a nivel mundial estd siendo revisada y repensada, hay estudios emergentes
y reflexiones en tono a la situacién educativa que guardan los centros escolares a nivel mundial,
a partir de la pandemia por COVID-19 y su consecuente estrategia de cierre de las escuelas y
adopcién de modelos de tele-educacién (Plascencia, 2020; Viner et al., 2020), o mds especi-
ficamente la propuesta de tele-escuela. Se denomina tele-escuela a la continuidad axioldgica y
teleolégica pretendida por actores institucionales y personales de extender la docencia y guiar el
aprendizaje, a partir de una extension de la actividad escolar basada en la presencialidad fisica,
a actividades de presencialidad virtual. Se usa el concepto de presencialidad tanto para referirse
a actividades fisicas, cara a cara, como a las desarrolladas por medios digitales o a distancia.
La pandemia ha requerido la integracién de las tecnologias digitales y de informacién de una
forma en la que no habia precedentes (Doyle y Conboy, 2020). Hay coincidencias de que la
pandemia es un gran desafio para la educacién formal en general, y en particular para los siste-
mas educativos (Daniel, 2020).

Las investigaciones preliminares sobre las escuelas desentranan y develan condiciones y re-
cursos educativos pre-pandémicos que se tenfan en las escuelas, lo cual, para el contexto mexicano
no son favorables. Es decir, pareciera ser que la adopcién de recursos a distancia para la continui-
dad del proceso educativo es una condicién multiforme y multimodal, afectando diferenciada-
mente segtin los estratos econémicos, y en general de las condiciones socioculturales, pues no hay
equidad en el modelo de atencién (Lloyd, 2020), y esto es tan cierto para Latinoamérica, como
para otras partes del mundo; incluso para la unién europea. En un revelador estudio, se observé
las discrepancias entre paises europeos en el uso de tecnologfas (Vuorikari, Velicu, Chaudron, Ca-
chia y Di Gioia, 2020). No sélo por la cobertura de telecomunicaciones y la presencia de recursos
y dispositivos tecnoldgicos, sino porque los actores educativos institucionales (Secretaria de Edu-
cacién Pablica, Secretarfas Estatales, Supervisoria) y escolares (profesoras, profesores, nifias y ni-
fios, padres y madres de familia), no estaban preparados para desarrollar esta modalidad educativa
de forma continua y como forma preferencial. Sabemos que la educacién a distancia y online no
es nueva, como lo dicen Williamson, Eynon y Potter (2020, p. 108): “La educacién a distancia, la
ensefianza a distancia y la instruccién en linea no son enfoques nuevos de la pedagogia o disefio
curricular, pero han adquirido una relevancia renovada’.

Si bien el curriculum contribuye a la organizacién escolar, cada profesor y profesora
organiza su prdctica con base en los elementos contextuales, de formacién, curriculares y
de funciones preestablecidas en la normatividad, en planes y programas y en la planeacién
oficial. La educacién postcovid implicard repensar y revisitar el curriculum (Cahapay, 2020).
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Un requerimiento constante de la investigacién educativa es conocer cémo se lleva a cabo esa
organizacién y las adecuaciones curriculares que los docentes llevan a cabo. Dado que sabe-
mos que nifas y nifos son institucionalizados desde pequenos, resguardados en instituciones
(estancias infantiles, preescolares), interesa saber qué se hace con ellos y qué tipo de inter-
venciones se tienen. La educacion preescolar en México es escolarizada, considerada dentro
de la educacién bésica y segin el tipo hay preescolares generales, indigenas y comunitarios.

De acuerdo al informe “Principales cifras nacionales. Educacién bésica y media su-
perior Inicio del ciclo escolar 2016-20177, del Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacién (INEE), las escuelas preescolares en México eran 88 939, con 234,635 docentes
y en las cuales cursan 4,931 986 ninas y nifos, de los cuales 85.7 % son del sector pablico
y el resto privado. Para Chiapas la cantidad de escuelas era de 7,207, cuya matricula era de
299,950 ninas y nifos, atendidos por 13,429 docentes (INEE, 2018ab). El sostenimiento
de los planteles en Chiapas es mayormente publico (6,997; 97.1% escuelas, 12, 778; 95.2%
docentes, 288,269, 96.1% ninas y nifos) frente al privado (210; 2.9% escuelas, 651; 4.8%
profesores, 11, 681; 3.9% ninas y ninos).

La mitad de las escuelas de preescolar en México tiene al menos un grupo multigrado, y
esta condicién difiere por tipo de servicio: preescolares generales 35.7%), preescolares indigenas
76.5 y comunitarias 83.5%, segun reporta el INEE (2018). Si se atrae el grado de marginacién
seguin el tipo de sostenimiento, se observa que para preescolar general la marginacién “muy alta
y alta” es de 73.4% (alumnos) y 80.7% (escuelas), pero para preescolares indigenas en ese rubro
es de 96.9% (alumnos) 96.2% (escuelas) y el preescolar comunitario es de 93.6% (alumnos) y
91.5% (escuelas), respectivamente, lo que indica la gravisima situacién de marginacién en que
se encuentran escuelas y alumnos. Estos datos sugieren que deben investigarse continuamente
cudles son las condiciones de trabajo cuando existe tal grado de marginacién en un contexto
multilingiie y diverso.

;Qué hacen las profesoras y profesores de preescolar durante una jornada escolar?
Aunque en México ninas y nifios asisten a educacién formal obligatoria desde los tres anos,
nos interesa saber qué actividades reportan que hacen los agentes educativos que atienden
preescolar en distintos servicios educativos. Dado que la educacién preescolar es considera-
da con un gran valor para el desarrollo humano en tiempos actuales, ésta s6lo es funcional
si hay condiciones materiales, humanas y organizativas, y en general condiciones de apren-
dizaje adecuadas (Pérez, Zahiga, Ruiz y Lépez, 2010). Por tanto, la investigacién sobre esas
condiciones debe estar presente. De hecho, justamente ahora que nos encontramos en la
pandemia la investigacién sobre esas condiciones es bdsica, pues parte de las inferencias que
se hacen provienen de datos investigados con anterioridad. Conscientes de la necesidad de
investigacion desarrollamos un proyecto para evaluar integralmente preescolares de la zona
costa de Chiapas (Plascencia y Nufez, 2020; Plascencia, 2018). La investigacién citada se
desarrollé en una zona rural de Chiapas, México, previo a la pandemia (2018-2019). Se
exponen resultados generales que se articulan con la reflexién emergente y contempordnea
sobre c6mo se dan los procesos educativos en condiciones de escuelas reales. Particular-
mente, sobre escuelas comunitarias administradas por el Consejo Nacional de Fomento

Educativo (CONAFE).
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Se hizo una evaluacién integral de centros donde se atiende a infancia con el fin de co-
nocer lo que sucede en dichas instituciones, principalmente las referencias que brindan actores
educativos respecto a la situacién que guardan las instituciones (Plascencia y Nufez, 2020). La
investigacién implicé participacién de docentes y directivos en una entrevista, lista de chequeo
y una linea de tiempo que buscaba recuperar cémo organizan su jornada temporalmente, indi-
cando el tipo de actividades que hacen.

METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Se hizo una aproximacién con profesorado y quienes apoyan la formacién en CONAFE, a fin
de conocer desde sus experiencias, cémo se encontraban las condiciones de los centros preesco-
lares en donde estaban adscritos. La intencién no es de ningtin modo hacer una generalizacién
de resultados, mds bien la comprensién de contextos especificos. Para ello, entrevistamos a
profesoras y profesores quienes apoyaron dando su percepcién a partir de su propio centro.
Por lo tanto, lo que hablan es desde su conocimiento explicito La informacién proviene de 39
centros preescolares de la zona costa de Chiapas. Los preescolares tienen el siguiente tipo de
servicio: Comunitaria (29), Indigena unitaria (1), Rural unitaria (3), Rural no unitario, (2),
Urbana publica (3) y Centros de Desarrollo Infantil (1). La recoleccién de informacién se hizo
considerando el consentimiento informado y la garantia de confidencialidad, la cual se comen-
taba verbalmente antes de la aplicacién. Una vez que aceptaban verbalmente, y dado que son
adultos, se procedia a realizar la entrevista y aplicacién de instrumentos. A fin de garantizar el
anonimato se utilizaron claves en lugar de datos personales. La recoleccién de informacién se
realizé durante el verano de 2018 principalmente, y a inicios del ano de 2019.

Puesto que la investigacién se buscéd conocer la situacién que guardan instituciones que
atienen a la infancia (Plascencia y Nufez, 2020; Plascencia, 2018), disenamos una aproxima-
cién que permitiera realizar una evaluacién que consideramos integral, centrindonos en la
perspectiva de profesores y directivos. Para ello, disehamos ex profeso para esta investigacién
instrumentos para la recoleccién: entrevista, lista de chequeo y linea de tiempo.

Linea del tiempo. Nos enfocaremos en los elementos que tienen que ver con la organiza-
cién escolar de la jornada expresados en el instrumento de investigacion /inea del tiempo. Solici-
tamos que, considerando la organizacién temporal de la jornada, actores escolares (profesores,
directivos, lideres para la educacién comunitaria [LEC]), expresaran por escrito las actividades
que realizan durante el dia, tanto dentro de la institucién como fuera de las instalaciones, pero
relacionadas a su trabajo.
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Figura 1. Ejemplo de elaboracién de Linea del tiempo por profesora de 28 anos, en un
Preescolar unitario de una pequena localidad.

Entrevista. Se cre6 una guia de entrevista que integraba preguntas entorno a varias 4reas
de la actividad de los profesores y LEC (Plascencia, 2018, pp. 130-131) y puede verse detalle
mds adelante en los resultados y discusién.

Lista de chequeo. La lista de chequeo supuso la integracién de items de las dreas de in-
fraestructura, financiacién y equipamiento, aspectos legales, précticas de atencién y formacién
docente (Plascencia y Nafez, 2020).

RESULTADOS Y DISCUSION

Organizacién escolar de la actividad diaria de profesores y profesoras de

escuelas preescolares

El profesorado y LEC dedican mds tiempo del oficial a las actividades escolares, tanto antes
como después de la jornada. La forma de organizar la jornada (Figura 2) incluye preparacién
previa y acondicionamiento del ambiente escolar para la jornada, la bienvenida, actividades de
induccién al trabajo cotidiano, situacién de aprendizaje o seguimiento formal al curriculum,
descanso y actividad ludica, aprendizaje o seguimiento formal, actividad lddica, de descanso o
de cierre, y despedida y entrega de ninas y nifios. Demarcamos con dos colores dos categorias
generales, las actividades formales de directividad adulta para abordaje de contenidos curricula-
res y establecimiento de normatividad y disciplina escolar, y la actividad lddica, ya sea mediada
por el/la adulta o mediante juego libre.
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Figura 2. Organizacién temporal de la jornada escolar de profesoras y facilitadoras de preescolar.

Una parte inicial del trabajo docente incluye la preparacién de materiales, insumos y
acondicionamiento de recursos para desarrollar la jornada. A. Preparacion de ambiente de traba-
jo para la jornada escolar. También incluye actividades de aseo del local y acomodo de muebles
y materiales para mantener las condiciones donde ocurrirdn las actividades. En los locales de los
preescolares rurales esta actividad es bdsica puesto que no se cuenta con personal auxiliar para
la limpieza del local y acomodo de materiales.

En la linea de tiempo de la participante 3, anota “8:20 a 8:45 acomodar material para
el trabajo diddctico” y la participante 11 lo narra asi: “llego al jardin y organizo el aula, mesas,
sillas y material”. Adicional a la organizacién que se expresa en el enunciado anterior, vale la
pena atraer que suelen usarse a menudo indistintamente ciertos conceptos para referirse tanto
al local como al concepto “nivel de educacion preescolar”, tales como jardin, kinder, preescolar,
o simplemente escuela.

B. Bienvenida o Recepcidn. Incluye la recepcién de ninas y nifios, lo cual puede incluir
alguna comunicacién breve con madres y padres, y supervisar a partir de este momento a
nifas y ninos. Depende cémo se organice el centro, podrdn recibirse a ninas y nifios en el
acceso principal o en el salén de clases. Para los preescolares comunitarios, y en general los
rurales, la recepcién se da en las inmediaciones de la escuela. La recepcién implica permitir y
delegar actividades informales mientras llegan todos los nifios y las ninas: jugar, recibir dinero
y materiales que nifias y nifnos traen consigo. La participante 6 narra asi este proceso “Recibir
a los alumnos, gasto de los nifios, cuaderno o libro de actividades extraescolares, material para
realizar la actividad”. A ese proceso de recepcién de nifas y nifnos algunas docentes y por po-
litica del centro educativo lo conocen como filtro (Participante 107 “Recepcién de los nifios
[filtro]”), que implica recibir a nifias y nifos de una manera cuidadosa, revisando a su ingreso
detalles como higiene, limpieza, aspectos generales de la presencia del infante y de materiales
solicitados para esa jornada. En algunos centros educativos se hacen honores a la bandera si es
lunes, y posteriormente tienen actividad de desayuno, antes de iniciar actividades pedagégicas.

C. Actividades de induccion al trabajo cotidiano. Si bien algunas docentes hacen la intro-
duccién al trabajo desde la bienvenida, parece haber un momento especial en que las docentes
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hacen el encuadre de lo que serd el trabajo ‘formal’ o la actividad inicial. La participante 46 lo
expresa asi: “Realizo una dindmica para pasar a los nifios a poner asistencia’.

D. Actividades formales 1. Las actividades formales pueden incluir procesos de lectura,
escritura, cuento.

En la participante 71 (Figura 3), podemos ver la secuencia revisada hasta ahora:

A. Llegamos al preescolar, y los (nos) toca la guardia

B. estamos 15 min recibiendo a los nifios

C. entramos al aula le damos la bienvenida a los nifos con una dindmica asi seguimos el pase de
lista y damos el regalo de lectura

D. ya pasado 30 minutos damos inicio con la actividad empezamos a trabajar en la unidad con
los nifos donde marca una serie de actividades.
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Figura 3. Momentos A, B, Cy D (Participante 71, mujer, 26 anos).

Nétese cémo se organizan las actividades inicialmente hasta recaer en las actividades
académicas, curriculares, que la participante comenta como “donde marca una serie de activi-
dades”, refiriéndose evidentemente al programa. Una vez desarrolladas actividades curriculares,
hay una transicién, que exponemos a continuacién. E. Descanso y actividad lidica. General-
mente dentro de la jornada estd establecido un tiempo para desayunar, para descansar o para
jugar, propiamente lo que se conoce como recreo o receso. La actividad desarrollada aqui es
eminentemente ludica. En esta organizacién temporal, se permite juego libre a nifias y nifios
y hay disminucién de control adulto. La participante 84 comenta al respecto “Se trabaja un
contenido temdtico acorde al programa de estudios vigente para el logro de los aprendizajes y
propositos de educ. preesc. (sic)” [Actividades formales], y en el siguiente punto continta “Se
da espacio para la toma de refrigerios y un breve receso de los alumnos”. El horario de descanso
también es un momento propicio para comer. En las escuelas rurales existe la posibilidad de
que nifas y niflos vayan a comer a sus casas, debido a la cercania y a la percepcién de seguridad
para poder salir, por parte de madres y padres, profesores, directivos y los propios nifios y nifas.

E Actividades formales II. Una vez que se ha descansado y se permitié a nifias y nifios
estar en receso, adviene o retomar los contenidos programdticos previos al receso o introducir
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nuevos contenidos. Se considera un aspecto formal porque atiende a una planeacién, a un
programa preestablecido y es el que tiene que cumplirse, demarcado principalmente por la SEP.

G. Actividades de transicion o cierre. Como una forma de finalizar la jornada, y en cierta
manera para cerrar la actividad formal, se da un espacio de juego. Aqui se mostraron variaciones.
Algunas docentes o LEC dejan libre para que ninas y ninas jueguen a lo que les apetezca, y otras
preparan actividades lidicas y facilitan el juego grupal. Pero en general coinciden en articular esta
transicién a actividades lidicas. H. Cierre de actividad y despedida. Este momento de despedida
suele ser de utilidad pues sirve de recordatorio a nifas y nifios sobre posibles tareas, materiales
o actividades que hardn en casa o traerdn a la escuela. Este cierre se da con el grupo, con ninas y
nifos. I. Despedida, entrega de ninas y nirios y conclusion. Este momento, mds frecuentemente que
al inicio, es ocasién para provocar el didlogo entre las profesoras y las madres de familia. Aqui
se revisan conductas, actitudes y ejecuciones de nifias y nifios durante la jornada. Ademds, es la
ocasién para dar mensajes a madres y padres. En esta fase también implica que una vez retiradas
las ninas y los ninos, las profesoras se quedan acondicionando el local, ordenando los materiales
y almacenando y ordenando los objetos que se usaron en la jornada. La participante 24 comenta
“levantamos todas las cosas, realizamos el aseo y después nos vamos a casita”.

Profesoras y profesores tienen una rutina diaria de atencién de ninas y nifios en aspectos
académicos formales, como la ejecucion de actividades. Su actividad implica actividades de
coordinacién con padres y madres de familia, docentes, administrativas, atencién de requeri-
mientos de equipamiento e infraestructura, de higiene y de vinculacién comunidad-escuela.
De hecho, algunas actividades rutinarias identificadas en otros sitios aluden a “la activacién
fisica, la bienvenida o saludo, el pase de lista, el lavado de manos, el refrigerio y la despedida”
(Pérez et al., 2010, p. 205). Estos elementos rutinarios, integrados en un sistema nos ayudan
a entender el ambiente de aprendizaje, que para Garcia-Chato (2014), es como un sistema
que integra elementos, los cuales mantienen relacién y organizacién “que posibilitan generar
circunstancias estimulantes para aprendizaje. Se fundamenta en la planeacién, disefio y dis-
posicién de todos los elementos que lo propician y corresponde al contexto en que el nifio se
desenvuelve, y a su proceso de aprendizaje” (p. 71).

Tépicos para la investigacién educativa emergentes de la conversacién con
una Lider para la educacién comunitaria de un preescolar del CONAFE

Aqui, presentamos informacién en dos sentidos. Primero, presentamos el caso de los resultados
de una entrevistada y posteriormente observaremos las referencias que hacen profesoras y LEC
sobre la infraestructura y su formacién docente, relativa a tecnologias, dispositivos, infraes-
tructura y equipamiento. Se presenta la entrevista a una Lider para la educacién comunitaria
(LEC), de un Preescolar del Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), y a partir
del didlogo, se identifica la emergencia de tépicos que contribuyen a reflexionar una agenda de
investigacién educativa, donde se muestra una abundante gama de tépicos emergentes desde
la actora respecto a la atencién y el cuidado, relativos a la formacién docente, a las condiciones
de aprendizaje, atencién en la diversidad (cultural, escuelas multigrado, discapacidad) y otros.
Sostenemos que los participantes en la investigacién, mds que simples informantes, son actores
que reflexionan sus contextos, y su experiencia puede ser una parte sustancial para la resolucién
de problemas (Denzin y Lincoln, 2005; Bottcher, Nafiez y Plascencia, 2018). EI CONAFE
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ofrece educacién preescolar comunitaria de 3 a 5 afios 11 meses de edad, cuenta con las moda-
lidades de atencién comunitaria, indigena y migrante. Tiene un modelo pedagégico denomi-
nado Aprendizaje Basado en la Colaboracién y el Didlogo (ABCD), y dentro de los contenidos
curriculares se encuentra lenguaje y comunicacion, pensamiento matemdtico, exploracién y
conocimiento del mundo, desarrollo personal y social, expresién y apreciacién artistica y desa-
rrollo fisico y salud (CONAFE, 2016). Los Lideres para la educacién comunitaria son jévenes
entre 16 y 29 afos, provenientes de zonas rurales (CONAFE, 2018a).

La poblacién en Chiapas atendida en preescolares por CONAFE es de 163, 303, atendida
por 19, 392 LEC, en 18,430 servicios educativos (CONAFE, 2018b). Se supone que el modelo
ABCD busca servicios educativos de calidad a comunidades marginadas, considerando modos de
aprendizaje de ninas y ninos. Se retoman en el modelo experiencias exitosas probadas, y que los
estudiantes aprendan a aprender y a convivir; comprensién lectora, razonamiento matemdtico,
lectoescritura y expresion oral. El ABCD busca atencién personalizada, con confianza y colabora-
cién, desplazando el modelo del profesor como la tinica figura. De acuerdo al modelo se pretende
que la diversidad se convierta en ventaja, y se integren conocimientos locales al curriculum y prac-
tica educativa, aunque esta incorporacion, uso de pricticas locales e interacciéon con la comunidad
local no siempre se logra (véase para el caso maya a Herrera y Mijangos, 2019).

Utilizamos una guifa de entrevista para valorar aspectos de atencién y cuidado infantil (Plas-
cencia, 2018), en personal que atiende infantes como objetivo central (preescolares, Cendi, estan-
cias) o indirectamente (Centros de salud). La persona entrevistada es una mujer, de 20 afios, Lider
para la educacién comunitaria (LEC) en una comunidad rural, de Tonald, Chiapas. La entrevista
se desarrollé en las en las instalaciones de la coordinacién de su zona. Los t6picos se van expo-
niendo junto con la gufa y ayudan a comprender la situacién que guarda la prictica de atencién
de la LEC en el servicio educativo CONAFE. Para organizar el texto se presentan preguntas por
el entrevistador (E) y respuestas (R) en cursivas, y luego observaciones sobre los tépicos.

Un desafio para la mediacién de aprendizajes en un contexto escolar, es la atencién mul-
tigrado. Esto toma relevancia considerando que los LEC son personas no profesionales que
atenderdn educacién formal para tres grados escolares. E: ;qué funciones realiza usted dentro de
la institucion? R: Darles clases a nifios de primero, segundo y tercer grado de preescolar. Esta respues-
ta hace atraer nuevamente la necesidad de pensar los efectos pandémicos en términos de una
educacién de este tipo, la atencién de diversas edades con diversos contenidos, y ahora, tener
que hacerlos a la distancia. Luego, la siguiente pregunta evidencia las carencias en infraestruc-
tura de las escuelas rurales: E: jqué opinas de las instalaciones de la institucion? R: Donde estoy
dando mi servicio no es tan adecuada para dar clases, porque el techo es de limina, no estd bien
protegida. En el texto anterior se observa las condiciones materiales del local y la ausencia de
muebles bésicos para la atencién infantil. Pensar en recursos digitales en lugares donde no se
cubren los servicios bdsicos y de seguridad, es atrevido.

E: ;como crees que aprende mds un infante? R: un nifio puede aprender dindmicas, con leerles
un cuento, ensenarle lo que es el alfabeto. Aunque la respuesta es breve, nos refiere el cardcter
lectoescritor y su funcidn teleoldgica en el sistema educativo mexicano. Pero también, comenta
la palabra “dindmicas”, referidas a estrategias y actividades diddcticas. Esta LEC articula la defi-
nicién de aprendizaje, como una funcién derivativa de las formas de ensefar. El siguiente texto,
contiene informacién muy relevante para la comprensién de la educacién rural comunitaria
llevada a cabo por CONAFE; se sustenta en la participacién voluntaria de egresados de prepa-
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ratoria que tienen a su cargo la encomienda de facilitar el aprendizaje formal de ninas y ninos.
Esto también se dirige hacia la temporalidad en la cuestién de formacidn, y la acumulacién de
contenidos que se ven en un curso de capacitacidn breve con el fin de atencién de la diversidad.
E: ;qué capacitaciones cree que se necesitan para atender a los infantes? R: a nosotros nos capacitan
un mes para que les demos clase a los ninos y de aht, en base a lo que ellos nos dan a conocer, se lo
damos a conocer a los ninos. E: y en esa capacitacion, ;qué les enserian? R: nos ensenian cémo ensenar
al nifio. Hay ninios que tienen capacidad y otros no; no a todos nos toca eso. [Para] Los ninos que
estdn discapacitados nos dan unas herramientas para que ellos puedan trabajar con nosotros, y los
ninos que estdn bien, pues ensenarles mds de otra manera. Llama la atencién que la capacitacion
que refiere la LEC es de un mes. Este asunto atrae la discusién sobre la profesionalizacién del
personal que atiende a infancia. Aqui, vale hacer precisién que, aunque no se pregunté sobre
medios digitales o formacién para este aspecto, la alusién a ellos es bdsicamente inexistente. E:
stii crees que cualquiera puede enseniar a un ninio? R: ... En mi forma de pensar es que si, deberia de
estar preparado para enseniarle a un nino, porque no podriamos ensenarle algo que ni nosotros mis-
mos sabemos qué es lo que debemos ensenar. E: ;y esa persona que va a ir a enseniarles a los nifios qué
debe saber o qué habilidades debe tener? R: ...Saber como llevar a cabo una clase. Trabajar con los
ninos pequenios es un poco dificil, pero tenerles mucha paciencia porque ellos son nirios que todavia
no tienen esa capacidad de decir ya lo sabe todo, sino que ensenarle. No refiere formas pedagdgicas
de atencién. Asume que cualquiera puede ensenar en el sentido de que hay posibilidad de que
cualquier persona lo haga- sin embargo, hace énfasis en la necesidad de formacién. Si pueden,
pero formdndose para ello. E: jcdmo crees que deberian ser atendidos los infantes? R: tratarlos con
mucha paciencia y tratar de utilizar muchas estrategias para que ellos vayan aprendiendo dia a
dia. E: ;como cudles? R: motivarlos, al nino no solamente ponerle a escribir o asi, sino que ponerle
animacion a su tarea para que él vea que no solamente se trata de escribir sino de que se va a hacer
dibujos y él pueda aprender mds. No obstante, a la falta de profesionalizacién, se pueden ob-
servar estrategias que pueden ser de utilidad para alentar el deseo del nifio por las actividades
escolares, como la motivacidn.

E: squé debe ensendrseles a los y las infantes? R: ...Cada vez que llegan a la escuela enseniarles
dia a dia lo que sé. Darle a conocer lo que hace dentro de la escuela, dirselo a conocer a la comuni-
dad para que otros ninios tengan el interés de asistir a la escuela. E: ;por qué consideras que es im-
portante que ellos tengan interés por ir a la escuela? R: para mi, quiero que aprendan mds, que ellos
vayan avanzando dia a dia, para que en el dia de manana tengan un futuro mejor. La LEC no hace
mencion a los aspectos curriculares sino a sus propios conocimientos y a la vinculacién que debe
haber entre la comunidad y el preescolar. Adicional, menciona al aspecto educativo como motor
de cambio para un futuro mejor. Dentro de las intencionalidades educativas de la educacién
comunitaria, es precisamente afianzar la vinculacién comunidad-escuela, integrando elementos
contextuales a la practica educativa.

E: ;qué debe saber la persona que atiende a infantes? R: pues yo digo que estar bien capacita-
dos para que puedan atender a nifios que son de menor edad y para que asi no se le dificulte lo que
van a realizar dentro de la escuela. E: ;como es la mejor forma de educar a los infantes? R: Yo digo
que la mejor forma de educar es que los ninos lleguen constantemente a la escuela, porque dia a dia
se va cambiando lo que son las tareas, las actividades, todo eso y yo digo que los ninos no deberian de
Jaltar a la clase para que ellos estén al corriente con todas sus actividades. Dentro de lo que se resal-
ta es el deber conocer el desarrollo de ninas y nifios pequefios, asi como que sean constantes en
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su asistencia para que puedan aprender mds. Es decir, la persistencia como factor indispensable.
E: scudl es el problema mds importante al que te has enfrentado al atender a los nisios? R: el problema
es que no me llegan rodos, de que nada mds he trabajado sélo con uno y casi toda la semana trabajo
nada mds conuno...Otra vez, se entrevé el problema del ausentismo. Es una escuela que atiende
en promedio a un nifo, y la maestra charlando con padres les solicita que motiven a sus hijos.
Esto, recordemos, fue preguntado en un contexto prepandemia. Por ello, puede esbozarse la
hipétesis de un ausentismo en procesos de tele-educacién, dificilmente registrable, pero que es
una zona donde debe prestarse particular interés.

E: ;qué actividades acostumbras hacer con los infantes que tienen necesidades especiales? R.
La verdad hasta ahorita no me ha tocado ningiin nino con ninguna necesidad, no sabria cémo tra-
bajar con el nino porque la verdad no tengo ninguno con esa necesidad. E: y si llegara un nino con
necesidades especiales ;tii como actuarias para resolver su situacion? R: no lo trataria diferente a los
demds, sino que, agruparlo con los demds y que él vea que puede trabajar con ellos y jclaro! Ponerle
mds atencion, no solamente a él sino a todos para que se vaya acostumbrando, adaptando con ellos y
a laclase. Surge el tema de la ausencia de la educacién especial como tépico de ensefianza basico
del curso de formacién para ser LEC, pero a la vez, se nota el esfuerzo de la entrevistada por
exponer estrategias de inclusién. ;Qué estd pasando con ninas y ninos con discapacidad en
estos tiempos de pandemia?, ;Cémo son atendidos? ;Estdn recibiendo atencién bajo modelos
de educacién a distancia las infancias en condicién de discapacidad?

E: squé necesidades tiene la institucion donde laboras? ... R: yo tengo cuatro nifios, tres nifios
viven dentro donde doy clases y una nina vive como a un kildmetro, pero alld no hay transporte. Me
refiero a que no hay ni colectivo ni nada; tenia que viajar diario a pie con su mamd y cruzar un
rio y asi. Pues yo veo ahi la necesidad, de que no hay transporte. E: ;Otra necesidad que tii veas en
la institucion? R: hay veces en las que los ninos no llegan a la escuela casi toda la semana, nomds
una vez, dos veces. Por ejemplo, la ninia porque su mamd tiene otro nino y asi no lo puede llevar
del diario. Estas respuestas refieren la ausencia de recursos fisicos disponibles, tienen que ver
con la ausencia de recursos para la asistencia a la escuela; y el tema del ausentismo escolar y su
alta incidencia. Esto nos arroja la interrogante, ya en nuestra contemporaneidad, cémo puede
estudiarse el ausentismo digital en los procesos de tele-educacién formal. E: ;qué materiales te
Jaltan? R: me faltan lo que son cuentos, juegos, cuadernos, colores, todo. E: ;qué es lo que consideras
que estd bien? R: yo considero que si estd bien que a pesar de que no tiene la comunidad rodo lo
que es necesario, pues los nifios podrian aprender de otra forma sin que los padres de familia digan
“No pues no tiene los materiales suficientes para trabajar”, pero si podemos utilizar otras estrategias
para que los nirios puedan asistir a la escuela. No obstante, a las carencias y aspectos que hacen
vulnerables a los sujetos en entornos rurales, la facilitadora ve con optimismo la posibilidad de
atender a ninas y ninos usando ‘otras’ estrategias, aunque no especifica y ahonda mds en ellas.
E: ;qué caracteristicas debe tener una institucion que atiende a infantes? R: Ser una institucion mds
dindmica, mds donde le ponga uno el empeno a ayudarle a los nifios que realmente lo van a necesitar
mds después. No obstante, a que se habia referido como aspecto importante la infraestructura,
llama la atencién que en las caracteristicas que debe tener una institucién se centra en los ac-
tores responsables de la atencidn.

E: ... Hablando de género ;la atencion para ninas y para nisios deber ser igual? R: Si, porque
yo siento que el nifo y la nina tienen el mismo derecho de atenderlos. No diferenciar porque son
ninos y ninas, que quieren aprender y no importa el sexo. E: ;jtii has visto alguna situacion en la
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que se les discrimine a los ninios de las ninas ahi en el entorno donde trabajas? R: no. Usando como
eje los derechos humanos, alude a ellos para establecer igualdad de condiciones por género. E:
sconsideras gue tanto hombres como mujeres pueden atender a ninios y a ninias pequernos? R: ... Yo
digo que si. E: ;tanto hombres como mujeres? R: si, porque en el caso de nosotros hay hombres
y mujeres que estdn dando su servicio en la preescolar, no sé, cada quien tiene su forma de
trabajar. E: digamos que a veces hay prejuicios que dicen s6lo las mujeres deben atender a los ninos,
y los hombres no’ ;i qué opinas de eso? R: pues yo digo que debe ser igual porque cada uno rene-
mos nuestro propio conocimiento de ensenarle a los ninios, asi sea hombre o mujer, pero el hecho de
que debe de estar capacitado no tiene ningiin detalle de que le ensene al nifio. No obstante, a que
algunos otros participantes de la investigacién consideraron que hombres no debian estar aten-
diendo nifas y nifos pequenos, en el caso de esta participante comenta que siempre y cuando
se tenga la capacitacién cualquiera puede hacerlo. De hecho, en CONAFE es mds comiin
que haya hombres en servicio, que en preescolares fuera de ese subsistema. El coordinador de
CONAEFE de la zona costa comenté en entrevista informal que algunas comunidades le solici-
tan y exigen expresamente que no sean hombres los que atiendan el preescolar, a tal grado que
se rehdsan o hasta rechazan el ingreso al LEC si es hombre. El argumento es por la posibilidad
de abuso, y lo hacen como una estrategia de ‘prevencién’.

E: scudles son las situaciones de riesgo (o peligro) para ninas en la escuela?... R: en esta ocasion
seria el bano, no hay bano en la escuela y hace que las nifias no podrian ir a alld afuera, una porque
hay mucho monte y otra porque hay personas ahi, entonces tendrian que ir hasta su casa. Luego
comenta que esa situacion la resuelve llevando a cada nifia a su casa, pero que a su vez esto es
un problema dado que interrumpe las actividades constantemente. E: jcudles son las situaciones
que ponen en peligro a los ninos también? R: de que haiga alguna distraccion, puede ser que un
nino se salga de la escuela o esté en la calle, o puede pasar alguien, o le puede pasar algo ahi. E: ;ti
crees que el lugar donde estd ubicada la escuela los pone en peligro? R: no. El peligro potencial es
que, al ser unas instalaciones abiertas, ninas y nifos podrl’an retirarse y eso exponerlos a una
situacién peligrosa, aunque el ambiente mismo no se observa asi. E: jcudles son los principales
problemas que tienen los infantes? R: bueno de que hay algunos ninios que si van con una energia,
se podria decir asi, llegan a la escuela con ganas de hacer tarea y otros que no, nada mds llegan ahi a
sentarse y ya, a veces pregunto qué estd pasando con ellos. Y me dicen que, porque se duermen tarde,
que porque no se quieren levantar temprano y cosas asi. Al preguntarse sobre ;qué se necesita para
que las nifas y los nifios crezcan sanos?, refiere aspectos de alimentacién y de higiene diaria,
y que debe haber comunicacién con padres y madres para garantizar esos aspectos. E: jen qué
situaciones sueles llamar a los padres de familia? R: cuando tenemos algiin detalle, por ejemplo, de
que algiin nifio se portd mal, que porque no hizo esto, que porque no hizo la tarea o algo que le esté
sucediendo. Ya se da a conocer en una reunion que se hace para que los padres de familia tengan el
conocimiento de lo que le esté pasando a cada nino. La participante dice que es infrecuente que
llame a los padres. Aproximadamente sus reuniones son cada dos meses.

E: si usted diseniara un programa para atender a los nifios ;qué actividades propondrias? R:
pues de lo que le estaba comentando que no tienen basios, con los padres de familia, planteamos lo
que es una rifa, y lo que se recaude podemos comprar lo que son materiales, lo que haga falta en la
escuela: en el caso del pizarron, podria ser hacer igual una rifa para que los padres de familia ya no
compren o algo asi. Y lo que son los juegos porque hacen falta muchos, materiales, lo que son cuentos,
juegos, materiales para trabajar, también lo que son cartulinas, hojas blancas y cosas asi. La partici-
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pante al preguntarle sobre un disefio de un programa, respondié més en término de busqueda
de materiales e infraestructura para su institucion. Esto retumba nuevamente en relacién a la
discusién sobre dispositivos e infraestructura. También, porque no sélo se trata de la escuela en
sentido abstracto y molecular, sino entendida en una geografia donde también estin presentes
esas ausencias a nivel comunitario y territorial. E: algunas personas consideran que los ninos pe-
quenos de cero a seis anos deberian estar en su casa con su familia, no en instituciones de preescolar,
stk qué opinas de eso? R: yo digo que no estd bien. Porque los nivios estdn en una etapa en la que van
a ir aprendiendo y descubriendo cosas nuevas, entonces no es posible de quirarles esa libertad de que
ellos asistan a la escuela. Aqui se observa a la escuela como un espacio para descubrir y apren-
der. E: si i tuvieras la posibilidad de crear instituciones que atienden a infantes ;cdmo te gustaria
que fuera esa institucion? R: me gustaria que fuera sequra, que tuviera todo lo necesario para que
un nino pueda aprender bastante y que no le haga falta algo para que él tenga esa motivacion de ir
siempre a la escuela. E: ;como tendria que ser ese espacio? R: un espacio donde los ninios estén libres
de estar jugando, donde haiga juegos, donde sea la clase, un espacio donde esté seguro y puedan rener
la necesidad que ellos adquieren. En cuanto ala institucién ideal, se prevé una escuela segura, con
material suficiente y donde puedan nifias y nifos jugar y motivarse por estar en la escuela.

E: ;como ha sido tu experiencia atendiendo a infantes? R: um ((rie)). La experiencia mds
bonita que pude haber tenido, la verdad. Es mi tiltimo ano, pues la verdad fue algo muy boniro,
nunca habia tenido ese privilegio de trabajar con ninos y la verdad me acostumbré, me encariné
mucho con los nifnios, fue una experiencia muy bonita. E: ;qué consideras que te ha servido? R: s,
me sirvid mucho porque aprendi de ellos y ellos aprendieron de mi. E: y aborita sya no piensas sequir
trabajando con ellos? R: a lo mejor y si, estoy entre veremos. E: pero ;por qué ya dices ‘este es mi
tltimo ano? R: porque el dia de hoy me liberé con todo lo que debia y ya estdn empezando lo que
son las capacitaciones y todo eso; pues yo estoy ahi Yy quiero entrar como emergente, que quiere decir
que si hay espacio me puedo meter a dar servicio. Me propusieron que ahi donde estaba yo en otro
kinder dando clases, me dijo el presidente de padyes de familia, que si yo queria continuar dando mi
servicio aht, que él iba a venir a hablar aqui para que me dieran otro afnio de servicio. E: tii decias
‘he aprendido de ellos y ellos han aprendido de mi’, ;por qué decir que has aprendido de ellos o ellos
que te han enseriado a ti? R: la verdad me han enseniado mucho lo que es la paciencia, de trabajar
con ellos y la verdad, no sé, bueno para mi trabajar con ellos fue una experiencia muy bonita, nunca
la voy a olvidar. Ensenarles con esa paciencia, ensenarles, quieres darle lo mejor que tii sabes a ellos
para que puedan aprender y tengan ese conocimiento y esa idea de decir “aprendi eso”y lo digan con
orgullo, que ellos se sientan felices de que hayan. .. porque hasta incluso me di cuenta de que hasta
me alegré porque al momento de estar trabajando con ninios ves un logro, por ejemplo, de que “iAy!
Es que no podia hacer la A o la O y ya” y ya te alegras y te da esa, esa alegria de decir “No, pues s,
estoy haciendo las cosas bien” y los nifios hasta ellos se alegran. E: es emocionante para ti también
sverdad? R: si ((ambas personas rien)). St, la verdad si.

El texto anterior refiere la temporalidad de atencién del LEC en los preescolares, limitada a
dos afos, también, cémo se aprende en la experiencia, y la inexperiencia de haber trabajado con
nifias y nifos de algin modo. También se observan los aspectos emotivos de la atencién infantil.

E: ;algo mds que quieras decirnos acerca de la atencion a los infantes? R: deberian de motivar
mads a los ninos, que los lleven mas seguido a la escuela, que siempre estén con ellos, que no les dejen solos,
que siempre estén ahi mamd y papd para que ellos vengan a la escuela siempre y no se sientan solos y asi.
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La entrevista permite conocer aspectos especificos de la préctica docente y de atencién, no
obstante, a las dificultades que tienen las escuelas unitarias ahi ocurren también experiencias
significativas que contribuyen a comprender los aspectos funcionales y los que hay que modi-
ficar, y los servicios que se ofrecen en espacios marginados y que pueden ser de calidad (Cruz y
Judrez, 2018). La experiencia de una LEC de CONAFE contribuye a plantear tépicos de inves-
tigacién educativa susceptibles de estudiarse, entretejidos en la narracién desde la experiencia:

Atencién de educacién multigrado por personas no habilitadas

Temporalidad: duracién breve del servicio (en CONAFE)

Participacién en la atencién sin previa experiencia tedrica o prictica en el dmbito infantil

Limitacién para la atencién especial: debe atenderse diversidad/discapacidad, aunque no haya

herramientas formativas para ello

Emotividad docente y retroalimentacién emocional del trabajo realizado

Aprendizaje mutuo: LEC y ninos y nifas.

® Condiciones de infraestructura bdsica y materiales deficientes o ausentes, y modos en que
afecta el desarrollo de la jornada y su impacto en aprendizaje

® Vulnerabilidad de personas para la atencién: distancias con centros poblacionales o educativos,

® ®©@ ®®

® ®

ausencia de servicios publicos y recursos personales para facilitar la educaciéon

® Ausentismo escolar debido a condiciones familiares

® Ausencia de contenidos especificos que deben atenderse, o los conocimientos y habilidades que
debe tener un cuidador/docente

® Vinculacién entre preescolar y comunidad

Figura 4. Tépicos emergentes del discurso de la LEC.

Por tanto, el guion da la posibilidad de exploracién de aspectos organizativos y funcio-
nales de la vida en un preescolar desde el punto de vista de una LEC en un ambiente rural
(Figura 4). Evaluar si la propuesta CONAFE (capacitacién inicial de un mes, y luego apoyos
complementarios durante el servicio) contribuye al logro de objetivos de aprendizaje, y cémo
ante ese panorama se estd enfrentando la situacién pandémica.

La situacién que guardan centros educativos rurales en la costa chiapaneca

Ahora bien, ;qué tan equipados estdn en los centros educativos prescolares de la costa de Chia-
pas? Como se observa, a través de la lista de chequeo (Plascencia y Nufez, 2020), se preguntd
sobre recursos materiales y de telecomunicaciones, que, vistos ahora desde el punto de vista de
la necesidad derivada de la pandemia, se vuelven torales.
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Figura 5. Equipamiento de centros educativos preescolares (n= 39).

La figura 5 evidencia las condiciones de precariedad en que se encuentran los centros
educativos estudiados. Equipos de computo que son bdsicos para comenzar una habilitacién
de nifas y ninos, y profesores, para la nueva normalidad, estd ausente en 92.3%. En cuestién
de mantenimiento correctivo sdlo el 18.4 % opina que si se realiza ese tipo de mantenimiento
en su centro, y el mantenimiento preventivo el 21.6 %. Como se observa (Figura 6), en 8 de
cada 10 centros escolares si consideran que hay cursos de formacién continua y capacitacién
en general. Sin embargo, cuando se pregunta si es pertinente o con base en necesidades forma-
tivas, ya hay diferencia por centro. En cambio, capacitaciones mds especificas como primeros
auxilios, prevencién de riesgos y manejo de tecnologias, 8 de cada 10 consideran que no hay
de esos tipos.
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Figura 6. Formacién y capacitacion docente (n= 39).
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Las tecnologias digitales fueron una autoimposicién de los sistemas educativos para aten-
der la emergencia. Sin embargo, la experiencia en el uso de dispositivos muy limitada, y no estd
integrada a los procesos educativos formales, tal cual ocurrié en la India, donde se reflexiona
cémo se deben usar dispositivos que se desconocian (Jena, 2020). Es interesante, la narracién
que Tzifopoulos (2020) hace sobre la educacién de Grecia, sobre el uso de celulares, donde eran
prohibidos previos a la pandemia; esta situacién podria extenderse al contexto mexicano. Ade-
mds, comenta sobre una educacién fragmentada, donde se tienen clases de computacién, pero
luego, los aprendizajes de ahi no eran integrados al repertorio de sus actividades de aprendizaje
otras (fuera de lo computacional).

En México la disposicién en las escuelas de aula de medios es escasa (segtin datos del
2014), apenas 30.9% en escuelas generales no multigrado, pero, es de 11.4 en escuelas indi-
genas no multigrado. Y si analizamos por multigrado, observamos que en el nivel indigena
multigrado es de 2.9% y general multigrado de 6.5 % (Aguilera, Quezada y Camacho, 2019,
p- 90). “En el ciclo escolar 2017-2018, 5 de cada 10 escuelas primarias y 2 de cada 10 escuelas
secundarias carecian de al menos una computadora para uso educativo; en educacién media
superior (EMS), 6 de cada 10 planteles-escuelas no cumplian la meta de ocho alumnos por
computadora para uso pedagégico” (Aguilera, Quezada y Camacho, 2019, p. 227).

Emergencia de estudios sobre COVID-19 y escuelas. Preocupaciones preli-
minares e intencionalidades en investigaciones

El cierre de las escuelas como estrategia de contencién de a pandemia se ha observado como
una estrategia sanitaria de gran alcance, pero que evidencia desigualdades educativas de acuer-
do a la condicién socioeconédmica preexistente (Chile, Salas, Santander, Precht, Scholten, Mo-
retti, Hurtado, Lépez-Lépez, 2020), que implica que los actores educativos de diversos niveles
atiendan y visibilicen esa situacién (Cdceres-Mufoz y Martin Sdnchez, 2020). Aunque se des-
conocen las circunstancias especificas de cémo estdn viviendo la pandemia en si, y los procesos
tele-educativos, lo cierto es que en escuelas con carencias prexistentes o que representaban
complejidad previa mantienen o exacerban esas mismas condiciones ahora en el confinamiento
(Espana en Ferndndez-Rodrigo, 2020). Aunque los procesos a distancia se estdn desarrollando
desde los medios y recursos del profesorado, quizd mds que de la misma escuela, se observa
en las familias recursos digitales ausentes o insuficientes, o su disposicién en casa es tal que
Gnicamente se cuenta con un dispositivo de uso familiar, generalmente un Smartphone (Fer-
ndndez-Rodrigo, 2020). Incluso, si estd cubierto el asunto de los recursos fisicos y de comuni-
cacién remota, tanto padres y madres, e incluso profesores carecen de competencias digitales
(Ferndndez-Rodrigo, 2020), o al menos no son uniformes, y carece de competencias de media-
cién de procesos educativos formales como los que demandan teleolégicamente los modelos a
distancia adoptados por los gobiernos en general, y por las escuelas en particular.

En Latinoamérica parece haber un esquema de carencias sistemdticas en las escuelas, y
de privaciones de recursos tecnoldgicos, realidad advertida por diversos estudios (Salas et al.,
2020); esto ha conducido a que el sentido de varias decisiones en investigacién educativa sea
primero la caracterizacién de la situacién en si, es decir, cdmo se esta viviendo esta situacién;
basdndose en estudios sobre condiciones educativas, generalmente a partir de encuestas de gran
alcance. Este sentido es para describir y delimitar el fenémeno educativo emergente. Luego,
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identificadas y descriptas las necesidades, se procede al planteamiento de estrategias aprioristi-
cas sobre cdmo deben ser los procesos educativos en estos tiempos, esto con base en la investi-
gacién previa sobre educacién digital y mediacién educativa a distancia.

La trasposicién entre las funciones tradicionales atribuidas a las escuelas con las activida-
des del hogar, crea escenarios tensos; asi lo observa De la Cruz Flores (2020), para quien esas
tensiones entre actividades propias de la escuela y la casa, representan escenarios en ocasiones
disimiles. Una de esas tensiones tiene que ver con la participacién de padres y profesores,
hasta dénde funcionan complementariamente y hasta dénde se contradicen. La autorregula-
cién, un componente bdsico de la autonomia humana, es un proceso que desarrolla (no estd
dado). Ahora la evidencia de que en las escuelas se aborde este elemento es escasa. Las escuelas
tradicionalmente no desarrollan, en general, modelos de autorregulacién, sino més bien, una
dependencia al control y la directividad adulta. Por tanto, ninas y nifios, y los propios media-
dores de su aprendizaje no contarian con los elementos suficientes para desarrollar actividades
de manera auténoma y con guias menos estructuradas y de acompanamiento diferido. Asi
como hay diferencias en los contextos respecto a la disponibilidad de herramientas digitales,
también, son distintos los lugares donde se estin desarrollando esas pricticas. Por ello, un lugar
que intenta normalizar la atencidn entre nifias y nifios —como es la escuela-, se vuelca en una
situacién divergente, donde varias nifas y nifios se beneficiardn en varios aspectos por estar en
casa, y para otros representard una situaciéon desventajosa.

Al revisar la situacién de México, podremos trasladar lo que Azorin (2020, p. 381) dice
sobre la vulnerabilidad en la que se encuentra el sistema educativo espanol:

A continuacién, presentamos un conjunto de razones por las que el sistema educativo espa-
fiol es extremadamente vulnerable a las consecuencias que ocasiona el COVID-19, entre las
que destacan: las altas tasas de segregacién socioeconémica, de desercién escolar y de fracaso
académico; mala cultura de trabajo en red y colaboracién; aulas superpobladas que dificultan
la educacion de calidad; un plan de estudios obsoleto; la consideracién de la educacién como
moneda politica; la necesidad de fortalecer la educacién bimodal; y la obligacién de los pro-
fesores de actualizar sus competencias digitales.

Es importante trabajar con nifias y nifios con contenidos que les habiliten y capaciten,
es decir, les hagan desarrollar habilidades en el uso de herramientas digitales y de aprender a
través del otro, a través de la presencialidad virtual (livari, Sharma y Venti-Olkkonen, 2020).
Por ello, no sélo importa cémo atender a través de medios digitales la educacién actual (el
curriculum general de todas las materias), sino como integrar curricularmente contenidos que
habiliten en el adecuado uso de las herramientas digitales. Debe evaluarse criticamente lo que
se estd haciendo en la educacién a partir de la pandemia (Teris, Suoranta, Terids & Curcher,
2020), no es sélo una integracién de los dispositivos y tecnologia, sino todo lo que implica en
términos educativos. Nos hace reflexionar sobre si el problema estd en el dispositivo o cémo
usarlo con fines de mediar el proceso de aprendizaje. El concepto de herramienta, en la teoria
de la actividad, podria ayudarnos a entender el dispositivo como mediador, es decir, como un
vehiculo pedagégico para favorecer tanto entornos como procesos y productos de aprendiza-
je. Profesoras y profesores, en un estudio desarrollado por Giines Korkmaz, Cetin Toraman
(2020), han enfrentado problemas con el desarrollo de su prictica docente online. Esperan,
que después del Covid-19 se generen mejores escenarios.
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La singularidad de la pandemia también debe llevar a comprender que la educacién remo-
ta no se limita a la existencia o no de acceso tecnolégico, sino necesidad de involucrar la
complejidad representada por profesores confinados, que tienen familias y que también se
encuentran en condiciones de fragilidad en sus actividades. La novedad conduce a acciones
que deben involucrar toda la complejidad de la que forma parte (Pimenta, 2020, p. 266).

Por ello, no debemos olvidar el proceso que describimos es humano, y mediado por he-
rramientas, tecnologias, dispositivos e intereses generados en la interaccién.

CONCLUSION

Como hemos visto, el mundo se ha sumergido en una gran empresa, modificando estilos de
vida y de interaccién social a partir de la presencia invisible e inevitable de un virus. Entre las
diversas dreas de repercusion, se encuentra la educacién escolar. Los diversos actores educati-
vos se han implicado estrepitosamente en un modelo de educacién a distancia para el que no
estaban preparados, con medios insuficientes y con dispositivos de ensenanza aprendizaje que
no se conocen muy bien. La pandemia supone una persistencia en la incertidumbre, puesto
que particularmente esta pandemia de Covid-19 es “es una situacién de cambio compleja,
intensificada e impredecible” (Doyle y Conboy, 2020, p. 1), y dicha incertidumbre es referida
por padres, estudiantes y profesores, creando incluso ansiedad (Daniel, 2020). Por una parte,
se argumenta, de manera popular, que las generaciones actuales ya han nacido en la era digital.
Esa concepcién, que se refiere a la presencia de tecnologias y desarrollos de software y hardware,
en realidad ha obnubilado su aplicabilidad en términos de ambientes escolares, pues ello no su-
pone que usen esos dispositivos con fines educativos. Incluso, el uso de los recursos disponibles,
como las bibliotecas, son usadas por familias con mejores recursos econémicas que aquellos
que estdn en peores circunstancias (Jaegera y Blaabzk, 2020), lo que evidencia la inequidad en
oportunidades segtn el nivel socioeconémico.

El tercer aspecto es una epidemia de accién. Demuestra como las instituciones educativas y los profe-
sores de los sistemas educativos del mundo transfieren su trabajo de las aulas y las salas de conferencias
a las plataformas digitales casi de la noche a la mafiana. Esta rdpida transicién también ha revelado
lagunas y deficiencias en la forma en que el aprendizaje en linea se ha adoptado o no en las instituciones

educativas (Terds, Suoranta, Terds y Curcher, 2020, p. 864).

La situacidn actual, en realidad, es el desconocimiento de lo que se estd haciendo en casa,
las metodologfas de atencién de infancias en estos tiempos. Las politicas de integracién de
los dispositivos digitales a la educacién, supondria necesariamente integrar a la familia, como
elemento mediador de aprendizaje. ;Qué implica esto para las poblaciones vulnerables?, ;Qué
representa esto para el destino presupuestario de las escuelas? Recordemos, que de acuerdo a
lo dicho por profesoras y LEC el mantenimiento correctivo y preventivo era cercano a 20%,
esto en condiciones sin pandemia. Por ello, se desconoce la inversién publica en tecnologias
que, ademds, se actualizan constantemente ;Qué se debe considerar en una investigacién sobre
Covid-19 en escuelas donde hay inequidad? ;Ninas y nifios, estin aprendiendo en casa?, ;pro-
fesores pueden mediar el proceso de ensefianza-aprendizaje a distancia?
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El tener la experiencia previa de LEC y profesorado de educacion preescolar, nos ayuda a
comprender la constancia de su prictica: aprendimos que es muy consistente como organizan
su practica docente. Esto, nos hace pensar cémo se establecen y conservan estas rutinas (tan
ttiles para la autorregulacién de ninas y nifos) a través de medios virtuales. Se observod, en los
discursos de estas importantisimas actoras educativas, la fascinacién que tienen por el trabajo
con la infancia, a la vez que mostraron sus necesidades formativas, y el contexto de limitaciones
estructurales, a nivel de centro educativo. También aprendimos, a través de estos valiosos tes-
timonios, que hay varias dreas que la agenda educativa en tiempos de Covid-19 debe cubrir a
cabalidad: la atencién multigrado, los recursos técnicos y financieros para desarrollar propues-
tas tele-educativas, la integracion en la formacién docente de conocimientos y habilidades en
el campo de las herramientas digitales, y también, del uso adecuado y con fines diddcticos de
esas herramientas en entornos de educaciéon remota.

Asi mismo, plantea cémo articular politicas especificas para la atencién de la diversidad,
la discapacidad y aquellas condiciones que exponen a nifias, nifios a condiciones desventajosas
para su apropiado desarrollo educativo formal. Un elemento mds, es la investigacion a pro-
fundidad de lo que ocurre en entornos a distancia y hacer evaluaciones multiples para com-
prender bien ese proceso al que la humanidad ha ingresado, contra su voluntad, y en el cual
debe reflexionar sus précticas y la intencionalidad educativa que decantard en esos modelos de
tele-escuela.
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