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educativo.

Por ultimo, se integrd una propuesta de gestidén institucional
deseable para favorecer el desarrollo del programa educativo.

Resultados

La evaluacién diagnodstica realizada por los CIEES, resultd ser una
experiencia grata, tanto por los resultados obtenidos, como por la
experiencia en este tipo de evaluacién externa. Estatalmente permitié
ordenar y sistematizar las evidencias de cada proceso, sobre todo de los
académicos. A nivel estatal, se reconoce que las recomendaciones son
coincidentes, por lo que se plantea el supuesto que lo que este programa
arroja, bien puede tener similitudes con alguno o algunos otros programas
educativos que participaron en la evaluacién diagndstica.

Las recomendaciones que CIEES emiten por cada una de las categorias
tienen que ver con normatividad federal, tales como definicion de modelo
educativo, perfil de ingreso, movilidad e intercambio para docentes
y estudiantes. Entre las que corresponden a las instituciones son el
seguimiento a egresados, mejora de acervo bibliohemerogréfico, elaborar
PDI, fortalecer vinculos con instituciones educativas. Es conveniente
desatacar que aun cuando algunos indicadores no corresponden a la forma
de trabajo de las escuelas normales, todos, sin excepcién se atendieron.

Cuantitativamente los niveles logrados son satisfactorios y posibilitan
la acreditacion.

Discusion

Con los resultados expresados es posible constatar que uno de los
beneficios mas significativos de la evaluacién diagndstica, con miras
a la acreditacion, ademas de organizar la informacidon con base en las
categorias Intencionalidad, estructura, infraestructura y resultados, fue
ver reflejado la calidad de los programas educativos en el incremento de
resultados de aprendizaje, y una manera de verificarlo fue a través de
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los Examenes Generales de Conocimiento (EGC), que de un promedio
estatal de 60.5 puntos en el afio 2009, fecha en que se inicié el proceso de
evaluacion diagndstica, para el afio 2012, fecha en que concluye el ejercicio
de evaluacion, se tuvo un resultado de 67.5 puntos; ademas, siempre por
encima de la media nacional.

El promedio de obtenido, corresponde a los resultados de los EGC
estudiantes de 82 semestre de las licenciaturas que fueron evaluadas,
y son resultados relevantes porque corresponden a estudiantes que se
encuentran en la fase final de su formacidn inicial.

La aseveracidn anterior plantea que las modificaciones en la
gestion institucional y estatal a raiz de la aplicacién del Plan Estatal de
Fortalecimiento de la Educacion Normal a partir del afo 2005. (SEP,
2005, p. 2), y en especifico a través de la evaluacion por los CIEES, con la
busqueda de una formacion de mayor calidad, se empieza a ver reflejada
en los resultados de aprendizaje, si bien, aun no es posible certificar los
programas educativos en el ambito educativo, se tienen los elementos
para garantizar que ademas de un documento que acredite los programas
educativos como Programas educativos de calidad, existe la evidencia de
mejora en la parte sustancial de la propuesta de formacidn: aprendizajes
de los estudiantes.

Conclusiones

La investigacion encierra la necesidad de que las escuelas normales
seamos vistas como instituciones de educacion superior, con las
prerrogativas que ello implica, en una lucha de iguales en condiciones
desiguales; se nos ha exigido bajo parametros y condiciones de a las
universidades sin la historia ni los recursos de este tipo de instituciones,
lamentablemente se ha dejado de lado valorar la esencia del trabajo de
las escuelas normales y que tienen que ver con la formacion de docentes,
no existe un parametro que dé cuenta de ello y del impacto social que las
escuelas normales han tenido en la historia de México.

Habria que pensar mas bien a la luz de este balance, en los cuidados
gue habriamos de tener como escuelas formadoras de docentes, en el
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desempeiio de los nuevos planes de estudio y de inicio considerar las
recomendaciones pertinentes. La experiencia que deja esta investigacion
radica en la importancia de atender un tema emergente, que ofrece
elementos de atencion inmediata, pero se corre el riesgo de que éstos
sean cambiantes, no obstante el aprendizaje es la construccién sobre lo
impredecible, y la importancia de documentar los procesos, espero que
esta investigacion contribuya en el proceso de acreditacién venidero.

Estatalmente reconozco que un acierto en este proceso fue el trabajo
en equipo, la coordinacién estatal contribuyd en la sistematicidad del
proceso, pero finalmente cada una de las instituciones dio muestra que
aun sin condiciones 6ptimas, las escuelas normales podemos dar cabal
cumplimiento a exigencias y parametros de las IES.
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Resumen

En el presente documento se analizan los procesos de formacion
y condiciones en que se realiza la insercidn al trabajo docente de los
egresados de la Licenciatura en Educacion que oferta la Universidad
Auténoma de Ciudad Judrez. A través del ejercicio cualitativo se recuperan
los testimonios de los egresados que actualmente se dedican a la docencia.
El estudio ofrece una perspectiva sobre la formacién y la insercién del
profesorado egresado de la UACJ en los servicios de educacién basica en
Ciudad Judrez, Chihuahua, observando un estado de vulnerabilidad laboral
ante la carencia de un titulo profesional que corresponda al perfil del nivel.

Abstract

In the present paper the authors analyzes the knowledge process and
labor conditions in the teaching work of the graduates students of the
Bachelor of education offered by the Universidad Auténoma de Ciudad
Judrez. Through the qualitative method the authors provide testimonies
of the novels teachers in theirs first work. The search offer a perspective of
the trajectories of this teachers in the basic educational system in Juarez
city, Chih., observed laboral precarious conditions of teachers careers in
university preparation, in effect, exist incidence the discords elements
in their certification, qualification and development in relation with the
graduates students of Escuelas Normales.



86

EVANGELINA CERVANTES H. Y PAVEL ROEL GUTIERREZ S. - Abriendo Camino: Condiciones de Insercion de las y los Educadores Principiantes en el Norte
de México

Introduccion

En el presente documento se analizan los procesos de formacion
y condiciones en que se realiza la insercién al trabajo docente de los
egresados de la Licenciatura en Educacién (LE) que oferta la Universidad
Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ). En este contexto, la universidad ha
considerado la formacidon docente como un darea potencial en su oferta
académicaylacreaciondelaLE—en el 2003- como una primera accidonenla
formacion de profesionales de la educacion. Para la UAC) se debe atender
los lineamientos cada vez mas insistentes de los expertos en el sentido de
incorporar las escuelas formadoras de docentes a las universidades, asi
como el abrir modalidades de actualizacién y capacitacidn vinculadas a las
necesidades econdmicas y sociales de su entorno (AESE, 2002, pag. 13).

En México, la participacion de las universidades en los programas
de formacidn docente constituye un asunto controvertible, dado que se
entiende como un espacio reservado para las escuelas normales. En el
presente se intenta rebasar dicha discusidn y centrarse en los procesos de
formacion docente instituidos en los contextos universitarios. Para Rojas
Moreno y Sandoval Montafio (2005) se habla, entonces, de Formacion
Universitaria en Educacion con el que se hace referencia a aquella
formacion inicial docente que se recibe en las universidades.

La referencia especifica es a aquellas instituciones formadoras
que difieren de la formacion ofrecida en las escuelas normales
(formacidn docente en el nivel basico), porque se orientan a una
preparacidonbasadaenelconocimientoampliodetemasyproblemas
educativos, abordados a partir de referentes multidisciplinarios
(psicoldgicos, socioldgicos, antropoldgicos, histéricos, filoséficos)
y con enfoques tedrico-metodoldgicos diversos (Rojas Moreno &
Sandoval Montafio, 2005, pag. 478).

El plan de estudios de la LE se destaca por atender cinco areas de
énfasis: Educacién comunitaria, Educacién superior, Educacién especial,
Pedagogia industrial y Gestiéon Escolar. En sentido amplio, el programa
se orienta a la formacién genérica del profesional de la educacion que
se mueve eficientemente en diversas areas del ejercicio profesional, no
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obstante, se denota un interés generalizado entre estudiantes y egresados
por la docencia en los diferentes niveles de la educacidn basica y los
servicios educativos publicos en la regidn.

Asi, el ejercicio investigativo se orientd a partir de la siguiente pregunta:
¢En qué procesos de formacidn y trabajo se realiza la insercién docente
del profesorado egresado de la UACJ?

Materiales y Métodos

En atencion con los propdsitos del estudio, se recurrié al método
descriptivo y al estudio de casos bajo el paradigma interpretativo-
comprensivo. Para Scribano (2007)

Las instituciones educativas, o campos de practica, se conciben
como escenarios donde se confrontan procesos de apropiacion
de conocimientos y se produce saber pedagdgico. En el enfoque
comprensivo interpretativo, el aula, la escuela, el mundo mismo
son fuentes de investigacion de donde emergen problemas
relacionados con la ensefianza, el aprendizaje y los procesos
formativos (pag. 197).

Para efectos de esta exposicidn, se recupera la informacion del primer
seguimiento de egresados realizado en el periodo del 2011 al 2012 y las
entrevistas a los egresados de la LE que desempenan actividades docentes
en los sistemas publicos de la regidn.

El andlisis de los datos se realizé considerando las sugerencias de
Alvarez-Gayou (2005) lo que implicé capturar, transcribir, ordenar, codificar
e integrar la informacidn a fin de tejer una explicacion tedrico-practica
sobre el objeto de estudio.

Resultados

El Primer Seguimiento de egresados de la LE contd con la participacion
de 226 de 538 egresados, de los cuales el 73.5% realiza alguna actividad
laboral. De este grupo, el 86.1% (143) lo realizaban en el ambito educativo:
65% en el sector publico, 32.9% en el privado y 2.1% en el sector social.
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Del mismo grupo, el 88.8% se desempeiia en el ambito de la educacién
formal y el 76.9% realiza actividades de docencia. De éstos 110 docentes,
el 86.4% trabajaba en el nivel basico, que incluye 15.8% en preescolar,
77.9% en primaria y 6.3% en secundaria.

En relacion con sus procesos de formacion, sélo el 36.7% participa en
actividades de educacion continua, de los cuales el 8% inician estudios
de posgrado, el 2.2% una segunda carrera, el 12.4% diplomados y el 14.2
cursos y talleres.

Considerando la voz y experiencia de los egresados, la vocacién, las
expectativas familiares y la oportunidad de empleo son los tres motivos
por los que se elige la profesion docente. Para Tenti Fanfani y Steinberg
(2011) la vocacién refiere a “una especie de predisposicion o “llamado
interior” (pag. 115), es decir no es una cuestiéon de eleccion, sino una
tendencia innata hacia la docencia.

“Desde que me acuerdo quise ser docente, siempre o sea desde
nifia, si me han gustado otras cosas pero siempre la que mds
me llamo la atencion fue ésta y ha sido una de las experiencias
invaluables que tengo” (ES26).

En cuanto a la tradicidn magisterial, se observa la transformacién de la
docencia en un asunto de familia que se consolidad en las oportunidades
laborales que ofrece la profesion, asi “se trata de una ocupacién que en
cierto modo se asemeja a un destino no del todo elegido, sino socialmente
determinado” (pag. 116).

“Fue por recomendacion ya que mi mamd es educadora trabaja en
el nivel de preescolar y desde los ultimos semestres de la carrera
empecé a ir al sindicato a hablar con las secretarias generales y
buscar la oportunidad de buscar interinatos” (EPre02).

“Elegi la docencia porque fue lo que se me presentd, fue la primera
oportunidad que se me presento y la tomé” (EPril12).

Referente a la formacién profesional recibida, los egresados
reconocen como fortalezas: la pertinencia del Plan de Estudio; la utilidad
de materias relacionadas con la pedagogia, la didactica, la formulacion
de proyectos —en especial de aquellas que fomentan el acercamiento
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al ejercicio profesional; la elaboracién de material didactico; el caracter
multidisciplinar de la docencia; la experiencia profesional y trayectoria
académica del profesorado, asi como la modalidad de acompafiamiento
docente en las practicas profesionales.

“Nosotros tuvimos una preparacion mds compleja, tuvimos
Filosofia, Gestion, Investigacion {(...) los que egresamos de la UACJ
tenemos la perspectivas mds macro” (EPri12).

Sobre este punto sobresalen los resultados de los estudiantes de la LE
en el Examen General de Egreso de la Licenciatura (EGEL) que se aplica
semestralmente. Tan solo en el los dos ultimos afios alrededor de 240
estudiantes presentaron el examen con resultados sobresalientes y diez
lograron el Premio Ceneval al desempefio de excelencia. Dichos resultados
permitieron que el programa fuera reconocido en el Padrén de Programas
de Licenciatura de Alto Rendimiento Académico por el Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacién Superior (Ceneval) (Ceneval, 2013).

Entre las debilidades: la presencia de profesores con minimas
competencias docentes, la duplicidad de contenidos, un perfil de egreso
indefinido y el aparente desinterés de la universidad por sus egresados.

“Yo creo que es buena, porque te amplia el panorama en cuanto a
tu campo de estudio, en cuanto a la educacion y te permite como
analizar (...) te permite analizar y buscar alternativas de solucion
y desde diferentes perspectivas, como que no te encasillas en una
sola vision o no te encasillas en una misma forma de actuar como
solucionar un problema. En general en los profesores, son como que
algunos que se esfuerzan e intentan tener una vision mds critica y
de verdad mejorar su prdctica docente, entonces en general es algo
que yo veo muy bueno, y es algo que siempre he reconocido de la
universidad” (EPre02).

Relativo a la insercién docente, los egresados de la UACJ gradualmente
se han colocado como docentes de educacidn inicial, bdsica, medio
superior y superior, en los sistemas de educacion publica y privada de
la regidn. En relacion con la educacion basica, las experiencias laborales
de los egresados de la LE —en los subsistemas federal y estatal- reflejan
multitud de dificultades que van desde discriminacidon para conseguir un
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interinato, mantener el empleo, la oportunidad para presentar el examen
de oposicidn, hasta la negativa para aspirar a puestos administrativos.

“cQué si volveria a estudiar educacion?... no, definitivamente no,
yo me hubiera quedado en administracion y te digo me encanta
estar con los nifios, pero es tan desgastante, tan frustrante, o sea
para todo, del 5 de Agosto al 30 de Agosto por ser de la UACJ tres
negativas tuve. Ah y le pedi a la supervisora interinatos ahora que
dejé de trabajar por la mafiana y luego me dijo si, claro que si, ya la
conocemos pero é¢de donde egreso? Y yo le dije de la UACJ y fue asi
tajante. No para usted no hay” (EPri09).

En este punto, se distinguen dos rutas de insercién: a) Convenio entre
la universidad y el gobierno, y b) Actividades de tipo politico-sindical. En
el primer caso, se hace referencia al Unico convenio entre la universidad y
Gobierno del Estado que permitio el ingreso de un niumero significativo de
egresados frente a la jubilacidn masiva que se presenté en el 2008.

“Entre a la docencia porque Quintana nos consiguid los interinatos
al finalizar su ejercicio de rector” (EPril12).

En el segundo caso, destaca la participacion en actividades de
proselitismo politico-sindical como condicionante para ingresar y
permanecer en el sistema.

“Mi empleo como docente, tuve que ir al sindicato y solicitarlo al
coordinador de educacion primaria, este, pues primero me puso
en una lista de espera y pues también fue a cambio de favores, de
apoyo hacia el sindicato en cuestiones politicas” (EPri11).

Para algunos la estrategia de supervivencia laboral se ha generado en
dos sentidos: uno, mediante la formacion continua, ya sea participando
en cursos y talleres oficiales de actualizacién, realizando una segunda
carrera —preferentemente en la Escuela Normal Superior- y participando
en estudios de posgrado; otro, presentando uno de los dos examenes
ofrecidos por el Ceneval, ya sea para acreditar la Licenciatura en Educacién
Preescolar (Acuerdo 357) o la Licenciatura en Educacién Primaria (Acuerdo
286) (Ceneval, 2013).

“Ahorita lo que yo quiero por lo pronto es agarrar mi base y ya
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después de que tenga mi base, de hecho presente el examen del
CENEVAL hace dias y el viernes nos entregan el resultado. Ya lo
hice una vez y lo reprobé, esta complicado, muy complicado, y Dios
quiera si el resultado es satisfactorio puede presentar mi examen
de oposicion para poder tener mi base, ya teniendo mi base pues
estoy contemplando lo que es la maestria” (EPre03).

Cabe destacar el caracter endégeno de la educacion continua, esto
derivado de una politica educativa que privilegia la formacion docente
en espacios y programas autorizados, por ejemplo los egresados que
incursionan en la docencia prefieren aquellos cursos, diplomados vy
posgrados que garantizan valor escalafonario segun los criterios del
Programa de Carrera Magisterial —para el profesorado federal- y los
requerimientos del Programa de Estimulos al Desempefo Laboral —para
el profesorado estatal.

“Yo iba a entrar al Tecnoldgico de Monterrey pero me decia que
para la SEP no tiene tanta validez y es mds costoso y luego me meti
ala de Tamaulipas que es mucho mds costosa que la del Tecnoldgico
de Monterrey e iba a entrar a mi sequndo semestre y apliqué para
una beca y me dijeron no aplica porque es de Tamaulipas, mejor
cambiese hay un centro que se llama CCHEP, estd en Judrez y es la
mds reconocida para ustedes que son de la federacion, entonces
dejé aquella maestria y me meti a esa, entonces cuando pasa toda
esta situacion pues te digo la voy a terminar porque ya la empecé,
no es tanto un gusto, tal vez si fuera otra mi edad yo dejaria
Educacion y terminaria Administracion” (EPri09).

A partir de las condiciones en que laboran los egresados de la UACJ se
distinguen prestaciones laborales de ley en condiciones desiguales. Tanto
el salario, aguinaldo, servicio médico, vacaciones, apoyo a la maternidad
y material didactico, estan sujetos al tipo de contrato —interino eventual,
interino indefinido, base, tres cuartos de tiempo- y clave presupuestaria
-nombramiento limitado (clave 20), nombramiento ilimitado (clave 95) y
nombramiento de base (clave 10)-.
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“me dan mi servicio médico que es el ICHISAL?, por ejemplo cada
afio que nosotros cumplimos por interinatos indefinidos nos dan
una gratificacion anual, recibimos nuestro aguinaldo en diciembre
y en enero también un poquito mds, pero lo que es la prima
vacacional no nos dan y algunas cositas que a los demds maestros
con base si les dan y a nosotros no, aparte el salario de nosotros no
es el mismo que el de la normal” (EPre03).

En general se percibe un sentimiento de inestabilidad laboral que se
refleja en una sensacidon de duda permanente sobre la conservacién del
empleo, la oportunidad para la alcanzar la plaza base y las posibilidades
de mejora salarial.

“Ahorita estd la problemdtica con los nifios, porque debemos juntar
100 nifios y ahorita tenemos 85, entonces si se llega a cerrar un
grupo porque esta esa problemdtica que a lo mejor se cierra un
grupo, al que van a sacar automdticamente pues va a ser a mi,
porque como no tengo todavia mi base” (EPre03).

Finalmente, los egresados de la LE coinciden en que se requiere de
voluntad politicay compromisoinstitucional a fin de generar oportunidades
laborales para los egresados y mecanismos de informacién claros para los
candidatos y estudiantes acerca del perfil de egreso y campo laboral del
programa.

“Lo que si se me hace que le hace falta, es que la UACJ gestione,
pelee por sus egresados que en lo personal a mi parecer no lo
estd haciendo {(...). Considero que es el momento para que la UACJ
haga algo por nosotros, por la carrera de Educacion, porque es
una carrera de prestigio, en verdad salimos preparados, pero el
problema es gestionar” (EPre03).

Discusion

El andlisis se orientd en tres dimensiones: a) Formacién docente,
una constante en el discurso de las y los egresados es la vocacion y un
sentido de satisfaccion-insatisfaccidn respecto al licenciatura; b) Insercién
docente, si bien los egresados de la UACJ gradualmente se han colocado
como docentes de educacidn inicial, basica, medio superior y superior, en

1 Refiere al Instituto Chihuahuense de Salud que tiene como propdsito salvaguardar el derecho a la
proteccién de la salud de todos los habitantes del Estado (Gobierno del Estado de Chihuahua, 2013).
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los sistemas de educacion publica y privada de la regidn, se distinguen dos
rutasdeinsercién, una que se traza a partir del convenio entre la universidad
y el gobierno, y otra con la gestidn de un interinato indefinido avalado por
el sindicato magisterial y posterior a actividades de tipo politico-sindical
y; ¢) Condiciones laborales, entre las prestaciones se destaca el salario,
servicio médico, vacaciones, apoyo a la maternidad y material didactico. Al
respecto, se observa un estado de vulnerabilidad laboral ante la carencia
de un titulo profesional que corresponda al perfil del nivel.

Los resultados plantean serios retos en torno a la configuracién de la
propuesta institucional a la luz de la realidad laboral de los egresados. En
el discurso se defiende la oferta educativa de un programa de Educacion
flexible, abierto y genérico; mientras en los hechos se observa un avance
gradual en la colocacién de los egresados en puestos de docencia al
interior de la educacién basica, lo que pone en duda la relacidn entre la
oferta educativa y la demanda laboral, en un contexto que perpetua la
formacion docente como actividad primaria de las escuelas normales.

Conclusiones

Laformacidndocenteconstituyeunadelasprincipalesresponsabilidades
del Estado a través de la cual pretende atender la calidad de la educacion.
Las demandas sociales hacia la educacién han suscitado la necesidad de
iniciar cambios de naturaleza curricular, didactica y formativa (Lozano
Andrade, 2013), que rebasen la histdrica separacidn entre las universidades
y escuelas normales ante la formacién del profesorado. Si bien, la actual
reforma educativa trastoca, en general, el trabajo docente, se requieren
de nuevas miradas que contribuyan a reconstruir la profesién docente
desde un enfoque multirreferencial e interdisciplinario.

Con base en este primer acercamiento, se propone diversas acciones
dirigidas principalmente al andlisis curricular del programa, formalizar el
seguimiento de egresados, abrir vias de comunicacidn con estudiantes,
egresados y profesores, que posibiliten renovar el programa y generar
estrategias de educacion continua a partir de las necesidades formativas
gue reportan los egresados. No obstante, se reconoce que las medidas
anteriores solo son compensatorias ante la carencia de una gestién
institucional que coloque el asunto en la agenda de la politica educativa
estatal.
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Resumen

La investigacidon trata sobre la evaluacidn del aprendizaje basado en
competencias en un grupo mixto del nivel de preescolar del Jardin de
Nifos Melchor Ocampo en ciudad Delicias Chihuahua. Los fundamentos
tedricos mds importantes fueron los aportados por Casanova (1998),
en lo relacionado con la evaluacion; y Diaz Barriga (2003 y 2006), con la
ensefianza situada por competencias y estrategias didacticas.El objetivo
de la investigacidn es realizar un seguimiento sistematico de la evaluacion
de competencias, asi como disefiar y experimentar alternativas para la
evaluacion de competencias en preescolar.

La metodologia que se adoptd es de enfoque cualitativo, con el
paradigma critico dialéctico, con el método de Investigacion Accion, se
disefiaron, aplicaron y analizaron proyectos integrales de evaluacion.
Los procesos de indagacion se realizaron mediante las técnicas de la
observacién y la entrevista, instrumentos como el diario de campo
y el cuestionario (Hernandez et. al., 2006), ademds del método de
sistematizacion de la practica propuestos por Gagneten (1987).

En los resultados se observd que los instrumentos y técnicas mas
utilizados para evaluar las competencias fueron: observacién, diario de
campo, listas de cotejo, entrevistas a los nifios, fichas de identificacion,
trabajos de los nifios, los registros inmediatos grupales y otras evidencias
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de trabajo. El conocimiento tedrico de la evaluacion de la gran variedad
de técnicas e instrumentos para concretar el proceso, hicieron evidente
gue todo docente requiere, ademas del conocimiento tedrico, el uso de la
gama de posibilidades de obtener informacién del proceso que siguen los
nifios en su aprendizaje, sin limitarse a uno solo de ellos. Necesita también
desarrollar tanto la habilidad y creatividad de uso, asi como la visién de lo
gue potencialmente pueden aportar.

Se concluye en que es posible evaluar las 50 competencias que
plantea el programa escolar, mediante el uso de una carpeta evolutiva
para cada nifo, haciendo un plan de ciclo escolar general, considerando la
evaluacion desde las situaciones didacticas, asi como aplicar las técnicas
e instrumentos en distintos momentos del proceso, crear una conciencia
de autoevaluacién en el grupo y reconocer que parte de la problematica
también esta en el docente.

Abstract

The research is about learning evaluation based on competencies in
a mixed group of Preschool level: Melchor Ocampo in Delicias Chihuahua
city. The most important theoretical foundations were provided by
Casanova (1998), in relation to the assessment, and Diaz Barriga (2003
and 2006), with teaching in competencies and didactic strategies.

The research objective is to track systematically the evaluation of
competencies as well as design and experiment alternatives for evaluation
in preschool level.

The research methodology was conducted from the qualitative
approach, dialectical critical paradigm and an action research method;
integral assessment projects were designed, implemented and analyzed.

Inquiry processes were performed using the techniques of observation
andinterview, instruments like the field diary and questionnaire (Hernandez
et. Al,, 2006) and the method of systematization of practice proposed by
Gagneten (1987).

In the results it was observed that the instruments and techniques
used to assess competencies were: observation, field notes, checklists,
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interviews with children, identification cards, children’s work, immediate
group records and other evidence of work.

The theoretical knowledge of the assessment of a variety of techniques
and instruments to particularize the process, made clear that every
teacher requires not only theoretical knowledge, the use of the range of
possibilities to get information of the process that children have in their
learning, not limited to one of them. It is also needed to develop both the
skill and creativity of use, and the vision of what can potentially contribute.

It concludes that it is possible to evaluate the 50 competencies that
raises the curriculum, by using a evolution folder for each child, making
a general school cycle plan, considering the assessment from teaching
situations and apply the techniques and instruments at different points in
the process, as well as create an awareness of self evaluation in the group
and recognize that part of the problem is also on the teacher.

Introduccion

El jardin de niflos como fundamento de la educacién basica debe
contribuir a la formacion integral de los nifios garantizando el desarrollo
de sus competencias afectivas, sociales y cognitivas. Los rasgos del perfil
de egreso los constituyen 12 propdsitos fundamentales de los que se
desprenden 50 competencias a favorecer en los nifilos organizados en 6
campos formativos. Ademas se incluyen 3 principios pedagdgicos que dan
sustento al trabajo cotidiano con los nifios (SEP, 2004).

Al conocer ya esa organizacion, no es posible dejar fuera la evaluacion
gue permitird constatar aprendizajes, identificar factores que afecten
procesos y asi crear estrategias para mejorar la accion educativa. Es
aqui donde se encuentra la primera dificultad pues el campo de accion
en el grupo es muy amplio y la evaluacién del proceso, los aprendizajes,
practica docente y organizacion se realiza mediante instrumentos como
la observacion, entrevista, diario de campo, didlogo, expediente del nifio.

Con todo lo anterior, puede pensarse que es muy facil hablar de
los nifos, pero el hacerlo de sus caracteristicas o avances en las 50
competencias que plantea el Programa de Educacién Preescolar 2004

97



98

ORALIA ORTIZ VARELA; EFREN VIRAMONTES ANAYA Y ALMA DELIA CAMPOS ARROYO - La Evaluacién del Aprendizaje Basado en Competencias en el Nivel
De Preescolar

constantemente quedan cabos sueltos y no se elaboran evaluaciones
completas pues resulta una tarea maratdnica en un grupo multigrado de
28 nifios (10 de tercero y 18 de segundo) el realizar registros sin contar
con un material concreto que permita visualizar sus avances (por lo menos
los verificables graficamente), es necesario considerar varios instrumentos
o formas de evaluar en el grupo que permitan acercarse mas a la realidad
y asi intervenir adecuadamente.

Cada educadora utiliza la técnica o forma de evaluacién que seguln
sus conocimientos o concepciones le sugieren y aunque se cumple con
los requerimientos oficiales, no siempre resultan confiables pues el
expediente final del nifio al pasar de un grado a otro, parece no tener
mucho sentido o funcionalidad para muchas de las educadoras. También
es importante recordar que la evaluacién como medio para la toma de
decisiones continuas sobre lo que se deberd trabajar en el grupo y la mejor
forma de hacerlo, la hace aln mas importante y si no se realiza de la mejor
manera, se estara trabajando vagamente o a ciegas.

Con esto, se le da a la educadora una herramienta mas, se busca
construir, disefar y salir de esa rutina de simulacién por el bien propio, pero
sobre todo de los nifios. El trabajar por competencias y evaluarlas, requiere
ser parte del proceso y como docente para lograr esa transformacion de la
practica educativa en el aula, se deben desarrollar competencias docentes
y asi salir de la rutina mencionada. Si el docente es capaz de atender a sus
alumnos, considerar sus puntos de partida, prepararse continuamente,
reflexionar, identificar procesos de aprendizaje, evaluar constantemente
y con ese compromiso personal es mas probable tener buenos resultados
en el aula.

Por lo anterior se considera de suma importancia conocer cudl es la
viabilidad de la evaluacién que se realiza en preescolar, segun el programa
de educacion preescolar 2004, para que, con base en una investigacion,
tomar medidas que ayuden a mejorar la situacién que se vive en relaciéon
a este proceso en los jardines de nifios.

Como educadora frente a grupo, es posible sentir de primera mano las
situaciones que viven dia a dia con los alumnos y la urgente necesidad de



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

crecer como profesional parair de acuerdo al avance que se ve en los nifios
de hoy, pues cada vez en aspectos como el uso de las nuevas tecnologias
el maestro puede quedar a un lado y la metodologia de abordaje de sus
clases, debe renovarse y mejorar para estar a la par con lo que los nifios
experimentan en su entorno.

Resulta irrisorio tratar de resolver un problema constante como la
falta de material concreto para la evaluacidn continua concordante con el
paradigma evaluativo que se sugiere en el Programa de preescolar 2004
y con los sustentos de esta investigacion, pues muchas veces parecen
poco confiables los resultados que se obtienen, en especial si se analizan
nifio por nifio. Con sélo observar no se va a cambiar la situacién, y hacer
cambios sin tener fundamentos no seria ético, por lo que se busca la forma
de investigar y saber un poco mads del tema, para asi llegar a comprender
o modificar las practicas de evaluacién, y si resulta adecuado, tal vez
aplicarlo a otros grupos a través de una experiencia personal donde se
obtengan beneficios observables, sobre todo para los alumnos, y que se
reflejen en la practica del maestro.

Los referentes tedricos de esta investigacién centran su atencion
principalmente en las aportaciones de Casanova (1998), en relacién con
el paradigma (cualitativo) y método (inductivo-descriptivo) de evaluacién,
el enfoque, las tipologias, los momentos, las técnicas e instrumentos y a
sus agentes. Sergio Tobdn et al. (2010) aporta elementos para realizar la
evaluacion de aprendizajes basados en competencias. En relacién con el
aspecto didactico, el sustento considerado fue el de Diaz Barriga (2003 y
2006).

Materiales y Métodos

La metodologia empleada para el desarrollo de este estudio se realizd
desde el enfoque cualitativo y el paradigma critico dialéctico, a través del
método de Investigacién Accién, pues se desarrollaron acciones en pro
de solucionar la problematica abordada. Los procesos de indagacién se
realizaron mediante las técnicas de la observacidn y la entrevista, asi
como instrumentos como el diario de campo y el cuestionario, ademas
del método de sistematizacién de la practica de Gagneten (1987). Otros
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fundamentos metodoldgicos importantes fueron los de Herndndez et al.
(2006) y Yopo (1989) entre otros.

Resultados

La observacidon en preescolar es fundamental, pero su realizacidn
debe ser adecuada o concienzuda, es lo que hace la diferencia entre la
rutina y lo Util de ésta. La elaboracion de un diario que sea util para la
educadora y que no se haga sélo por hacerlo, sino que se analice con
propdsitos determinados. Contar con una carpeta evolutiva con entrevistas
productivas tanto con padres como con niflos es de mucho provecho, pero
no definitivo, porque el trato cotidiano hace crecer la informacion de
los nifios en relacién a sus familias y en lo individual. Los trabajos de los
nifios es necesario que se disefien para que realmente sean una evidencia
rica en informacion, y sirvan de fundamento en la toma de decisiones e
intervenciones didacticas subsiguientes.

Los registros que se hagan en el momento han de ser significativos,
para que permitan apoyar los avances individuales de los nifios. Pero
no siempre es necesario hacerlo con todos los nifios (seria imposible),
solo considerando lo relevante que amerite sea registrado para que no
se pierda en el momento. Para complementar esto el uso de las listas de
cotejo permiten tener un registro grupal y no quedan nifios sin algin dato.

El test socio métrico arroja mucha informacion sobre el aspecto social
e interindividual de los nifios, y es importante hacerlo al menos tres veces
durante el ciclo escolar para ver avances, estancamiento o cambios en el
desarrollo de sus competencias del campo formativo Desarrollo personal
y social y/o en la estructura social del grupo.

Con esos instrumentos, es posible realizar la evaluacién de los nifios,
pero requieren ser elaborados con la sistematizacion necesaria para que
arrojen datos utiles y veridicos, en cuanto a las 50 competencias, de
esta manera si es posible abordarlas durante el ciclo escolar, se planea
adecuadamente, considerando como parte de ese plan a la evaluacion
de cada situacion didactica, visualizando la obtencion de evidencias para
cada una de ellas, también se tendrd una evaluacién para todos los nifios
de la clase.
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Toda evidencia fisica sea, trabajo de los nifios, fotografias, listas de
cotejo, registros de la educadora, entrevistas, test, diagramas, permiten
de una manera concreta constatar avances, acciones, resultados, pero en
la medida en que los registros son mas precisos y organizados, mas claros
y faciles de interpretar por cualquier persona que los lea, ademds de que
permiten ver lo que no es tan evidente en un trabajo.

En general se encontrd que, aunque se conoce gran parte de lo que
se debe hacer, el ponerlo en practica, resulta dificil por la falta de una
organizacion adecuada y conocer mas de cerca el tema y enfoque de la
evaluacion. Esto aporta mas herramientas al momento de estar frente al
grupo y planear la evaluacién mas sistemdaticamente para que arroje la
informacidn necesaria para tener elementos de apoyo a los procesos de
aprendizaje, asi, se tendran registros utiles, y al momento de hacer un
informe individual habra los elementos suficientes y con evidencias reales
para la toma de decisiones.

Discusion

Una recomendacion, derivada de los resultados, consiste en no
dejar para el final la evaluacidn, contemplarla de manera seria desde
el momento de planear, es parte del planteamiento didactico de las
situaciones diddcticas, no es un ente independiente. Se tiene la idea de
realizar un plan de ciclo escolar general y considerar la evaluacion desde
las situaciones didacticas hasta las evidencias a recopilar, se requiere
disefiarlas, si es necesario, para cada competencia, aplicarlo desde el
inicio de ciclo escolar, realizar los ajustes pertinentes segun la informacion
recogida en el proceso y en las caracteristicas del grupo durante la marcha.

Se percibié, ademds, que es necesario aplicar varias veces algunos
instrumentos en distintos momentos para obtener informaciones mas
provechosas, no perder de vista lo que se desea favorecer, y con qué
se va a evaluar paso a paso. Esto permitira hacer comparaciones de
avances en el proceso con base en la informacidn que se recabe con el
mismo instrumento. Crear en el grupo la conciencia de que se evalla y
de su importancia para que aprendan a autoevaluarse y también a sus
companieros (coevaluar) con el fin de mejorar.
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También se propone que se realice el diario de campo al terminar
la jornada con los alumnos y analizarlo cada mes, considerando criterios
donde la colorimetria podria ser muy util.

Elaborar un guidn sencillo de observaciéon diariamente haciendo uso
de las listas de cotejo y tenerlas ya elaboradas, ya sea en tamafio carta o
en rotafolio, para ponerlo en la pared y ahi hacer el registro de todos los
ninos.

Utilizar papeles auto adherentes para las pequefias notas, pero
relevantes, de observacion de los niflos en el momento de accién y
pegarlas en la carpeta de trabajos que previamente se tengan al alcance
y dispuestas de tal forma que la educadora y los nifios puedan guardarlos
de forma ordenada en el mismo momento de que concluya la actividad.

Organizar los tiempos para realizar entrevistas con los padres de
familia no sélo de la ficha de identificacion, también con los nifios. Realizar
variacion en las preguntas que se les hagan.

Tomar fotografias en el momento de la realizacidn de una situacidn
didactica, donde se pueda ver algin aspecto que se desee evaluary prever
con tiempo los recursos tecnolédgicos y econdmicos para tal fin.

Aplicar un test socio métrico al menos tres veces durante el ciclo
escolar apoyaria mucho la evaluacién en el campo de Desarrollo personal
y social. Los trabajos en fisico permiten apoyar la evaluacién del lenguaje
escrito, mientras que las entrevistas y la tabla viajera dicen mucho del
lenguaje oral.

Las representaciones graficas, ya sea en hojas o fotografias, permiten
ver procesos del campo del pensamiento matematico y en general la
observacién constante y los registros apoyan a la evaluacion de todos los
campos formativos, generalmente no se evalla a un nifio considerando
su contexto ni en su expresion dramatica, porque no se planea de forma
consciente, organizada y sistematica. Esta es una de las lagunas percibidas
en el proceso observado.

Contar con estrategias y técnicas apoya mucho al momento de
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estar frente al grupo, lo realmente valioso, es reconocer que parte de
la problematica estd en el docente. Para lograrlo se requiere crecer
profesionalmente de una manera mas comprometida y con altas
expectativas que le lleven no sélo a reconocer sus errores, sino también
sus posibilidades y a la busqueda de soluciones.

Conclusiones

Fue necesario pasar por el proceso para llegar a la conclusion sobre
el reconocimiento de que parte del problema era el docente, elaborar
un estudio de este tipo requiere de bastante trabajo y reflexidn sobre la
practica, pero permite aclarar muchas de las cuestiones que se viven a
diario, entenderlas y buscarles una solucién exitosa. Quiza mucho de lo
gue aqui se aborda, no resulte tan desconocido o se vea como algo obvio,
sin embargo, la prdctica cotidiana, acerca al docente a un mundo donde se
ignoran muchas situaciones que son determinantes.

El propdsito de realizar un seguimiento sistematico de la evaluacion
de competencias, se logré al seguir el proceso a lo largo del ciclo escolar,
se disefid, experimentd y se encontraron alternativas que dan respuesta
a la problematica y preguntas que se plantearon, como que el uso de
las técnicas e instrumentos en conjunto dan como resultado un mejor
conocimiento de la situacidon. Hay que elegir de entre ellos los necesarios
para utilizar en la clase, seglin la competencia que se pretenda favorecer
y evaluar.

Se encontré que desde el disefio de los planes de clase, habia
competencias menos utilizadas que otras, asi como las que no se planearon
durante el ciclo escolar, lo que hizo saber que no es posible evaluar algo que
no se puso en practica en el aula. Al elegir una competencia, primero hay
gue planearla, trabajarla en el grupo y entonces si con ayuda de evidencias,
también consideradas desde el principio, obtener un fundamento para los
juicios de valor que se emitan. Hacer que los nifios sean parte activa del
proceso brinda un buen resultado.

La investigacion fue un proceso largo que permitié adquirir practica en
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la lectura, capacidad de discernir, dialogar, escribir y observar con otras
lentes que exigen el estar abierto a toda posibilidad. Se encontré respuesta
a dudas personales en relacién a la teoria, sobre todo de la evaluacion, que
ahora se ve como una parte fundamental del trabajo en preescolar, que
va de la mano con la planeacién y lleva una gran mochila con tipos, fines,
tiempos, instrumentos, técnicas que permite resolver dudas, problemas,
ser luz en la oscuridad y emitir juicios acertados de manera constante y
dinamica.

Eltenerlaoportunidad derealizar unainvestigacion formal y cuestionar,
replantear, iniciar cada dia con un reto nuevo por continuar con el trabajo,
llevé al docente a preguntarse, no sélo cudles eran las problematicas mas
sentidas, sino cdmo se sentia con ellas y a plantearse un reto personal
muy importante, ganarle al no se puede con que se vivia, con respecto a la
evaluacion de las competencias con los niflos y decir que habia que buscar
alternativas que hicieran mas facil y mejor el trabajo, pues representan
un problema para el docente los requisitos administrativos, el informe a
los padres y la divagacion en clase por conseguir resultados fiables en los
alumnos.

Se inicid con la perspectiva de la dificultad, pero fue necesario recorrer
el camino de intentos serios por obtener resultados. Se aprendié a tener
mas organizacién en la practica, quiza por tener claro hacia dénde se iba
o qué era lo que se pretendia con cada una de las actividades a realizar
en el grupo. Se conocieron otros aspectos y caracteristicas de los nifios a
medida que se hacian entrevistas, o se ponian en practica las estrategias.
El trabajo del docente se transformdé conforme se conocia mas sobre el
problema, ya se usa una gran variedad de técnicas e instrumentos y con
una vision mas asertiva.

No fue facil enfrentarse a realizar mas tareas dentro y fuera del grupo,
repensar los planes de clase, disefiar esa evaluacion desde ese momento,
hacer intentos por recopilar informacidén que no siempre resultaron, pero
al final eso permite tener la satisfaccién no sélo del proceso, sino de lo
que se aprendid y lo que se pudo transformar e impactar en el desarrollo
de competencias, en la practica docente concreta, y la autoformacion
profesional que la investigacién generd.
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Cuando se elabora el presente trabajo, fueron necesarios desvelos
y tener un pendiente mas ahi en la cabeza pero que casi al final, deja
un buen sabor de boca pues se considera que se encontrdé un camino a
seguir en el logro de soluciones al problema planteado y con ello ver el
reto personal casi conseguido y se dice casi porque no tiene fin pues va
sufriendo replanteamientos o nuevas expectativas por alcanzar y con ello
avanzar hacia nuevos horizontes.
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Resumen

Uno de los planteamientos contenidos en el Plan Académico de la
Universidad de Occidente 2011-2013, es fomentar la participacién de
la planta docente en la investigacion, por medio del establecimiento de
las bases institucionales. Estudiar las condiciones relacionadas con la
investigacién que lleva a cabo la planta docente del departamento de
Ciencias Econdmico Administrativas del Campus Guasave es el interés de
la presente investigacion.

La metodologia desarrollada tiene un enfoque descriptivo que
consideramos el mas adecuado para analizar los aspectos significativos
respecto a los esfuerzos que se hacen al respecto. Para ello, se aplicé un
cuestionario a 21 de 23 docentes. Los resultados muestran que el 66.7%
ha realizado alguna investigacién y la mayoria han recibido apoyos de la
institucion para la misma.

Palabras clave: Investigacion, docentes, universidades.
Abstract

One of the approaches contained in the academic Plan of the University
of the West is to foster the participation of the teaching staff in research,

107



108

M. A. CERVANTES R.; I. N. ALVAREZ S.Y L. A. GALLARDO M. - La Investigacion y el Docente: El Caso de la Universidad de Occidente Campus Guasave

through the establishment of institutional foundations. Studying the
conditions related to the research that conducted in the Faculty of the
Department of administrative economic sciences of the Guasave Campus
is the interest of this research.

The methodology developed has a descriptive approach that we
consider best suited to analyze significant aspects with regard to the efforts
that are made in this regard. For this purpose, a questionnaire was applied
to 21 of 23 teachers. The results show that 66.7% has done some research
and most have received support from the institution for the same.

Key words: Research, teachers, universities.
Introduccidon

Una de las necesidades del hombre es la busqueda de la solucidn
a sus problemas de la vida diaria, con le fin de transformar su realidad
y mejorarla; por lo tanto, la investigacion es clave para el desarrollo
regional, sin embargo, es insuficiente la produccidn cientifica y existe una
desarticulacién entre la educacion superior y la empresa. Estados Unidos
produce el 38% de los articulos cientificos mientras que México el 0.25%
(1). La investigacidon en educacion superior es una via para la solucién
de problemas de la sociedad (2). La capacidad para la investigacién no
garantiza la mejora en la vida de las personas si no incluye una dosis de
orientacion y supervisién social(3).

El objeto de estudio son los docentes del departamento de ciencias
econdmico administrativos de la Universidad de Occidente campus
Guasave. La Universidad de Occidente es una universidad estatal, con
personalidad juridica y patrimonio propios que tiene como fin, ademas
formar profesionistas, realizar investigacion cientifica en los tres niveles:
licenciatura, maestria y doctorado. En el caso del campus Guasave,
actualmente se oferta licenciatura y maestria; el doctorado se oferta en
Culiacdn y Mazatlan.

El sector productivo requiere respuesta a su problematica y la
universidad debe vincularse para satisfacer sus demandas (4). Es por ello,
gue la Universidad de Occidente ha firmado convenios con los sectores
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productivos. A raiz de lo anterior, nace la interrogante: ¢Se investiga
en la Universidad para solucionar dicha problematica?. El objetivo de
la presente investigacion es conocer la realidad universitaria en cuanto
a la investigacion docente y los factores que la caracterizan. Asi mismo,
se analizan el nivel académico, el tipo de nombramiento y las lineas de
investigacion.

Materiales y Métodos

Esta investigacidon es de tipo descriptiva porque recoge informacién
acerca de la realidad respecto a la investigacion llevada a cabo por la planta
docente. El disefio es no experimental transversal ya que se recolecté
informacidn en un solo momento, en su contexto natural y utilizando, como
instrumento de recoleccidon de informacidn, la encuesta a los docentes del
departamento de Ciencias Econdmico Administrativas de la Universidad
de Occidente Campus Guasave; por ser solamente 23 docentes se tomé la
decisidn de aplicarla al total de la poblacién; sin embargo, dos docentes
no pudieron ser localizados disponibles en las horas de levantamiento de
informacidn por lo que se aplicaron 21. La informacién se recolecté en el
mes de Junio de 2011, en el transcurso de la mafiana.

La encuesta se compuso por dos secciones: la primera relativa al perfil
del docente y la segunda parte sobre las caracteristicas de la investigacién
gue se realiza, incluyendo los apoyos recibidos y a los que se involucra en
la investigacion, se hizo un analisis de frecuencias por medio del SPSS.

Resultados

Los docentes se numeraron del 1 al 21 para proteger la confidencialidad
de la informacidn. En la seccion de perfil del docente: el 14.3% tiene una
antigiiedad menor a los diez afios, el 28.6% de 11 a 20 afos y el 57.1%
tiene mas de 20 afios. El 42.9% son profesores de tiempo completo, el
14.3% son de medio tiempo y el 42.9% son profesores de asginatura base.
Del total de prosores encuestados, el 4.8% tiene grado de doctor, el 47.6%
maestria y el mismo porcentaje licenciatura.
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Figura 1, Grados académicos
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Fuente: Elaboracion propia. Con informacion derivada de la investigacién.

En la segunda seccién, la pregunta basica es si han realizado alguna
investigacion. Del total de encuestados, el 66.7% lo ha hecho. EI 50% en la
linea de investigacion de planeacion estratégica, 21.43% en el area fiscal
y el mismo porcentaje en la financiera; el 7.1% en pedagogia. El 85.7%
sefalé dedicarse a otras actividades ademas de las académicas.

Figura 2, Realizacién de investigacion
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Fuente: Elaboracion propia. Con informacion derivada de la investigacion.
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El 64.28% ha contado con apoyos por parte de la universidad; el
35.71% consistentes en apoyos econdmicos, el 14.28% bibliografico, y el
mismo porcentaje con infraestructura mientras que un 35.71% menciond
haber contado con otro tipo de apoyos. El 92.8% senald la inclusidon
de alumnos en las investigaciones. Por ultimo, se elabord una tabla de
contingencia para el analisis de la informacién en la que se relacionaron
la realizacion de investigacion, el tipo de contrato y la dedicacién a otras
actividades ademas de las académicas. Los resultados se muestran en la
siguiente tabla:

Cuadro 1.- Tabla de contingencia realizacién de investigacion, tipo de
contrato y otras actividades.

Recuento
OTRAS ACTIVIDADES CONTRATO Total
Profesores de tiempo completo g;o,ies?;:::
Profesores de medio tiempo tura Base
INVESTIG- Sl 5 2 4 1
Sl ACION NO 2 1 4 7
Total 7 3 8 18
INVESTIG-
NO ACION Sl 2 1 3
Total 2 1 3
To- INVESTIG- SI 7 2 5 14
tal ACION NO 2 1 4 7
Total 9 3 9 21

Fuente: Elaboracion propia. Con informacion derivada de la investigacion.

Del total de profesores que realizan otro tipo de actividades que
asciende a diesiocho, siete son de tiempo completo que representan
el 38.89%, de los cuales cinco realizan investigaciéon y dos no. Tres son
de medio tiempo que representan el 16.67%, de los cuales dos realizan
investigacién. De los profesores de asignatura base que son el 44.44%, el
50% realizan investigacion y el 50% nunca lo han hecho.
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Delosque norealizan otrasactividadesy son profesores de tiempo completo
y representan el 28.57%, 2 han llevado a cabo por lo menos una investigacion
y dos no (50% y 50%); los profesores de medio tiempo no desarrollan otras
actividades; y de los dos de asignatura base y que no realizan otras actividades,
solamente uno realiza investigacion.

Producto del andlisis anterior, pudimos observar que los profesores de
tiempo completo, se dedican a otras actividades en menor medida que los
de medio tiempo. El 77.77% contra el 100% de los de medio tiempo; lo cual
hasta cierto punto resulta légico por el tiempo que se debe dedicar en funcion
al tipo de nombramiento. Sin embargo, el porcentaje de docentes de tiempo
completo dedicados a otras actividades es muy alto. En el caso de los docentes
de asignatura base, el 88.88% se dedican a otras actividades; un 11% mas que
los profesores de tiempo completo, lo cual se puede considerar un diferencia
muy pequena debido a que los profesores de asignatura base pueden tener un
maximo de 25 horas semana mes de carga académica contra 40 que tienen los
de tiempo completo. También consideramos importante hacer la revisién de
las relaciones entre la investigacion, la antigiiedad vy el Gltimo grado obtenido
se elaborépor lo que elaboré la siguiente tabla de contingencia:

Recuento
ULTIMO GRADO OBTENIDO ANTIGUEDAD To-
A tal
DE 0 A 10 Afios MAS DE 20
DE 11 A 20 Afios
INVES-
. ABSCTO‘ TIGACION SI 1 1
Total 1 1
INVES- Sl 1 1 7 9
MAE- P
STRIA TIGACION NO 0 0 1 1
Total 1 1 8 10
INVES- Sl 1 1 2 4
LICEN- P
CIATURA TIGACION NO 1 4 1 6
Total 2 5 3 10
INVES- Sl 2 2 10 14
Total TIGACION NO 1 4 2 7
Total 3 6 12 21

Cuadro 2.- Tabla de contingencia Investigacidn, antigliedad y ultimo grado
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de estudios.

Fuente: Elaboracién propia. Con informacion derivada de la investigacion.
De acuerdo al ultimo grado obtenido, solamente uno de los profesores
tiene grado de doctor y un antigliedad mayor de 20 afos. El 47.62% de los
docentes tienen grado de maestria, de los cuales uno tiene una antigliedad
menor a diez aiflos y realiza investigacidn; coincidente con la antigiiedad
de 11 a 20 aiios; en el caso de los que tienen una antigliedad mayor a 20
afios y que representan el 38.09%, siete ralizan investigacidn y solamente
uno no lo hace.

En el caso de quienes tienen como ultimo grado obtenido el de
licenciatura y una antigiedad menor a diez afios que ascienden al 9.5%, el
50% realiza investigacion. Con una antigliedad de 11 a 20 afios tenemos
un 28.57%, de los cuales solamente uno realiza invesitacion. Por ultimo,
de quienes tienen una antigiedad mayor a 20 afios y ascienden al 14.29%
solamente uno realiza investigacion.

Discusion

La investigacién favorece la resoluciéon de la problematica por la
gue atraviesan las empresas, la sociedad y las mismas instituciones de
educacion superior. Los profesores encuestados conincidieron en que la
Universidad de Occidente los ha apoyado para su realizacidn, sin embargo,
seria importante profundizar en el tipo de investigaciones realizadas y si
estas se han comunicado o solamente se han llevado a cabo para obtener
un grado o el logro de un mejor curriculum.

Definitivamente, como docentes universitarios estamos en un lugar
privilegiado por lo que necesitamos aprovechar la situacidon para generar
investigacidon, no solamente de manera interna sino también, que nos
permita vincularnos con los sectores productivos para dar solucién a la
problematica que se vive.

Conclusiones

Los estudios de doctorado preparan a los docentes en el drea de
investigacion, por lo tanto, no es de extraiar que quienes cuentan con el
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grado de doctor la lleven a cabo; en el caso del grado de maestria puede
tener el caracter de profesionalizante o estar enfocada a la investigacion
y es de resaltar que de diez docentes con el grado de maestria, nueve
investigan. Con el grado de licenciatura también hay un alto porcentaje
gue se investiga aun cuando la licenciatura no daba ese tipo de formacion,
considerando que la mayoria de los docentes que se encuentran en éste
caso tienen una antigiiedad mayor a 20 ainos.

Como resultado de la investigaciéon y como principales hallazgos
podemos citar que la mayoria ha participado por lo menos en una
investigacion, sin embargo, el 85.7% realiza otras actividades ademas de
la docencia, considerando que el 42.85% son de tiempo completo, las
horas dedicadas a la investigacidn podrian incrementarse con un nivel de
compromiso adecuado.
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Resumen

Aqui se presentan, algunos resultados preliminares de la primera
fase de investigacion del programa de doctorado de la generacién 2010-
2012 (en proceso), en el Instituto Superior de Ciencias de la Educacién
del Estado de México (ISCEEM). En este articulo se presentan evidencias
de la aplicacién de instrumentos disefiados para estudiar la estimacion,
tanto de tipo conceptual como en la aplicacion de operaciones aritméticas
a 17 estudiantes que cursaron el segundo semestre de la Licenciatura
en Educacién Secundaria con especialidad en matematicas de la Escuela
Normal Superior de México (ENSM). La estrategia de ensefianza puso
de manifiesto la propuesta institucional (SEP, 1999; SEP, 2002). El tipo
de respuestas otorgadas por los estudiantes sugieren la necesidad de
incorporar a la estimacién en curriculo de las Escuelas Normales. Ademas,
la estimacién y su ensefianza por si mismas son necesarias por su utilidad
practica en casi todas las actividades que realiza el ser humano y porque
completa la formacion de los estudiantes de cualquier nivel educativo
(Segovia y Castro, 2009, pdg. 506). Las evidencias aqui expuestas sugieren
hacer un seguimiento desde los niveles de educacidn basica hasta niveles
superiores, esto con el fin, de advertir el desempefio de los estudiantes;
para ello, conviene disefiar actividades de estimacién especificas para que
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los estudiantes desarrollen estrategias propias y procesos de estimacion

en calculo. Se recomienda a la par, que estudien otras habilidades

matematicas, cobmo calculo mental, imaginacion espacial, pues éstas y

otras propiciaran en los alumnos que resuelvan problemas matematicos

con mas facilidad (Lépez, 2001; Vazquez, 2010, Segovia, et al. 1989).
Palabras Clave: Estimacion, estudiantes, calculo, ensefianza.

Introduccion

El estudio de la aritmética en general, y el sentido numérico en
particular, son de vital importancia en el curriculo de matematicas de
educacién basica y normal. El sentido numérico tiene estrecha relacion
con la estimacion, pues las distintas definiciones que pudieran darse con
respecto a éste, todas ellas incluyen o aluden a la estimacion (Segovia
y Castro, 2009, pags. 502-503). Por consiguiente, la ensefianza de la
estimacion es indispensable en el curriculo de matematicas debido a su
aplicacidn en casi todas las actividades que realiza el hombre, pues desde
hace tiempo, éste ha hecho estimaciones a ojo sobre superficies de tierras
Kolmogorov (1976, pags. 22-23), todo ello, por motivos practicos. Dada su
reciente incorporacion relativamente en el curriculum en nuestro pais (SEP,
1993), a la estimacién no se le ha dado |la importancia necesaria y poco se
le ha investigado en México (Quintana, 2009). Aqui se presentan algunos
resultados de la aplicacion del primer instrumento de exploraciéon de como
estiman los estudiantes normalistas de la especialidad en matematicas al
realizar cdlculos con las operaciones basicas de la aritmética.

Los objetivos fueron: Identificar los procesos, los esquemas de
representaciony posibles estrategias que utilizan los estudiantes al estimar
en situaciones operatorias de caracter aritmético.

1. Elementos tedricos. Se consideran aspectos epistemoldgicos,
sociales y cognitivos.

1.1. Epistemoldgicos. En este articulo se usara la definicion
otorgada por Segovia, Castro, Rico y Castro (1989, pdg.18): “juicio sobre
el valor del resultado de una operacién numérica o de la medida de una
cantidad, en funcién de circunstancias individuales del que lo emite”.
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Adviértase que a partir de esta enunciacion, pueden distinguirse dos tipos:
en calculo y medida (magnitudes discretas y continuas).

1.2, Elementos Sociales. La interaccidon en el aula. Steinbring
(1991), sefiala que la epistemologia del conocimiento matematico estd
determinada esencialmente por condiciones sociales; la participacidon
del docente, las actividades que realiza el alumno y el conocimiento
matematico determinan, en gran parte, el proceso de ensefianza y
aprendizajes, en el cual interactlan los protagonistas principales: docente,
el medio y estudiantes.

1.3. Cognitivos. Del procesamiento no consciente de la
informacion a la conciencia. Desde una perspectiva cognitiva, Frawley
(1999) considera al sujeto como un binomio: maquina-humano; pues
sefiala que la parte interna y la externa de la mente humana confluyen
simultdneamente. Frawley plantea que la experiencia subjetiva se presenta
de tres formas: el procesamiento no consciente, la conciencia y la meta-
conciencia. La primera de ellas ocurre cuando los estudiantes dan una
respuesta de manera rdpida (contestacién automatica), sin importar que
ésta sea correcta o que se haya comprendido o no (Frawley, pags. 155-156).
La segunda “ocurre cuando un sujeto parece estar interpretando sobre la
experiencia” (op. cit. padg. 157). El tercer tipo de subjetividad se refiere
a “la toma de conciencia y la organizacién deliberada de la experiencia”
(pdg. 157); es la conciencia de la experiencia; ésta cobra importancia pues
establece el didlogo interno por medio del habla privada o lenguaje para
el pensamiento.

Materiales y Métodos

2. Elementos de método. Esta investigacion es cualitativa (Eisner,
1998, Carvalho, 2008).

2.1. Escenario de la investigacidn. Esta es una investigacién en proceso
(Vazquez, 2013), aqui se presentan algunos resultados de la primera fase
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de la misma; ésta incluyd a un grupo de 17 estudiantes de la ENSM de
segundo semestre que cursan la Licenciatura en Educacion Secundaria con
especialidad en matematicas correspondiente al ciclo escolar: 2010-2011.
Cabe aclararalrespecto, que enlaaplicacion delinstrumento administrado,
algunos de ellos omitieron respuestas. Aqui, sélo se presentaran de modo
parcial algunos resultados para las operaciones de la adicién y sustraccion.

2.2. Caracterizacion de la ensefianza. Quien esto escribe propuso
problemas a lo largo del ciclo escolar referido, con solicitud de justificacion
en cada uno de ellos.

2.3. Estrategia de enseilanza. En cada sesidn de clase se plantearon
problemas diversos de modo general, algunos de ellos, aludieron
principalmente a: estimacion, medicién, imaginacion espacial,
comunicacion e interpretacion de datos. Se propicid la participacion
del grupo considerando para ello que los estudiantes que resolvieran
los problemas de manera individual, y una vez que éstos los resolvian,
se les solicitaba a que pasaran a transcribirlos en el pizarréon para que
argumentaran sus respuestas; de este modo, si el procedimiento utilizado
por los estudiantes era distinto a la del investigador, éste mostraba
la estrategia que habia utilizado para llegar a la solucidn, esto, con la
finalidad de que los estudiantes notaran y comprendieran los distintos
procedimientos utilizados tanto por los estudiantes como los del
investigador. A este respecto, Gardner (2000), sefiala que para llegar a la
comprension de un concepto o una nueva situacion “lo importante es que
los estudiantes exploren con profundidad suficiente un numero razonable
de ejemplos para que puedan ver cobmo piensa y actla un cientifico, un
gedmetra” (pag. 137).

2.4. Disefio del cuestionario. El instrumento, ha sido derivado de los
referentes tedricos; éste incluyd las cuatro operaciones aritméticas. Para
la resolucién de cada operacidn se dio aproximadamente un minuto. Los
ejercicios fueron mostrados en hojas tamafio carta, con el fin de que no
tuvieran dificultades de visibilidad.

Los ejercicios propuestos segun figura 1, fueron los siguientes:



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

Figura 1.- Primer instrumento de estimacion en calculo aritmético.

1567 16679 38096 118793877 =
JE3 — 4808 X 729

T 5743

3 763

2.5. Criterios de analisis y técnicas para la recopilaciéon de informacidn.
Los criterios utilizados se asentaron en el analisis del programa de estudios
vigente para la Educacion Basica y Normal (SEP, 1999), en los aspectos
tedricos de la estimacién que propone Segovia, et al., (1989) y en las
etapas de subjetividad indicadas por Frawley (1999).

2.6. Resultados en los procesos y estrategias de estimacion para la
adicidn y sustraccion

En seguida, se presentan la frecuencia de los resultados obtenidos
tanto para los procesos de estimacion, asi como de las estrategias seguidas
por los estudiantes para realizar las estimaciones en calculo aritmético con
las operaciones bdsicas.

2.6.1. Resultados respecto a la adicion

Se esperaba que las respuestas para los procesos de estimacién
(reformulacién, traslacion y compensacién) en la adicidn, oscilaran
entre 14 000 y 11 000, puesto que son los margenes mayor y menor; sin
embargo, los resultados encontrados fue que de los 17 estudiantes, 4 de
ellos, sus respuestas fueron: 142 879; 16 029; 14 312; y 10 209. Lo cual
quiere decir que estan fuera de los margenes sefialados, esto evidencia
gue sus estimaciones no corresponden a los margenes indicados.

En la siguiente tabla 1 se concentra el registro de las frecuencias de los
datos proporcionados por los estudiantes.
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Cuadro 1.- Frecuencias de los procesos y estrategias utilizadas para estimar
en la adicion.

Reformulacién

Redondeo %% 888 !
_ 11 000 |
Truncar-n'lento 13 210
Traslacion
- 12 000
Compensacion
_ 13 400
Otras estrategias
Rango 14 000
11 000 l

M
Fuera del rango I
Respuesta correcta 1

Como podemos advertir, en la tabla anterior, de los 17 estudiantes,
sélo dos estudiantes se les ubica en el proceso de Reformulacion (uno de
ellos aludiendo al redondeo y el otro al truncamiento). Nueve estudiantes
recurrieron a otro tipo de estrategias, de los cuales cinco de ellos dieron
respuestas dentro del rango (validas) y cuatro de ellos sus respuestas
fueron fuera del rango (respuestas invalidas). El resto de los estudiantes
(seis de ellos) sus respuestas fueron exactas, lo cual quiere decir, que su
vision respecto de las matematicas es que éstas son exactas; ademas,
otro factor que contribuyd a que sus respuestas fueran correctas es que
se les dio aproximadamente un minuto para contestar, lo cual es “mucho
tiempo”, y una de las caracteristicas de la estimacion es que el cdlculo
debe ser en el menor tiempo posible.

2.6.2. Resultados respecto a la sustraccion

Se esperaba que las respuestas para los procesos de estimacion en
la sustraccién, oscilaran entre 16 000 y 6 000. Tres estudiantes utilizaron
otras estrategias y sus respuestas estuvieron fuera de los margenes de
validez (1 780; 1 990; y 980) segun tabla 2.
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Tabla 2. Procesos y estrategias utilizadas para estimar en la sustraccion.

Reformulacién

Redondeo H’ %8&
Truncamiento §11(7)810
Traslacién
i 1200
Compensacion
. 1200
Otras estrategias
Rango 1501 e
11 780

Fuera del rango Il
Respuesta correcta I

El concentrado de esta tabla informa que ningln estudiante contesté
siguiendo algun proceso de estimacion, lo cual revela la importancia de su
insercion en el curriculum de matematicas, asi como de la ensefianza de
los mismos procesos de estimacidn en los estudiantes normalistas. Pues el
desconocimiento de tales procesos, conlleva a dar respuestas exactas, lo
cual es una caracteristica en la ensefianza actual de las matematicas.

El concentrado de frecuencias en las respuestas, también indica
qgue la mayoria siguid estrategias para dar respuesta a los resultados
de estimacion, de los cuales 9 de ellos, dieron respuestas validas, esto
es, que estuvieron dentro del rango de estimacion, lo cual quiere decir
gue sus respuestas fueron proximas al resultado correcto, por lo que
sus estimaciones son validas. Sin embargo, tres de ellos, sus respuestas
estuvieron fuera del rango de proximidad.

De los 17 estudiantes, cinco de ellos, al igual que en el caso de la
adicién, sus respuestas fueron exactas, por lo que, aqui también, sale a
relucir la visidn que tienen los alumnos de que las matematicas son exactas
en todos los ambitos, olvidandose de este modo, de que cuando conviene
recurrir a datos exactos y cuando no.

2.6.3. Evidencias de los esquemas de representacion y de las
estrategias utilizadas para estimar en la adicion y sustraccion (figura 2).
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Figura 2.- Respuestas exactas al estimar operaciones aritméticas

(adicion y sustraccién).
Jush bicacion.
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El tipo de respuestas anteriores dan evidencia de que para los alumnos
las matematicas deben ser exactas, aun cuando se les pidié que estimaran
la respuesta de ambos calculos aritméticos (figura 3).

Figura 3.- Respuestas incorrectas, que estan fuera del rango de los
valores estimados en los procesos de estimacion.

v \e»
‘58; . A f.\\ {‘]k)((:\' "fj(: l.’_\ (_;ll( E
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g ~ 4399 Vg i e PRy s
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Resultados

3.- Resultados en los criterios y técnicas para la recopilacion de la
informacion. Respecto al Programa de estudios vigente para la Educacion
Normal (SEP, 1999), si bien es cierto, que los estudiantes normalistas
en formacion inicial, han cursado niveles de educacidon precedentes al
nivel superior, éstos tienen dificultades en la resolucién de problemas
en general (Vazquez, 2009, 2010), y de estimacion de modo particular
(Vazquez, en curso). Esto revela también, que se le ha dado importancia
a la parte operatoria de los nimeros, pero no asi, a la estimacion, por
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consecuencia, esto también quiere decir, que no se ha ensenado la
estimacion con todo lo que esto conlleva, pues se requiere que se ensefien
actividades especificas con el uso de técnicas y procesos para propiciar que
los estudiantes generen sus propias estrategias de estimacion. Esto a su
vez, permitiria formar a docentes con otro perfil deseable (Bishop, 1999),
pues se sabe que los estudiantes normalistas seran los proximos docentes
gue estaran a cargo de nuevas generaciones de alumnos. A este respecto,
Segovia (1989) sefiala que la ensefianza de la estimacién es necesaria por
diversas razones, en principio por su utilidad prdctica y porque permite
complementar la formacién de los estudiantes (Segovia, et al, 1989,
pag. 58). Y porque ademas, el tipo de pensamiento que se desarrolla
con la estimacion potencia la utilizacién de estrategias personales de
cada individuo en la resolucion de problemas (Segovia, et al, 1989, pag.
59). Estas razones y otras, inducen a que la estimacién esté presente en
el curriculo de matematicas en los distintos niveles educativos, autores
como Bishop (1999), seiialan la importancia de incluir a la estimacion en el
curriculo (pag. 134). Respecto a los aspectos tedricos relacionados con la
estimacion, se puede argumentar que los estudiantes no tienen dominio
de las técnicas de redondeo y truncamiento de nimeros, por lo que esto
permite evidenciar también, la falta de comprension de estos conceptos
matematicos, vitales para la estimacién. Finalmente, de acuerdo con las
etapas de subjetividad, se puede sefialar que algunos estudiantes estan la
mayoria en el procesamiento no consciente.

Discusion

4. Alcances y limitaciones. Los alcances logrados en la primera fase fue
qgue los estudiantes se dieran cuenta de que existen diversas estrategias
para resolver problemas, lo cual implica que no existe un solo camino
para ello, y que reflexionaran sobre sus deficiencias, porque se les hacia
notar que pronto estarian ensefiando a nuevas generaciones, por lo que
se le invitd seguir estudiando de manera autdnoma, bajo una situacion
de caracter remedial, puesto que en el curriculo de las Escuelas Normales
del pais, no tiene inscrito en sus programas de estudio, el desarrollo de
actividades que aludan de manera explicita a la estimacién en particular.
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Las limitaciones que se tuvieron con la primera fase, fue que no hubo
tiempo para discutir el tipo de respuestas que los estudiantes dieron
respecto a la aplicacién del instrumento administrado.

Conclusiones

5. A modo de conclusiones. Es necesario que en los niveles de
Educacion Basica y Normal, se propongan actividades de manera explicita
sobre la ensefanza de la estimacién de manera gradual y sistemdtica. Pues
no tendria sentido, realizar en el salén de clases, ejercicios de manera
mecdnica, pues, estos posiblemente, sélo entorpecerian los procesos y
estrategias utilizadas por los estudiantes en situaciones cotidianas, tal
como lo refieren algunos estudios (Carraher, Schliemanny Carraher, 2007).
Finalmente, se recomienda que a lo largo de la formacion de los futuros
docentes con especialidad en matematicas, se revisen a profundidad las
caracteristicas mas importantes de la estimacion.
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Resumen

La Maestria en Ciencias de la Educacién ha dado la posibilidad a los
maestros de elevar su nivel de preparacidn cientifica y el desarrollo de
habilidades profesionales, a partir de la ejecucién de una investigacién que
busca soluciones a problemas de su practica educativa. Especificamente
la Mencién de Educacidon Especial muestra transformaciones evidentes
en el desempefio de los maestros, asi como en el funcionamiento de
las instituciones escolares. La presente investigacidon centra su atencion
en la propuesta de una Estrategia de superacién profesional que integra
de manera coordinada las acciones desarrolladas por la multiplicidad de
factores participantes en este proceso (Comité Académico, subdirectores
de las filiales pedagdgicas, facultad de Educacién Infantil, Departamento
de Educacién Especial, Direccidén Provincial de Educacién) para favorecer
la organizacidn de la Maestria en Ciencias de la Educacion. Los resultados
obtenidos se materializan en los 347 maestros que ostentan el titulo
académico de Master en Ciencias de la Educacion, los 57 que han asumido
la funcion de tutores desde los territorios, los 21 docentes de la Universidad
de Ciencias Pedagdgicas que han incrementado su experiencia como
tutores, oponentes y tribunales, asi como en la elevacién de la preparacion
cientifica y metodoldgica que poseen los graduados para conducir los
procesos que se desarrollan en la escuela cubana actual.
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Abstract

The Master of Science in Education has given teachers the possibility to
raise the level of scientificand professional skills development, parting from
the execution of research that seeks solutions to problems of educational
practice. To mention specifically,Special Education shows obvious changes
in the performance of teachers, as well as in the operation of schools.
This research focuses on a proposed professional development strategy
that integrates the actions taken by the multiplicity of factors involved in
this process in a coordinated manner (Comité Académico, subdirectores
de las filiales pedagdgicas, facultad de Educacidén Infantil, Departamento
de Educacion Especial, Direccidn Provincial de Educacion) to encourage
the organization of the Master of Science in Education. The results are
embodied in the 347 teachers who hold the academic title of Master
of Science in Education, the 57 who have assumed the role of tutors,
the 21 teachers at the Pedagogical University who have increased their
experience as tutors, opponents and tribunals, as well as the elevation of
the scientific and methodological preparation graduates have, to lead the
processes taking place in the current Cuban school.

Introduccion

El propdsito de elevar la eficiencia en el desarrollo educacional contiene
obligatoriamente el compromiso de garantizar una educacion de calidad para
todos, esto requiere, no solo reunir voluntad politica, y recursos econémicos, sino
también, implementar un modelo de formacién y superacién, que le permita al
docente concretar las acciones practicas que exige la situacion particular de cada
lugar.

En la actualidad una de las principales preocupaciones de los paises
gue reconocen la importancia de elevar la calidad del sistema educativo
para la formaciéon y desarrollo de los nifos, adolescentes y jévenes, lo
constituye la superacién del personal docente que labora en los diferentes
niveles de ensefianza, lo que hace volver la mirada de manera recurrente
a las vias y formas organizativas que esta modalidad ha aplicado segun los
propdsitos definidos en el dmbito educacional de cada pais.
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Este tema ha sido abordado desde diferentes posiciones tedricas
y conceptuales, la amplitud de términos utilizados es una muestra de
ello (superacién, profesionalizacion del docente, formacidon continua,
formacion permanente), pero todos ellos de una manera u otra estan
asociados al proceso continuo mediante el cual los graduados universitarios
adquieren conocimientos y habilidades que les permiten complementar y
profundizar en lo que recibieron en su formacion inicial, para responder
de manera creadora a su contexto de actuacién y resolver los problemas
de su practica profesional.

Independientemente de los puntos divergentes, la preocupacién de
los investigadores se ha centrado en mejorar la actividad profesional de
los docentes, a partir de reformas en las vias para elevar su preparacion,
de manera que cada vez se acerquen mas al modelo del profesional que
se aspira.

Laformacion permanente hasido objeto de estudioy preocupacién de muchos
sistemas educativos, pero el lugar que se le concede varia en dependencia de
multiples factores; especificamente en algunos paises de América Latina, a pesar
de las transformaciones realizadas en este sentido, alin se reconoce el profundo
deterioro en la formacidn de maestros y las escasas posibilidades de superacion
profesional, lo cual se suma a la tendencia de ofertar cursos dispersos, sin
sustentos, ni una proyeccion institucional sdlida, guiados por ideas mercantiles
que devaluan el verdadero propésito de esta labor.

En estos paises la superacidon de los docentes, agentes y lideres comunitarios
manifiesta carencias en la sistematicidad para resguardar los criterios de calidad
basicos del nivel al que responden, ha enfrentado dificultades con su organizacion,
en la elaboracién del conocimiento a partir de la practica, y la actualizacion
de contenidos que se correspondan con los desafios de la superacion, bajo
concepciones coherentes con la educaciéon permanente vy el desarrollo social.

Cuba dentro del contexto latinoamericano, muestra estrategias de superacion
con serios compromisos, que elevan la calidad de las actividades profesionales de
los docentes, para que estos puedan conducir las transformaciones educacionales,
a partir de la preparacion alcanzada.
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Una muestra del continuo quehacer de nuestro pais en este sentido lo
constituye justamente la Maestria en Ciencias de la Educacién de Amplio Acceso,
que ha significado la materializacion del principio de igualdad de oportunidades
educativas para todos, a través de la universalizacién del posgrado.

Sus resultados en términos de motivacién y responsabilidad profesional
son palpables y tienen una concrecién importante en la Mencidn de Educacion
Especial a partir de la aplicacion de una Estrategia de superacion profesional que
integra de manera coordinada las acciones desarrolladas por la multiplicidad
de factores participantes en la Maestria en Ciencias de la Educacién desde la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Félix Varela Morales” y los territorios,
aspecto que constituyo el objetivo del trabajo realizado.

Materiales y Métodos

El objeto de estudio de la investigacion se abordd con un enfoque
sistémico — estructural; para lo cual se utilizaran métodos que fueron
seleccionados, elaborados y aplicados sobre la base de las exigencias del
método materialista dialéctico.

Entre los métodos del nivel tedrico se encuentran: el analitico-
sintético, el histérico-légico, el transito de lo abstracto a lo concreto, el
inductivo-deductivo; se utilizaron como métodos del nivel empirico: la
entrevista a los miembros del Comité académico, a subdirectores de las
filiales pedagdgicas, maestros que cursan la Maestria en Ciencias de la
Educacion con Mencidon en Educacidn Especial; la observacién cientifica a
su desempefio profesional en las escuelas donde laboran, a las actividades
académicas propias del curriculo de estudio de dicha Maestria; la encuesta
a especialistas de reconocido prestigio, a los miembros de la Direccion
Provincial de Educacion y a la planta de profesores que impartia las
clases en este posgrado académico, se empled ademas el experimento
pedagdgico en su variante de pre-experimento.

La muestra se selecciond por el criterio no probabilistico intencional
y estuvo conformada por 347 maestros de la Educacién Especial que
matricularon en la Maestria en Ciencias de la Educacion, con Mencién
en Educacion Especial, siguiendo como criterios de inclusién: que se
encontraran laborando en escuelas especiales o instituciones relacionadas
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con la Educacién Especial, que constituyeran matricula oficial de la
Maestria y estuvieran comprometidos en culminar con éxito su proceso
de formacidn, que tuvieran disposicidon para transformar su contexto de
actuacion a partir de los saberes adquiridos en la Maestria.

La metodologia asumida permite la articulaciéon sistemdtica de
los métodos vy técnicas empiricas de corte cualitativo y cuantitativo;
posibilitando la complementaciéon y el nivel de profundidad de la
informacion obtenida.

Resultados

A partir del conocimiento de la realidad objeto de estudio se implementd
la Estrategia de superacién profesional tomando en consideracion las
conceptualizaciones de Addine (1999), Gonzalez (2003) y el modelo estructural
propuesto por Sierra (2005). La misma tiene como  condicionante, la
interconexiéon entre los 6 momentos que la conforman, los cuales guardan
una estrecha relaciéon y forman una unidad, cuya esencia se establece en la
individualizacion del proceso de superacién profesional, se basd en preceptos
solidamente fundamentados que sostienen su estructuracidon y enriquecen el
caracter cientifico de la misma; esta avalada ademas, por el uso de los predictores
de adecuacién, que probaron los indicadores que pronostican su acierto.

La estrategia disefiada respeta la marcada orientacién hacia la transformacion
de la practica educativa en la que se desenvuelven sus maestrantes, asi como
el objetivo general del Programa de la Maestria que plantea: “Lograr que los
educadores alcancen por vias cientificas y con la utilizacion de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién un alto dominio del contenido de ensefianza,
transformen sus métodos y modo de actuacién donde se evidencie la cultura
politica e investigativa, con vistas a la solucion de los problemas que se presentan
en el desarrollo del aprendizaje, en particular y de la formacién integral de sus
estudiantes en general en el nivel donde trabajan” (MINED, 2005).

Las acciones concebidas en los diferentes momentos de la estrategia de
superacion profesional propuesta, se caracterizan por su flexibilidad para
ajustarse a las diferentes situaciones de trabajo de los educadores y posibilita la
participacidn activa de estos, la consulta, la tutoria, la auto-superacion individual,
la autorregulacién en el proceso de aprendizaje y el crecimiento profesional
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desde la tarea que realizan con la labor coordinada del Comité Académico de
la Maestria en Ciencias de la Educacién, la Facultad de Educaciéon Infantil, el
Departamento de Educacién Especial, los subdirectores de las filiales pedagdgicas,
los colaboradores del territorio y la Direccién Provincial de Educacion.

La estrategia privilegia ademas, desde sus multiples acciones la calidad en
la formacidon de los maestrantes en aspectos especificos de relevancia en la
Educacion Especial dirigidos a:

° Las concepciones mas contemporaneas de la Educacion Especial
en el mundo y en el contexto cubano.

° Las posiciones criticas acerca de las vias de atencidn a los sujetos
con necesidades educativas especiales y la influencia de sus familias.

° Los procesos de prevencion, evaluacion y diagndstico.

° Las estrategias para la atencidén integral de los trastornos del
lenguaje oral y escrito.

° La atencién a personas con desviaciones en el desarrollo
intelectual, sensorial, fisico-motor, afectivo-conductuales, autistas

° La concepcion desarrolladora de las didacticas en el proceso
educativo que se desarrolla con los menores.
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Discusion

Durante la ejecucién de la Estrategia se realizaron como acciones
importantes:

e Laseleccidondelosprofesionales que conforman la planta docente
de la Mencidn, a partir de considerar su experiencia y calificacién, de
manera que garantizaran eficientemente la preparacion escalonada de
los profesores en los municipios.

e Larealizacidon de unriguroso proceso de seleccién de maestros de
los territorios para conformar un grupo de maestrantes con habilidades
investigativas que facilitara lacomprensién, el debate y la reflexién acerca
de las video-conferencias y los contenidos de los materiales basicos.

e la seleccién del potencial cientifico con condiciones (Master y
Doctores) del claustro del Departamento de Educacién Especial para que
se desempenaran como tutores de los grupos en cada municipio.

e la atencion de forma presencial por los profesores del
departamento, de los maestrantes de la primera convocatoria
seleccionados para la primera avanzada,

e La atencidn priorizada a los cuadros de direccidn y funcionarios
de la educacién, asi como maestros y especialistas de las escuelas
especiales.

e La formacidn de las bases para la constitucién de proyectos
institucionales que permitieran la organizacion de la actividad cientifica
en cada institucidn escolar a partir de las tesis defendidas.

e la organizacién de la introduccion de los resultados cientificos
de las investigaciones en la practica educativa que se desarrolla en las
diferentes escuelas de la provincia.

e la concepcion y puesta en practica de los resultados cientificos
de las tesis de maestrias defendidas en Proyectos de sistematizacion que
pretenden orientar la aplicacidon y generalizacién consecuente de los
resultados investigativos.
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La implementacion de la estrategia en el territorio villaclarefio se
desarrolld desde el curso 2007-2008 hasta el 2011-2012 con laimplicacion
directa de los diferentes factores participantes, y el reordenamiento
continuo de las acciones propuestas en la misma medida que avanzaban
los médulos de la Maestria y se iban presentando barreras tipicas de la
complejidad del proceso.

Resulta significativo destacar durante este momento, el papel
coordinador del Comité Académico y su rol en la toma de decisiones, asi
como la responsabilidad del departamento de Educacion Especial y las
filiales pedagdgicas en el cumplimiento de las diferentes acciones.

Como resultados mas relevantes de la aplicacidn de la estrategia fue
posible comprobar que los egresados de la Maestria en Ciencias de la
Educacion en la Mencién de Educacién Especial:

e Demuestran en su desempefio nivel cientifico y profesional en la
docencia y la investigacion.

e Aplican conocimientos que le permiten un desenvolvimiento
mas creativo de su funciéon profesional.

e Desarrollaron habilidades para la tutoria en el pregrado vy el
posgrado.

e Profundizaron en concepciones tedricas generales que
constituyen el sustento de la Educacién Especial y sobre esta base
realizaron aportes a la practica educativa.

e Demuestran una alta satisfaccidon personal por haber crecido
como profesionales al disponer de una preparacién tedrica y cientifica
qgue les permite la solucidon de los problemas que aparecen en su
contexto de actuacion.

e Poseen disposicién para continuar profundizando en su
superacion y ampliar su participacidon en eventos internacionales
socializando los resultados de sus investigaciones.

e Actualizaron su preparacidn para dirigir sobre fundamentos
cientificos el proceso educativo que se desarrolla en sus centros, a
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partir del dominio del contenido de ensefianza y el uso efectivo de las
tecnologias.

e Promovieron la creacién y funcionamiento de proyectos
institucionales para dar solucidon a los problemas de su practica de
manera organizada y sobre bases cientificas.

e Provocaron unimpacto social positivo en las comunidades donde
se desarrollan y lograron el reconocimiento de las familias y pobladores
del lugar.

Conclusiones

e La Maestria en Ciencias de la Educacién en la provincia de Villa
Clara ha permitido el perfeccionamiento de las habilidades en el campo de
la investigacidn cientifica de los maestros, con vistas a provocar el cambio
educativo hacia la calidad del proceso docente educativo conforme a las
exigencias del modelo de escuela cubana actual.

e Al finalizar la primera convocatoria de la Maestria en Ciencias de
la Educacion en Villa Clara, en la Mencién de Educacion Especial se puede
argumentar su accesibilidad y posibilidades de materializacidn de conjunto
con la labor de desempenfio del docente en su puesto de trabajo, asi como
su implicacién positiva en la satisfaccion de las necesidades de superacion
por parte de los profesionales del sector.

e La puesta en practica de la estrategia de superacion profesional
con acciones que integran de manera coordinada el trabajo de multiples
factores contribuyé a obtener resultados relevantes que se materializan
en la elevacién de la preparacion cientifica y metodoldgica de los maestros
para conducir los procesos que se desarrollan en la escuela especial
contempordnea con espiritu creador e investigativo.
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Resumen

La profesionalizacion del docente es de un gran impacto en la
ensefianza. Para desempefiarse con ética y calidad, la docencia exige una
serie de requisitos no comparables con los de otras profesiones. De ahi que
se requiere una profesionalizacidon que permita al maestro proporcionar
una ensenanza de calidad para sus alumnos, quienes son el futuro de la
nacion.

Hay que hacer conciencia de la relevancia de la labor que desempena
el maestro en cada uno de los instantes que esta frente a sus alumnos.

En los ultimos anos, se ha buscado a través de las Escuelas Normales,
UPES y CAM, la profesionalizacion del docente para mejorar la ensefianza;
pero hay aun muchas resistencias entre maestros que no tienen una
formacion en algunas de las IFAD.

La ensefnanza puede llegar a desvalorarse si no se realiza con verdadera
vocacion y preparacién. Por ello, se debe rescatar y revalorar la imagen
gue la sociedad tiene del maestro. El corazén, la vocacion y la formacion
continua deberian ser el actual Trivium que los docentes deben hacer
Suyos.

Abstract

The professionalization of teachers is a big impact on education. To
perform ethically and quality teaching requires a number of conditions

141



142

M.G. MARTINEZ G - La Influencia de la Profeionalizacion del Docente en la Ensefianza

are not comparable with those of other professions. Hence it is required
that allows the teacher professionalization provide quality education for
its students, who are the future of the nation.

We must raise awareness of the importance of the work performed by
the teacher in each of the moments in front of his students.

In recent years, it has sought through the normal schools, UPES and
CAM, the professionalization of teachers to improve teaching, but there
is still much resistance from teachers who do not have training in some of
the IFAD.

Teaching can reach to devaluate if there is not a true vocation and
preparation Therefore, we must rescue and revalue the image society has
of the teacher. The heart, the vocation and training should be the current
Trivium that teachers should make their own.

Introduccion

Incursionar en la docencia puede ser una tarea aparentemente sencilla.
Muchos profesores lo han llegado a ser por infinidad de circunstancias o
motivos, sin haber cursado nunca en una escuela normal; se abren paso
en el dmbito educativo y pasan su vida en él. De todos éstos, algunos
tienen vocacion y aptitudes innatas que los hace sobresalir en su entorno,
pese a no haber tenido una formacion docente; otros, sin embargo, no
cuentan con los requisitos para ser verdaderos formadores, pero siguen
ahi, ¢formando? alumnos.

La practica de la docencia la ejercié esta autora en sus inicios por
cuestiones de azar. Sin bases pedagdgicas ni formacién docente previa.
Sin embargo, vocacién y deseos siempre estuvieron presentes. Con
el paso del tiempo, se cuestiond a si misma la forma de realizacion de
su practica docente y decididé ingresar a una licenciatura en educacion
secundaria. Esto propicié un cambio de actitudes y metodologias, gracias
a los conocimientos y habilidades que ahi se fueron adquiriendo al paso
de los afios.

De ahi el interés y la certeza que esta siempre patente en cuanto al
hecho de que la formacion del docente, la profesionalizaciéon de su labor,
es indispensable para un maestro que realmente desea serlo en toda la
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extension de la palabra, ya que eso le ayudara e influira notoriamente en
su ensefanza.

Materiales y Métodos

Durante la realizacién de este trabajo de investigacién, se utilizaron y
recopilaron algunos materiales que fueron el resultado de la aplicacidon
de diversas técnicas como el diario de campo y las encuestas. En estos se
fueron registrando las observaciones que se hacian de la practica docente
de otros maestros, asi como las respuestas de los mismos maestros que
estaban siendo observados. Con los resultados que aportaron estos
materiales, y las reflexiones a que dieron pie, se determind implementar
la aplicacién de un taller de formacién continua en la que participarian
todos los docentes.

Resultados

La formacién continua del docente puede darse desde cualquier
escenario. Desde los TGA que se realizan permanentemente en las
escuelas, hasta la propia autoformacién, pasando, indudablemente, por
las Escuelas Normales, UPES y CAM que son una opcidn ideal para todo
aquél que ha llegado a ser maestro sin tener una formacion previa.

Sin embargo, para cualquiera de estas vertientes, la profesionalizacién
del docente requiere una verdadera conviccién personal y toma de
conciencia en cuanto a la relevancia del papel que juega el maestro en la
sociedad. El maestro que se resiste, o que no le importa reconocer esto,
podra tener toda la “preparacién” que pueda tener, pero no la ejercita ni
practica en sus aulas. De ahi la poca valia que se alcanza a ver en muchos
llamados docentes que no ejercen como se debe esta noble labor.

Discusion

Hay muchos requisitos que debe tener una persona para llegar a ser
un buen maestro. No es sélo el hecho de contar con una plaza en herencia
-como mucho sucede en la actualidad- sino tener aptitudes y disposicidn
para ser docente de corazon.

éPor qué citar el corazén de un docente? No se pueden olvidar los
tres aspectos del proceso formativo: la instruccién, el desarrollo y la
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educacién. No se puede conformar, tampoco, Unicamente con los aspectos
de conocimientos y habilidades; las actitudes y valores deben siempre
acompaniar el proceso formativo de todo maestro. Y no puede el maestro
educar, ni incidir en el corazén de su alumno, si no posee un corazén con
el cual se acerque a éste.

El cardcter de un maestro no se labrara solamente con los aspectos
informales de su educacidn, ni sera esto lo Unico que incidird en su trato
con los alumnos. La formacion que requiere un docente y la influencia
gue esta formacion tenga en las formas de ensefanza que él practique se
ha venido dando a través de la historia de la educacién en nuestro pais
desde sus mas remotos origenes; desde el concepto de educacién que
se tenia entre los antiguos pobladores del territorio mexicano. Uno de
estos pueblos indigenas -los nahuas- transmitieron dichos conceptos que
se tenian en su cultura, como se manifiesta a continuacion:

Para poder penetrar siquiera un poco en los ideales de
la educacién entre los nahuas, es necesario partir de otra
concepcion suya fundamental. Nos referimos al modo como
llegaron a considerar los sabios nahuas lo que llamamos
“persona humana” [..] El siguiente texto, recogido por
Sahagun, [..] mostrarda mejor que un largo comentario
el papel fundamental del “rostro y corazén”, dentro del
pensamiento ndhuatl acerca de la educacién: “El hombre
maduro; corazén firme como la piedra, corazén resistente
como el tronco de un arbol; rostro sabio, duefio de un rostro
y un corazén, habil y comprensivo. [...] En el texto citado no
se dice Unicamente que el auténtico hombre maduro “es
dueio de un rostro y un corazén”, sino que se anade que
posee “un rostro sabio” y “un corazén firme como la piedra”.
Estos calificativos estan presuponiendo, como vamos a ver,
que el omdcic oquichtli, “el hombre maduro”, ha recibido
el influjo de la educacién ndhuatl (Ledn-Portilla, 2000, pp
32-33).

Pero no es Unicamente en el aspecto educativo en el que el docente
debe influir. Incluso, en el ambito instructivo se requiere acercamiento
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con el alumno. Acompaiiar al alumno en su propio proceso de aprendizaje,
meditarbienlasestrategiasde ensefianzaqueeldocentedebeimplementar,
implica también tener un corazén para sentir como el alumno e interesarlo
y atraparlo con sus métodos de ensefianza.

Por ello, es muy importante estar conscientes de que, como docente
gue va en pos de un objetivo -lograr el aprendizaje en los alumnos-, todo
maestro debe ser capaz de hacerlos vibrar con su materia; compartir con
ellos el propio gusto por lo que hace; transmitirles ese genuino amor
por el trabajo diario y, por supuesto, el calor y la pasidn que despiertan
en él los contenidos de su asignatura. Ese es el ideal que se ve reflejado
en la definicidn de la palabra magisterio que Unamuno detalld: “dedicar
la propia vida a pensar y sentir, y a hacer pensar y sentir, ambas cosas
juntas” (Esteve, 2000, p.108). En este sentido, pensamiento y sentimiento
se entremezclan en el dmbito educativo; ya que en el proceso formativo
hay un alto contenido de significacién emocional presente en cada paso
del aprendizaje.

¢Coémo llegar a manejar todos estos atributos que debe tener un buen
maestro? ¢Como hacerlo si no se tiene la preparacion o formacién que
un profesional docente debe tener? José Ma. Esteve habla de la falta de
vocacion de los maestros de secundaria. Hace alusién a la falta de identidad
profesional cuando explica que la mayoria de éstos estudiaron carreras
para quimicos, fisicos o matematicos pero no para maestros, ingresando
facilmente a esta area de trabajo sin contar con las habilidades, actitudes y
capacidades que el magisterio demanda. De aqui se deriva que la formacion
inicial de los maestros de secundaria era y ha sido una necesidad imperiosa
a la que hasta estos ultimos anos se ha atendido, puesto que la ensefianza
de adolescentes no es algo que se deba improvisar (2000, p. 111).

Pero no se puede limitar a esta situacion particular de la cual habla
Esteve, en otros niveles educativos como el medio superior y superior es
frecuente también esta falta de vocacion. Sin una verdadera conviccién por
lo que se hace, la docencia pasa a convertirse en una tarea desempefiada
con desgano, mediocridad y deficiencia. Sin embargo, icuanta entereza,
ética y profesionalismo requiere la profesién del docente!

La labor de un maestro nunca sera sencilla, se dan miles de situaciones
gue debe atender y prevenir antes, durante y después de su clase. Todas
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éstas las enumera Perrenoud (2004, p.133) cuando describe: “organizar
y fomentar situaciones de aprendizaje, dirigir la progresion de los
aprendizajes, elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion,
implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo, trabajar en
equipo, participar en la gestidon de la escuela, informar e implicar a los
padres, servirse de las nuevas tecnologias, afrontar los deberes y los
dilemas éticos de la profesidn: todas estas competencias se conservan
gracias a un ejercicio constante”. No es algo que se haga una vez y nada
mas. Estas competencias necesitan de la constancia y el empefio diario.
iQué distinto seria nuestro pais si todos esos que se dicen maestros y
se la pasan en marchas y manifestaciones, olvidandose de sus aulas,
entendieran la importancia e influencia de su ejemplo en sus alumnos y
en la sociedad en general!

Si el pais estd necesitado de profesores sabedores de la relevancia
de su papel, si las escuelas requieren una educacién de calidad, de la
misma forma, como docente se debe estar consciente de aportar calidad
a la ensefianza, ya que esto se proyectara también al entorno escolar.
Si se pretende ser un maestro de alta calidad esto se vera reflejado en
los avances de los alumnos. Sammons (1999, p.40) hace aportaciones
relacionadas con la calidad de la ensefianza como elemento central de
la escolaridad efectiva, pero para ello los maestros requieren también
comprometerse a perfeccionar sus practicas, estrategias y estilos de
ensefianza que incidirdn en el progreso del alumnado. Para ello demanda
de los maestros aportar todo el potencial. Porque, es precisamente sobre
la mejora de la ensefianza, en la que la profesionalizacién docente puede
influir. Se debe reconocer que la ensefanza, -segiin Sammons- es una
actividad que puede ser presenciada, constatada y evaluada, ya que es
algo mas objetivo y palpable que el aprendizaje. Y aun cuando este ultimo
es un proceso mas subjetivo y que le corresponde en mayor medida al
alumno, siempre es necesario recordar que se encuentra estrechamente
relacionado con la primera si es que ésta pretende ser eficaz. Asimismo,
para que la ensefanza sea eficaz también debe tener calidad y esto no
quiere decir que solamente se convierta en una oportunidad para que
el docente exhiba cudnto sabe, sino que proporcione a sus alumnos los
elementos necesarios para que, por si mismos, construyan su propio
aprendizaje e incrementen las capacidades que se espera en ellos.
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¢Cuantas escuelas cuentan con una planta docente de verdaderos
profesionales en el servicio docente? La profesionalizacién de la practica
docente, haciendo énfasis en ello, es ejercer la profesidon con relevante
capacidadyaplicacién.Siesto fueraasi,enlosresultadosdelasevaluaciones
internacionales nuestro pais ocuparia otros lugares mucho mas altos que
los que en la actualidad aparece. Esto no podra lograrse a menos que
los docentes verdaderamente tomen conciencia de la importancia de su
profesionalizacidon. Aprender a hacer bien las cosas y hacerlas; planear,
buscar las estrategias idéneas, ubicar el nivel educativo en el que se
sienta con mayor empatia hacia sus alumnos. jCudn importante es esto!
El maestro también tiene que darse cuenta con qué edades se siente mas
integrado. De aqui que, gracias a ello, se podrd generar un clima agradable
dentro del aula. Un clima que sea propicio para que el salon de clases se
convierta en una comunidad donde verdaderamente se active y se viva el
aprendizaje; y he aqui que para lograrlo los maestros deben desplegar los
atributos personales que los conviertan en verdaderos modelos y ejes de
socializacién. Dichos atributos personales son los que todo docente debe
fomentar, acrecentar y poner en practica.

Conclusiones

Observar a otros docentes puede convertirse en un espejo donde uno
mismo se ve reflejado. Las buenas, mediocres o definitivamente malas
practicas docentes que uno mismo realiza se pueden descubrir en ese
o aquel maestro. No es cuestion solamente de criticar o sefialar lo que
otros hacen. El objetivo de este trabajo es, principalmente, destacar la
necesidad de una profesionalizacion docente y realzar la gran influencia
gue ésta puede tener en la ensefanza.

Meéxico necesita de ciudadanos responsables y profesionales en lo que
hacen. Desde el zapatero, el barrendero, el pintor, el ingeniero, el médico
o el diputado, cualquier persona -en el oficio o profesién que desempene-
requiere hacerlo con una profesionalizacién de su practica. iCon cudnta
mayor razén el maestro, que es quien forma a todos los anteriores!

El trabajo en las aulas de esta autora no se ha sujetado solamente
a los alumnos de secundaria; ahora, con la oportunidad de trabajar con
maestros en el Centro de Actualizacion del Magisterio, se concluye que
estos otros alumnos-maestros, que han egresado de una licenciatura o de
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la Nivelacion Pedagdgica, reconocen también el cambio radical que da a
su practica el hecho de profesionalizarla. Estudiar y poner en practica las
bases pedagdgicas y didacticas, las teorias psicoldgicas en que se basa el
aprendizaje y todos los demds conocimientos, habilidades y actitudes que
se desarrollan durante estos cursos les han permitido -y asi lo manifiestan
claramente- mejorar su ensefianza.

Los retos que tiene nuestro México son muchos. No se podra lograr el
avance de este pais con marchasy levantamientos. La verdadera revolucion
gue nuestro México requiere esta en las aulas, con maestros que tengan un
rostro sabio y un corazén firme como la piedra que le aporte la educacién:
corazdn, vocacién y formacidn continua en la profesionalizacion del
docente. Estos tres elementos pueden llegar a ser el actual Trivium que se
necesita para quien verdaderamente quiera llamarse MAESTRO.
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LA GESTION EDUCATIVA COMO FACTOR DE CALIDAD
EN UNA UNIVERSIDAD INTERCULTURAL
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Resumen

La educacion es tomada por organismos internacionales como una
variable para medir el desarrollo econédmico de un pais, donde a través
de su funcién de investigacion, de actividades cooperativas y su alianza
con los sectores sociales la educacién superior esta llamada a hacer una
contribucion de nuevos caminos para un mejor futuro de la sociedad.
En este contexto se analiza la gestidon educativa como de las principales
problematica que enfrenta la Universidad Auténoma Indigena de México
(UAIM) para alcanzar los niveles de estandares de calidad educativa
exigidos por la Subsecretaria de Educaciéon Superior, a través de este
articulo se reflexiona sobre la gestion educativa en sus cuatro dimensiones:
pedagdgica, organizacional, comunitaria y administrativa; asi como la
articulaciéon de estas para mejorar el funcionamiento de la institucion.

La metodologia empleada tiene un enfoque descriptivo que
consideramos el mas adecuado para analizar los aspectos significativos de
la gestion educativa. Para ello, se aplicd un cuestionario a 25 trabajadores
de la UIAM obteniendose que en los resultados se muestra que el 75.%
ha percibido los beneficios que tiene la gestion educativa dentro de las
actividades diarias de la institucion.

Palabras clave: Gestién educativa, calidad educativa, universidades

interculturales.
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Abstract

Education is taken by international organizations as a variable to measure
the economic development of a country, where through its investigative,
cooperative activities and social partnership with the higher education
sector is called to make a contribution of new roads for a better future of
the society. In this context education management is analyzed as the main
problems facing Indigenous Autonomous University of Mexico (UAIM) to
reach the levels of educational quality standards required by the Secretary
of Higher Education, through this article we examine the educational
management in its four dimensions: pedagogical, organizational,
community and administrative, as well as the articulation of these to
improve the functioning of the institution.

The methodology has a descriptive approach we consider the most
appropriate to analyze significant aspects of educational management.
For this purpose, a questionnaire was applied to 25 workers UIAM results
being obtained that shows that 75.% Have perceived the benefits that
educational management within the daily activities of the institution.

Keywords: Educational management, quality of education, intercultural
universities.

Introduccion

Las Instituciones de Educacidon Superior Interculturales, desde un
enfoque organizacional debe enfrentar los cambios econédmicos, politicos
y culturales que suceden en un mundo globalizado (1); histdricamente han
desempeiiado un papel primordialmente en impulsar el desarrollo de los
pueblos indigenas mediante la formacién profesionistas comprometidos
aimpulsar el desarrollo econémico y social de su pais; asi como fomentoy
desarrollo de la investigacion bdsica y aplicada, la difusion y la extension de
la cultura y de ser uno de los actores esenciales en materia de vinculacion
con el sector productivo y el sector social(2).



