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Actualmente se esta introduciendo en los sistemas universitarios de
todo el mundo mecanismos de evaluacion de la calidad establecidos por
los gobiernos y ministerios de educacion, en su esfuerzo de hacer mas
racional y transparente la asignacidon de recursos para las instituciones
de educacidn superior. Estos mecanismos de evaluacién ponen a las
universidades interculturales en un mercado competitivo por resultados,
eficiencia y reconocimiento, a los cuales estdn asociados recursos que
vienen de los fondos publicos, y llevan a la introduccion de mecanismos
de gestidn de tipo empresarial en la direccion de las universidades.

La gestién educativa

Los estudios sobre gestion dentro de las organizaciones tienen una
larga trayectoria, no se trata de un campo de conocimiento integrado
por enfoques tedricos Unicos ni acabados, uno de sus puntos cruciales
ha girado en torno a la naturaleza de la cooperacidn, pues ella denota el
esfuerzo de un conjunto de actores que se relnen y organizan alrededor
de un objetivo compartido y las maneras para garantizar su realizacién (3).

La gestién como tal, surge del desarrollo o evolucidn natural de la
administracién comodisciplinasocial que esta sujetaaloscambiosoperados
en las concepciones del mundo, del ser humano y del entorno econémico,
politico, social, cultural y tecnoldgico (4). Por lo tanto la Gestién Educativa
estd influenciada y mediada por el discurso de las politicas educativas,
por sus cambios, retos y exigencias y, por su aplicacion en los contextos
locales, regionales y nacionales.

En este sentido el uso de la gestion como elemento de mejora para las
funciones administrativas dentro de las de organizaciones productivas y de
servicios, ya sean de caracter publico o privado, ha tenido una repercusion
muy importante dentro de las instituciones de educacién, como mejora
en el desarrollo del proceso administrativo.

En el caso especifico de la UAIM, el interés por mejorar el desarrollo
administrativo enfocado a la calidad en el servicio esta condicionado por el
crecimiento que ha tenido esta institucion y por consiguiente incrementa
significativamente la complejidad de su gestién. Tomando como referencia
en Frigerio & Poggi, una adecuada gestion educativa garantizara el éxito
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de los objetivos que tienen las universidades para ello la clasifican en las
siguientes cuatro dimensiones (5).

La dimensidon organizacional.- Los profesores y directivos, asi como
los estudiantes y los padres de familia, desarrollan su actividad educativa
en el marco de una organizacién, juntos con otros compaferos, bajo
ciertas normas y exigencias institucionales; como la estructura formal (los
organigramas, la distribucion de tareas y la division del trabajo, el uso del
tiempo y de los espacios).

La dimension pedagdgico-didactica.- Las actividades propias de la
institucion educativa que la diferencian de otras y que son caracterizadas
por los vinculos que los actores construyen con el conocimiento y los
modelos didacticos: las modalidades de ensefianza, las teorias de la
ensefianza y del aprendizaje que subyacen a las practicas docentes, el
valor y significado otorgado a los saberes, los criterios de evaluacién de
los procesos y resultados.

La dimension comunitaria.- Promueve la participacion de cada uno de
los diferentes actores en la toma de decisiones dentro de la institucion.
Considerando las perspectivas culturales en que cada institucion considera
las demandas, las exigencias y los problemas que recibe de su entorno
(vinculos entre escuela y comunidad: demandas, exigencias y problemas;
participacion: niveles, formas, obstaculos limites, organizacion; reglas de
convivencia.

La dimension administrativa.- Se analizan las acciones de gobierno
gue incluyen estrategias de manejo de recursos humanos, financieros y
tiempos requeridos, asi como el manejo de la informacién significativa
clave paralatoma de decisiones. Por lo anterior esta dimensién se vincula
con las tareas que se requieren realizar para suministrar, con oportunidad,
los recursos humanos, materiales y financieros disponibles para alcanzar
los objetivos de una institucidn, asi como con las multiples demandas
cotidianas, los conflictos y la negociacion, con el objeto de conciliar los
intereses individuales con los institucionales.
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Calidad de la educacion

La importancia por la calidad en la educacién es globalmente
compartida por los sistemas educativos de los diferentes paises y por
multiples audiencias: directores de instituciones educativas, padres de
familia, estudiantes, investigadores, politicos, empresarios y la sociedad
en general. Uno de los cambios mas visibles que se vienen produciendo en
los sistemas de educacién superior del mundo, y también en Iberoamérica
segln Brunner (6) “es la aparicidon de regimenes de aseguramiento de
la calidad, con sus procedimientos de evaluacidon por pares internos y
externos, de acreditacién e informacion que los componen”. Se tratade una
nueva forma de organizar la relacidn entre las instituciones de educacion
superior y los gobiernos, en torno al eje de la responsabilidad publica por
la calidad de los procesos que se realizan y los resultados obtenidos.

En este contexto la gestidn de la calidad ha ocurrido, como con tantas
otras cosas, que la universidad ha ido detras de los cambios en la sociedad
y, en particular, de los valores de la cultura empresarial (7). Con la adopcién
de criterios estrictos de rentabilidad en la evaluacién de las instituciones
publicas, o la introduccion de modelos de gestion de clara influencia
empresarial en los organismos publicos son buena muestra de ello. Por
lo tanto, la universidad necesita expresarse en términos de calidad y que,
ademas, puede lograrse por la aplicacidn de una serie de expedientes
perfectamente tasados y conocidos en lo que se describe como “gestidon
de la calidad” sobre todo en su vertiente mas moderna y actual de total
quality management (TQM).

A través de estos procedimientos se busca estimular el mejoramiento
continuo de la UAIM y su desempefo, asi como certificar estandares
de formacién en los diferentes campos profesionales y programas,
conjuntamente con principios y practicas de buena gestion de las
instituciones, ademas, garantizar la confianza en las institucion y en el
valor de los certificados que expide; orientar la demanda estudiantil; dar
mayor informacion a los empleadores y usuarios.
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Materiales y métodos

Se llevd a cabo un estudio descriptivo (8), la informacidn se obtuvo a
través de la observacién participativa; entrevistas con informantes claves
profesores y los responsables de las diversas areas sustantivas y adjetivas
de la institucion que tienen dominio sobre el tema que se esta indagando
siendo un total de 25 entrevistas; compuestas en dos secciones, la primera
relativa al personal docente y segunda al personal administrativo.

Resultados

Se percibe que un 75% los entrevistados afirman que la institucién
ha realizado cambios significativo en procesos de gestion tomando en
cuentas las recomendaciones recibidas por parte de los CIEES dentro de
las evaluaciones de los planes de estudio, entre estas recomendaciones
estan la de establecer un sistema de seguimiento y evaluacién egresados.

También el notorio el incremento de 35% en promedio, de la poblacion
escolar que perciben el total de los entrevistados; asi como los indicadores
de calidad mejoraron en 45%, aproximadamente, la productividad de
investigacion 40%, la reactivacién y respuesta en las actividades de
extension y vinculacion 70%. Las actividades de capacitacién del personal
y formacion de profesores se han incrementaron 50%.

Enlo que respecta a gestion educativa implementada por la institucién
destacan reconocimientos externos, como la notificacion oficial del Nivel
1 de consolidacién, asignado por los CIEES para los programas educativos
de licenciatura y se espera que sean declarados como acreditables en el
corto plazo. Sin embargo se observa que se debe elevar un compromiso
de los directivos con el proceso, el trabajo en equipo, las politicas
participativas, mejorar la comunicacién interna rdpida y efectiva y por
ultimo la capacitacién del personal de la institucidn.

Discusion

La investigacidon aporta datos relevantes para detectar las principales
problematicas que tiene la Universidad Auténoma Indigena de México,
asi como sus fortalezas. Los entrevistados coincidieron en la importancia
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gue tiene la gestion educativa para elevar la mejora continua de la calidad
educativa y el tener una visién completa de la institucion.

Es importante para la UAIM fortalecer su gestion educativa bajo
el esquema de un sistema del mejoramiento de la gestién de calidad,
permitiéndole mejorar sus indices de desempeno y cumplir con las
expectativas de los interesados internos (rectoria) y externos (CIEES, PIFI).

Conclusiones

El papel que tiene las instituciones de educacidén superior para
apoyar el desarrollo de un pais es muy grande ya que deben enfrentar y
participar en los diversos problemas sociales que afectan a la sociedad
aportando investigaciones objetivas y alternativas para superarlos y muy
especificamente la Universidad Auténoma Indigena de México, es por esto
la importancia que tiene la gestién educativa dentro de los procesos de la
institucién como factor de calidad fortaleciendo las politicas existentes
logrando el reconocimiento de organismos de evaluacion externa de
acreditacidon y de apoyos financieros que son ejes claves para cumplir con
los objetivos que tiene trazada la institucion.

Conlosresultados de esta investigacidon se percibir que lamayoria de los
entrevistados tienen conocimiento de la gestion educativa, sin embargo un
25% de los encuestados consideran que deberia de incrementarse el nivel
de compromiso de la institucién como eje rector para la consolidacién de
la universidad.
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Resumen

Una de las acciones que requieren las instituciones formadoras de
docentes es revisar la parte reflexiva de nuestro quehacer docente, siendo
este aspecto uno de los elementos que a nuestro juicio consideramos
relevantes en el proceso formativo de los docentes, y de los mismos
docentes formadores de docentes, por el hecho de que hoy dia mejorar
las practicas educativas, parte de esta basa y de ahi la orientacién a la
preparacion profesional. Por un lado solo se le ha priorizado lo curricular
y lo instruccional para favorecer la ensefianza y el aprendizaje. Y no esta
mal pero se requiere que todos los docentes nos sometamos a una forma
mas interactiva con nuestra practica, sobre todo que las instituciones
formadoras de docentes, no solo han perfilado en sus perfiles académicos
profesionales que nunca se imaginaron que ingresarian a la docencia y
que por el simple hecho de ser profesionales, no se someten a un proceso
formativo y reflexiva también de sus propias practicas, por lo que mucho de
lo que se orienta en los alumnos futuros maestros, no impacta mas alla de
las aulas. Esta propuesta un tanto idealista, en lo personal nos ha brindado
una nueva perspectiva sobre hacia donde tendremos que caminar todos
los involucrados: como docentes formadores y para los futuros docentes
a quienes formamos.

Palabras clave: Proceso, formacion, docente.
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Introduccion

En las ultimas décadas se ha cuestionado, criticado y analizado la
funcién de los principales actores implicados en la escuela, (docentes-
alumnos) los deméritos que han surgido desde muchas perspectivas,
nos han permitido reflexionar sobre su este papel, viéndose mas que
desacreditados, beneficiados con estos comentarios por el hecho de que
ello hasido la base para reorientar no solo lo que se ensefiay se aprende en
la escuela sino también la formacion del docente. En torno a la formacion
de los docentes es de lo que tratamos de reflexionar de manera general,
este aspecto es lo mas fundamental que se ha tenido que tomar en cuenta,
y que no se ha considerado, la formacién que debe tener un docente en la
actualidad es la base de todo el proceso, (ensefianza-aprendiza) porque
depende en mucho el éxito de la tarea educativa por lo que en este sentido
consideramos la necesidad imperante de reorientar la formacién docente,
vista como una pirdmide donde , los docentes formadores de docentes,
debemos de ser considerados como la parte que cimiente esta tarea. La
formacion como concepto que se ha redefinido, y discutido desde muchas
disciplinas, pero que tiene una misma esencia que retomaremos de la idea
de Flérez (1994), “es el proceso de humanizacion que va caracterizando el
desarrollo individual, segun las propias posibilidades; la formacién es la
misidn de la educacidn y de la ensefianza, facilitar la realizacién personal,
cualificar lo que cada uno tiene de humano y personal, potenciarse como
ser racional, autonomo y solidario” (p. 108).

Ante esta necesidad de reorientar el proceso de la formacién docente,
tratamos de retomar el enfoque metodoldgico del docente reflexivo, ya
gue las reflexiones discutidas nos llevan al imperativo de trabajar dicho
enfoque, donde cada docente sea el orientador critico y reflexivo de su
propia practica docente.

Metodologia
Muchos han sido los enfoques que por décadas han prevalecido en

torno a la formacién docente. Teniendo cada uno de ellos sus bondades
y sus contradicciones, pero para los retos que debemos enfrentar en este
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tercer milenio sobre las caracteristicas, el perfil y de las competencias
gue deben poseer los docentes como lo afirma Chehaybar (1993) estas
no se aprenden durante su formacidén académica, el docente tiene que
convertirse en un investigador de su contexto aulico. Por ello el enfoque
del profesional reflexivo significa una alternativa que en las instituciones
formadoras deben considerar ya que se trata de un profesional de la
educaciéon. Reflexivo de sus practicas que tendrdn que insertarse en
un proceso de investigar los eventos de su propia practica. Y con ello
lograr transformar los procesos de ensefianza- aprendizaje. Tal y como
lo planteaba la propuesta de Stenhouse, considerando a ese docente
— investigador y elevando la ensefianza a la categoria de arte lo que la
posibilitaa mejorarla al someterse al examen critico. Dandole la posibilidad
al docente de recapacitar en las problematicas concretas que se generen
en su propio proceso de actuacion, donde se delibere el sentido y el valor
de las diferentes situaciones educativas a las que se enfrente el docente
y con ello poder validar las acciones, los argumentos y los procesos que
el mismo docente le permita consolidar los procesos seleccionados en
determinadas situaciones.

Y con ello desarrolle su profesionalizacién que va desde la construccion
de saberes y conocimientos requeridos en su practica (conocimientos
tedricos) la capacidad para resolver situaciones inciertas y conflictivas que
se dan en el ejercicio de esta profesidn. Y en un sentido mas Aristotélica
se orientara a su capacidad de deliberacidon moral en torno al que y como
lo ensefia, en la toma de decisién de lo que habra que ensefiarse. Por
lo que nuestra propuesta coincide mds con el enfoque hermenéutico
y fenomenolégico que en la idea de Habernas la ubicariamos en la
comprensidon de ideas que cotidianamente surgen en el aula lo que se
denominaria lo emergente y situacional del conocimiento, orientado a un
profesor investigador. En todos los niveles educativos en donde estemos
desarrollandonos como profesionistas y profesionales de la educacion.
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Resultados y Discusion

Si hacemos referencia que el papel de la educacién en cuanto a la
finalidad de esta se centra en el desarrollo de las potencialidades del ser
humano aspectoincluido en nuestra educacidén en: mente, cuerpo, espiritu
lo que hace referencia al, sentido ético, moral, a la misma inteligencia, a
la sensibilidad, a la responsabilidad y de otros valores que se manejan en
diversos discurso como el que hace el informe de la UNESCO para el siglo
XXI, ideas que se han defendido desde Jacques Delors ( 2003) Por ello se
debe avalar el hecho de que la preparacién que debe tener el ser humano,
no tendra que sustentarse en conocimientos de diferentes disciplinas,
su proyectiva hacia la parte mas humanizadora, nos servira de eje rector
para comenzar con un analisis profundo de que perfil de profesores se
han formado en nuestras instituciones formadoras de docentes, pero no
partiendo de la historia del surgimiento de las mismas en el magisterio
este aspecto ya lo rebasamos, se trata del ahora, de profundizar las
condiciones en la que se ha modificado nuestro entorno natural, social,
cultural, econémico, politico, educativo, tecnolégico concatenados en
todos los aspectos de nuestra vida. “La globalizacidn” que a pesar de lo
discursivo con su ideologia neoliberal, los seres humanos tampoco se han
consideran bajo la premisa y el sentido humanizador que debiera, los seres
humanos se les ha clasificado como simples medios para lograr un fin. Por
ello los sistemas educativos no debieran seguir considerar Unicamente el
aspecto econdmico de las personas que forma, porque no es cierto que la
educacion es el medio para formar hombres mas responsables, solidarios,
justos para una sociedad democratica esto solo es en apariencia, sin
ahondar mas lo complicado que seria problematizar en torno al impacto de
la globalizacién y de esa ideologia liberal que es contradictoria por un lado
se basa en los derechos y valores de los hombres, pero por otro lo suprime
asi se confirma en el documento de las Conferencias Iberoamericanas de
Educacion (1998 en Sintra, Portugal) ( Que coincidentemente concuerda
con el documento de la UNESCO de 1996).

Por ello se hace urgente que nos tomemos en serio lo que
verdaderamente deberemos las instituciones de docentes renovar,
revalorar los planes y programas de formacion y la profesionalizacién ,
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partiendo por la valoracion y evaluacién de los docentes formadores de
docentes. Aspectos que aun no contemplamos pero que se hace necesario
gue los docentes en proceso y los formadores posean no solo un perfil
académico que se compare con la formacién de otros profesionales, por
ejemplo los deportistas para formar parte de una disciplina, tiene que
mostrar grandes pruebas y un trabajo duro y continuo de la disciplina a la
que el aplique, y asi su desarrollo profesional se confronta por las pruebas
gue vaya superando. Las instituciones formadoras deben ser centros de
preparacion docente de alto rendimiento. El burocratismo ha impregnado
tanto a nuestro magisterio que se implementaron diversas instituciones
gue ofertan formar a los docentes y la duplicidad de funciones es notoria
y el colmo ha sido que ahora hasta nuestro Sindicato ( SNTE) promueve
diplomados, porque mucha de la actualizacién estd siendo considerandose
como un fructuoso negocio, pero esta situacién ya se venia venir en 1989
( fue la primera vez que varios Ministros en Educacion se reunieron en la
Habana, Cuba, donde se profundizo sobre el nuevo rumbo que habria que
tener la educacidn, y que ya se advertia lo que hoy estamos enfrentando.
) en la | Conferencia Iberoamericana sobre Educacién, Trabajo y Empleo
ya se plasmaba de manera visionaria que en la relacion entre educacién
y trabajo existe una recuperacién misma que habrd de manifestarse
en la revaloracién de la formacién profesional, lo que sustenta que es
la educacién la que prepara al hombre para el trabajo y la docencia es
también un trabajo que entra en esta categoria.

En la idea de Torres, (2003) la educacidon se ha centrado en una
formacion tendiente a habilitar para que las personas puedan emplearse.
Y es esta parte la que deberemos de modificar en las politicas educativas
y no en la confrontacion de las mismas, que nos han llevado a Reformas
banales, sin sentido, porque de centro son otros factores que intervieneny
gue nuestra educacién sin rumbo como hoy vemos el panorama, hara que
las instituciones formadoras desaparezcan y que la educacién no concilie
ideales sociales que permitan que una sociedad madure, la problematica
del analfabetismo, de la desercién escolar, de la inclusidn de los grupos,
se convertirda mas desigual. Por ello se debera considerar y reflexionar
nuestro quehacer como docentes en todos sus niveles y escalar, los
docentes en el aula, y los docentes formadores de docente debemos ser
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profesionistas preparados para ello, porque existen situaciones en que las
instituciones formadoras se han hecho cémplices de considerar a diferentes
profesionales que por no tener otra alternativa profesional llegan a la
docencia, sin haber tenido una formacién para esta profesién y que por
desgracia se han sumado a este quehacer como lo hace mencidn Antonio
Alanis Huerta que plantea que este tipo de profesionistas destruyen toda
intento de impulsar y de innovar en nuestra tarea. Ya que ser maestro se
aprende en una institucion se tiene que vivir la experiencia aulica y de
todo el contexto que ello implica un proceso también auténomo, reflexivo
y transformador. Por lo que sera relevante aqui detenernos a la reflexién
de lo que implica la docencia y no como concepto mas bien en el ejercicio
de la practica cotidiana, ya que muchos de los formadores de docentes
por el hecho de serlo creen que no necesitan de esta prdctica reflexiva
e investigadora que requiere nuestro quehacer. Olviddndonos de su
importancia.

Conclusiones

Como sabemos la formacidon del docente tiene un vinculo que
debe responder no solo al reclamo de la sociedad o a las corrientes y
enfoques pedagdgicos que rijan en ese momento. Pero coincidentemente
este reclamo social con diferentes tintes tienen un mismo propdsito
y va encauzado a que la formacién de los sujetos este orientada a que
tengan la capacidad de resolver diferentes problematicas buscando la
mejor solucidn para su trabajo aulico, sin que se pierda el control sobre el
problema. Las instituciones educativas en cuanto a la formacion docente
no han considerado en este proceso a la persona y como menciona Faure
(1973) el aspecto humano se excluye, siendo uno de los problemas que
tendrd que confrontar la educacion del siglo XXI. Cuestionamiento que
no debemos perder de centro porque a quien educa es un hombre y a
quien se educa es a otro hombre por ello hablar de educacién implica
incluir a los seres humanos cuidando esa relacién que se establece cuando
ambos actores interactian en el aula en la ensefanza — aprendizaje
ambos conforman diversos significados y significantes en cada uno de los
implicados.
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Resumen

Introduccién. La etapa o fase de este proyecto de investigacién tiene
como propdsito realizar un analisis de los enfoques de formacion docente y
alfabetizacion inicial de los programas de lenguaje vigentes de la educacion
normal de México. El contenido central del documento contiene el andlisis
de los enfoques de formacidn docente y alfabetizacion inicial que subyacen
a dichos programas educativos. El enfoque tedrico de la formacion docente
estd sustentado en Pérez Gomez (1996) y en el ambito de la alfabetizacion
psicogenética en Ferreiro y Teberobsky (2007) y Lerner (2001) en practicas
sociales del lenguaje.

La metodologia de la investigacion se proyecta dentro del paradigma criti-
co reconstructivo, como una parte diagndstica de la investigacion-accién par-
ticipativa futura que se realizard en dos fases restantes mas. La perspectiva
del andlisis es establecida por las aportaciones metodoldgicas de Habermas
(2008), en la reconstruccion hermenéutica de los enfoques implicitos en los
documentos analizados.

Los resultados y discusidon de los mismos aportan ejes de analisis de los
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programas educativos, la relacion que existe entre teoria y practica en los
planteamientos curriculares y una propuesta de requerimientos de perfil de
los docentes de las asignaturas de lenguaje para la formaciéon docente, asi
como las sugerencias formativas para las futuras reestructuraciones de los
planes de estudio para las escuelas normales.

En las conclusiones, se establece que la perspectiva y enfoque de la for-
macién docente identificados en los programas de estudio de la Licenciatura
en Educacion Primaria (1997 y 2012) y Licenciatura en Educacién Preescolar
(1999 y 2012) es principalmente técnico-modelo adopcion de decisiones. Este
explica que los procesos formativos en la docencia de los estudiantes de las
escuelas normales, existe la tendencia a que se realizan actividades que par-
ten de la teoria, realizando procesos analiticos que lleven a comprender los
principios didacticos de los enfoques de ensefianza de la lectura y escritura,
mismos que seran aplicados en procesos de toma de decisiones in situ de la
practica docente concreta. Los enfoques de alfabetizacidn inicial identifica-
dos en los programas de estudio de las Licenciaturas en Educacién Primaria y
Preescolar de los planes 1997 y 1999 tienen una tendencia muy marcada en el
los fundamentos del enfoque psicogenético de la ensefianza y aprendizaje de
la lecturay la escritura, mismo que se basa en el conocimiento de los procesos
individuales que siguen los nifios de manera evolutiva en la comprension del
sistema de escritura. Por otra parte, a los programas educativos de 2012 de
ambas licenciaturas les subyace de manera prioritaria el enfoque sociolingiis-
tico, basado en las practicas sociales del lenguaje, incluyendo, ademas, una
parte justa en lo necesario, del enfoque psicogenético.

Abstract

Introduction. The stage or phase of this research project is intended to
perform an analysis of approaches for teacher’s training and early literacy of
current language programs in Mexico’s teacher education. The central con-
tent of the document contains the analysis of approaches of teachers’ trai-
ning and initial literacy that lie behind educational programs. The theoretical
approach is supported by Pérez Gomez (1996) and in the field of literacy in
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Ferreiro and Teberobsky (2007) and Lerner (2001).

The research methodology is projected into the reconstructive critical pa-
radigm as a diagnostic part of a future participative action research that will be
conducted in two remaining stages. The perspective of analysis is established
by the methodological contributions of Habermas (2008), in the hermeneutic
reconstruction of implicit in the analyzed documents approaches.

The results and discussion of them that provide lines of analysis of educa-
tional programs, the relationship between theory and practice in curriculum
approaches and a proposal of teachers profile requirements of language
courses for teaching training as well as suggestions for future restructuring of
curricula for teacher’s colleges.

In the conclusion, it is established that the perspective and the teacher
training approach identified in the curriculum of Primary Education Degree
(1997 and 2012) Preschool Education Degree (1999 and 2012) is mainly a
model technical decision-making.

This explains that the formative processes in teaching students of Tea-
chers colleges , there is a tendency to engage in activities that are based on
the theory, performing analytical processes that lead to understand the di-
dactical principles of approaches for teaching reading instruction and writing,
which will be applied in decision-making processes in situ of teaching practi-
ce. Initial literacy approaches identified in the curriculum of Elementary and
Preschool Degrees 1997 and 1999 plans, they have a strong tendency in the
fundamentals of psychogenetic teaching and reading and writing learning,
which is based on knowledge of the individual processes that children follow
in a evolutionary way in the comprehension of the writing system. On the
other hand, 2012 educational programs for both degrees have behind them
as priority way the sociolinguistic approach, based on the social practices of
the language, including also a fair part where is necessary in, psychogenetic
approach.

Introduccion

Antecedentes
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Este proyecto de investigacién se desarrolla en torno a la formacion do-
cente en la alfabetizacion inicial en las escuelas normales de México. El tema
central es el de la formacion de los docentes de educacion basica en lo que se
refiere a la alfabetizacidn inicial.

La investigacidn se sustenta en los problemas planteados en el Programa
Nacional de Educacién 2001- 2006 (SEP, 2001a); en el analisis de los resultados
de PISA 2003 realizado por Martinez Rizo (2006), y con los problemas educa-
tivos de la educacidn basica en la lectura, en los perfiles de ingreso a las es-
cuelas de educacidn superior, en los resultados de las evaluaciones externas,
en las deficiencias encontradas en la formacién docente, en los perfiles de los
maestros de la educacidn basica, en los retos que significa la ensefianza de la
lectura y la escritura en lo nifios pequenos, los resultados de los seguimientos
a egresados de las escuelas normales del Estado de Chihuahua (Franco et al.,
2008).

Pregunta central de investigacion

La pregunta central de investigacidn para esta primera fase es: ¢ cuales son
los enfoques de formacidon docente y de alfabetizacion inicial implicitos en
los programas educativos de las escuelas normales?

Preguntas auxiliares de investigacion

Este proyecto de investigacion estd planteado para que se desarrolle en
tres fases: la fase | aborda el andlisis de los programas educativos y su imple-
mentacion en las escuelas normales; en la fase Il se analizan las practicas edu-
cativas de docentes de la educacion bdasica en relacion con la alfabetizacion
inicial; y, la fase Ill se da seguimiento a la propuesta de trasformacion de las
practicas de formacion docente en la alfabetizacidn inicial. Las preguntas de
investigacion de la primera fase son:

¢Cudles son los enfoques de la formacidn docente implicitos en los programas
educativos en el tema de la alfabetizacidn inicial en las escuelas normales del
pais?
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¢Cudles son los enfoques de alfabetizacidn inicial que forman parte de los con-
tenidos de los programas educativos de las escuelas normales de México?

En este informe se da respuesta a las dos primeras preguntas de investiga-
cién, mismas que se relacionan con los enfoques de formacién docente y de
alfabetizacion inicial.

Objetivo de esta primera fase del proyecto:

Identificar los enfoques de formacién docente y alfabetizacion inicial que
le subyacen a los programas educativos de las escuelas normales de México.

Fundamentacion tedrica de la investigacion

Las perspectivas y enfoques de la formacion docente, tema de estudio
de esta investigacién, tedricamente estan fundamentadas en Pérez Gdmez
(1996), quien se basd en las aportaciones que Zeichner y Feiman-Nemser hi-
cieran en 1990.

El andlisis de los procesos de construccidon de la alfabetizacidn inicial se
utilizaron como referencia las aportaciones de: Ferreiro y Teberosky (2007) y
en la corriente psicogenética, mientras en el enfoque sociolingdiistico se con-
sideraron las contribuciones de Hymes (1967), Labov (1966 y 1969), Fishman
(1968), citados por Cassany 2005), ademas de los aporte de Lerner (2001).

Para la realizaciéon de este estudio se utiliza como marco y fundamento el
paradigma Critico reconstructivo de la investigacién, como una derivacién de
la Hermenéutica en el sentido en que lo plantea Habermas (2008).

Materiales y Métodos
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Esta investigacion es exploratoria cualitativa, porque se concentra en el
diagndstico representado por los resultados de esta primera fase de la Inves-
tigacidn-Accion que se completara con las fases restantes, que incluira un pro-
ceso hermenéutico en el sentido que la plantea Habermas (2008).

Las técnicas para el acopio de la informacidn que se usaron en esta fase
| del proyecto de investigacion son la observacion, la entrevista individual y
grupal no estructurada y el andlisis critico de los programas educativos. Los
instrumentos: el cuaderno de notas, que en ocasiones se usé como diario de
campo, también se usaron dispositivos electrénicos: la cdmara fotografica, au-
diograbadora y videograbadora.

Se realizé la triangulacién metodoldgica y de datos como lo establece Sil-
vio (2009).

Resultados y Discusidn

Perspectiva de la formacion docente en la alfabetizacion inicial en las es-
cuelas normales.

La formacién docente en las escuelas normales esta dirigida curricular-
mente por los planes de estudio vigentes, en las Licenciaturas en Educacion
Primaria, en Educacion Preescolar, en Educacion Secundaria, en Educacion
Fisica, en Educacién Artistica y en Educacion Intercultural Bilinglie. Estos plan-
teamientos curriculares son los Unicos autorizados oficialmente para imple-
mentarse en México, toda vez que la formacién docente es una carrera de
Estado, que establece y controla, por ley, los planes de estudio en los que los
maestros del pais son formados.

Por ello uno de los factores mds importantes que se identifican como in-
tervinientes en la formacién de los docentes son estos programas educativos,
toda vez que en ellos se establecen los procesos de manera prescrita para
realizar esta actividad. Con base en esto, se apoya la idea de que los plan-
teamientos curriculares no son comprendidos o interpretados de la misma
manera por sus usuarios. Existen niveles diferenciados de comprensién e in-
terpretacion de los mismos.

En los planteamientos que hace Pérez Gémez (1996) en sus aportacio-
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nes al respecto, sefiala que algunos puntos de referencia para el analisis son
los contenidos, |a teoria, |la prdctica y |a reflexion. Estos mismos referentes se
consideran aqui para tratar de interpretar el tipo de perspectiva de formacion
docente que le subyace a los cursos de los programas educativos vigentes, en
2013, que se proponen incidir en la formacion de docentes en la tematica de
la alfabetizacion inicial.

Pérez Gémez (1996), establece cuatro perspectivas basicas de la forma-
cién docente: la académica, la técnica, la prdctica y la basada en la recons-
truccion social. En cada perspectiva distingue dos enfoques especificos con
caracteristicas muy bien definidas y en otras un poco mas difusas. Con este
marco de referencia tedrico se realiza el analisis de los programas educativos.

En el andlisis exhaustivo del contenido del curso (SEP 2001b), se observa
que los propdsitos, las orientaciones didacticas, la finalidad del curso, la for-
ma en que se realizan las aproximaciones epistemoldgicas entre la teoria y la
practica, la ausencia de la reflexidon en y sobre la practica, coinciden con las
caracteristicas que implican perspectivay enfoque técnico-modelo de adop-
cion de decisiones (Pérez Gomez 1996), toda vez que prepara en lo tedrico a
los alumnos para que disefien estrategias que llevaran a la practica.

El curso de Espariol y su ensefianza Il, en sus planteamientos generales,
coincide también con el enfoque técnico-modelo de adopcion de decisiones,
toda vez que prepara en lo tedrico a los alumnos para que disefien estrategias
que llevaran a la practica. Este curso no se relaciona tan directamente como
el primero en la intencién de impactar en la formacién docente en la alfabe-
tizacion inicial.

En la Licenciatura en Educacion Preescolar, del plan de estudios 1999 (SEP,
2001c), sucede algo similar, de los dos cursos, sélo uno de ellos atiende direc-
tamente el propdsito de contribuir en la formacidn docente en la alfabetiza-
cion inicial, este curso es Adquisicion y desarrollo del lenguaje Il (AyDL Il).

En el planteamiento de actividades que propone el programa de AyDL Il,
se percibe una tendencia hacia prescribir el deber ser de la educadora antes
de la practica o sin que medie la practica propia de los estudiantes en el abor-
daje de los contenidos o desarrollo de competencias. El punto de partida es
el texto tedrico, mientras que el de llegada el de la practica y en ocasiones el

171



172

EFREN VIRAMONTES ANAYA; MARIVEL GUTIERREZ FIERRO Y LUZ DIVINA Nufiez Sifuentes - Perspectivas de Formacion Docente y de Alfabetizacion Inicial
Implicitas en los Programas Educativos de las Escuelas Normales de México

andlisis de la misma. Este programa se ubica también en la perspectiva de
formacién docente técnico, en el enfoque del modelo de adopcion de deci-
siones, porque, al igual que los cursos de Espanol y su ensefianzaly |l dela
Licenciatura en Educacién Primaria, el proceso formativo se inicia con el ana-
lisis de los documentos tedricos que, aunque son antecedidos por acciones
reflexivas a manera de conectar con su experiencias previas, la esencia de las
actividades trazan la ruta mds definida de transito de la teoria a la practica,
centrandose en la construccidn de principios o comprensiones de enfoques y
procesos generados desde la experiencia de otros o desde la teoria. En todos
los casos el final es el disefio planteado con base en sugerencias a considerar
desde los planteamientos tedricos analizados en el curso. El referente mas
fuerte siempre fueron las sugerencias, no la reflexion de la practica y la consi-
deracion de la teoria en la solucidn de situaciones concretas y problemas de
sus experiencias de practica docente propia.

En los planes de estudio de 2012 de la Licenciatura en Educacion Primaria
(SEP, 20123, p.3), se encuentran en la malla curricular dos cursos que atien-
den la ensefianza del lenguaje, el primero de ellos lleva por nombre Prdcticas
sociales del lenguaje, éste se desarrolla en el segundo semestre de la carrera.

La competencias a las que contribuye este curso, las actividades didacti-
cas, los contenidos, la evaluacion y la relacion teoria practica que se establece
en el planteamiento curricular del mismo, generan procesos de formacién do-
cente de la perspectiva técnica en el enfoque modelo de adopcion de decisio-
nes que propone Pérez Gdmez (1996).

El otro curso de este programa educativo es el que se denomina Procesos
de Alfabetizacion Inicial (SEP, 2012b), exactamente como el objeto de estudio
de esta investigacion. Los criterios de desempeiio, la evaluacién, las compe-
tencias, la estructura de contenidos, que plantea no se explicita los procesos
de analisis de la practica, solo se sugiere la aplicacion critica, que podria o
no incluirlos. Esto sugiere una perspectiva técnica comprensiva y el enfoque
modelo de adopcidn de decisiones de la formacién docente, con algunos ele-
mentos de la perspectiva practica usando la reflexion de la practica.

En la Licenciatura en Educacion Preescolar 2012, existen cuatro cursos re-
lacionados con el desarrollo del lenguaje. Entre segundo y quinto semestre de
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la carrera los cursos que se incluyen son: Practicas sociales del lenguaje, Desa-
rrollo del pensamiento y lenguaje en la infancia, Desarrollo de competencias
lingUisticas y Literatura infantil y creacion literaria.

De estos cuatro cursos solo uno de ellos, el denominado Desarrollo de
competencias lingliisticas, aborda la construcciéon de competencias didacti-
cas en la enseiianza del lenguaje en prescolar que proponen una formacion
docente que se basa en el proceso de comprender los procesos infantiles
en el desarrollo del lenguaje, conocer las competencias comunicativas que
se tienen que desarrollar en los nifios, reconocer en qué practicas sociales
se contextualizan estas competencias en los nifios y, con base en estos ele-
mentos, disefiar estrategas didacticas y aplicarlas en la practica. No existe otra
competencia a desarrollar como la de favorecer procesos de analisis critico o
reflexion sobre la practica, por lo tanto la perspectiva y enfoque formativo que
se sigue (técnico-modelo adopcion de decisiones) es parecido a los programas
ya descritos hasta este momento, en ambas licenciaturas y en los diferentes
tipos de reformas curriculares analizadas en este estudio.

Los enfoques de la alfabetizacion inicial en los programas educativos

En los planes de estudio relacionados con la formacién docente en la al-
fabetizacion inicial las licenciaturas de educacion preescolar y primaria (1997
y 1999), se percibe un enfoque comunicacional, funcional y cognitivo cuyo
objetivo medular es el desarrollo de la competencia comunicativa que es con-
siderado como saber usar la lengua. Este enfoque se relaciona directamente
con las metodologias propuestas en su momento en educacion bdsica y que
en su sustento tedrico eran totalmente compatibles.

En los cursos de las licenciaturas en Educacion Preescolar y Primaria 2012,
gue se ofrecen para preparar a la futura docente en ejercicio relacionado con
la alfabetizacidn que realizara en las aulas, se fundamentan en el enfoque so-
ciocultural, con el objetivo preciso del desarrollo de las practicas del lenguaje
que le permitan a su vez participar en la interaccidon sociocomunicativa, toda
vez que la oralidad, la lectura y la escritura no son sélo habilidades linglisticas
o capacidades comunicativas, sino practicas sociales y culturales situadas, se
aprenden por participacidn en diversas y sistematicas situaciones de oralidad
y escritura contextualizadas y con propdsitos reales.
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Se observd una ausencia del enfoque relacionado con andlisis gramatical,
derivado de los fundamentos de los programas educativos de la educacion
primaria anteriores a 1993.

Conclusiones

La perspectivas y enfoque de la formacion docente identificados en los
programas de estudio de la Licenciatura en Educacién Primaria (1997 y 2012)
y Licenciatura en Educacién Preescolar (1999 y 2012) es principalmente téc-
nico-modelo adopcion de decisiones. Este explica que los procesos formativos
en la docencia de los estudiantes de las escuelas normales, existe la tendencia
a que se realizan actividades que parten de la teoria, realizando procesos ana-
liticos que lleven a comprender los principios didacticos de los enfoques de
ensefianza de la lectura y escritura, mismos que seran aplicados en procesos
de toma de decisiones in situ de la practica docente concreta.

En este sentido, el nivel de comprension de los principios didacticos de la
alfabetizacion inicial seran el elemento central de la formacion docente, mis-
mMos que, con base en las condiciones contextuales especificas, aplicara, bajo
criterios derivados de las necesidades que le exija la practica docente.

Los enfoques de alfabetizacién inicial identificados en los programas de
estudio de las Licenciaturas en Educacion Primaria y Preescolar de los planes
1997 y 1999 tienen una tendencia muy marcada en el los fundamentos del
enfoque psicogenético de la ensefianza y aprendizaje de la lectura y la es-
critura, mismo que se basa en el conocimiento de los procesos individuales
gue siguen los nifios de manera evolutiva en la comprension del sistema de
escritura. Por otra parte, a los programas educativos de 2012 de ambas licen-
ciaturas les subyace de manera prioritaria el enfoque sociolingtiistico, basado
en las practicas sociales del lenguaje, incluyendo, ademas, una parte justa en
lo necesario, del enfoque psicogenético.

En consideracién de los expuesto con relacién a los enfoques de la forma-
cién docente y de la alfabetizacion inicial se concluye con la sugerencia de que
la formacion docente de los estudiantes de las escuelas normales, en el tema
tan importante del desarrollo del lenguaje de los nifios pequefios, se realice
considerando para ello que los perfiles de los docentes de la escuela normal
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tengan relacién con la ensefianza de la lectura y la escritura en la educacion
basica, que comprendan los enfoques psicogenético y sociolingiiistico y los
demas planteamientos generales de los programas de preescolar y primaria.

Es necesario que se realicen los ajustes necesarios a los programas educa-
tivos de formacidn docente con una visién clara de un enfoque formativo con-
creto y explicito mas vanguardista, que permita el desarrollo de permanente
de los estudiantes durante su formacién inicial y se proyecte a la continua.

Estas conclusiones implican también la necesidad de plantear formas al-
ternativas de formacion docente, en el que se privilegie el desarrollo de com-
petencias de reflexién en y sobre la practica, como el elemento vertebrador
del proceso formativo.

Bibliografia

Cassany, D. (2005). Ensenar lengua. Espafia: Grao.

Ferreiro, E. y Teberosky, A. (2007). Los sistemas de escritura en el desarrollo del
nifio (232 ed.). México: Siglo veintiuno editores.

Franco et al., (2008). Seguimiento de egresados de las escuelas normales del
Estado de Chihuahua. México, Secretaria de Educacién y Cultura del Esta-
do de Chihuahua.

Habermas, J., (2008). “Ciencias sociales reconstructivas versus ciencias socia-
les comprensivas”. En: Conciencia moral y accion comunicativa. Madrid,
Trotta, 2008, pp. 31-51. Consultado el 22 de noviembre de 2012 de: http://
www.sociologando.org. ve/pag/index.php?id=33&idn=210

Lerner, Delia., (2001). “Leer y escribir en la escuela: lo real, lo posible y lo ne-
cesario” en Leer y escribir en la escuela. México: SEP-FCE.

Martinez, R. F., (2006). “Pisa en América Latina: lecciones a partir de la ex-

175



176

EFREN VIRAMONTES ANAYA; MARIVEL GUTIERREZ FIERRO Y LUZ DIVINA Nufiez Sifuentes - Perspectivas de Formacion Docente y de Alfabetizacion Inicial
Implicitas en los Programas Educativos de las Escuelas Normales de México

periencia de México de 2000 a 2006”, en Revista de Educacion, Espafiia,
extraordinario 2006, p. 153-167.

Pérez G. A. (1996). Comprender y transformar la ensefianza. Madrid: Morata

SEP. (2001a). Programa Nacional de Educacion (2001-2006). México, Secreta-
ria de Educacion Publica.

SEP. (2001b). Espariol y su ensefianza I. Programa y materiales de apoyo para
el estudio. Licenciatura en Educacion Preescolar Segundo semestre. Méxi-
co, Secretaria de Educacién Publica.

SEP. (2001c). Adquisicion y Desenvolvimiento del Lenguaje | y Il Programas y
materiales de apoyo para el estudio. Licenciatura en Educacién Preescolar.
Segundo y tercer semestre. México, Secretaria de Educacion Publica.

SEP. (2012a). Prdcticas sociales del lenguaje. México: SEP_DGESPE

SEP. (2012b). Procesos de alfabetizacion inicial. México: SEP_DGESPE

Silvio D. D. (2009). Triangulacién: Procedimiento incorporado a nuevas meto-
dologias de investigacidn. Revista Digital universitaria. 10 de agosto 2009
* \Volumen 10 Numero 8 ¢ ISSN: 1067-6079. Recuperado 14 mayo de 2012
de: http://www.revista.unam. mx/vol.10/num8/art53/int53



RA XIMHAI

Volumen9 Nuimero4  Edicion Especial
Septiembre — Diciembre 2013

SINEN YOEMIA, BIMEM PATLAYOLEMEM

Z

waim

COACHING EDUCATIVO: UNA PROPUESTA
METODOLOGICA PARA INNOVAR EN EL AULA

Ofelia Arzate O*

!Centenaria y Benemérita Escuela Normal para Profesores. Av. Independencia Oriente 804, Col.
Santa Clara C.P. 50090, Toluca, México. 01 (722) 2152202. Correo: o.arzate@hotmail.com, o.artiz@
yahoo.com.mx

Resumen

El propdsito del presente trabajo de investigacion es presentar una propuesta
innovadora para el desarrollo del trabajo dulico, aplicando el coaching educativo
como método para potenciar competencias genéricas en los estudiantes de la
Licenciatura en Educaciéon Primaria, mediante investigacidon-acciéon se logrd
realizar una reflexién sobre la practica al implementar estrategias que incidieron
directamente en el desempefio académico del alumnado, la evaluacidn de las
estrategias aplicadas se realizd6 mediante una evaluacién de 3602 propia para
evaluar las competencias como: Colabora con otros para generar proyectos
innovadores y de impacto social, Usa su pensamiento critico y creativo, Aprende
de manera permanente, y Emplea las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, los resultados nos permiten observar que los estudiantes lograron
mejorar su desempeio académico al alcanzar el objetivo propuesto al inicio del
curso de 8.0, por otro lado se favorecieron las competencias logrando un avance
de 7.01% en un semestre, lo que nos permite concluir que el coaching educativo
es una excelente propuesta que permite el desarrollo de competencias en el
educando.

Abstract

The purpose of the present research is to present an innovative proposal
for the development of the classroom work, applying coaching as a method to
strengthen generic competence in students of the degree in primary education,
by investigation-action methodology managed to carry out a reflection on
practice to implement strategies that directly impacted on the students academic
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performance, strategies are evaluated through an assessment of own 3602 to
assess skills such as: Collaborates with others to generate innovative projects
and social impact, uses his creative and critical thinking, learns permanently, and
uses of information and communication technologies, results allow us to observe
that the students were able to improve their academic performance to achieve
the goal proposed at the beginning of the course of 8.0, on the other hand the
competence favored achieving a breakthrough of 7.01 percent in one semester
which allows us to conclude that educational coaching is an excellent proposal
that allows the development of skills in the learner.

Introduccion

La investigacidn educativa en las instituciones de educacion superior es un
tema de vital importancia en nuestros dias, el docente frente a grupo tiene la
responsabilidad de hacer una reflexidn cotidiana a su practica educativa con la
finalidad de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El Plan de Estudios para la Formacidon de Maestros de Educacidn Primaria
2012 que se estructura a través de tres orientaciones curriculares: Enfoque
centrado en el aprendizaje, Enfoque basado en competencias y Flexibilidad
curricular académica y administrativa, hace necesario y urgente un cambio en
rol tradicional del docente, demanda de éste nuevas estrategias que le permitan
como se menciona en el Plan de Estudios cambiar el “paradigma centrado en la
ensefianza repetitiva, de corte trasmisivo-receptivo que prioriza la adquisicién de
informacion declarativa, inerte y descontextualizada”, lo que obliga al docente a
dejar su papel sélo de docente para adquirir una nueva responsabilidad como
docente-investigador, que innova y mejora su practica en un afan de contribuir
asi a una mejor sociedad que responda a las demandas de la actual sociedad
del conocimiento. Por lo que en el presente trabajo de investigacién se propuso
el tema “El coaching educativo como método para potenciar competencias
en los alumnos de la Licenciatura en Educacién Primaria de la CyBENP”, bajo
la metodologia de Investigacidon-Acciéon con el objetivo general “Mejorar el
desempeio académico a través de estrategias de coaching educativo que
promuevan competencias en los alumnos de la LEP, plan 2012", para que al
evaluar los resultados de dichas estrategias sea posible la implementacion de las
mismas en la institucion y con ello se logre una mejora académica que impacte
en el desempeio de los estudiantes tanto en las evaluaciones internas como
externas.

Materiales y Métodos

La presente investigacion se desarrollé en la Centenaria y Benemérita Escuela
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Normal para Profesores (CyBENP), institucion que se encarga de la formacién de
los futuros profesionales de la educacion.

La Institucién se encuentra ubicada en Avenida Independencia Oriente #804,
Colonia Santa Clara, en la Ciudad de Toluca, cuenta con todos los servicios ya que
se localiza en un contexto urbano, ofrece las Licenciaturas de Educacién Primaria
y Educacién Especial.

En la Licenciatura de Educacion Primaria existen dos grupos de primero, un
segundo, dos terceros y un cuarto, para la Licenciatura de Educacidn Especial
cuenta con dos primeros y un grupo de segundo, uno de tercero y uno de cuarto
grado.

La propuesta investigativa se llevé a cabo al interior del grupo de segundo
grado de la Licenciatura en Educacion Primaria, en la asignatura de Acercamiento
a las Ciencias Naturales en Primaria en la primera fase y en dos grupos de primer
grado de la misma asignatura en su segunda fase.

El grupo de segundo estaba conformado por 29 integrantes, 3 hombres y 26
mujeres cuyas edades varian entre los 19y 21 afios.

Los grupos de primero estaban conformados por 18 y 22 integrantes
respectivamente cuyas edades varian entre los 18 y 20 afios.

Para efectos del presente trabajo investigativo el tipo de investigacion es
cualitativo por ser una exploracion desde la perspectiva de los participantes en
un ambiente natural y en relacion con el contexto. La metodologia empleada es
la investigacion accion.

“La investigacidn-accién interpreta lo que ocurre desde el punto de vista de
guienes actlan e interactlan en la situacidn problema, por ejemplo, profesores
y alumnos, profesores y director”. Elliot (1993).

De tal manera que lafinalidad de lainvestigacién-accidon es resolver problemas
cotidianos y mejorar practicas concretas, pretende esencialmente, propiciar el
cambio social, transformar la realidad y que las personas tomen la conciencia
de su papel en ese proceso de transformaciéon o cambio. Roberto Herndndez S.
(2006)

La presente investigacidn, pretendié demostrar si era posible mediante la
implementacion del coaching educativo, como estrategia desarrollar en el aula
un aprendizaje centrado en el alumno y basado en competencias que contribuya
a elevar el desempeio académico. Emocidn y razén en el aula, con la finalidad de
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contribuir a la formacion integral con enfoque de seres holisticos y competentes
respecto a las exigencias de la actual sociedad del conocimiento, con un liderazgo
que lleve al educando a desarrollar su potencial.

Las competencias que se desarrollaron en los integrantes de los grupos
de primero y segundo grado de la licenciatura en educacién primaria fueron:
Colabora con otros para generar proyectos innovadores y de impacto social, Usa
su pensamiento critico y creativo, Aprende de manera permanente, y Emplea
las tecnologias de la informacion y la comunicacidn, todas ellas competencias
genéricas que se encuentran en el perfil de egreso de la LEP plan 2012,
encontrandose de manera intrinseca, trabajo colaborativo, competencias
interpersonales, liderazgo entre otras que inciden de manera directa en el
desempeio académico.

Los instrumentos mediante los cuales fueron evaluadas las competencias
consistieron en la aplicacién de la evaluacién de 3602 que es una herramienta,
conocida también como evaluacidn integral empleada para medir el desempefio,
las competencias y para disefiar programas de desarrollo. En este caso las
competencias en cada alumno fueron evaluadas por dos docentes de la academia,
dos companieros de grupo y la autoevaluacién del estudiante.

Ademas se emplearon rubricas para conocer el logro de competencias y
examenes para conocer el desempefio académico.

Resultados y Discusion

Los resultados obtenidos permiten el analisis del deber del docente actual el
cual, seencuentraante lanecesidad de aplicar unaserie de estrategias a su practica
educativa que surgen desde el momento del diagndstico, en este caso el ubicar el
liderazgo a través del cuestionario de Roles de Belbin, permite identificar el estilo
de liderazgo del grupo y de cada uno de los integrantes, conocer la sintalidad de
un grupo es un concepto que anteriormente se dejaba de lado sobre todo en el
nivel superior sin embargo al trabajar con coaching educativo podemos observar
qgue la “personalidad del grupo” es decir, todo efecto que produzca el grupo
como totalidad, aquello que convierte al grupo en una entidad Unica, es clave a la
hora de trazar metas y objetivos rumbo al desarrollo de competencias y al logro
del desempefio académico entendido éste como la evaluacidn del conocimiento
adquirido en el ambito escolar.

Como bien lo menciona el Dr. Meredith Belbin el rol del equipo es “Nuestra
particular tendencia a comportarnos, contribuir y relacionarnos socialmente” y
al conocer cual es el rol que cada integrante desempefia en el grupo permite



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

gue el alumno se beneficie de su autoconocimiento y de esta manera se adapte
mejor a las exigencias del entorno.

Otraformade diagnosticaral grupo peroalavezdelograrelautoconocimiento
de cada miembro es a través de TMMS-24 (Trait-Meta Mood Scale), medida de
auto informe disefiada por Salovey y Mayey y adaptada al espafol por Felipe
Berrocal y Natalio Extemera mediante la cual conocemos tres dimensiones clave
de la inteligencia emocional como son: Percepcién, Comprension y Regulacion
emocional.

El diagndstico realizado a los grupos aunado a los resultados del TMD (Test
multidimencional), permitieron el disefio y aplicacién de estrategias orientadas
al logro de los objetivos planteados al inicio de la investigacidn, asi mismo fueron
el inicio del trabajo con los estudiantes al propiciar su autoconocimiento, de
tal manera que fue posible construir la meta a lograr en cuanto al desempeiio
académico, que fue determinada por ambos grupos en 8.0, al obtener los
resultados concluimos que Unicamente el grupo uno logro su metay el grupo dos
se quedo a 0.89 de lograrlo, sin embargo es de suma importancia destacar que no
solamente los estudiantes enfocaron su interés hacia el desempefio académico,
sino que también manifestaron la necesidad de mejorar hdbitos de estudio,
compromiso escolar y relaciones interpersonales por parte de los alumnos del
grupo dos y al respecto los resultados obtenidos mediante la evaluacién de 3602
nos dan muestra del avance en dichos aspectos (Grafico 1). Por su parte el grupo
uno enfoco mas sus intereses hacia el logro académico.

Otro aspecto importante de la presente investigacidn es el conocimiento de
los estilos de aprendizaje, en este caso se empleo el test disefiado por Honey
y Mumford quienes proponen cuatro estilos de aprendizaje que son Activo
(Vivir la experiencia), Reflexivo (Reflexidn), Tedrico (Generalizacidn, elaboracion
de hipdtesis) y Pragmatico (Aplicacion), los resultados obtenidos permitieron
seleccionar las estrategias de coaching mas adecuadas para el logro del
aprendizaje de los integrantes de cada grupo, el grupo uno cuenta con un estilo
predominantemente Tedrico-Reflexivo-Pragmatico, por parte del grupo dos el
estilo de aprendizaje predominante es Pragmatico- Reflexivo.

Con base en el diagndstico referente a los estilos de aprendizaje se disefiaron
las actividades del curso de Acercamiento a las Ciencias Naturales en la Primaria
incorporando para ello la mayéutica socratica para propiciar el conflicto cognitivo
de los estudiantes, la reflexidon y el andlisis asi como la puesta en practica de
los conocimientos adquiridos propiciando un analisis de la teoria abordada, asi
mismo se incorpord la Tecnologia de la Informacidn mediante la elaboracidn de
diversas actividades.
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Graficol.- Promedio de las puntuaciones obtenidas por los 18 estudiantes
en cada una de las competencias trabajadas mediante estrategias de coaching
educativo.
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Los resultados obtenidos fueron el disefio de un proyecto para realizar un
trabajo de campo, el desarrollo de experimentos con un enfoque orientado a
la investigacion, la elaboracién de webquest para llevar a cabo investigaciones
guiadas y la realizacién de planeaciones con un enfoque de trabajo por proyectos
incorporando el proceso de evaluacién. Al respecto de las actividades realizadas
es importante comentar que las webquest disefiadas tuvieron la posibilidad
de ser aplicadas con los alumnos del 42 grado de la Escuela Primaria Eudoxia
Calderéon Gémez anexa a la CyBENP, permitiendo asi la retroalimentacion
de los alumnos, otro aspecto destacado es que las webquest fueron también
estructuradas con una orientacién hacia la mayéutica socratica y los resultados
de aprendizaje fueron muy valiosos, logrando aprendizajes significativos en los
estudiantes de la escuela primaria, la figura 1 muestra el trabajo realizado por los



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

Video |

TEN otk mi i Teal «."I_‘

= O [ g an e abecor fosin v 0 fakiL

——— (=T

B Mis altimos videos
ARElTE Y EDUAELED

-Buenes dias Maria, gquisiera gque me sacaras de esta duda, | Por gué cuondo en Mexico
e verang en Argentma es invierna’?
-Por gue el dogule de inclinacion siempree peomanece, peovocando que el Bemisleio
narte este mas inelinadoe hacia el =0l gue 2l hemistario sur.
SO arigina los estaciones?!
Lis orizing el movoniento de raslacion v o inclinacion del eje terrestee.
Y L mdnos prindos de inclinacion tiene la Trera?
-LE mdrnarn de grados es de 2357
=Y oCTudles son los salsticios?
-l cuando el sol e encuentoa en su oo mids bajo s alw en el bemeslerio.
Y L0 wdles son los eguinoccios?
-Los equinoccios son los dins en gue el eje de fa Tiera esta o mads recto posible v los
rayos del sol caen sobre el ecuador,

alumnos de la Escuela Primaria Eudoxia Calderén Gémez, mediante investigacion
guiada dirigida por los alumnos de la CyBENP.

Conclusiones

Por lo que se puede concluir que el coaching educativo es una herramienta
gue permite potenciar las competencias individuales de los educandos,
incrementa su aprendizaje y les posibilita la resolucidn de dificultades y conflictos
entre pares, produciendo un cambio de motivacién y actitudes positivas.
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Los resultados obtenidos nos permiten asumir, para el caso del disefio
del curso de Acercamiento a las Ciencias Naturales en la Primaria mediante
coaching educativo, que al aplicar estrategias en base a la mayéutica socratica,
al aprendizaje cooperativo, la inteligencia emocional y las inteligencias multiples
los estudiantes lograron motivarse con respecto al aprendizaje y ensefianza de la
asignatura, obtuvieron aprendizajes significativos y lograron en el caso del grupo
uno el desempeiio académico programado, con respecto al grupo dos si bien
ese desempefio no se alcanzd ya que estuvieron a ochenta y nueve décimas de
lograrlo podemos decir que su mejora fue evidente con respecto a: las relaciones
interpersonales (compafieros y docentes), plan de viday compromiso escolar (los
estudiantes ya se asumen como futuros docentes), motivacién para el estudio,
control de impulsividad (competencia que contribuyo a mejorar el clima del aula
y las relaciones interpersonales), empleo de TICy a la aplicacién de estrategias
para la busqueda y andlisis de la informacién, por lo que se concluye que al
incorporar estrategias de coaching educativo se promueve en los educandos una
serie de competencias como las mencionadas anteriormente que contribuyen a
mejorar el desempefo académico.
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Resumen

Esta investigacion reporta los hallazgos preliminares encontrados
mediante una encuesta sobre practica docente en la que participaron 38
profesores de tres Instituciones Formadoras y Actualizadoras de Docentes
(IFAD’s) del estado de Durango. Desde las declaraciones que hicieron los
formadores de maestros, se alcanza a advertir en sus percepciones una
tensidn entre la apreciacion complaciente sobre su propia practica docente
y los escasos espacios que las IFAD’s presentan para la reflexion colectiva.

Palabras clave: Practica docente, formador, instituciones formadoras y
actualizadoras de docentes.

Abstract

This research reports the preliminary findings found through a survey
on teacher practice attended by 38 teachers from Institutes of Teaching
Training and Updating (IFAD’s by their acronym in Spanish) at Durango
State. From the answers made by teacher trainer, it is reached to perceive
a tension between complacent appreciation about their own practice and
the few spaces that have normal schools for collective reflection.

Keywords: Teacher practice, teacher trainer, institutes of teaching

training and updating.
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Introduccion

Esta investigacion surgid de los planteamientos realizados por
algunos estudiantes de IFAD’s a las formas de ensefianza y en general a
la practica docente de los profesores. Los planteamientos se presentaron
en un encuentro académico organizado por el Centro de Actualizacién del
Magisterio (CAM), que tuvo como propdsito detectar los vacios en el logro
del perfil de egreso a partir de la opinidn de los estudiantes.

Del analisis de la informacion obtenida en ese evento se detectd que
los formadores: 1) presentan clases muy tedricas con dificultades para
relacionar la teoria con la prdctica; 2) las estrategias que utilizan para
plantear los contenidos son primordialmente de cardcter expositivo; 3)
transfieren a los estudiantes la responsabilidad de la exposicion de los
temas sin que medie un proceso de andlisis, por lo que frecuentemente los
estudiantes terminan sdlo repitiendo las ideas de los textos; 4) presentan
dificultades para mediar entre los textos complejos y el conocimiento del
estudiante; es decir, no hacen accesible el contenido; 5) hacen poco uso de
las herramientas tecnoldgicas (casi no son utilizadas en el aula, cuando esto
sucede se concretan a realizar exposiciones apoyados en presentaciones de
Power Point); y 6) los recursos diddcticos que utilizan son insuficientes, se
centran en los materiales curriculares o en compilaciones que se disefian
para las asignaturas. En general, los estudiantes plantean que “las clases
no son dindmicas”.

En el encuentro, los formadores también participaron. Desde su
percepcion, los factores que dificultan la realizacion éptima de su practica
docente son: la carga horaria que se les asigna, la diversidad de materias
que tienen que atender y las comisiones que estdn obligados a desempenar.

En otro plano para delimitar el objeto de estudio de esta investigacién,
se revisaron documentos normativos para identificar informacion
relacionada con el perfil de egreso de los estudiantes y con las formas
en que se recomienda el ejercicio de la practica docente, en particular la
ensefianza. Asi respecto al perfil de egreso, en el documento Mejoramiento
de la Gestidn Institucional en las escuelas normales, se menciona que:
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...para lograr el perfil de egreso deseable de los futuros docentes
es necesario que las escuelas normales avancen en procesos de
cambio y mejoramiento de la gestidn institucional, cuya finalidad
primordial consiste en generar condiciones favorables que permitan
transformar las practicas de ensefianza y alcanzar altos niveles de
aprendizaje (SEP, 2003, p.9).

En el mismo texto, en referencia a formadores de docentes con
suficiente preparacion y compromiso profesional se indica que:

..para lograr que los futuros maestros de educacidon basica
adquieran los conocimientos y desarrollen las competencias
necesarias para ejercer con eficacia la docencia se requiere, como
condicion principal, contar en las escuelas normales con docentes
gue tengan caracteristicas profesionales, cualidades personales y
motivacién suficiente para ofrecer a los estudiantes normalistas
una formacion inicial de calidad (p.10).

Asociado al desempeiio de los formadores se plantea que logro del
perfil de egreso, no es un proceso homogéneo en todas las escuelas y
qgue las diferencias pueden responder, entre otras cosas, a los perfiles
profesionales de los docentes y a la disposicién y compromiso con el
trabajo que realizan. Se afirma que en los planteles donde la situacién es
adversa para el logro del perfil de egreso, se debe a razones tales como: las
formas de ensefianza que aplican los docentes normalistas, los recursos
limitados y poco diversificados que utilizan para favorecer el aprendizaje;
el desaprovechamiento de los resultados de la evaluacion para fortalecer
el proceso formativo y para mejorar su practica de ensefianza, la falta de
dominio de los contenidos y enfoques para su enseflanza propuestos en
los planes y programas de estudio, ademas de la débil vinculacion con las
escuelas de educacion basica donde los estudiantes realizan sus jornadas
de observacion y practica docente (SEP, 2003, p.21).

De la problematica sefialada en la presente investigacion, surgié el
objetivo del trabajo: identificar los rasgos que caracterizan la prdctica
docente de los profesores que laboran en las IFAD's.
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La practica docente puede ser analizada y entendida desde diferentes
perspectivasy enfoques, asi se encuentra que se le atribuyen caracteristicas
como: compleja, dindmica, facilitadora, reflexiva; también se plantea como
una accion, estrategia, proceso o método.

La practica docente es compleja, ya que el profesor tiene que saber
interactuar y comunicar un conjunto de conocimientos y aprendizajes
significativos a través de métodos y estrategias apropiadas, para facilitar la
comprension, el desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes favorables
ante las situaciones diversas que les permitan a los alumnos reflexionar
sobre su propio aprendizaje (UFAP, 2008, p. 1).

Para efectos de este trabajo se toma el concepto de Fierro, Fortoul &
Rosas (2006, p.21), quienes a su vez construyen a partir de las ideas de
Carr y Kemmis (1988).

...la practica docente es una praxis social, objetiva e intencional en
la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones
de los agentes implicados en el proceso, asi como los aspectos
politico-institucionales, administrativos y normativos que, segun el
proyecto educativo de cada pais, delimitan la funcién del maestro.

Para su andlisis las autoras proponen seis dimensiones para valorar
la propia practica docente: personal, interpersonal, social, institucional,
didactica y valoral. La primera dimension invita al maestro a reconocerse
como ser histérico; la segunda a admitir que las decisiones de la practica
docente estan permeadas por la experiencia de pertenencia institucional;
la tercera a reconocer que los grupos y los individuos tienen diversos
propdsitos y perspectivas; la cuarta a recuperar un conjunto de relaciones
que se refieren a la forma en que cada docente percibe y expresa su tarea
como agente educativo, cuyos destinatarios son diversos actores sociales;
la quinta, alude al papel del maestro como agente que, a través de los
procesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de
los alumnos con el saber colectivo culturalmente organizado, para que
los alumnos construyan su propio aprendizaje; y la sexta, plantea que la
practica docente tiene siempre un componente axioldgico, por lo que no
es neutral, sino que siempre estd orientada hacia la consecucion de ciertos
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valores.

En una revisidn de investigaciones previas que ayudaran a reconocer
la complejidad del objeto de estudio, se revisaron las aportaciones de
algunos autores expertos. Vaillant (2002) presenta un estado del arte sobre
la practica de los formadores de formadores, en él reporta que el saber
pedagdgico de los formadores en instituciones formadoras de profesores
ha sido poco estudiado. La autora remite a estudios de la década de los
noventa que rastrean estos vacios en la investigacidon educativa (Messina,
1999, como se cita en Vaillant, 2002).

En ese estado del arte se analiza -desde entrevistas a sujetos clave
y analisis de documentos- informacidn relativa a areas tematicas de los
formadores de docentes, tales como: politicas de formacion docente y
de formadores; publicaciones sobre aportes tedricos y metodoldgicos;
trabajos sobre perfil y competencias de los formadores; y estudios de caso
sobre formadores que ensefian en el nivel de formacion inicial de docentes.

Algunas de las dificultades que se advierten en los estudios sobre
los formadores de docentes son la ambigliedad conceptual y las escasas
investigaciones sobre aspectos didacticos de la practica docente. La
ambigliedad consiste en una imprecisién de los conceptos “formador” y
“formacion”. Esto necesariamente refleja debilidades en los acercamientos
y estudios para conocer y comprender la naturaleza de la practica
profesional de los formadores de docentes.

Algunas de las investigaciones sobre aspectos de la practica docente,
(Schiefelbein y Schiefelbein, 1999, como se cita en Vaillant, 2002) reportan
gue los docentes generalmente dedican pocas horas a su formacién vy
reflexidn colectiva en las instituciones donde trabajan. Generalmente los
espacios colectivos se reducen a la realizacion de talleres y experiencias
de asistencia técnica que no estimulan procesos de reflexién permanentes
y profundos, por lo que quedan solamente como espacios de entrega de
informacion.

De un conjunto de razones sobre las que deben preocuparse los
formadores de docentes, Vaillant (2002) rescata dos: a) que la investigacion
en América Latina muestra que los docentes valoran las practicas de
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ensefianza como el componente clave de su formacidn; y b) que las
practicas de ensefanza son uno de los principales componentes de la
formacion inicial de docentes. Paraddjicamente, frente a estas razones, los
analisis de las investigaciones confirman que las indagaciones que brindan
informacion sobre las practicas de ensefianza (cdmo se desarrollan y qué
resultados obtienen) son escasas.

En el caso de México, se encontrd un articulo de Arredondo (2007)
gue versa sobre las diversas investigaciones que han tenido como tema los
formadores de formadores. Las conclusiones que ofrece la autora en este
articulo coinciden en términos generales con el analisis de Vaillant (2002).
En el balance final reporta una débil produccidn sobre el tema en cuestidn,
ella concluye que se esta estudiando poco sobre el tema, que es un sub-
campo de investigacidn en proceso de constitucidn y que se encuentra en
un terreno dificil e impreciso mientras no se tenga una amplia reflexion
sustentada en datos empiricos y en reformulaciones tedricas sobre la
formacion de adultos con fines de profesionalizacidn.

Ortega y Castafieda (2008) realizaron una encuesta sobre el formador
de formadores en México. Algunos de los resultados mas significativos
para la presente investigacion son: el 95% de los docentes declararon que
su preparacion profesional es buena o muy buena, un porcentaje similar
estimd que posee dominio satisfactorio de los contenidos curriculares.
Solamente reconocieron carencias en el empleo de herramientas
computacionales y en las habilidades para comunicarse en inglés. Una
tercera parte de los encuestados atribuye a la antigliedad mayor peso que
la actualizacion para efectos de mejora salarial.

Los mecanismos de evaluacion del desempefio docente privilegian
la participacién de directivos — en acuerdo con el sindicato- por encima
de cualquier organismo externo. Los docentes estdn de acuerdo con
los mecanismos de promocién y realizan una autoevaluacién muy
complaciente sobre el propio desempefio.

Metodologia

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo, solamente se busca
medir algunos rasgos de la practica docente de los profesores de las IFAD’s,
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utilizando criterios objetivos. Albert Gdmez (2007, p. 38) sefiala que “este
tipo de metodologia hace referencia al conjunto de métodos cuya légica
de justificacién se apoya en los principios de objetividad, enfatizando la
evidencia empirica y cuantificacion”. El método que se utilizd, se ubica
dentro de los no experimentales y fue la encuesta.

El instrumento aplicado fue un cuestionario -con escala Likert que se
encuentra en fase de pilotaje- dividido en dos secciones. En la primera
se utilizaron los criterios de totalmente en desacuerdo a totalmente de
acuerdo, y en la segunda los criterios que van de deficiente a excelente.
La confiabilidad del instrumento de acuerdo con el Alfa de Cronbach fue
de .91. El instrumento se pilotd con 38 sujetos en tres IFAD’s del estado
de Durango. La informacién se procesé en el paquete estadistico SPSS,
version 18. El andlisis estadistico permitié medir y obtener los resultados
en tres grupos: 1) Datos generales; 2) por dimensiones, utilizando media
aritmética y 3) por item, mediante frecuencias o porcentaje.

Resultados y Discusion

En el grupo de datos generales se encontré que los profesores de
las IFAD’s tienen en promedio 20 afios de servicio; asimismo 12 afios de
experiencia como formadores de docentes y los mismos de pertenencia
al subsistema homologado. El 74% de los que contestaron tienen estudios
de posgrado. Existe una diversidad de perfiles; sin embargo el 29% reporta
gue su formacioén inicial es la Normal Basica. El 47% tiene el mayor nimero
de horas asignadas a la Licenciatura en Educacién primaria y el 61% son
profesores de tiempo completo.

En el segundo grupo de datos, en la dimension personal, el andlisis
reporta que los profesores estdn de acuerdo (media de 19.9 y desviacién
estandar de 2.0) en que eligieron su carrera por vocacién, que su profesién
les produce satisfaccién y que los estudios de posgrado les ayudan a
mejorar su quehacer docente.

En la dimensidn social se advierte que los profesores estan de acuerdo
en que son agentes educativos importantes y que el contexto y el nivel
socio-econdmico de los estudiantes influyen en su prdactica docente
(media 35.3 y desviacién estandar 4.4). Se destaca que los docentes
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tienen claridad respecto a lo que la sociedad necesita sobre la formacién
docente y consideran que durante su clase propician la reflexiéon sobre
el funcionamiento del sistema educativo y perciben que es necesario
el conocimiento de la politica educativa -referente a la formacién de
docentes- para el desarrollo de la propia practica profesional. Estan en
desacuerdo que cuando los estudiantes deciden realizar movimientos
estudiantiles éstos son analizados por el colectivo docente.

El andlisis de la dimensidn diddctica se desagrego en tres indicadores,
el primero de ellos se denomind “relacion didactica” (media 35.6 y
desviacion estandar 3.5), donde se encontré que los profesores consideran
gue conocen el plany programa de estudio; en sus planeaciones toman en
cuenta el nivel intelectual de sus estudiantes; utilizan el cuestionamiento
como una herramienta para desarrollar habilidades cognitivas y hacen
explicitos los criterios de evaluacién. Estan en desacuerdo en que se les
tenga que indicar a los estudiantes, paso a paso, lo que tienen que hacer
y en que el programa que imparten contiene sugerencias para solucionar
los problemas de aprendizaje.

En el segundo indicador, que se denomind “relacién interactiva”, los
profesores estan de acuerdo (media de 23.5 y desviacién estdndar de
2.9) en que en su clase ellos propician el intercambio de ideas y utilizan
la co-evaluacion para detectar debilidades y fortalezas en el desarrollo
académico de los estudiantes. Solamente se muestran indecisos respecto
al uso de las TIC's y a que la evaluacion que hacen los estudiantes pueda
contribuir a mejorar su practica docente como formador.

El tercer indicador se denomind “evaluacidn”. En él se reporta que los
profesores estan de acuerdo (media 19.7 y desviacidon estandar 3.3) en
gue la autoevaluacidn propicia la reflexidn, estan en desacuerdo en que el
examen escrito sea la manera mas eficaz de conocer los aprendizajes de
los estudiantes y en que el trabajo individual refleje lo que el estudiante
realmente domina. Estdn indecisos en que en sus clases existan espacios
en los que se revise el desempeiio docente.

En el tercer grupo de datos, analizados por item, se encontrdé que el
95% de los profesores considera que las estrategias que utiliza para explicar
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los contenidos tedricos son buenas o muy buenas; de la misma manera
el 91% manifiesta que su participacion favorece la capacidad creativa de
los estudiantes. En contraste, sdlo el 54% de los informantes considera
gue la vinculacidén que hace de su asignatura con las de acercamiento a la
practica es buena o muy buena.

En la dimension institucional es donde se reportan los porcentajes
mas bajos, son los referentes a la relacién que tienen entre colegas y
autoridades educativas. Asi, un 55% de los profesores consideran que sus
colegas muestran buena disposicion para mejorar la organizacion de la
escuela y un 84% manifiesta que la escuela donde labora le ha aportado
experiencias y aprendizajes buenos o muy buenos.

La dimension interpersonal, reporta porcentajes semejantes a la
anterior a excepcion del item “La atencidn que presto a los conflictos que
se presentan en el salén de clase es...”, donde el 95% de los profesores
ubican su respuesta entre buena y muy buena. Contrastando con ese
resultado, en el item “El ambiente de relaciones interpersonales en la
escuela donde laboro es...”, solamente el 53% considera la opcidn buena
o muy buena.

En la dimension valoral se encontré que el 92% de los profesores
afirma que en sus clases promueven la participacion democratica de los
estudiantes; el 82% esta de acuerdo en que identifica los valores que
privilegia en el trabajo que realiza con los estudiantes; el 65% indica que
a lo largo de su carrera docente ha podido identificar situaciones que lo
han hecho cuestionarse acerca de sus valores personales; y solamente el
26% esta de acuerdo en que ha detectado que de manera no intencional
trasmite antivalores.

Conclusiones

La investigaciéon sobre formadores de docentes en México es
incipiente. AUn no se constituyen ejes claros de indagacion que puedan
servir como rutas de referencia para otras investigaciones con las que se
gane un conocimiento profundo sobre la cuestion. Las investigaciones que
se realizan atienden aspectos tan diversos que dificultan la construccion
conceptual que pudiera facilitar la profundizacién en la comprensién y
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conocimiento de las practicas de ensefianza de los formadores de docentes.

Los resultados preliminares de esta investigacion permiten advertir
una tensidn entre la percepcién complaciente que los formadores tienen
de su propia practica y la ausencia de espacios colectivos para: la reflexion
sobre su quehacer docente, la evaluacion sistematica de su desempefioy
la definicién de trayectos de formacién profesional.

Las tendencias que se detectan a partir de los resultados obtenidos en
este avance de investigacion coinciden con algunos de los aspectos que
se reportan en otras investigaciones como las de Vaillant (2002) y Ortega
y Castafieda (2008). Las coincidencias son: los formadores de docentes
reportan una practica docente centrada en los aspectos didacticos,
advierten como fortaleza para su desempefo el conocimiento que poseen
de planes y programas de estudio y del enfoque de la asignatura que
imparten; valoran que las estrategias diddcticas que utilizan son muy
buenas y que atienden con prontitud los conflictos que se generan en las
aulas.

Asimismo advierten que el cuestionamiento es una herramienta util
para desarrollar las habilidades cognitivas de los estudiantes. Consideran
qgue la mejora de la practica docente puede realizarse a partir de poseer
estudios de posgrado y admiten que permanecen en la profesiéon docente
porque su trabajo le produce satisfaccion. Con respecto a la evaluacion
estan convencidos que es una herramienta que permite identificar las
fortalezas y debilidades en el desempefio de los estudiantes, pero se
muestranindecisos en cuanto a que la evaluacién que los estudiantes hacen
del desempefio de los formadores, pueda contribuir a la correspondiente
mejora de su practica docente.

De los resultados obtenidos, se puede inferir que la mayor parte del
trabajo docente se realiza desde espacios individualizados, enfatizando los
aspectos didacticos. Ademds se advierte que los formadores estdn poco
dispuestos a que su practica sea evaluada por agentes externos.

Para finalizar, se indican algunos de los criterios que tendrian
gue seguirse en el desarrollo de esta investigacion. Asi, para seguir
profundizando en este tema y para efectos de este trabajo se tendra que
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hacer un recorte al objeto de estudio, a partir de una definicion conceptual
mas precisa. En el plano metodoldgico se requiere afinar el instrumento
gue se pilotd para focalizar los aspectos que muestran mayor relevancia.
Ademads, habra de construirse otro cuestionario para los estudiantes a fin
de tener elementos de contraste que permitan identificar con precision
como ellos perciben la realizaciéon de la practica docente de sus profesores.
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Resumen

A raiz de las experiencias que hemos tenido en el Centro de
Actualizacion del Magisterio, en los programas de tutoria del posgrado
en el Estado de Durango hemos podido detectar las fortalezas y las
debilidades, que nos permite hacer el diagndstico para poder disminuirlas
y desarrollar las fortalezas. El mayor problema que tiene la humanidad
es el educar a sus miembros y a medida en que la sociedad se introduce
al siglo XXI, exige cambiosy mejoras a los sistemas educativos, resulta
evidente la necesidad de ensefar y aprender para continua existencia de
la sociedad, las Instituciones de Educacion Superior se deben esforzar
para lograr el desarrollo en el hombre, la tutoria en la educacion superior,
es una accion complementaria que permite desarrollar comportamiento
ético, habilidades intelectuales y competencias didacticas. El estudio es
predominantemente cualitativo y el método es estudio de caso.

Palabras Clave: Tutoria, Educacion Superior, Evaluacion.
Abstract

Following the experiences we have had in the Teacher Upgrading Center
in tutorials graduate programs in the State of Durango we could detect the
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strengths and weaknesses, enabling us to make the diagnosis in order to
reduce them and develop strengths. The biggest problem that humanity
is to educate its members and society as it enters the twenty-first century
requires changes and improvements to the educational systems, it is clear
the need of teaching and learning for the continued existence of society,
higher education institutions should strive to achieve development in man
and woman, tutoring in higher education, is a complementary action to
develop ethical behavior, intellectual skills and teaching skills. The study is
predominantly qualitative and case study method.

Keywords: Tutoring, Higher Education, Evaluation.
Introduccion

El mayor problema que tiene lahumanidad es el educar a sus miembros
y a medida en que la sociedad se introduce al siglo XXI, exige cambios
y mejoras a los sistemas educativos, si a finales del siglo XIX y XX, los
precursores de la Escuela Nueva reaccionaron en contra de la educacién
tradicional que la caracterizaba por su pasividad, su desconocimiento de
la singularidad del educando, ahora mas que nunca debe contribuir a la
formacion de individuos que sean capaces de desarrollar una identidad
personal siendo capaces de ser autdnomosy tomar decisiones inteligentes
sobre su propia vida. Dewey (Dewey, 2004) explica que la sociedad existe
mediante un proceso de transmision tanto por la vida bioldgica, y la
transmision se realiza por medio de la comunicacion de habitos de hacer,
pensar y sentir de los mas viejos a los mas jévenes, manifiesta que debe
existir bajo una tutelay sin la comunicacion de ideales, esperanzas, normas
y opiniones de aquellos miembros de la sociedad no podria sobrevivir.
Afirma que la educacidn ha de tener como uno de sus objetivos basicos
promover la aceptacion del cambio y la diversidad de opiniones como
elemento fundamental de la evolucidn y por tanto, la supervivencia de la
sociedad democratica. (Dewey, 2004) Kant, considerado por muchos como
el pensador mas influyente de la era moderna en un breve texto llamado
Pedagogia, afirma que el hombre es la Unica criatura que tiene que ser
educado. Son seres humanos los que educan a otros seres humanos; por
eso, agrega Kant, es muy lamentable la poca preocupacion de los poderosos
de este mundo le ponen a la educacidn de los seres humanos, afirma que
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los poderosos se preocupan de sus subditos como medios de sus propias
intenciones y los padres solo se preocupan de la prosperidad mundana
de sus hijos, pero Kant es optimista piensa que con cada generacion es
probable que mejore la educacién y con ello cada generacién dé un paso
mas a la perfeccién de la humanidad, para Kant la mas alta finalidad de
la educacién es la perfeccién del ser humano, no puede haber dicha y
felicidad sin educacidn, insiste en que es necesario tener en perspectiva
el mejoramiento de la humanidad, su futuro y no solo el estado presente.
(Osorio, 2010). Resulta evidente la necesidad de ensefiar y aprender para
la continua existencia de la sociedad, y las escuelas son un método que
permite la transmisidn, pero se deben esforzar para lograr el desarrollo
en el hombre. Se habla en la actualidad de la necesidad que se pongan en
marcha los programas de tutoria, la Asociacidon Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacidon Superior (ANUIES, 2011), en el Programa
Estratégico para el Desarrollo de la Educacidon Superior especifica que
estos programas permiten a los estudiantes durante su trayectoria escolar
contar con un tutor. Sacristan afirma que no es moderno aquello que
es reciente o novedoso, o hacemos que lo parezca, sino lo que perdura
y transforma la vida y la realidad. No se cambia el mundo para hacerlo
progresar sin tener en cuenta como es, quiénes estan en ély como lo viven
(Sacristan, 2011), por ello la importancia de la tutoria en las instituciones
de educacion superior (IES). A raiz de las experiencias que hemos tenido
en el Centro de Actualizacién del Magisterio, en los programas tutérales
hemos podido detectar las fortalezas y las debilidades, que nos permite
hacer el diagndstico para poder disminuir las debilidades y desarrollar las
fortalezas.

OBIJETIVO

Evaluar y diagnosticar como se llevd el desarrollo del Programa
Institucional de Tutoria en el posgrado del CAM en el ciclo 2012-2013 y
poder implementar acciones de mejora e ir disminuyendo las debilidades
encontradas y desarrollar fortalezas.

ANTECEDENTES

El Centro de Actualizacion del Magisterio (CAM) es una Institucion de
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Educacion Superior (IES), perteneciente al subsistema de instituciones
formadoras de docentes que, desde 1984, trabaja los programas
académicos para la formacién de maestros, en nivel de licenciatura,
destinados a los profesores en servicio en la educacién bdsica. En 2004
inicid con la operacién de dos programas de posgrado: una Maestria en
Educacion, Campo Intervencién Diddctica y una Especialidad en Docencia,
la tutoria que se brinda a los estudiantes de estos programas estd
encaminada a la direccién de tesis, ala orientacion y apoyo metodoldgico
de un tutor para llevar a cabo un trabajo de tesis. En 2009, la Direccidn
General de Educacidon Superior para Profesionales de la Educacion
(DGESPE) incorpora la concepcion de la tutoria como un proceso superior
gue engloba las acciones de asesoria, como apoyo a la elaboracién de
tesis, que durante muchos afios se trabajd, y establecié como obligacién
inherente al nombramiento de los profesores de tiempo completo en las
IES, el dedicar una parte de su carga laboral al desarrollo de las acciones
de tutoria a los estudiantes. La UNAM considera a la tutoria es una
actividad pedagodgica que tiene como propdsito orientar y apoyar a los
alumnos durante su proceso de formacién. Esta actividad no sustituye
las tareas del docente, a través de las cuales se presentan a los alumnos
contenidos diversos para que los asimilen, dominen o recreen mediante
sintesis innovadoras. La tutoria es una accidon complementaria, cuya
importancia radica en orientar a los alumnos a partir del conocimiento de
sus problemas y necesidades académicas, asi como de sus inquietudes,
y aspiraciones profesionales. (UNAM, 2013) El CAM define a la tutoria
como el proceso de acompanamiento de tipo personal y académico que
un docente competente en la funcién tutorial brinda a los estudiantes
para mejorar el rendimiento académico, solucionar problemas escolares,
desarrollar habilidades intelectuales y competencias diddcticas, como
promover su identidad como educador, ademas de habitos eficientes de
estudio, trabajo, reflexion y convivencia social. (CAM-DGO., 2011).

La elaboracidn e introduccién formal del Programa Institucional de
Tutorias, en la institucidon opera a partir de junio de 2011. En aquella
fecha imperaron urgentes cambios que condujeron a la Direccién junto
con la Coordinacion Académica, a generar estrategias y nuevas practicas
para hacer frente a las necesidades: entre ellas fue la imparticién de
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diferentes cursos por parte de agentes externos cualificados a impartir
temas relacionados con tutoria, con la finalidad de ofrecer una amplia
vision y formacién de tutoria, a los maestros de tiempo completo, de los
diferentes programas como son licenciatura, especialidad y maestria.

CONTEXTO

Requisito indispensable para ingresar al posgrado del Centro de
Actualizacion del Magisterio tanto para la Maestria en Educacion,
Campo Intervencién Didactica, como a la Especialidad en Docencia,
es que el aspirante debe comprobar que es profesor frente a grupo
preferentemente en educacion basica. La mayor proporcién de estudiantes
trabajan en ese nivel, aunque actualmente también hay estudiantes que
son profesores en educacion media y superior. Para lograr obtener el titulo
de la maestria y la especialidad, los estudiantes deberan trabajar en una
investigacion de tesis, la asesoria de tesis en el posgrado es considerada
como tutoria. La Maestria en Educacion, Campo Intervencién Didactica,
como la Especialidad en Docencia son programas semi-escolarizados, los
estudiantes de la MECID cursan 4 semestres asistiendo a clases sabados
y domingos dedicando al estudio alrededor de 11 horas presenciales
por semana, sumandole otras horas no presenciales para la dedicacién
de otras actividades académicas. Los estudiantes de la Especialidad en
Docencia cursan dos semestres y asisten los dias martes y jueves de las
16:00 a las 21:00 horas.

La imparticién de la tutoria en la maestria inicia en el 3er semestre
y en la especialidad, en ciclo 2012-2013 cambié la modalidad antes
se impartia al aflo de haberla cursado, ahora se inicié a partir del 2do
semestre. La tutoria se designa oficialmente a través de las autoridades
del centro y el responsable del programa de tutoria. Se contaba con una
plantilla de 10 profesores tutores, sin embargo a inicios del ciclo, dos de
los profesores tutores se vieron en la necesidad de dejar la institucidn,
guedando solamente 8 tutores, en promedio cada tutor debid atender a
13 tutorados, sin embargo, por diferentes razones algunos de los tutores
tenian mds tutorados asignados. Cada tutor elabora su plan de trabajo
tutorial y agenda, los dias lunes son los asignados para realizar las sesiones
a partir de las 14:00 a las 21:00 horas si el tutorado no puede presentarse,
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se pone de acuerdo con su tutor para cambiar la fecha. Una fortaleza del
CAM es que los profesores son conscientes de la importante labor que
estan desarrollando, y colaboran para cumplir con las metas programa
para el desarrollo exitoso del mismo.

Metodologia

Dado que el interés era diagnosticar y evaluar el desarrollo del
programa de tutoria en el posgrado ciclo 2012-2013, se optd por un estudio
predominantemente cualitativo y el método estudio de caso desarrollado
a partir de tres etapas para recoger la informacion: aplicacion de un
cuestionario, analisis del informe anual de tutoria de cada tutor, asi como
el registro de tutoriaindividual y el formato de entrevista de los aspirantes,
de esta generacién. El cuestionario permitié obtener un panorama
general de la tutoria por parte de los tutores, de sus percepciones acerca
de su propio desempeiio asi como desarrollo del Programa de Tutoria. El
informe anual de tutoria permitié conocer quiénes de los tutorados asisten
regularmente e identificar cudles son sus avances en la construccion del
documento de tesis, asi como la eficiencia terminal de la maestria; el
registro de tutoria individual, indica el nUmero de sesiones y fechas en las
gue asistieron los tutorados asi como los acuerdos y observaciones de las
reuniones, la entrevista para aspirantes permitié conocer cudles son las
intenciones de ingresar a la Maestria en Educacién, Campo Intervencion
Didactica, por parte de los aspirantes.

El informe anual de tutoria entregado por parte de los tutores permitié
conocer quiénes y el nimero de los tutorados que asistieron regularmente
a la tutoria e identificar cuales fueron sus avances en la construccién
del documento de tesis, asi como la eficiencia terminal del posgrado. El
registro de la tutoria individual, indica el nUmero de sesiones y fechas en
las que asistieron los tutorados asi como los acuerdos y observaciones de
las reuniones.

Resultados y Discusion

El ciclo que se evalud en el posgrado fue el 2012-2013 se tuvo un
registro total de 83 alumnos que tenian derecho a recibir tutoria. Divido
en dos grupos: los que estaban aun recibiendo clases y los egresados
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de generaciones pasadas, en el cuadro 1 se muestra cuantos tutorados
asisten a la tutoria.

Cuadro 1.- Asistencia y No Asistencia a la Tutoria Maestria.

Actual Generacion 2011-2013 Otras Generaciones 2004-2012
Total de Asistencia No asistencia Total de Asistencia No asistencia
alumnos a la tutoria alumnos a la tutoria

para recibir para recibir
tutoria tutoria
32 28 7 51 21 30
100% 88% 12% 100% 41% 59%

Del 100% de los tutorados de la generacion 2011-2013 asistieron
regularmente 88% tutorados; el 12% restante se presentaron a una sesion
y no regresaron, se desconoce la causa.

En el siguiente cuadro 2, se presentan avances que llevan el 88% de
tutorados en la construccién de su tesis. 12% no presenta avances, por el
hecho que no asisten a la tutoria.

Cuadro 2.- Avances en la Construccidn de la Investigacién de Tesis.

Avances Actual Generacion 2011-2013 Otras Generaciones 2004-2012
3 alumnos presentan un avance del 80% 1 alumno presentan avances 95%

9 alumnos presentan un avance del 70% 4 alumnos presentan avances del 90%
6 alumnos presentan un avance del 50% 3 alumnos presentan avances del 80%
4 alumnos presentan un avance del 40% 4 alumnos presentan avances del 70%
1 alumno presenta un avance del 30% 3 alumnos presentan avances del 50%
7 alumnos no presentan avances 1 alumno presenta avances del 30%

1 alumno presenta avances del 20%

1 alumno presenta avances del 100%, esta
esperando se calendarice su examen de
grado.

4 alumnos presentaron su examen de grado
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De acuerdo a la informacién anterior, los alumnos que asisten a la
tutoria regularmente y llevan avances significativos en la investigaciéon de
la tesis, son el 88% de alumnos de la generacion 2011-2013. Los alumnos
egresados de generaciones anteriores 2006-2011 sdlo se presentaron el
41%, es menos de la mitad de los egresados quienes asisten, sin embargo,
representa que estos tutorados estan construyendo su tesis, 1 de ellos
estd por presentar su examen de grado y 4 de ellos estan trabajando en
conclusiones de su tesis. E| 59% de los egresados no se presentarony por lo
tanto no estan en condiciones de titularse, es relevante que el estudiante
y/o egresado se responsabilicé junto con su tutor al desarrollo de una serie
de actividades académicas en el marco de un proyecto de investigacion se
supone que ambos tienen un objetivo comun: la titulacién. La generacion
2012-2013 del grupo de la especialidad a todos los miembros se les
otorgo la tutoria; de la generacion 2011-2012 tuvieron derecho a recibirla
14 egresados, en total se tenia el registro de 18 tutorados, estos atendidos
exclusivamente entre dos tutores.

Cuadro 3.- Asistencia y No Asistencia a la Tutoria Especialidad.

Actual Generacion 2011-2013 Generaciones 2011-2012
Total de Asistencia No asistencia Total de Asistencia No asistencia
alumnos alatutoria alumnos alatutoria
para recibir para recibir
tutoria tutoria
4 4 14 2 12
100% 100% 100% 14% 86%

Los cambios implementados en este ciclo en la tutoria, permitié
que los alumnos estuvieran acompainados a partir del 3er semestre por
parte de un tutor, los resultados son exitosos porque los cuatro alumnos
presentaron su réplica publica al mes de haber terminado sus asignaturas
30 de junio del 2013. Por lo contrario la generacion 2011-2012 solo se
presentaron a la tutoria el 14%, también presentaron réplica publica, es
alarmante que el 86% no se presenté a la tutoria y por lo tanto la eficiencia
terminal es baja.
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El cuestionario permitié obtener un panorama general de latutoria por
parte de los tutores, de sus percepciones acerca de su propio desempefio
asi como desarrollo del Programa de Tutoria, estos fueron los resultados.
El cuestionario se aplico a los 8 tutores del posgrado.

Los tutores del CAM consideran importante la tutoria en el posgrado
por las siguientes razones:

e Todos los estudiantes tienen necesidades diferentes que pueden
ser atendidas con el acompanamiento de un tutor, permite
acciones preventivas y correctivas.

e FEs la estrategia que puede contribuir a la titulacion de los
estudiantes.

e Esunapoyo personal necesario.
e Aprenden a investigar.
e Ayuda a establecer procesos de comunicacién.

e Eleva el indice de titulacién en el centro y a su vez permite al
alumno continuar otros estudios de posgrado.

e Esunapoyo para atenuar la desercidon y la reprobacion y aumentar
la eficiencia terminal.

La Maestria en Educacién, Campo Intervencidon Didactica, ademas
de hacer la revision tedrica-conceptual y metodoldgica acerca de los
componentes, procesos, modelos y propuestas de intervencion didactica,
sustenta el disefio de programas y proyectos de intervencion didactica, a
los tutorados se le preguntd si dominan este campo:

e EI38% de los tutorados expresaron que lo dominan.
e EI37% no lo dominan pero tienen experiencia.
e EI 25% ni lo domina, ni tiene experiencia.

e Informacion relevante, se relaciona con las deficiencias que
presentan sus tutorados en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
entre ellos:

e 31% de los tutores afirmaron que presentan deficiencias en las
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habilidades de redaccion y comprensién lectora.

e 31% de los tutores afirmaron que presentan deficiencias en
habitos de lectura sistematica.

e 23% de los tutores afirmaron que presentan deficiencias
de pensamiento critico y reflexivo limitado p/interpretar
informacion.

e 15% de los tutores afirmaron que presentan deficiencias para
solucionar problemas y toma de decisiones.

De las actividades que realiza el alumno, los tutores expresaron
necesitan mas apoyo para el desarrollo de su investigacion en las
siguientes areas:

e Construccion conceptual

e Investigacion bibliografica

e Andlisis de la informacién obtenida
e Habilidades de escritura

e Disefio de instrumentos

e Conocimiento de las normas APA

Otros problemas que presentan sus tutorados son los siguientes:

e 32% expresaron que no asisten a las sesiones.

e 31% expresaron no le dedican suficiente tiempo a su
investigacion.

e 25% expresaron que no cumplen acuerdos entre el tutor y el
tutorado.

e 7% expreso que tienen poco compromiso con el programa,
quieren hacer una maestria sin hacer esfuerzo.

e 7% presentan problemas por compromisos derivados de su
trabajo.
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Existié consenso en sefialar que el perfil del tutor del posgrado debe
articular condiciones esenciales como:

Caracteristicas Personales:

e Compromiso ético del tutor.

e Empatia.

Conocimientos Fundamentales:

e Poseer un conocimiento basico de la metodologia y enfoque de
intervencion didactica.

e Habilidad para orientar en el trabajo de redaccién

Conclusiones

En términos generales, la experiencia ha sido enriquecedora, los
resultados indican que el 88% de alumnos que aun estaban cursando las
asignaturas de la maestria, asistieron a la tutoria regularmente y llevan
avances significativos en la investigacién de la tesis (generacion 2011-
2013). Mientras que los alumnos egresados rezagados de generaciones
anteriores 2006-2011 sélo se presentaron el 41%, es menos de la mitad
de los egresados quienes asistieron, sin embargo, representa que estos
tutorados estan construyendo su tesis; por otra parte, es alarmante que el
59% de los egresados no se presentaron a la tutoria y por lo tanto no estan
en condiciones de titularse, es relevante que el estudiante y/o egresado se
responsabilicé junto con su tutor al desarrollo de una serie de actividades
académicas en el marco de su proyecto de investigacion y lograr cumplir
un objetivo comun que ambos tienen: la titulacion. Una fortaleza del CAM
es que los profesores son conscientes de la importante labor que estan
desarrollando, y colaboran para cumplir con las metas programa para el
desarrollo exitoso del mismo.

Lo anterior indica, que en medida que pasa el tiempo al egresado se le
complica después retomar su investigacion de tesis, por tal razén no logra
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titularse y en la institucidn disminuye la eficiencia terminal.

Propuesta: Se debera implementar un plan urgente para que los
alumnos egresados de otras generaciones que no se presentaronalatutoria
retomen la tutoria y su investigacién para que concluyan su investigacion
de tesis y por ende titularse, silo hacen estaran en condiciones de mejorar
su practica docente, como aspirar a mejores salarios. Para la generacién
2011-2013, se establece la meta de seguir trabajando la tutoria ya que el
88% llevan avances significativos en sus investigaciones y logren terminar
su tesis a mas tardar en el mes de diciembre.

En la Especialidad en Docencia, también se implementaran medidas
para que los egresados de la generacion 2011-2012 retomen la tutoria 'y
puedan obtener el grado.

Los cambios implementados en la especialidad en el ciclo escolar 2012-
2013 en la tutoria, permitié que los alumnos estuvieran acompafiados a
partir del 2do semestre por parte de un tutor, los resultados son exitosos
porque todos los alumnos presentaron su réplica publica al mes de haber
terminado sus asignaturas 30 de junio del 2013.

Se propone trabajar en fortalecer a los tutores por medio de la
capacitacidon continua y metodologia en saberes especificos a través de
talleres y cursos como: en el Campo Intervencion Diddactica, para que
logren obtener mas experiencia y dominio del mismo y sean capaces
de apoyar en la construccion de tesis a sus tutorados y en otros temas
como en habilidades para el correcto uso del lenguaje escrito, identificary
utilizar los principios de la buena redaccidn para lograr una comunicacién
eficaz y puedan apoyar a los alumnos en la construccién de la tesis.

Informacidn relevante se relaciona con las deficiencias que presentan
sus tutorados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se propone que
en todas las asignaturas del posgrado trabajen en desarrollar habilidades
de redaccidon y comprensién lectora e implementar hdbitos de lectura
sistematica, para que logren un pensamiento critico y reflexivo. También
urge que las instituciones formadoras de docentes se les impartan talleres
a sus estudiantes de habilidades de redaccion y comprension lectora y
a través de ejercicios de socio dramas se presenten casos de diferentes
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temas y que el alumno puede ejercitar y tomar decisiones inteligentes.

Finalmente la presente experiencia nos muestra una fortaleza
importante del PIT, los tutores del CAM colaboran para cumplir con las
metas del programa ademds que existe el consenso en sefialar que el
perfil del tutor del posgrado debe articular condiciones esenciales como
es el compromiso ético del tutor, porque este es el contrato o vinculo de
confianza reciproco entre el tutor y el tutorado que suscribe con derechos
y obligaciones reciprocas para evitar el autoengafio y la simulacién, es
responsabilidad del tutor despertar ese comportamiento y consideran
importante la tutoria en el posgrado por varias razones: todos los
estudiantes tienen necesidades diferentes que pueden ser atendidas con el
acompainamiento de un tutor, permite acciones preventivas y correctivas,
esta estrategia puede contribuir a la titulacién de los estudiantes. Es
un apoyo personal necesario, los tutorados aprenden a investigar, se
establecen procesos de comunicacién. Eleva el indice de titulacién en el
centroy a su vez permite al alumno continuar otros estudios de posgrado.
Es un apoyo para atenuar la desercién y la reprobaciéon y aumentar la
eficiencia terminal.
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Resumen

La presente investigacion trata de: “Las competencias didacticas
desarrolladas por los docentes en formacidn inicial que cursan el cuarto
grado de la Licenciatura en Educacion Primaria de la Centenaria vy
Benemérita Escuela Normal para Profesores de Toluca, Méx., en el ciclo
escolar 2012-2013: Estudio de caso”.

El planteamiento del problema fue: éComo se lleva a cabo el proceso
formativo en los estudiantes que cursan las asignaturas de Trabajo Docente
Iy Il, asi como la de Seminario de Analisis de Trabajo Docente | y Il durante
el séptimo y octavo semestres, dirigidas a desarrollar de manera gradual,
las competencias didacticas establecidas en el Plan de estudios 1997 de la
Licenciatura en Educacién Primaria?

El objetivo planteado fue: Realizar una investigacion de tipo
fenomenoldgica, para dar cuenta de cdmo se lleva a cabo el proceso
formativo. Organizandose el documento en tres partes: la primera contiene
el Marco Tedrico, la segunda refiere el marco metodoldgico y la tercera un

balance de los resultados.
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Se considerd una metodologia cualitativa, acudiendo a dos escenarios,
“...paratratar de comprender alas personas dentro del marco de referencia
de las mismas” (Taylor, 1987: 20). Uno en la Centenaria y Benemérita
Escuela Normal para Profesores de la Ciudad de Toluca, México y el otro
fue la Escuela Primaria “Profra. Eudoxia Calderon Goémez” de la Ciudad de
Toluca, México, donde seis practicantes realizaron su Trabajo Docente. Los
instrumentos empleados fueron el registro de observacion para el asesor,
encuesta de opinidn para estudiantes, registro de observacion- evaluacion
para tutores.

En cuanto a los resultados se tiene que las principales acciones que
apoyaron la consolidacién de estos rasgos fueron: Las orientaciones de
asesoria y tutoria recibidas durante el 7° y 8° semestres; las actividades
consideradas en las asignaturas de Trabajo Docente | y Il, asi como de
Seminario de Andlisis de Trabajo Docente | y Il. Una situacidon que se
detecto fue: que los resultados de la evaluacion de CENEVAL eran bajos
y los del Trabajo Docente realizado en la practica eran altos, dandose una
contradiccion en esto, la respuesta tiene que ver con el tipo de exdmenes
que se desarrollan en la normal considera reactivos que se centran mds en
aspectos conceptuales y son completamente diferentes a los de CENEVAL,
que consideran la aplicacion de la teoria.

Abstract

Desde el origen en 1882 de la Centenaria 'y Benemérita Escuela Normal
para Profesores, de la ciudad de Toluca, México, se han ofrecido los estudios
para formar a docentes para el nivel de educacién primaria, de acuerdo
a los lineamientos establecidos en los planes y programas educativos
vigentes de cada época. Asi a finales de la década de los noventa entra en
vigor el Plan1997 para ofertar los estudios de Licenciatura en Educacion
Primaria, con un enfoque por competencias, desde ese momento los
trabajos académicos y administrativo institucionales se modificaron para



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

responder al desarrollo de los rasgos del perfil de egreso que consideran
los cinco campos: “Habilidades intelectuales especificas, dominio de los
contenidos de ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional
y ética, capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones de sus
alumnos y del entorno de la escuela” (SEP, 1997: 31).

En este sentido, el quehacer docente se enfocé hacia la planificacidn,
desarrollo y evaluacién de las actividades encaminadas a brindar un
servicio que permitiera desarrollar en los estudiantes los rasgos del perfil
de egreso, sin embargo en los ultimos ciclo escolares, se identificd una
problematica relacionada con los resultados obtenidos en la evaluacién
general que aplicé CENEVAL a los alumnos que cursan el sexto semestre
de la Licenciatura en Educacidon Primaria, donde se obtuvieron resultados
bajos en cuanto a la formacidn tedrico —practica, que tiene que ver con las
competencias didacticas, en el 2006 se obtuvo un promedio general de
66.38, en 2007 de 66.47 y en 2008 de 61.44, de ahi que fuera necesario
realizar la presente investigacién académica, para identificar en un primer
momento como se lleva a cabo el proceso formativo en los ultimos dos
semestres, detectando algunas limitantes que originan este problema,
para posteriormente efectuar un andlisis que fundamente la viabilidad de
propuestas para mejorar la formacién inicial.

"

La investigacion fue de tipo fenomenoldgica, para “..entender los
fendmenos sociales desde la propia perspectiva del actor. “ (Taylor,
1987:16), siguiendo una metodologia cualitativa, acudiendo al escenarioy
a las personas en una perspectiva holistica, realizandose el estudio de caso,
sobre el proceso formativo en cuanto al desarrollo de las competencias
didacticas de seis alumnos que cursaron el cuarto grado de la Licenciatura
en Educacion Primaria durante el ciclo escolar 2012-2013.

Introduccion

El presente escrito es resultado de la investigacién “Las competencias
didacticas desarrolladas por los docentes en formacién inicial que cursan
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el cuarto grado de la Licenciatura en Educacién Primaria de la Centenaria
y Benemérita Escuela Normal para Profesores de Toluca, Méx., durante el
ciclo escolar 2012-2013: Estudio de caso”.

En cuanto al planteamiento del problema se precisé en los siguientes
términos: ¢Codmo se lleva a cabo el proceso formativo en los estudiantes
gue cursan las asignaturas de Trabajo Docente | y Il, asi como la de
Seminario de Analisis de Trabajo Docente | y Il durante el séptimo y octavo
semestres, dirigidas a desarrollar de manera gradual, las competencias
didacticas establecidas en el Plan de estudios 1997 de la Licenciatura en
Educacion Primaria?

El propdsito considerado fue: Realizar una investigacion cualitativa,
tanto de caracter documental como de campo, para dar cuenta de
como se lleva a cabo el proceso formativo en cuanto al desarrollo de
las competencias didacticas de seis alumnos que cursan los dos ultimos
semestres de la licenciatura.

El supuesto que guio el estudio se planted en los siguientes términos:
La forma de abordar los contenidos programaticos de las asignaturas de
Trabajo Docente | y Il, asi como la de Seminario de Andlisis de Trabajo
Docente | y Il, ha impactado en el desarrollo de los rasgos del perfil de
egreso considerados en el campo de competencias didacticas.

El documento se organizd en tres partes: la primera contiene el Marco
Tedrico, la segunda refiere el marco metodoldgico y la tercera un balance
de los resultados. En seguida se explica cada uno de los respectivos
apartados.

En la construccion del marco tedrico, se realizd una revision de los
estudios efectuados sobre las competencias didacticas, para integrar el
Estado de conocimiento de dicha categoria.

Eneldmbitointernacional se tiene algunas investigaciones relacionadas
con las competencias didacticas, como el realizado por el Dr. Francisco
Imbernon y varios colaboradores en la Universidad de Barcelona Espafia,
en el 2007, sobre “Andlisis y propuestas sobre competencias docentes
universitarias, para el desarrollo del aprendizaje significativo del alumnado
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a través del E. Learning y del B. Learning en el marco del EEES”, en el cual
tratan de identificar las necesidades de formacioén y actualizacién de los
docentes espafioles que trabajan en las universidades.

A nivel nacional estd el trabajo presentado en el VIII Congreso
Nacional de Investigacion Educativa, efectuado en Hermosillo en el 2005
por Pedro C Herrera, El Modelo de competencias para la evaluacion de
profesores de Escuelas Normales en el estado de Yucatdn, en el que se
propone un perfil de competencias para los docentes de esa entidad.
Otro es el de “Competencias y educacion superior” realizado en el 2010
por Juan José Irigoyen, Miriam Yerith Jiménez y Karla Fabiola Acuia, que
laboran en el Departamento de Psicologia y Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad de Sonora, en el trabajo se propone una concepcién del
proceso ensefanza-aprendizaje como interaccién didactica.

En el contexto estatal se tiene que en el 2007 se publicd en la Revista
Mexicana de Investigacidon, un trabajo realizado por Eduardo Mercado
Cruz, adscrito al Instituto Superior de Ciencias de la Educacion de la
division Ecatepec, Estado de México, titulado “Formar para la docencia:
Una aproximacion al trabajo de los asesores y tutores en la escuela
normal”, donde revela los retos y desafios, contradicciones y problemas
que enfrentan los docentes de las escuelas normales que fungen como
asesores del séptimo y octavo semestres de las licenciaturas en educacién
preescolar y primaria. Mds recientemente en agosto de 2012 en el “Foro
Estatal de presentacion de productos de Cuerpos Académicos y Resultados
de Investigacién”, realizado en la Escuela Normal de Valle de Bravo, México,
José Luna Herndndez presenta el trabajo “Competencias Didacticas en
la formacién de cinco estudiantes tutorados en la Escuela Normal de
Santiago Tianguistenco; estudio de caso”, donde analiza cémo se llevd
a cabo el proceso formativo de los alumnos que cursaron el séptimo y
octavo semestres de la Licenciatura en Educacion Primaria.

Se consideré la Teoria Pedagégica de la Formacidn Docente, planteada
por Giles Ferry y Bernard Honoré, con las siguientes categorias de estudio:
Formacion, Formacion inicial y competencias didacticas como hilos
conductores para llevar a cabo el andlisis.
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Asi se tiene que en el capitulo uno titulado “La formacién por
competencias de los alumnos que cursan la Licenciatura en Educacién
Primaria”, se explican los modelos tedricos y los enfoques de la formacion
docente a nivel mundial, para tener un conocimiento tedrico sobre el
tema; se describe la forma en que se ha dado el enfoque por competencias
en la Formacién del profesorado en México, para conocer a que politicas
educativas responden; se hace referencia a los campos formativos vy
los rasgos del perfil de egreso considerados en el Plan y Programa de
estudios 1997 de la Licenciatura en Educacion Primaria, con la intencion
de destacar los rasgos a lograr por campo formativo; ademads se registran
las actividades pedagdgicas de la asignatura de Trabajo Docente | y Il, asi
como los propdsitos del Seminario de Analisis de Trabajo Docente | y II,
qgue permiten el desarrollo de las competencias didacticas en los alumnos.

La segunda parte que considera la Metodologia Investigativa, se tiene
el capitulo dos denominado “Compilacién de la informacion sobre las
competenciasdiddacticas”,dondesedescribenlasestrategiaseinstrumentos
pararecopilarinformacion decampo, que permita explorarcomose hadado
el proceso formativo dirigido al desarrollo de las competencias didacticas,
asi como los instrumentos empleados: el cuestionario para estudiantes
normalistas, la escala de observacién-evaluacién del tutor y el registro de
observacién del asesor. Se describe como se ha llevado el proceso de la
formacion inicial en cuanto a la promocidn de las competencias didacticas,
al abordar los contenidos de las asignaturas de Trabajo Docente | y Il, asi
como la de Seminario de Andlisis de Trabajo Docente | y Il.

En la tercera parte de Resultados Obtenidos, se tiene el capitulo Il
“Un balance sobre los hallazgos”, donde se especifican los alcances y
limitaciones que se han dado en la integracidon de los rasgos del perfil
establecidos en el campo de competencias didacticas, asi como algunas
sugerencias aplicables en la solucién del problema de estudio.

Materiales y Métodos

Para la recopilacién de la informacidn se consideré una metodologia
cualitativa, acudiendo a dos escenarios, “...para tratar de comprender a
las personas dentro del marco de referencia de las mismas” (Taylor, 1987:
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20). Uno en la Centenaria y Benemérita Escuela Normal para Profesores
de la Ciudad de Toluca, México, para conocer cémo se llevé a cabo el
desarrollo del Seminario de Analisis del Trabajo Docente |y Il durante el 7°
y 8° semestres, El otro escenario fue la Escuela Primaria “Profra. Eudoxia
Calderon Gémez” de la Ciudad de Toluca, México, en seis grupos de
primero a sexto grado, donde se llevd a cabo las observacion participante,
donde el asesor empleando una registro de observacion, pasé un dia a
la semana al interior de los grupos, para valorar los rasgos del perfil de
egreso manifestados por los practicantes, realizando al término de la clase
algunas sugerencias para mejorar el desempefio. Otro de los instrumentos
empleados fue la escala de evaluaciéon semanal realizada por el tutor
de cada grupo, quien valord los rasgos del perfil en tres rubros, el de
conocimientos, habilidades y actitudes, anotando algunas observaciones
o sugerencias con la finalidad de hacer mas eficiente el trabajo docente. Al
concluir el ciclo escolar, se aplicé una encuesta a los seis alumnos a través
de un cuestionario estructurado con once preguntas para que emitieran
su opinidn en relacidn a los rasgos del perfil de egreso consolidados en el
campo de competencias didacticas.

Resultados

Los docentes en formacidn coincidieron en sefalar que los principales
rasgos del perfil del campo de competencias didacticas que se consolidaron
al concluir el séptimo y octavo semestres fueron cuatro: Sabe disefiar;
organizar y poner en practica estrategias y actividades didacticas,
adecuadas a los grados y forma de desarrollo de los alumnos, asi como a
las caracteristicas sociales y culturales de éstos y de su entorno familiar,
con el fin de que los educandos alcancen los propdsitos de conocimiento,
de desarrollo de habilidades y de formacién valoral establecidos en los
lineamientos y planes de estudio de la educacidn primaria. Reconoce las
diferencias individuales de los educandos que influyen en los procesos
de aprendizaje y aplica estrategias didacticas para estimularlos; en
especial es capaz de favorecer el aprendizaje de los alumnos en riesgo de
fracaso escolar. Es capaz de establecer un clima de relacién en el grupo,
gue favorece actitudes de confianza, autoestima, respeto, disciplina,
creatividad, curiosidad y placer por el estudio, asi como el fortalecimiento
de la autonomia del educando. Conoce los materiales de ensefianza y los
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recursos diddcticos disponibles y los utiliza con creatividad, flexibilidad y
propdsitos claros, combinandolos con otros, en especial con los que ofrece
el entorno de la escuela.

Las principales acciones que apoyaron la consolidacidn de estos rasgos
fueron:

Las orientaciones de asesoria y tutoria recibidas durante el 7° vy
8° semestres; las actividades consideradas en el Trabajo Docente | vy I,
relacionadas con la planificaciéon por proyectos, la practica docente
realizada en la escuela primaria, la organizacién de cada jornada, el
acercamiento al grupo y participar en la ensefanza de contenidos, el
empleo de los materiales de ensefianza, asi como la colaboracion en las
diversas actividades de la escuela primaria.

En proceso quedaron dos: Identifica las necesidades especiales de
educacién que pueden presentar algunos de sus alumnos, las atiende, si es
posible, mediante propuestas didacticas particulares y sabe dénde puede
obtener orientacion para hacerlo. Conoce y aplica distintas estrategias y
formas de evaluacién sobre el proceso educativo que le permiten valorar
efectivamente el aprendizaje de los alumnos y la calidad del desempeiio
docente. Esto debido a que en el mapa curricular del plan de estudios,
Unicamente se cursa una asignatura para atender a nifios con necesidades
educativas, ademas de sefialar que hace falta conocer y diversificar los
instrumentos de evaluaciéon a emplear para valorar los aprendizajes
logrados por los nifios.

Los tutores de la escuela de practica refirieron las fortalezas que los
practicantes en los siguientes términos: tienen un mayor dominio de
contenidos, una mayor seguridad al abordar los temas, identifican la
diversidad de intereses de los alumnos, plantean buenas actividades a
los nifios, es bueno el ambiente de aprendizaje que propician, fomentan
los habitos de limpieza, los valores de respeto, solidaridad, tolerancia y
responsabilidad, se relacionan con padres de familia al comentar los
trabajo y el aprovechamiento de sus hijos, utilizan el material individual
y grupal de acuerdo a los temas, promueven el trabajo colaborativo al
integrar a los alumnos por equipos. Las principales debilidades sefialadas
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fueron: que falta diversificar las estrategias e instrumentos de evaluacion,
los ejercicios impresos son demasiados y no les da tiempo de calificarlos,
emplear las escalas estimativas, explicar las rubricas a los alumnos y padres
de familia para que se enteren que van a evaluar, poner mas atencion en
la lectura de comprensidn, falta reconocer los estilos de aprendizaje de los
ninos, asi como brindar la atencién a nifios con necesidades educativas o
gue presentan un tipo de discapacidad.

El asesor del séptimo y octavo semestres, al realizar la observacién
participativa reconoce que se dieron varios avances en cuanto a la
consolidacidon de las competencias diddcticas, en cuanto al disefo vy
aplicacién de estrategias y actividades didacticas, el control y disciplina
del grupo, mejora en el ambiente de aprendizaje al promover la practica
de los valores, el disefio y empleo de material didactico, los recursos de
ensefianza como las tecnologia de la informacién, el reconocimiento de
las diferencias individuales para planificar las secuencias diddcticas, asi
como la identidad y compromiso manifestado. Pero hizo falta brindar
una atencidn a los nifios con ciertas necesidades educativas, por falta de
elementos tedricos para realizar adecuaciones curriculares y experiencia
para tratar los casos particulares que se dieron en cada grupo. Ademas
de promover la aplicaciéon de otros instrumentos de evaluacion que
permitieran dar cuenta del logro de los aprendizajes esperados por los
nifos.

Discusion

El supuesto que inicialmente se planted para corroborar si la forma
de abordar los contenidos programaticos de las asignaturas de Trabajo
Docente | y Il, asi como la de Seminario de Analisis de Trabajo Docente
I'y Il, tuvieron impacto en el desarrollo de los rasgos del perfil de egreso
considerados en el campo de competencias didacticas, fue confirmadoenla
mejora del desempeno de los practicantes, al atenderse las observaciones
realizadas por el asesor y tutor, las evaluaciones semanales vertidas por
el asesor y el tutor fueron favorable porque se emitieron calificaciones de
ocho, nueve y diez, sin embargo estos resultados que se dan en la practica
no coinciden con los de la evaluacién aplicada por CENEVAL.
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Al cuestionar a los alumnos éPor qué los resultados de la evaluacion
de CENEVAL eran bajos y los del Trabajo Docente realizado en la practica
eran altos?, dandose una contradiccion en esto, ellos emitieron las
siguientes respuestas: El tipo de exdmenes que se desarrollan en la
normal considera reactivos que se centran mas en aspectos conceptuales
y son completamente diferentes a los de CENEVAL, se hace necesario
consideran a la experiencia que se da en la practica educativa, ya que los
planteamientos de CENEVAL son de casos relacionados con contenidos y
enfoque pero aplicados en el dmbito educativo, asi mismo hace falta un
desarrollo mas sistematico de los contenidos en todas las asignaturas de la
licenciatura, otra situacion que influye es el no revisar toda la bibliografia y
no relacionar la teoria con la practica en las evaluaciones de los semestres,
ademas el desempefio del docente influye, porque es el encargado de
propiciar el estudio y la practica reflexiva.

Conclusiones

-Las principales acciones que apoyaron la consolidacién de los rasgos
considerados en el campo de competencias didacticas de seis docentes
en formacidn inicial que cursaron el cuarto grado de la Licenciatura en
Educacidon Primaria de la Centenaria y Benemérita Escuela Normal para
Profesores de Toluca, Méx., durante el ciclo escolar 2012-2013, fueron: Las
orientaciones de asesoria y tutoria recibidas durante el 7° y 8° semestres;
las actividades consideradas en el Trabajo Docente | y Il, relacionadas con
la planificacidn por proyectos, la practica docente realizada en la escuela
primaria, la organizacién de cada jornada, el acercamiento al grupo y
participar en la ensefianza de contenidos, el empleo de los materiales
de ensefianza, asi como la colaboracidn en las diversas actividades de la
escuela primaria.

-La forma de abordar los contenidos programaticos de las asignaturas
de Trabajo Docente | y Il, asi como la de Seminario de Analisis de Trabajo
Docente | y Il, por parte del asesor de la escuela normal, asi como el
acompanamiento que brinda el tutor de la escuela de practica, influyd en
la consolidacion de cuatro rasgos del perfil de egreso, quedando dos en
proceso del campo de competencias didacticas.
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-El tipo de examen que se aplica semestralmente en la normal para
evaluar los aprendizajes de los estudiantes, considera reactivos que se
centran mas en aspectos conceptuales, el cual es diferente al instrumento
de evaluacion de CENEVAL, porque sus planteamientos considera
informacidn de casos relacionados con contenidos y enfoque aplicados en
el dmbito educativo, lo cual repercute en los resultados.

-En el mapa curricular del Plan de estudios 1997, Unicamente se
considera una asignatura en el tercer semestre sobre Necesidades
Educativas Especiales, lo cual repercute en la consolidacién del rasgo
de perfil tres relacionado con “ldentifica las necesidades especiales de
educacién de sus alumnos...”, por falta de elementos tedrico y experiencia
para brindar una atencidn a los nifios con ciertas necesidades educativas.
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Resumen

Vista desde una didactica de las ciencias, es necesario abordar la en-
sefianza basada en la elaboracidon de modelos explicativos. Asi, el articu-
lo que se propone a continuacion tiene como objetivo explorar la cons-
truccién de modelos de pensamiento causal en estudiantes de 6° grado
de primaria, 3er. grado de secundaria, y 3er. grado de bachillerato, como
instancias necesarias para conocer la evolucién de su aprendizaje. Para
tal efecto se disefio una actividad experimental que consiste en inflar un
globo adentro de una botella, evidenciando lo importante de tomarlos en
cuenta para la promocion del pensamiento cientifico.

Abstract

From a perspective in didactics of science, it is necessary to under-
take teaching based on the development of explanatory models. Thus, the
objective of this paper is to explore the construction of causal reasoning
patterns in 6%, 9™, and 12" grade students as necessary instances to know
the evolution of learning. To this end, we designed a pilot activity that
involves inflating a balloon inside a bottle, with some variations, to which
the students had to give explanations, showing the importance of taking
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into account these explanatory models for the development of a scientific
thought.

Introduccion

Inflando globos en botellas: modelos explicativos de los estudiantes de
primaria, secundaria y bachillerato, es un trabajo de investigacién con la
intencién de encontrar los modelos de pensamiento causal que emplean
los estudiantes de 6° grado de primaria, 3° de secundaria, y 3° de bachille-
rato, relacionado con el concepto presion, en el proceso de inflar un globo
adentro de una botella.

Indagar sobre el pensamiento de los estudiantes nos orienta a conocer
los modelos explicativos que utilizan para explicar los fendmenos y proce-
sos en el mundo fisico.

La problematica de explorar los modelos explicativos, entendido como
construcciones personales basadas en ideas previas, creencias, represen-
taciones o percepciones, creemos que son instancias necesarias para co-
nocer la evolucidn del aprendizaje en los estudiantes. El modelo explica-
tivo es un proceso de integracidn de todas las experiencias que el sujeto
de manera individual utiliza para explicar un fenémeno o resolver un pro-
blema.

Materiales y Métodos

Las investigaciones realizadas sobre causalidad en la didactica de las
ciencias, han empleado diversas metodologias. En ellas, segin Gutiérrez
(2001), encontramos una caracteristica comun: la obtencién de informa-
cidn a través de datos denominados “de un primer nivel del pensamiento”.
Este término debe quedar entendido como /a informacion que produce
de primera intencion un sujeto ante un estimulo, sea este fortuito, y para
tal efecto se disefd una situacién experimental, que lo lleva a contestar
un cuestionario escrito, y justificacién de la respuesta, con la intervencion
de una secuencia que le haga repensar sus justificaciones que expresan
espontanea y voluntariamente.

Se toma esta poblacidn de estudio con la intencidn de explorar el cam-
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bio que se da en el pensamiento causal de estudiantes que, por un lado
estan dejando la infancia al mismo tiempo que terminan su educacion pri-
maria en edades que fluctuan alrededor de los 11 afios de edad. En ésta
edad, segun Piaget (Gomez, 1984), los estudiantes estan entrando a una
etapa de “operaciones del pensamiento formal”, en cuyo caso, en condi-
ciones no adversas, estas operaciones llegan a formar un sistema estable
de estructuras de pensamiento, a los 14 6 15 anos de edad. Estas ultimas
edades corresponden a los estudiantes de la poblacién de estudio de nivel
secundaria. Siguiendo al autor, para esta edad los estudiantes tienen un
nivel de pensamiento hipotético deductivo que se expresa en las formu-
laciones linglisticas con proposiciones y construcciones légicas. La pobla-
cion de estudio se extiende a estudiantes de 3er. grado de bachillerato,
para conocer a qué nivel se ha consolidado este sistema de estructuras del
pensamiento, reflejado en un pensamiento causal.

De esta manera, se busca la obtencién y analisis de datos descripti-
vos, que pueden ser palabras escritas o dibujos que apoyan determinada
explicacion, dentro de dos categorias de andlisis: teorias causales y reglas
de inferencia. Para ello se usa una secuencia experimental previamente
videograbada, que se reproduce para que los estudiantes puedan dar res-
puesta a un cuestionario semiestructurado.

La caracterizacion consiste en identificar, en el discurso o dibujos de
los estudiantes, los enunciados o representaciones graficas correspon-
dientes a las teorias causales y a las reglas de inferencia, para construir el
o los modelos de causalidad.

La investigacion tiene como poblacidon de estudio 275 estudiantes en
tres niveles educativos, integrada por 87 estudiantes de 6° grado primaria,
95 estudiantes de 3er. grado de secundaria, y 93 estudiantes de 3er. grado
de bachillerato.

A continuacién se muestra la distribucion de estudiantes por nivel es-
colar, y promedio de edades.
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Cuadro 1.- Edades predominantes de los estudiantes, por nivel escolar.

Nivel escolar Rango de edad Numero de estudiantes
Educacién Primaria 11 < Edad < 12 79
Educacion Secundaria 14 < Edad < 15 77
Educacién Media Superior 17 < Edad < 18 77

Presentacion de la secuencia del video:

Para la preparacion del video,
primero se perforé una de las
botellas. Esta perforaciéon se le
hizo en el centro del fondo, don-
de el borde que trae de fabrica
pudiera ocultar a “simple vista”
su existencia. Esta condicidén es la
gue permite que el globo se infle
en esta botella, y es desconocida
por los estudiantes. Se muestra
en la (fotografia 1).

Botella sin orificio Botella con orificio

Fotografia 1. Vista del fondo de las
botellas.

Al iniciar el video se presentan las dos botellas en pantalla. Se congela la
imagen brevemente, alrededor de 5 segundos, para que los estudiantes
las vean y puedan observar su similitud. Se muestra en la (fotografia 2).

La nifa y el hombre muestran las botellas, en primer
cuadro de la proyeccion, para que los estudiantes ob-
serven en este acercamiento la colocacién de los globos
en las boquillas de las botellas. Los globos no muestran
ninguna obstruccion (fotografia 3).

-

Fotografia 2 Fotografia 3
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Se presentan en pantalla a la nifia y el sefior (fotografia 4a). En-
seguida hacen el primer intento por inflar los globos. Se muestra

la (Fotografia 4b).

Fotografia 4a. La nifia y hombre.

Fotografia 4b. Ella no inflo, él si.

Se nota visiblemente la expansién del globo en la botella del hombre.

En este momento se pone en “pausa” la reproduccién del vi-
deo, y los estudiantes contestan la hoja # 1 del cuestionario.

Lo que observan los estudiantes es que la nifia no puede inflar
el globo, pero el sefior si. Este hecho lo tienen que explicar, e in-
cluso se les pide que hagan una representacion grafica que ilustre

su(s) explicacién(es).

Ya que entregan esta hoja, se continta con la reproduccion del video.
En esta parte, los estudiantes pueden observar el intercambio de botellas,
manteniendo los globos en las mismas. Esto se ilustra en las Fotografias

5avy5b.

Fotografia 5a. Intercambian las botellas.

Fotografia 5b. La nifia pudo, él no.

Se nota visiblemente la expansién del globo en la botella de la nifia.
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En este momento se pone en “pausa” la reproduccion del video,
y los estudiantes contestan la hoja #2 del cuestionario.

Ahora observan que la nifia si puede inflar en globo, pero el
sefior no. También tienen que explicar este hecho, y apoyarse de
dibujos en dichas explicaciones.

Ya que entregan esta hoja, se continda con su reproduccion.

Ahora los estudiantes observan el intercambio de globos, para colo-
carlos en la otra botella, respectivamente. Se muestra en las Fotografias
6ay 6b.

Fotografia 6b. Ella infl6, él no.

Fotografia 6a. Intercambian los globos.

Se nota visiblemente la expansion del globo en la botella de la nifia.

Esta es la parte final del video. Los estudiantes proceden a contestar la
hoja #3, siguiendo el mismo procedimiento que en las anteriores.

Ya que la entregan se les proporciona también la hoja #4. En ella hacen
un andlisis de las respuestas de las anteriores. Al contestar y entregar la
hoja #4, se procede a hacer una explicacién cientifica de lo que sucede con
los globo al intentar inflarlos cuando estan instalados en las botellas, como
se observa en las fotografias y en el video.

Resultados

El andlisis de la informacidn inicia con la identificacién de los modelos
causales identificados en las hojas de respuestas. Slisko, et al. (2010) esta-
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blece algo similar a esta clasificacion:
e Monocausales. Se adjudica a una causa un determinado efecto.

e Bicausales. Se adjudica a una de dos, o bien a las dos causas, un
determinado efecto.

e Policausales. Se adjudica a una de tres o mds causas, o bien a to-
das, un determinado efecto.

Hay que destacar que los modelos bicausales y policausales que pro-
ponen los estudiantes en muchos casos son asi segun el nimero de causas
gue se mencionan, sin que haya una elaboracién aceptable de los meca-
nismos causales que los relacionan con el efecto observable.

La grafica 1 muestra los resultados obtenidos, notandose un predomi-
nio de modelos explicativos monocausales.

Discusion

Para su discusidn, se presenta la informacion haciendo un comparativo
entre los niveles escolares analizados.

Después de analizar los 275 cuestionarios: 87 de primaria; 95 de se-
cundaria; y 93 de bachillerato, se pudieron identificar modelos causales
del tipo monocausal, bicausal y policausal.

Como se puede apreciar, en los modelos monocausal no hay cambios
significativos al comparar a estudiantes de primaria con los de secundaria
y bachillerato. Los porcentajes nos muestran que persisten los modelos
explicativos monocausales.

Modelos causales

M Nivel primaria B Nivel secundaria  Nivel bachillerato

70.4
Nota: los valores en las

61.5 .
555 barras son porcentajes (%)

23 24.2

144161 5 "
65
|

Monocausal Bicausal Policausal No expresan
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Conclusiones

Los modelos explicativos tienen su origen en creencias, percepciones
basadas en experiencias, es decir, vivenciales o transmitidas verbalmente.
Estos modelos explicativos pueden ser modificados de acuerdo a la expe-
riencia a la que el sujeto es expuesto.

Al concluir el experimento encontramos que el estudiante, conforme
iba integrando informacidn cambiaba de modelo explicativo. Es decir, era
capaz de ver evidencia nueva que lo hacia externar otra causa desechando
la anterior.

Las explicaciones causales que pudimos detectar en los estudiantes
estuvieron condicionadas por la modalidad de exhibicién del video, el tipo
de preguntas y la representacién grafica que se le solicitaba al estudiante
sobre el experimento. Esto permitid conocer sus ideas, acerca de cdmo
piensan un problema o explican un fenémeno. El tipo de respuestas o mo-
delos explicativos nos indican que pueden cambiar de un momento a otro
y que los estudiantes al no tener un referente cientifico previo algunas
veces la utilizan para salir del paso, inventando propiedades o condiciones
de los materiales utilizados, o bien, daban respuestas factibles pero ajenas
a las condiciones en las que se desarrollé la actividad.

De este modo podemos concluir, que la investigacion realizada sobre
las ideas del estudiante de como inflar un globo dentro de una botella per-
mitié construir un inventario de informaciones sobre las ideas de los estu-
diantes y hacer una lista de ideas errdoneas, pero explicativas a situaciones
gue evidencian su estructura mental, subyacente a un modelo explicativo
de razonar ante un problema. En este sentido, podemos, para el nuevo
aprendizaje, dar cuenta que estas formas de pensar espontaneas, arrojan
informacion del sentido comun, que organiza la experiencia cotidiana, sea
describiéndola o explicandola, sin embargo, en algunos casos poseen ele-
mentos compatibles con la explicacién cientifica.

Las representaciones previas funcionan, muchas veces, como obsta-
culos para el nuevo aprendizaje. Por este motivo, los estudiantes pasan
por su escolaridad conservando representaciones inmutables a pesar de la
avalancha de informacidn académica a que se hallan sometidos.
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Resumen

El trabajo analiza desde una perspectiva de estudio fenomenoldgico
hermenéutico, el sentido practico que los profesores del Centro de
Actualizacion del Magisterio de Iguala le otorgan a la planeacion curricular,
en la implementacién de un nuevo Plan de estudios. El analisis institucional,
es el marco para analizar la implementacién del Plan de estudios 1999
de la Licenciatura en Educacion Secundaria, en una instituciéon donde se
desarrollaron diversos programas de formacién de docentes y en el 2000,
inicid su incursidn en una nueva licenciatura, aunque mantuvo por seis afios
la modalidad semiescolarizada y la atencion a personal de la Secretaria
de Educacién en la entidad. Seis afios después, las politicas educativas
permitieron la participacién de los profesores la oportunidad de impartir la
modalidad escolarizada, para trabajadores y primero y para egresados de
bachillerato posteriormente.

Abstract

The article presents results of research conducted at the Center
Magisterium of the Iguala, Guerrero. Explore the practicality from teachers,
teacher educators, conduct training activities for teachers. The authors

share research results.
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Introduccion

La palabra planificar esta intimamente vinculada con la practica de la
ensefianza desde su formalizacidn en un espacio escolar establecido para tal
fin. Luego entonces, el término ha adquirido diversas connotaciones.

Materiales y Métodos

Actualmente, existen muchos desarrollos en torno a este tema, sin
embargo, se retomaré principalmente relatos de profesores del Centro de
Actualizacion del Magisterio de Iguala para construir algunos argumentos.

Resultados

A continuacién se muestran relatos de sesiones de clase, seguido de
algunas ideas expresadas por los propios autores para evidenciar el sentido
practico de los docentes sobre el proceso de la planeacion didactica.

Les dije que ibamos a revisar el concepto que los muchachos habian
estudiado sobre motivacion. Después lo ibamos a tratar de llevar un poquito
a la prdctica. Entonces, bueno iniciamos asi, todos tenian investigado un
concepto de motivacion.

Les pedi que lo investigaran donde quisieran, en Internet, en diccionarios.
Donde quisieran. Integré binas por afinidad y les pedi que construyeran uno
solo a partir de lo que llevaban. Ya que terminaron, expusieron sus conceptos
de lo que era motivacion y dieron su opinion de lo que ellos pensaban que
pudiera ser, o como pudiera estar explicita esa motivacion dentro de un aula
de clases.

Otra tarea que les habia pedido, era que buscaran a partir de los
conceptos de motivacion una actividad que pudiera ser aplicable dentro del
aula de clases cuando fueran a prdcticas. Para eso solicité que integraran
equipos mds grandes para que diera tiempo.

Entonces, cada equipo de cuatro, buscd una actividad, de las que llevaban,
examinaron una para ponerla en prdctica. Y ahi surgieron varias actividades,
algunas de las actividades si llevaba algunas cuestiones que pudieran utilizar
como técnicas para analizar un contenido, o para revisar una lectura, pero
hubo actividades que fueron mds a la cuestion de distencion, es decir si estds
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cansado, despierta un poquito.

Después de eso, revisamos la parte de un texto, de Jesus Alonso Tapia,
que habla de motivacion en la educacion. Entonces se hizo el andlisis de las
interrogantes y las respuestas, tratando de intercalar, o de integrar lo que
habiamos hecho con lo que decia el autor de la lectura de motivacion.

Realizamos un alto, para trabajar unas guias de observacion y unos
guiones de entrevista. En la proxima semana se van a observar. Les dije
que probablemente algunas de las actividades que ellos habian puesto en
prdctica ahi, les pudieran ser utiles durante la observacion, porque, aunque
ellos nada mds van a observar, hay ocasiones que los maestros se ausentan
y les dicen haz una actividad.

Integré equipos de observacion para que llevaran la misma guia por
escuela. Partimos de las temdticas que vamos a revisar, tanto de los textos
como en el andlisis. Por ejemplo, en este caso la temdtica fundamental es
observar a los alumnos ¢ Qué hacen dentro de la escuela? ¢ Qué hacen dentro
del salon? ¢ Cudles son sus intereses?

También se retoma la cuestion de la motivacion. Por eso me interesaba
verla un poquito antes. Dentro del guion de entrevista, pedimos que
contesten ¢ Qué consideran que es mds motivante para ellos? ¢ Qué materia?
O ¢Cudndo consideran que un maestro les imparte la clase de manera
atractiva o de interés? Entonces, los muchachos incluyeron preguntas que
tuvieran que ver con la cuestion de la motivacion. La clase culmind cuando
cada equipo presento sus guiones de entrevista y el guion de observacion
que van a llevar para realizar la visita. (Silvia, 2010, pp. 30-33)

Tal vez lo que hice un afio anterior, trato de que el siguiente sea otra
cosa. Sea mejor. Y yo creo que, pues eso se refleja en el trabajo, y a lo mejor
en la simple planeacion. Aun cuando sea una misma asignatura, no retomo
las actividades anteriores. Trato de que sean diferentes. Planear algo..., o
proponer cuestiones diferentes que si lleven al logro de un buen aprendizaje.
Entonces, yo creo que se ha construido principalmente de todos los saberes
que he obtenido, de la experiencia que he tenido al estar aqui (Silvia, 2010,
p. 25).

La secuencia de actividades desprendida de la sesion de clases descrita
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lleva a distinguir al menos siete momentos 1. La investigacién previa, 2. Las
indicaciones sobre el trabajo a realizar, 3. La construccion del concepto de
motivacion, 4. La socializacién del concepto, 5. El desarrollo de actividades
motivadoras, 6. El trabajo con la guia de observacion y guiones de entrevistas
para los adolescentes y 7. La puesta en comun de las guias y los guiones.

En la sucesion se nota la coordinacion de la profesora en cuanto a indicar
las finalidades de cada actividad, la relacion de la tarea con la formacion de
los estudiantes, el papel de los conceptos en el trabajo docente; asi mismo,
asume el papel de orientadora en cuanto amplia la informacion sobre la
motivacién, sobre el comportamiento de los profesores y autoridades de
las escuelas secundarias, al plantear y responder preguntas. Las acciones
emprendidas y el modo de hacerlas se han constituido a partir de los
procesos de formacidn en los que se involucra la profesora y al estar en el
Centro, segun reveld.

Con la intencién de profundizar en los argumentos esgrimidos por la
profesora y el andlisis que realizo, rescato algunas ideas de Shulman (2005),
quien explica algunos elementos sobre el tratamiento didactico de los
contenidos de ensefanza, al respecto expresa lo siguiente: La preparacion
[de la clase] supone el analisis y la interpretacién critica de los materiales
a ensefiar en funcién de la manera particular que tiene el profesor de
entender la materia (Ben-Peretz, 1975). Es decir, examinamos a fondo el
material de enseflanza a la luz de nuestra propia forma de comprender y
nos preguntamos si es “apropiado para ser ensefiado”. Este proceso de
preparacion incluird normalmente 1) la deteccion y correccidn de errores
por accion u omisién en el texto; y 2) los procesos fundamentales de
estructuracién y segmentacion del material en formas que se adapten
mejor a la comprension del maestro y, en perspectiva, mas adecuadas para
su ensefianza. También realizamos un profundo andlisis de los objetivos o
fines educacionales (p. 21).

Similarmente, Silvia hace una interpretacidon de las asignaturas que
imparte y actlia en consecuencia para anticipar los resultados esperados,
sobre el particular sefala: que el trabajo con sus asignaturas le obliga a
buscar cosas mds especificas, para poderlas llevar al aula y que valoren
que la asignatura va a ser de utilidad (p. 28), cuestidon que se observa en
la relacidn que establecio con el tema de la motivacién y las actividades
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a desarrollar por los estudiantes en las escuelas secundarias a las que
visitarian posteriormente. Resultan evidentes los momentos establecidos
por la profesora para integrar paulatinamente informacién y la participacion
colaborativa de los estudiantes normalistas.

Un caso evidente de resignificacién de la planificacion es el del profesor
Raciel. El nos relata su forma de trabajo en la licenciatura en educacién
media, revela un proceder meramente intuitivo, era su forma de entender
y desarrollar la ensefianza, especificamente dice: Cuando yo empecé a
trabajar aqui, pues, solamente me daban mi programa y yo sabia cdmo le
hacia y a la buena de dios hacia las cosas. Claro, siempre traté de cumplir
con esos contenidos. Pero otro detalle es que antes en los programas no se
especificaba tanto sobre los propdsitos (Raciel, 2011, p. 5).

Al avanzar en la sesion de entrevista, el mentor reflexiona sobre la forma
en que trabaja ahora y lo que él denomina nuevos métodos de ensefanza,
veamos lo que dice: Pero ahora soy mds dado a saber la profundidad de cada
uno de los temas. Estoy mds atento a los métodos de ensefianza y pruebo
diferentes. Utilizo ya los mapas conceptuales, utilizo mapas mentales, utilizo
resumenes, utilizo la ensefianza magistral. En fin, voy probando muchas
cosas mds que antes no hacia. Antes era demasiado expositor y ahora trato
de que mis alumnos participen, les dejo que lean, al otro dia analizamos el
material y de alguna manera, ha cambiado mi manera de trabajar (Raciel,
2011, pp. 6-7).

Como se puede observar, relacionarse con los planteamientos del plan
de estudios 1999 para la formacién de docentes de educacién secundaria,
le facilitd transformar su forma de pensar y realizar la accion docente.
Nuevamente, aparecen como elementos vinculados en la organizacion de
actividades, las formas de tratar los contenidos y las finalidades para hacerlo.

¢Los casos analizados son prototipicos de lo que realizan los demas
profesores en el CAM-Iguala? De ninguna manera. Resultailustrativo también
mostrar otra forma de realizar las planeaciones comentada por un docente
de la generacion fundante. He de recordar a los lectores la trayectoria del
profesor, dicha amplitud le ha permitido desarrollar al menos tres tipos de
programas (de actualizacién, de la Licenciatura en educacién media y de la
Licenciatura en educacién secundaria). Para asistir a impartir un curso de
actualizacién el entrevistado comentd: nos exigian una carta descriptiva. Le
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llamdbamos de otra manera, no recuerdo ahorita el nombre, pero donde
deciamos de ocho a ocho treinta, fiesta de presentacion; de ocho treinta a
nueve, exposicion; de nueve a esto, explicacion de las Idminas (Jesus, 2009,
p. 26)

Sobre su trabajo en la licenciatura en educacién secundaria expreso:
En la primera llego, les doy mi nombre, mds si no me conocen, llevo mi
gafete. Porque le digo, teniamos muchos cursos. Ahi aprendimos: comiendo
pastel, partiendo el pastel, voy a Acapulco, se llamaba a Paris, pero ahora,
le modifica uno; la carta Rusa, la ventana de Johari, la construccion y
destruccion del mundo, islas. Y muchas mds técnicas.

Aplico una técnica que de antemano selecciono. Les hablo de la materia
que les voy a dar. ¢Como se llama, como vamos a trabajar, cudles son los
propdsitos generales, cudles son los propdsitos especificos? Anteriormente
manejdbamos fasciculos. Y les deciamos el objetivo general del curso,
objetivo general de la unidad, objetivo particular, objetivo especifico. ¢ Cudl
es el objetivo particular? Lo que les voy a dar. ¢ Cual es el objetivo especifico?
Qué es lo que tu vas a aprender como alumno. Si, son dos cosas distintas.
Entonces les hablamos de todo eso. Les decimos de los bloque (sic), ahora
son bloques. Cudntos bloques tiene el drea que vamos a dar, la asignatura,
cudles son los propdsitos de cada bloque, cudles son (sic) la bibliografia de
cada bloque, icomo vamos a evaluar?, y é¢qué es lo que se espera del curso?
éQué es lo que se espera para ellos? ¢ Qué es lo que se espera del egresado?
El perfil del egresado, ahora le llaman asi en esa forma.

En la narracion del profesor deseo destacar dos cuestiones. La primera
en torno a la organizacion rigurosa de las actividades de actualizacion,
hasta el punto de cronometrar cada una de las acciones a desarrollar. Las
cartas descriptivas se ajustaban a las formas de trabajo desprendidas de
planteamientos conductistas de la ensefanza con una fe ciega en el potencial
de los estimulos contenidos en cada actividad. Bastaba con la organizacion
sistematica de éstas para obtener los cambios de conducta esperados. Asi
mismo se observa la prioridad otorgada a las técnicas de motivacion, en
consonancia con las ideas pedagdgicas arriba planteadas.

El segundo asunto sobresaliente es la resignificacion expresada por el
profesor respecto de las actividades realizadas en un primer encuentro con
los estudiantes. No obstante, la gran cantidad de técnicas mencionadas en
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la sesién de entrevista, revela la encarnacién de la habilidad para movilizar
ludicamente las sesiones de trabajo. A su vez, esta habilidad hace emerger
una idea técnica de la docencia, complementada por el énfasis otorgado
en segundo lugar a los objetivos generales y especificos de la asignatura
y de la sesidn, la meticulosa revision de los objetivos, las actividades y la
bibliografia por bloque. No obstante, me llama la atencidn el engarce que
hace con las finalidades de la asignatura y de ésta con el perfil de egreso. Asi
mismo, la distincién efectuada entre lo que se espera del estudiante y del
profesor.

Por ser habilidades encarnadas, resultd dificil para el profesor externar
los argumentos justificantes de las elecciones didacticas y el modo de
realizacién de las mismas. Simplemente son cosas que el entrevistado ha
construido a lo largo de su trayectoria en el Centro, en relaciéon con las
experiencias académicas vividas y la interaccién con diversos profesores de
su generacion y de otras, asi como de una gran variedad de estudiantes con
guienes ha trabajado.

Hablar de la planificacion cdmo hemos visto es lugar comun para los
profesores de cualquier nivel educativo. Autores como Zabala (2000 y 2008),
Perrenoud (2007 y 2008), Zavalza (2005), Merieau (1998), Tejada (2005 y
2009), entre otros, ponderan la habilidad de planificar la practica como un
conocimiento basico para ejercer la docencia. Ademas de lo ya mencionado,
los investigadores sefialan el papel preponderante de dos cuestiones mas:
el conocimiento sobre los educandos y la habilidad para poner en contexto
la accién didactica.

Enlosrelatosde los profesores aparecen los estudiantes, asicomoalgunas
caracteristicas observadas por los primeros y comentadas en las sesiones
de entrevista. La profesora Otilia, en alusién a las ajustes que realiza a sus
programas menciona: que para hacer adecuaciones a sus programas toma
en cuenta las necesidades de los alumnos, como el hecho de que trabajen
con materiales vigentes, que les sirvan para cuando egresen (Otilia, 2011,
p. 11). Otra forma de tomar en cuenta a los estudiantes tiene lugar durante
las sesiones de clase y ella detecta en la reaccién de sus alumnos que algo
no encaja con lo que espera suceda, el relato contiene lo siguiente: Cuando,
también de repente, los ejercicios que ahi plantean, yo veo la necesidad, pero
eso lo puedes ver cuando estds frente al grupo, cuando indagas, pues, con
ellos. A veces nada mds con verles la cara y sé que no me estdn entendiendo
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nada. Ese es el momento en que yo me paro y digo: A ver, tal vez les estoy
hablando de cuestiones que ellos todavia no me entienden porque no han
entendido lo de atrds. Si, a veces en las simples fracciones, aun cuando ya
son muchachos de licenciatura, si yo veo que abren sus ojotes muy grandes,
para mi esa es una alerta. Entonces, me paro y digo, a ver, si no sabemos
hacer fracciones, vamos a hacerlas. Ahi es cuando digo, tengo que agregar.
Tengo que agregar esto, aunque no lo marque el programa, ni esto ni lo otro
(Otilia, 2011, p. 12).

Dos son las preocupaciones y ocupaciones de la profesora, que los
estudiantes trabajen con materiales vigentes, dice ella, que se refiere al
desfase que tienen los programas de la licenciatura en educacién secundaria,
puesto que fueron disefiados antes de la reforma al nivel, algunas actividades
sugieren trabajar con los materiales curriculares del plan 1993 de educacién
secundaria. La preocupacion es legitima y estd dirigida al desempefio de los
estudiantes normalistas. Por otra parte, menciona los agregados efectuados
a los programas cuando detecta algun déficit en los estudiantes. Los futuros
docentes deben comprender los temas tratados en matematicas, si no lo
logran, la profesora detiene la secuencia y trabaja lo que a su juicio es la
causa de la falta de comprensién.

Otro de los profesores que se refieren en reiteradas ocasiones a los
estudiantes durante la planeacién de sus clases es Raciel, quien comenta:
Y cuando estoy planeando, sé qué temas voy a ver, que materiales voy a
analizar con los alumnos. Y entonces en ese momento, yo determino cudl es
la estrategia que voy a utilizar. Si voy a utilizar un resumen, si voy a utilizar
una lectura comentada, si voy a utilizar mapas conceptuales o si ellos van
a investigar algo relacionado con la lectura, o ellos van a exponer algunos
temas que a mi me interesa que investiguen. Dias antes de clase, como en
este semestre tengo dos dias de clase, jueves y viernes. Y entonces, el lunes
estoy leyendo mis materiales, identifico las ideas principales, y cuando llega
el momento de mi clase, ya sé a qué es lo que tengo que darle mayor énfasis,
para que mis alumnos lleguen a esas conclusiones (Raciel, 2011, pp. 10-11).

Resulta significativo el hecho de que al pensar en las acciones a
desarrollar lo haga en un sentido colaborativo con los estudiantes y no
asuma la tarea de forma unilateral. Definitivamente hay acciones que son
delegados a los estudiantes como las investigaciones o las exposiciones, no
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obstante el profesor piensa en las conclusiones a extraer.

A propésito de los procesos de pensamiento e imaginacion didactica
realizados por los mentores, reflexionaré sobre lo expuesto por Martha en
relacion con el origen de las ideas desprendidas de la lectura y sobre todo,
de la comprensién del propdsito principal de la asignatura a desarrollar.

La entrevistada comenta que cuando tiene que trabajar un programa,
lo primero que hace es leerlo, ver los propésitos. Con estos elementos,
se forma una idea de lo que debe hacer. Ella lo manifiesta de la siguiente
manera: y, bueno, eso es lo primero que hago: leerlo, comprenderlo -el
propdsito principal-, y ya, en base a eso, yo ya me estoy imaginando como
voy a trabajar la asignatura, como voy a llevarla a cabo. (Martha, 2011, p. 7)

Todos los profesores hacen referencia a los propdsitos u objetivos del
Plan de estudios o de las asignaturas que imparten. No obstante, no todos
ponen el énfasis que la profesora en el potencial imaginativo inherente a
un enunciado propositivo. Como si al descubrir el significado y el sentido
del mensaje emitido por quien redacté esa parte del programa, existiese un
didlogo entre el autor y el ejecutor.

Discusion

Consideremos este ejemplo como una expresién de la accién social
donde la formacidn de docentes se convierte en el vinculo entre el disefiador
de un programa para tal fin el agente responsable de su puesta en acto.
La comprensidn del programa se torna en acto social en consonancia con
Luckmann (1996) en tanto se realiza la conexion explicita entre proyecto
y ejecucidén. Reconozco la omisién cometida al no explorar con mayor
profundidad este aspecto en los profesores, no obstante, es una tematica
susceptible de ser abordada con interesantes hallazgos para el campo.

Definitivamente coincido con los planteamientos de la socializacidn
expuestos por Sennett (2012) en relaciéon con el producir y el reparar.
Mencionaba anteriormente el proceso de encarnar habilidades en el
trabajo artesanal, implicados en éste el ritmo y el ritual. Definitivamente
continldo adherido al aspecto del ritmo, en la consecucién de habilidades
para la planeacién. Con lo expuesto anteriormente sobre las acciones de
planeacién narradas por los entrevistados, resulta ilustrativa la idea del
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carcaj propuesta por el autor para referirse al conjunto de herramientas
dispuestas para la ejecucion de una tarea y relacionada con la nocién de
habitus. Los profesores a lo largo de su interaccidn con los programas de las
asignaturas que imparten han construido, reparado o reconstruido formas
de ser y hacer. Al respecto, las ideas del propio Sennett resultan apropiadas:

Conclusiones

La imagen del carcaj es importante en el desarrollo de las habilidades.
A veces se tiene la idea de que la cualificacion profesional consiste en el
dominio de una Unica manera correcta de realizar una tarea, de que a cada
fin corresponde exclusivamente un medio. Una visién mds completa del
desarrollo abarca el aprendizaje de diversas maneras de abordar el mismo
problema. El carcaj lleno de técnicas permite el dominio de problemas
complejos: esmuy raro que una Unica manera de actuar sea Util paratodos los
fines (Sennett, 2012, p. 284)Paulatinamente, los docentes arriban a diversos
grados de dominio en el planear, la practica y el tiempo de dedicacidn les
conducen a encontrar formas cada vez mas simples y efectivas de lograr sus
propdsitos educativos, a lo que usualmente suelen denominar estrategias o
actividades prdcticas.
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Resumen

Trabajodeinvestigaciénhermenéuticarealizado condiecisiete maestros
de educacién primaria regulary especial con el fin de estudiar sus creencias
sobre los problemas de conducta y la discapacidad intelectual. Se develan
las creencias docentes en torno a la influencia que el contexto tiene en la
proliferacion de los problemas de conducta y la discapacidad. Se hace un
acercamiento al referente tedrico desde las creencias, los docentes, de
educacion regular y especial, tienen en comun que sus creencias en torno
a la discapacidad intelectual estan circunscritas o fundamentadas en su
experiencia laboral, mas que en referencias actualizadas de la discapacidad
intelectual. Por otra parte se encontrd que los maestros, fundamentaban
sus creencias sobre los problemas de conducta en las caracteristicas que
han observado a través de la experiencia con sus alumnos. Finalmente
las estrategias y estilo para configurar el orden también estaban
fundamentados en sus creencias, los docentes de primaria y de educacién
especial utilizaban estrategias correctivas, aunque estos uUltimos también
utilizaban estrategias cognitivas.

Introduccion

Es importante reconocer que a través de la educacién especial se
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ha hecho uso de una pedagogia correccional. Se ha trabajado en la
compensacion y en la remediacion, pretendiendo lograr una nivelacion
en el aprendizaje o una malentendida “normalizacién”. Lo cual tiene que
ver con las creencias que los maestros van construyendo a lo largo de
su actividad docente, tales creencias estan condicionadas socialmente,
es decir, dependen de la historia de vida de cada individuo y su relacion
con el entorno y de la interaccidén con otros sujetos, que van nutriendo
y permeando su pensamiento y por lo tanto su propio accionar (Villoro,
1982).

Estd bastante documentado que se tienen alumnos con problemas
de conducta en todas las escuelas, pero, éies posible que una cantidad de
esos alumnos tenga discapacidad intelectual?, écudles son las creencias
gue el docente tiene de la discapacidad intelectual y de los problemas de
conducta?, {Cuales son las causas que originan un problema de conducta
en el salén de clases?, équé implicaciones tienen las creencias de los
docentes sobre los problemas de conducta y de la discapacidad intelectual
en su practica educativa?.

Estas preguntas tuvieron respuesta a través de la interpretacion de lo
dicho por diecisiete maestros que laboran en el nivel primaria en algunas
escuelas urbanas del municipio de Culiacan, el cual se caracteriza por
tener un alto indice delictivo y de violencia. Ocho de estos maestros eran
docentes de educacidn primaria regular y nueve eran maestros de apoyo,
profesionales de la educacion especial.

Justificacion. Las acciones en el aula dependen de la mirada del
profesor, razédn que cobra relevancia a la hora de indagar las creencias
de los profesores sobre los alumnos con problemas de conducta y con
discapacidad intelectual, lo cual justifica plenamente esta investigacion.

Por otra parte también es importante mencionar que las estadisticas
semestrales (SEPYC, Departamentode Educacion Especial, 2007) reportaron
gue un gran numero de los alumnos atendidos por educacién especial
en las escuelas primarias indican que sus dificultades estan asociadas a
trastornos de la conducta y un minimo porcentaje a una discapacidad.

Ademas las listas de espera de alumnos con necesidades educativas
transitorias siguen en aumento porque la prioridad eran aquellos alumnos
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que tienen discapacidad (Ley General de Educacion: Art. 41:1993).

Contar con evidencias producto de este trabajo investigativo, pone en
situacion de reflexién para el disefio de politicas educativas que fortalezcan
el trabajo docente, ya que este puede diferir con las intenciones vy
objetivos de los planes de desarrollo educativo nacional. Asi que el analisis
de los datos permitird a la autoridad competente retomar los resultados
y generar cambios significativos y de raiz en la atencién de los nifios con
problemas de conducta y discapacidad intelectual.

Aunado a lo anterior se encontrd que no hay investigacion de creencias
de este tipo, en torno a los problemas de conducta, la discapacidad
intelectual y su influencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Por ello, explorar las creencias de los docentes sobre los problemas de
conducta y la discapacidad intelectual y sus posibles implicaciones en la
ensefianza, fue de gran relevancia.

Por lo tanto, el objetivo general que se planted en esta investigacién
fue explorar las creencias de los docentes sobre los problemas de conducta
y la discapacidad intelectual y sus posibles implicaciones en la ensefianza.
Derivados de este objetivo se reconocen los siguientes objetivos especificos:

e Conocer los trastornos de conducta presentes en edad escolar en
alumnos con discapacidad intelectual.

e Aproximarse a las creencias del profesor de educacién primaria
regulary del maestro de educacion especial, en relacién al concepto
de problemas de conducta vy discapacidad intelectual.

e Encontrarlasrepercusionesenel procesodeensefianza-aprendizaje
a partir de las creencias de los docentes acerca de los problemas
de conducta en los alumnos con discapacidad intelectual.

Al interactuar con los docentes antes y durante la investigacion se
concibieron algunos supuestos de investigacion, denominados asi por el
caracter cualitativo de la misma.

El primero expresa que la existencia de un mejor dominio de enfoques
tedricos en la practica educativa de los profesores de educacidn regulary
especial, permite que el trato y manejo de los alumnos con discapacidad
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intelectual y trastornos en la conducta sea mas justo y adecuado.

Otro supuesto es que las creencias de los maestros con respecto a
los trastornos de la conducta y la discapacidad intelectual inciden en los
procesos de ensefianza.

Por ultimo, también se cree que los alumnos con discapacidad
intelectual, en la generalidad tienen problemas de conducta, debido a que
no pueden anticipar o controlar algunas conductas.

Materiales y Métodos
La hermenéutica como metodologia de investigacion en educacion.

En los ultimos afos se ha reconocido la hermenéutica como método
de investigacion en el ambito de la educacidn, ésta tiene como eje central
la interpretacién y la comprensién. Gadamer (2001) es considerado uno
de los principales exponentes y expresa que en la ciencia natural el sujeto
se distancia del objeto de estudio, pero en la ciencia de la subjetividad
y la interpretacion no es posible hablar de ese distanciamiento. En la
lectura hermenéutica no hay mediacién absoluta entre historia y verdad,
pues intervienen el pensamiento del ser humano y la historia de vida
del sujeto, en su interaccidn con los otros. Por ello Gadamer expresa: “El
interés histérico no se orienta sélo hacia los fendémenos histéricos o las
obras trasmitidas, sino que tiene como temadtica secundaria el efecto de
los mismos en la historia...Cuando intentamos comprender un fenémeno
historico desde la distancia histérica que determina nuestra situacion
hermenéutica en general nos hallamos siempre bajo los efectos de esta
historia efectual.” (Gadamer: 200:370-371).

Ahora bien, comprender es también aplicar. Gadamer (2001) cita
dos tipos de hermenéutica practica: la hermenéutica teoldgica y la
hermenéutica juridica. Pero en educacion también se habla de una
hermenéutica prdctica, porque la interpretacién del hecho educativo
tiene total relacidon con la experiencia educativa, con la ensefianza y el
aprendizaje. Ademds que como investigador no hay desprendimiento
total, pero se entiende al investigado como personaje con su propia
historia, con su propia verdad. No obstante, el que reflexiona y cuestiona
su propia practica o el hecho educativo permanece en constante mejora,
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bien lo expresa Gadamer, “el que quiera pensar tiene que preguntarse”.
(Gadamer: 2001: 453).

En la investigacion se utilizd la entrevista en profundidad, también
denominada semiestructurada, porque se considera ésta como un didlogo
entre el entrevistador y el entrevistado sobre temas a profundizar. No
contrasta teorias, profundiza, se utiliza también sélo para analizar cémo
otros ven el problemay por supuesto en ese didlogo emergen las creencias.
De ahi que ligado a la sociologia y a la antropologia “la entrevista es uno
de los medios para acceder al conocimiento, las creencias, los rituales, la
vida de esa sociedad o cultura, obteniendo datos en el propio lenguaje de
los sujetos.” (Rodriguez et-al: 1999: 168).

También se consideré el método hermenéutico por su naturaleza
interpretativa como Dilthey aclara toda expresion de la vida humana es
objeto natural de la interpretacion hermenéutica (Martinez:200:120). Por
otra parte también Heidegger (1974) destacd el aspecto hermenéutico del
conocimiento. Para él, la hermenéutica no es un método que se ensefie
y se aplique posteriormente por los investigadores y el ser interpretativo
es parte de la naturaleza humana, por lo tanto, la interpretacion no es
un instrumento, sino una realidad humana, el modo natural de ser de los
seres humanos (Martinez, 2001).

Algunos referentes tedricos.

Clarizio, Harvey y Mccoy, George (1981) son autores que aportaron a
la investigacion en cuanto a los trastornos de la conducta, Funes, Jaime,
(1982), de manera mas especifica ayudd a comprender la delincuencia
infantil y juvenil y sobre problemas afectivos y de conducta en el aula se
hace referencia a Lopez, Félix (Compilacion de Marchesi, Alvaro, 2002).

Fueimportante investigar la postura mas actualizada de la Discapacidad
Intelectual Definicidn, clasificacion y sistema de apoyos, de Luckasson,
R. y cols. (2002) y Verdugo, Miguel Angel (2002). Por su parte Bigge,
Morris (1996) en Teorias de aprendizaje para maestros contribuyo en la
clarificacion de las principales corrientes tedricas. Entre las cuales destacan
de las corrientes cognitivas Piaget con su Psicologia Infantil, Aprendizaje y
Constructivismo, asi como Vygotski, Lev Semiénovich, (1995,1996) con los
conceptos de Zona de Desarrollo Préximo, Mediacidn, Inteligencia, Origen
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conducta social y cultural.

Igualmente Gadamer (2001), aportd un gran sustento tedrico
metodoldgico desde la hermenéutica con el analisis de la historia efectual
y tradiciones que contribuyen a las creencias docentes, objeto de estudio
de la investigacion.

Finalmente, Luis Villoro (1994) fue un eje transversal de la investigacion,
debido a que la atraviesa con los constructos tedricos de creer, saber,
conocer y la vision interaccionista de la creencia, al analizar las creencias
de los docentes sobre los problemas de conducta y de la discapacidad
intelectual.

Para analizar la realidad de los docentes, sus creencias, se organizaron
los datos obtenidos en cinco categorias de analisis: Incidencia y contexto
social, Un acercamiento al referente tedrico del docente desde las
creencias, Discapacidad Intelectual y creencias, Creencias docentes vy
problemas de conducta y Estrategias y estilos para configurar el orden.

Resultados
Incidencia y contexto social

Ambos docentes, de educacién primaria regulary especial, coincidieron
enque notodossusalumnos condiscapacidad intelectual tenian problemas
de conducta. Reconocen como conductas problematicas aquellas que se
relacionan con la agresividad, la hiperactividad y la conducta negativista
desafiante, es decir, aquellas que alteran el orden e interrumpen el curso
de la ensefianza.

Los problemas de conducta no son una caracteristica inherente a
la discapacidad, pueden o no presentarse en menor o mayor medida
dependiendo de los apoyos proveidos, la tolerancia y manejo que se haga
de la situacidon, pues ya no se define a la discapacidad intelectual como
una condicién estatica, sino socialmente condicionada y variable (AAIDD:
2002).

Los docentes sostienen la creencia en la influencia que ejerce el
entorno familiar en el desarrollo de la conducta. Se distingue una diferencia
significativa entre los maestros de grupo y los maestros de apoyo. Los
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primeros, excepto uno de ellos, no reconoce el contexto escolar, como
una posible fuente generadora de problemas de conducta. Los maestros
de grupo regular consideraron entre sus creencias que los problemas
de conducta son generadores de problemas de aprendizaje, aunque en
realidad son variables que se potencian mutuamente.

Un acercamiento al referente tedrico del docente desde las creencias.

Ni los maestros de grupo ni los maestros de apoyo, sustentaban su
labor en un referente tedrico elegido segln su preferencia, sino mas bien
fue el fundamento de su practica docente, las tradiciones docentes vy la
experiencia derivada de sus creencias.

Los maestros de apoyo eran mas pacientesy tolerantes con los alumnos
porque era parte del estilo y lo esperado de un maestro de educacién
especial producto tal vez de la historia efectual que habia dejado huella en
las practicas docentes. Los maestros de grupo tenian la firme creencia de
gue son los maestros de apoyo a quienes les corresponde la atencion de
los alumnos con discapacidad intelectual y con problemas de conducta, ya
gue consideran que son los que estan preparados para ello, pero éstos no
se sienten preparados en el area.

La practica de la mayoria de los profesores de educacién regular estaba
compuesta por acciones y estrategias conductistas. El control y el orden
era el principal objetivo del profesor de grupo. En tres de los maestros de
grupo de primaria entrevistados, emergen creencias de tipo cognoscitivo,
creian que podian modificar la conducta y utilizaban estrategias creativas.
Y aunque no existe una tendencia generalizada entre los maestros de
grupo predomina la tendencia hacia el conductismo y en menor medida
hacia la psicologia social cognitiva, aunque lo ignoren y lo realicen sélo
como parte de lo que la experiencia y la practica les ha brindado.

Igualmente, ninguna maestra de apoyo hace mencién de un referente
tedrico explicito, es mas bien la experiencia la que va creando un estilo de
intervencién. Todas utilizan estrategias y estilos de ensefianza de ambos
enfoques, cognoscitivo y conductista.

Discapacidad intelectual y creencias

Los profesores de grupo expresaron su creencia sobre la discapacidad
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intelectual basados en las caracteristicas internas de los nifios, en los
sentimientos que provocan en ellos y en la capacidad para aprender.
Se sugiere mayor capacitacion en contenidos no solo académicos, sino
también sociales, culturales y emocionales.

Los maestros de grupo la definian como limitaciones para aprender,
otros la explicaban como niveles de inteligencia o grados de discapacidad,
otros como sindnimo de aprendizaje y como rezago escolar. Algunos
consideraron que tenian capacidades para aprender.

Entre las maestras de apoyo se pueden distinguir dos grupos, cinco
de ellas expresaron sus creencias sobre la discapacidad intelectual
basados en las caracteristicas de los nifios (principalmente agresividad e
hiperactividad) y cuatro que se fundamentaban en dos o mas areas de
desarrollo.

La dificultad para transitar a otro tipo de pensamiento se encuentra
precisamente en el caracter inconsciente de la creencia, en la dificultad
para hacerla consciente y reflexionarla, e alli la relevancia de develarlas
desde la investigacién. Ambos grupos de docentes, de educacidn regular
y especial, tienen en comuln que sus creencias estan circunscritas o
fundamentadas en su experiencia laboral, mds que en las referencias
actualizadas de la discapacidad intelectual, de hecho sélo una de las
maestras de apoyo hizo referencia al hecho de que ya no se manejaban
grados de discapacidad.

Creencias docentes y problemas de conducta

Los docentes de educacion regular tienen mayores dificultades y
menos tolerancia ante los alumnos con discapacidad intelectual que
presentan problemas de conducta en el salon de clases, que aquellos
que no los presentan. Los maestros de grupo y de apoyo participantes
en esta investigacion, fundamentaban sus creencias sobre los problemas
de conducta en las caracteristicas que han observado a través de la
experiencia con sus alumnos.

Los maestros de apoyo, incluian en su creencia sobre los problemas
de conducta el rasgo de la hiperactividad. Cuatro creian en la agresividad
como caracteristica esencial de un trastorno de la conducta. Los maestros
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de grupo expusieron su creencia de la hiperactividad como el eje principal
de los problemas de conducta. Pocos hicieron referencia en forma explicita
de la agresividad como caracteristica de los problemas de conducta. Los
maestros de apoyo mostraron en sus creencias una mayor comprension y
manejo tedrico y practico de los problemas de conducta, inclusive dos de
ellos reconocieron la pasividad y el aislamiento como otros trastornos de
la conducta.

Estrategias y Estilos para configurar el orden

Las estrategias y estilos para configurar el orden de los maestros
de educacién regular y especial participantes en esta investigacion,
presentaron caracteristicas de tipo correctivo, aun cuando se sugiere por
los autores estudiados fomentar y priorizar la prevencién. En el caso de
los maestros de grupo, tres de ellos ademds de su creencia en las acciones
correctivas, también manifestaron su creencia en la prevencidn, ya que
sus estilos para configurar el orden expresan un estilo cognoscitivo. Por su
parte, todas las maestras de apoyo, utilizaban estilos correctivos, producto
de sus creencias reafirmadas a través de la historia efectual, es decir, de
las huellas que practicas tradicionales han dejado con el transcurso del
tiempo. A la par del trabajo correctivo, utilizaban estrategias que tenian
como base sus creencias en un enfoque cognitivo, como la sensibilizacion
y el trabajo con padres, docentes y alumnos.

Los maestros de grupo regular tienen la creencia de que el maestro
de apoyo es una estrategia en si para configurar el orden, porque
tradicionalmente asi se ha instituido.

Discusion

Es necesario que los procesos de sensibilizacién y capacitacidon sean
constantes y permanentes entre los docentes, que se ponga especial
atencién en la funcion docente, ya que muchos de los nifios con problemas
de conducta, cualquiera que sea su origen; reaccionan y colaboran ante
un buen trato. Es prioritario dar a conocer que todavia se carece de
referentes tedricos suficientes para proveer de apoyos adecuados a los
alumnos con discapacidad intelectual y con problemas de conducta, se
centra la ensefianza en el aspecto metodoldgico y en la practicidad que
ésta brinda sin que se haga una reflexidn tedrica previa que de sustento al
proceso de ensefanza aprendizaje y a las necesidades de estos alumnos
en todas las areas de desarrollo.
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Segun la interpretacion realizada en esta investigacidn, se reconoce
que las creencias docentes en torno a la discapacidad intelectual, influyen
en las formas de intervencion de los maestros de educacién regular y
especial.

Es imprescindible que toda la institucién escolar, se convierta en una
escuela inclusiva, no solo el maestro de grupo en turno,que la estructura
administrativa y académica del magisterio, establezca lineas y politicas
de accién claras y contundentes para lograr que el profesor se sienta
motivado no sélo a aceptar a los alumnos con discapacidad intelectual
con problemas de conducta en su clase, sino también a buscar alternativas
de capacitacidn y actualizacién en el area que le permitan reflexionar y
cambiar su estilo de intervencion cuando asi se requiera. Por lo tanto, se
considera que los cambios en la politica de intervencidn deben ser de raiz,
de fondo, con el fin de que los rastros de la historia efectual para futuros
docentes de la educacidn regular y especial, sean diferentes, para que sus
creencias se fundamenten en una cultura de aceptacion y tolerancia, de
invitacion a un trabajo colaborativo entre todos los alumnos y entre los
docentes de educacion regular y especial.

Conclusiones

Las creencias docentes coinciden que el ambiente familiar que rodea al
alumno puede producir problemas de conducta. Los docentes dejaron claro
no tener preferencia tedrica, mas bien ejercen la docencia fundamentados
en su experiencia y practica cotidiana. Igualmente, los profesionales de la
educacion regular y especial tienen en comun que sus creencias en torno
a la discapacidad intelectual estan circunscritas o fundamentadas en su
experiencia laboral, mas que en referencias actualizadas de la discapacidad
intelectual. Por otra parte, se encontrd que los maestros, fundamentaban
sus creencias sobre los problemas de conducta en las caracteristicas que
han observado a través de la experiencia con sus alumnos.
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También consideraron entre sus creencias que los problemas de
conducta son generadores de problemas de aprendizaje, aunque en
realidad son variables que se potencian mutuamente. Finalmente,
las estrategias y estilo para configurar el orden también estaban
fundamentados en sus creencias, los docentes de primaria y de educacién
especial utilizaban estrategias correctivas, aunque estos ultimos también
utilizaban estrategias cognitivas en mayor medida. Los maestros de grupo
tienen la firme creencia de que son los maestros de apoyo a quienes les
corresponde la atencidn de los alumnos con discapacidad intelectual y con
problemas de conducta. Dejando claro la necesidad de revisar los procesos
de ensefianza en la formacién de los docentes, asi como el curriculum de
las escuelas normales, no sélo en su fundamentacion tedrica, sino en el
seguimiento que requiere la implementacién del mismo por parte de los
docentes en sus practicas educativas.
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Resumen

Se puede considerar a la practica docente como “la concepcién
técnica de quien se ocupa de aplicar técnicas de ensefianza en el salén
de clases” (Fierro, 1999), la cual debe ser objetiva. Para un mejor estudio
de las practicas se han organizado en seis dimensiones, las cuales sirven
de base dentro del trabajo del docente: Personal, que estudia la relacion
del maestro con su quehacer profesional; Institucional, que se refiere a
las condiciones materiales, normativas y laborales de la escuela dentro
del sistema educativo; Interpersonal, que estudia las relaciones entre
las personas que participan en el proceso educativo; Social, que estudia
las relaciones dentro del entorno en donde se desempefia; Didactica, en
donde el maestro es agente dentro del proceso y el alumno es responsable
de la construccion de su propio conocimiento, habilidades y competencias;
y por ultimo Valoral, que consiste en la practica de valores dentro y fuera
del espacio educativo. Estas dimensiones sirven de base para analizar la
practica docente, de manera que el docente tenga un parametro para
valorar el significado de su trabajo y su profesién.

En cuanto al rol del docente, es necesario que sea consciente de la
importancia de la ensefianza y el aprendizaje estratégicos, y asi pueda
brindar a sus estudiantes las herramientas para prepararlo para la
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sociedad del conocimiento. Los resultados procedentes de las reflexiones
sobre la practica de estos sujetos que en la dimensidon estudiada referente
a lo institucional, se reflejan debilidades en la administracién del proceso
educativo debido a la ausencia de un plan construido con los actores
gue le permitan gestionar mejor el centro. La ausencia de un sistema de
evaluacion y supervision que le permita trabajar sobre la base de los bajos
logros. Para lograr la transformacién real de las situaciones educativas,
se necesitard una teoria del cambio, es decir, una estructura conceptual
gue vincule la investigacion con la practica superando en primer lugar
la contradiccion teoria- practica. Los momentos actuales exigen de
los profesionales de la educacién mds y mejores capacidades para la
realizacién de su labor.

En funcién de eso la practica educativa debe ser analizada desde tres
niveles de profundidad que nos lleven a su explicacién y definicidn para ello
es indispensable tener claros los conceptos pedagdgicos que nos ayuden
a interpretar correctamente los hechos dentro del saldn de clase. Los
docentes deben adquirir elementos tedéricos y modelos de investigacidn-
accién para poder ser protagonistas del proceso de adquisicién del
conocimiento, esto permitird que cuestione su problemdtica en el aula
y de acuerdo a su realidad instrumentar acciones que logren no solo
contemplar la realidad sino ademds; transformarla.

Lalabordocenteyanoeslaejecucidnrepetitivade unatareapedagodgica
prescrita, sino una actividad compleja en la que ocupa un lugar destacado
la solucidn ingeniosa de problemas, la coordinacion en el seno del equipo
y la gestion de las relaciones humanas. La transaccion de informaciones y
conocimientos. La indagacién, recuperacion y evaluacion son elementos
convergentes en la practica educativa. La indagacion por su parte pretende
gue los actores de la practica educativa se reencuentren con su propia
labor, para ello disponen de la evaluacién la cual constituye un eficiente
control de calidad de las instituciones educativas y su producto, cuyos
resultados le permitira aplicar correctivos e innovaciones que le ayuden
a recuperar y mejorar la calidad de su centro educativo, actualizarse a
tono con las nuevas filosofias que traen consigo la introduccién de las Tics.
Mejorando asi la gestién docente e institucional.
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La evaluacién de los procesos que se siguen en la practica docente
son cada vez mas cambiantes y diversos. El uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién en las sociedades del conocimiento, no debe
ser un fin en si mismo, sino deben ser un medio que permita desarrollar
en los docentes una mayor autonomia en su toma de decisiones, ampliar
su pensamiento critico y aumentar su capacidad de interaccién con las
innovaciones que cada vez aparecen con mayor celeridad.

Abstract

La presente investigacion estd dedicada a revisar la dimensién
educativa de gestién escolar en tres diferentes contextos. Se analizaron
las realidades y se construyeron instrumentos de investigacién basados
en cuadro de triple entrada, en funcién de tres dimensiones que son: la
educativa, la pedagdgica y la valoral. Al hacer mencién a la educacion,
necesariamente hay que referirse a la practica educativa y a los diferentes
elementos que estdn involucrados en el proceso ensefianza-aprendizaje
como los estudiantes, la familia y el ambiente social que lo rodea.

Introduccion

La presente investigacion estd dedicada a revisar la dimension
educativa de gestidn escolar en tres diferentes contextos. Se analizaron
las realidades y se construyeron instrumentos de investigacién basados
en cuadro de triple entrada, en funcién de tres dimensiones que son: la
educativa, la pedagdgica y la valoral.

Al hacer mencién a la educacién, necesariamente hay que referirse a
la practica educativa y a los diferentes elementos que estan involucrados
en el proceso ensefanza-aprendizaje como los estudiantes, la familia y el
ambiente social que lo rodea.

En el mundo moderno, los ojos estan puestos en el papel de la escuela,
en las politicas educativas, en el proceso ensefianza-aprendizaje, en qué
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educar y a quién educar. A través del tiempo se han presentado diversos
enfoques educativos centrados en la adquisicién de conocimientos y de
habilidades que involucran factores externos, por lo que hay que tener
en cuenta los diferentes elementos que permiten comprender mejor la
practica educativa.

La educacidn surge como producto de un sistema filosdfico, y estd
influenciada por el contexto socio-cultural, asi como por el desarrollo de la
cienciay la tecnologia. Para lograr la integracién entre todos estos factores
involucrados en la educacion es conveniente que se evalle en todas sus
dimensiones.

Los tiempos actuales, exigen a los alumnos mas conocimientos y
saberes, si ellos logran estar en consonancia con el tiempo en un mundo
gue esta cambiando tan aceleradamente entonces, el maestroy el saldon de
clases deben ser un elemento referencial y de atencion, ya que la practica
docente debe adaptarse a las demandas sociales porque el propdsito de
su existencia es el sujeto que convive en sociedad, por tal razén hay que
buscar las medidas pertinentes para que lo juventud aproveche el maximo
la oferta escolar.

Uno de los problemas de la educacién ha sido desde siempre, la
formacion profesional como docente. Reformas educativas se han
propuesto en los uUltimos cuarenta afios, que no han producido cambios
de fondo, sélo de forma, pues se han limitado a modificar los planes y
programas de estudio sin considerar los aspectos que inciden en la
formacion del maestro y mucho menos en la interpretacion que él hace de
su practica.

En tal virtud los sistemas educativos estdan implementando diferentes
estrategias que tienen como propésito la reflexion docente de su propia
practica, tomando como referencia el contexto educativo en que este se
desenvuelve.

La evaluacion de las competencias docentes su metodologia y sus
problematica son temas de reflexiéon permanente y de preocupacion
constante en el quehacer pedagdgico.

El objetivo de este documento es presentar un andlisis de la praxis
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educativa de los sujetos involucrados en la investigacion para que los
resultados arrojados redunden en mejora continua de la accién educativa.
Ademads de generar una serie de propuestas que contribuyan a mejorar
las condiciones profesionales de los docentes y la calidad del alumnado.

Materiales y Métodos

Se evalla la praxis educativa en esta segunda etapa de tres sujetos que
se seleccionaron por medio de la identificacidon de evidentes necesidades,
de apoyos, de reflexidon, actitudes y valores que se expresan en el sujeto
investigado.

El mismo se llevd a cabo con la aplicacion de tres instrumentos, con
el fin de realizar un estudio exploratorio sobre la practica educativa de
maestros y directores de centros educativos, los instrumentos utilizados
aquifueronlossiguientes: un cuestionario de preguntascerradasy objetivas
gue permiten hacer una clara descripcion de la labor de estos individuos
investigados, también se utilizo la Bitacora la cual permite hasta prevenir
eventos futuros que podrian involucrar esos sujetos en su practica. Otro
instrumento utilizado fue el andlisis de documentos, en donde se pudo ver
claramente la organizacidn y los controles que son implementados en esos
actores, estos documentos arrojan evidencias de la gestion.

La informacidn se recoge mediante la observacion, frente al sujeto y
en el contexto en que se desarrolla el hecho educativo.

Obtenida la informacién buscada se hace una reflexidén sobre los
hechos los que evidencian fortalezas y debilidades, con la finalidad de
planificar acciones para fortalecer los aspectos débiles mediante un plan
de mejora.

Resultados

Los resultados procedentes de las reflexiones sobre la practica de
estos sujetos que en la dimensidn estudiada referente a lo institucional, se
reflejan debilidades en la administracion del proceso educativo debido a la
ausencia de un plan construido con los actores que le permitan gestionar
mejor el centro.

La ausencia de un sistema de evaluacién y supervisidon que le permita
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trabajar sobre la base de los bajos logros.

Se observa que el centro estd buscando alternativa de mejora
mediante la construccion de los instrumentos que necesita para la mejora
y la integracion de los actores.

De acuerdo a lo anterior podemos inducir que el profesorado:

Disfruta con su trabajo y se siente realizado profesionalmente en
la escuela.

Se relaciona entre si, tanto dentro como fuera de la escuela.
Manifiesta optimismo, energia y entusiasmo.

Se implica en la problematica de la escuela

Es productivo en sus tareas individuales y de equipo.

Tiene una postura critica, pero positiva, hacia su trabajo y la
organizacion de la escuela.

En el centro se trabaja habitualmente en equipo.

Hay un grado 6ptimo de comunicacién del profesorado con el
alumnado, sus familias y el medio social en general.

La informacién, asi como la toma de decisiones, fluye en sentido
horizontal.

La toma de decisiones es agil.
La gestion es eficaz.

Las soluciones a situaciones, como bajas, sustituciones de los
diferentes miembros, etc. estan previstas de antemano.

El Equipo Directivo mantiene buenas relaciones con todo el
profesorado, se muestra flexible en sus decisiones y en la gestion.

El Equipo Directivo respeta las decisiones tomadas
democraticamente y acepta las sugerencias que se le hacen.

El Equipo Directivo potencia las competencias profesionales del
profesorado.

Hay un conocimiento de las necesidades de la escuela.
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e Hay un aprovechamiento mdaximo de los recursos.

Conclusiones

Para lograr la transformacién real de las situaciones educativas, se
necesitara una teoria del cambio, es decir, una estructura conceptual
gue vincule la investigacion con la practica superando en primer lugar
la contradiccion teoria- practica. Los momentos actuales exigen de
los profesionales de la educacién mas y mejores capacidades para la
realizacién de su labor.

En funcién de eso, en nuestro contexto es comun la frase que reza
“cada maestro tiene su librito” y eso es una gran verdad, sin embargo cada
“librito” debe ajustarse a los principios y leyes que rigen el acto docente
el cual debe tener caracter cientifico, realizarse de manera consciente y
fundamentarse en la solidez de los conocimientos acumulados a través de
la interaccién de diferentes disciplinas en la cultura docente, por tanto se
aborda la investigacidon educativa como parte del hecho educativo, si es
investigacion es ciencia.

El hecho de que los implicados estén dentro de la investigacidon le
da a la misma poca objetividad; a raiz de esta situacion se han derivado
diversas criticas a este tipo de investigacion, sin embargo pese a ello se
considera que es el tipo de investigacidn practico-reflexivo del que tienen
gue valerse los sistemas educativos para resolver parte de los problemas
gue les aquejan.

En funcién de eso la practica educativa debe ser analizada desde tres
niveles de profundidad que nos lleven a su explicacién y definicion para
ello es indispensable tener claros los conceptos pedagdgicos que nos
ayuden a interpretar correctamente los hechos dentro del salon de clase.

Los docentes deben adquirir elementos tedricos y modelos de
investigacidn-accion para poder ser protagonistas del proceso de
adquisicion del conocimiento, esto permitird que cuestione su problematica
en el aulay de acuerdo a su realidad instrumentar acciones que logren no
solo contemplar la realidad sino ademas; transformarla.
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Es muy importante para toda escuela, contar con un Director que
sepa gestionar, que sea un buen lider, que tenga don de mando, que sea
humano para comprender y utilizar la empatia cuando sea necesario.

El estudio de casos, serd un elemento de reflexidon y recopilacion
de informacidon para decidir un modelo evaluativo de las practicas
educativas. Por lo que es indispensable conocer y revisar una experiencia
de investigacidn que ayude a descubrir los elementos metodoldgicos.
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Si a los alumnos de las ciencias forestales de los diferentes grados
académicos que otorga el pais, se les pregunta por su opinion sobre la Filosofia
de las ciencias forestales, estos generalmente tienden a dar una visién que sélo
destaca aspectos parciales de ella relacionados con la Etica pero en muy raras
ocasiones con la Ciencia. Esta marcada disociacion entre Ciencia y Filosofia
se sigue manteniendo, y, mas aln, apenas se modifica durante estudios de
postgrado. Cuando se analizan las interrelaciones entre ambas disciplinas,
los alumnos reconocen con cierta facilidad cémo determinadas teorias o
descubrimientos cientificos pueden influir sobre algunas cuestiones filosoficas,
pero no al revés.

No debe sorprendernos. Parece evidente que en general se ofrece a los
alumnos una visién marcadamente autosuficiente de la Ciencia. No sélo son
los alumnos quienes consideran que la Filosofia es un materia «de Letras».
La propia organizacidn de las ensefianzas en las ciencias forestales en nuestro
pais, asi parecen reflejarlo implicitamente. Probablemente esta visién sea
simplemente el reflejo de como la Ciencia se desenvuelve en la actualidad;
sin embargo, un breve repaso histérico sobre la Filosofia y la Ciencia podria
ayudarnos a comprender como se ha originado esta situacion y de qué modo
podriamos modificar ciertos puntos de vista en la ensefanza de las Ciencias y

en particular de las Forestales.
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La Filosofia nacié durante la antigiedad en Grecia como una nueva forma de
interpretar la propia naturaleza humana y todo cuanto acontece a su alrededor.
La novedad fundamental de la Filosofia fue desechar viejas interpretaciones
mitoldgicas del Universo y elaborar otras nuevas construidas racionalmente.
Los fildsofos de la cultura griega se interesaron por la naturaleza del hombre, la
justicia, la bondad, la libertad y la existencia de un ser superior, pero también
lo hicieron por la estructura de la materia, las leyes que rigen los procesos
naturales y por toda la enorme variedad de seres que comparten esa compleja
propiedad que es la vida.

¢En qué consiste realmente la vida? éPor qué los seres vivos se agrupan en
una serie de clases discontinuas? ¢ Qué hace que de un ser vivo sdlo surjan otros
semejantes a éste? Los antiguos filésofos se hicieron estas preguntas junto con
otras muchasy elaboraron sus propias respuestas globales (sistemas filosoficos)
a todas ellas. Y asi Platon, por ejemplo, llegd a la conclusion de que debian
existir modelos perfectos e inalterables, denominados Ideas, en un mundo
diferente en el que nos desenvolvemos. Todos los seres de nuestro mundo,
Vvivos o0 no, se habrian formado como copias materiales de dichos modelos, lo
gue explicaria que pudieran agruparse bajo un cierto nimero de categorias
y que dentro de cada una de ellas los parecidos entre los seres fueran muy
elevados. Aristételes, por su parte, se preocupé de clasificar metédicamente
toda esta variedad de seres de una forma jerarquica y de buscar explicaciones
a muchos fendmenos observables en los seres vivos. Vemos pues que desde el
comienzo existié una Filosofia de la Naturaleza o Filosofia natural.

Desde nuestra actual perspectiva cientifica, las interpretaciones de aquellos
hombres se nos antojan ingenuas o, cuando menos, enormemente vagas e
imprecisas. Mas aun, se considera que la influencia de aquellos filésofos sobre
el pensamiento cientifico favorecié determinadas ideas cuya falsedad hoy nos
parece evidente. La resistencia a aceptar la evolucién bioldgica, la creencia
en la generacion espontdnea, la concepcion tipoldgica de la Naturaleza que
considera la variabilidad como imperfeccidon son sélo algunos de los graves
errores que se consideran de alguna manerainspirados o influida por lafilosofia
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platdnica o aristotélica. Vistas asi las cosas, es ciertamente dificil hallar puntos
de referencia comun entre Filosofia y Ciencia. De hecho, un rapido repaso a la
Edad Media parece confirmarnos esta opinion.

La Edad Media fue en general una época sombria para la Filosofia natural
en Occidente: La Iglesia monopolizd el mundo del conocimiento y la fe se
convirtié en un durisimo competidor de la razén como via de conocimiento.
Aunque existieron importantes excepciones una buena parte de los filésofos
de la época elevaron sus cabezas hacia lo divino y lo trascendente del hombre
y se olvidaron de aquellos seres que se movian a sus pies. Puede decirse que
aquella polarizacion de la Filosofia hacia lo espiritual o lo inmaterial durante
el Medievo fue el germen de esa disociacién que aun hoy observamos y que
influyé claramente en el Renacimiento.

El Renacimiento trajo consigo un renovado interés por la Naturaleza en
los campos del arte y del conocimiento. Pero aquellos nuevos filésofos de la
Naturaleza tomaron el relevo de sus predecesores cldsicos con un espiritu
critico e independiente. De hecho se plantearon una cuestién fundamental
gue no habia sido afrontada abiertamente en la Filosofia clasica: Dijimos que
ésta se caracterizd por elaborar explicaciones racionales sobre el Universo. Sin
embargo, una explicacion formalmente correcta (esto es, sin incongruencias
|6gicas y coherente con lo observado) no tiene por qué ser necesariamente
cierta: Si nos encontramos con un amigo en el Ayuntamiento y nos dice que
ha estado en la Catedral podemos suponer que ha ido directamente de un
lugar a otro a través de la calle principal, pero sabemos que esta es tan sélo
una de las innumerables hipdtesis que podrian ser ciertas. La Unica forma de
acercarnos a la verdad de una hipétesis es obtener toda la informacién posible
relacionada con ella y comprobar que la hipdtesis continta siendo coherente
con toda esa nueva informacién. Esto es en esencia lo que solemos llamar
contrastacion de hipétesis y la contrastacion de hipdtesis es la pieza clave
del método cientifico. En realidad, esta forma de buscar explicaciones sobre
la Naturaleza se fue configurando durante la Edad Media pero fue durante
el Renacimiento cuando se extendid y afianzd. Fue, por tanto, durante el
Renacimiento cuando surgieron realmente las Ciencias de la Naturaleza.
Desde entonces hasta nuestros dias, las Ciencias Forestales, con la ayuda
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de la Tecnologia se han convertido en una inmensa estructura que obtiene
informacién sobre el Universo a un ritmo miles de veces superior al que un
hombre puede asimilar. Poco a poco se han ido perfilando sus caracteristicas
distintivas con respecto a los demas campos del conocimiento; pero ahora,
es posible comprender que esta Ciencia no surgié como algo radicalmente
diferente o contrapuesto a la Filosofia sino como una mejora de las estrategias
iniciadas por la Filosofia para hallar explicaciones sobre la Naturaleza.

Ahora bien, aunque los cientificos obtienen informacién de la Naturaleza
y elaboran interpretaciones segun el método cientifico, no suelen detenerse
demasiado a analizar la naturaleza del propio método en si ni de los
conocimientos que pueden obtenerse a través de él. Sin embargo, existe
una Filosofia de la Ciencia que trata de hallar respuestas a algunas de estas
cuestiones ¢A qué clase de «verdades» puede llegarse a través del método
cientifico? ¢Existen factores extracientificos que influyan en la elecciéon de
hipdtesis y en su defensa? ¢Presenta el desarrollo de la Ciencia a lo largo de
la Historia algun patrén particular? Dichas respuestas son fundamentales
para entender la Ciencia en su justa medida tanto desde una perspectiva
puramente cientifica como globalmente. La conclusidon que se extrae de
todo lo anterior es sencilla: la Filosofia resulta imprescindible para la Ciencias
Forestales al menos desde un doble punto de vista, histdrico y epistemoldgico.
Hoy conocemos la existencia y hasta los mas delicados detalles estructurales
de un tipo de molécula que llamamos DNA, y sabemos de genes, operones y
genomas que, sorprendentemente y al igual que la Ideas de Platdn, constituyen
modelos construidos en un nivel de organizacidon diferente del nuestro,
trascienden generacion tras generacion al ser individual y determinan como
han de ser construidos esos seres. Indudablemente, hemos mejorado algunas
de nuestras respuestas, pero muchas de nuestras preguntas contintian siendo
las mismas. En realidad, la Ciencia nunca ha dejado de ser en cierto modo una
Filosofia de la Naturaleza.

Bibliografia

Montaige, Miguel. Ensayos t. Il. pag.37. Ed. Esp.
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INSTRUCCIONES PARA POSTULAR ARTICULOS
A LA REVISTA RA XIMHAI

La revista Ra Ximhai de la Universidad Autonoma Indigena de México,
institucién intercultural del estado de Sinaloa, tiene como objetivo la
publicacion de articulos y ensayos cientificos inéditos, revisiones bibliograficas
y resenas de libros en espafiol, inglés, francés, italiano y portugués, vinculados
a las ciencias sociales y de manera particular a los temas relacionados con la
Paz, la Interculturalidad, los Conflictos, y la Democracia en México, América
Latina y el mundo en general.

Los trabajos deben ser originales e inéditos. Los textos deben de ser un
aporte al conocimiento de las ciencias sociales y no deben de haber sido
propuestos en otras revistas académicas.

TIPOS DE CONTRIBUCIONES:

Articulos de investigacion. Deben ser productos temporales o definitivos
de investigacion. Deben de contener por lo menos introduccién, metodologia,
resultados y conclusiones.

Ensayos cientificos. Derivados de investigacion de campo, documental,
combinada, o de estudios de caso.

Estado del arte. Elaborado a partir de perspectivas criticas y analiticas de
revisiones bibliograficas donde se sistematizan y analizan teorias, metodologias
y resultados de investigaciones en un campo especifico del conocimiento con el
propodsito de exponer las diferentes tendencias predominantes (no menos de
25 referencias).

Resefnas bibliograficas. Pueden ser de divulgacion (de 3 a 5 paginas)
o resefas criticas que expongan las condiciones tedricas, metodoldgicas,
epistemoldgicas y analiticas del libro resefiado.

CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS:
- Deberan tener la forma y presentacion de articulo, ensayo cientifico,
estado del arte, o resefa bibliografica.

- Los textos usaran mayusculas y minudsculas.
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NORMAS EDITORIALES

- Deberdn ser enviados sin errores ortograficos ni gramaticales.

- Extensién minima de 14 cuartillas y maxima de 35 incluyendo graficas
o cuadros en el tamafio carta que por default da el procesador de tex-
tos word. Letra Times New Roman 12 pts, a un espacio y medio (1.5).

- Las citas textuales dentro del texto no deben de exceder 10 renglo-
nes. Las notas adicionales deben de ir numeradas, a pie de paginay
con interlineado sencillo. No deben de exceder cinco renglones.

ESTRUCTURA FORMAL DEL ARTiCULO

Titulo

El articulo se iniciard con un titulo en espafiol y en inglés. Debe presentarse
en forma breve, es decir, indicar la naturaleza del trabajo de la manera mas clara
posible. No exceder 12 palabras.

Autor o autores

El (los) nombre (s) del (los) autor (es) seguido por sus apellidos, los cuales
deben estar separados por un guion sin espacios.

Resumen

Se expondrd una sintesis del trabajo no mayor a 10 renglones, incluyendo
los aspectos mas relevantes: importancia, materiales y métodos, resultados y
conclusiones. No se debe de incluir antecedentes, discusidn, citas, llamados a
cuadros, figuras y referenias a pie de pagina. Estard escrito en espafiol (Resumen)
y en inglés (“Abstract”). El “Abstract” podra tener hasta 10 renglones.

Palabras clave

Son palabras ubicadas después del resumen, que se citan paraindicar al lector
los temas principales a los que hace referencia el articulo, ademds de facilitar la
recopilacién y busqueda de la cita en bancos de informacién. Se requiere un
ndmero entre tres y seis y no deben estar contenidos en el titulo.

Key Words

Son las mismas palabras que se incluyen en el apartado anterior, pero en
inglés. Se enlistaran después del “Abstract”.

Sintesis curricular

Al final del trabajo favor anexar una sintesis curricular (hoja de vida) de cada
autor, no mayor a seis renglones, letra tipo Times New Roman 12 pts.



Ra Ximhai Volumen 9 numero 4 Edicidn Especial septiembre - diciembre 2013

LA RESENA DE LIBROS
Debe incluir:
- Titulo del libro resefiado.

- Editorial, ciudad de edicién y aiio de edicion.

- Nombre y antecedentes personales del autor, institucion a la que per-
tenece y correo electrénico.

- Notas a pie de pagina (opcional).

- Bibliografia al final del texto, de acuerdo a la normatividad APA (si
emplea referencias adicionales al libro resefiado).

EJEMPLOS DE CITACION
Las citas en el cuerpo del texto deben sefalarse de la siguiente manera:
* Un autor. Ejemplo: (Galtung, 1996, p. 57).
* Dos autores. Ejemplo: (Martinez y Mufioz, 1999, p. 265).
* Mas de tres autores. Ejemplo (Ortega, et al., 2002, p. 45)
* Una referencia con tres o mas fuentes. Ejemplo: (Mufioz 2003; Marti-
nez, 2001; Potter y Whetherrell, 1987; Shotter, 2001).
* Citando una fuente indirecta. Ejemplo: (Citado por Martinez, 1999, p.
297-298).

Todas las referencias citadas en el texto deberan incluirse en la seccion
Bibliografia. A continuacion algunos ejemplos:

Libros

Kimlicka, Hill (1996), Giudadania multicultural, Barcelona: Paidds.

Mufioz, Francisco y Jorge Bolafios Carmona (ed). (2011). Los habitus de /a
Paz. Teorias y prdcticas de la paz imperfecta. Espaia: Eirene, Instituto de la Paz y
los Conflictos, Universidad de Granada.

Version electrénica de Libro Impreso

Martinez Guzman y Sandoval Forero Eduardo Andrés (2009). Migraciones,
confiictos y cultura de Paz. En: Contribuciones a las Ciencias Sociales, mayo
2009. www.eumed.net/rev/cccss/04/mgsf.htm

Se pone s.f. cuando no aparece la fecha de la obra
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Version electrénica de un libro re-publicado
Freud, Sigmund. (1999). El malestar en la cultura. Extraido de www.remgq.
edu.ec/libros (Libro original publicado en 1929).

Capitulos de Libros

Serbin, Andrés (2008). Paz, violencia y sociedad civil en América Latina y el
Caribe. Introduccion a algunas nociones basicas. En: Andrés Serbin (Coord.).
Construccion de paz y djplomacia ciudadana en América Latina y el Caribe.
Manual Tecrico Practico. Pags. 11-81. Buenos Aires, Icaria Editorial.

Articulos

Andino Gamboa, Mauricio (2001), “Multiculturalismo y educacién superior:
estudio de caso”. En: revista AReencuentro, nim. 22, diciembre, México:
Universidad Autonoma Metropolitana-Xochimilco.

Articulos leidos en internet

Turbay Posada, Maria José: “Equipos virtuales y tipos de conflicto intergrupal”
en Revista Caribefia de Ciencias Sociales, agosto 2012, pp. 78-136. En:

http://caribefia.eumed.net/equipos-virtuales-y-tipos-de-conflicto-
intergrupal/

Tesis de grado

Klein, Laurence (2010). Derechos humanos, Paz y desarrollo intercultural:
construccion de una convivencia comunitaria en armonia con /a madare tierra.
Tesis (maestria), Master Internacional en Estudios para la Paz y el desarrollo,
Cdatedra UNESCO de Filosofia para la Paz. Universitat Jaume |, Castelldn, Espafia.

Salas Luévano, Ma. de Lourdes (2013). Mijgracion y feminizacion de /a
poblacion rural en México. 2000-2005. Tesis (Doctorado), Universidad Auténoma
de Zacatecas. En: http://www.eumed.net/tesis-doctorales/2013/mlsl/index.htm

Referencias de entrevistas
Las referencias de las entrevistas se colocan al final de la bibliografia.
Entrevista a Juan Pérez Garcia, Los Mochis, Sinaloa, 27/3/2013.

Cuadros, graficos, mapas, ilustraciones y fotos

Deben ser enviados en archivo aparte, formato jpg con 300 dpi de resolucion
y deben de incluir la fuente respectiva. En el texto se debe de indicar el lugar de
ubicacioén.
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ENVIO DE TRABAJOS
Los trabajos a postular deberan ser enviados a:
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