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1995). Son cuatro tipos de aprendizajes, interdependientes y esenciales para el
desarrollo personal y social en el Siglo XXI, cénsono con los ideales de la paz, la
justicia social y la seguridad humana.

La propuesta de aprender a convivir, reconoce que la violencia que impera
en el mundo hace imprescindible que la educacion provea para prevenir los
conflictos vielentos o para solucionarlos de manera pacifica. Dos elementos
centrales del aprender a convivir son fomentar el conocimiento sobre otros
y fortalecer la Interdependencia estableclendo proyectos con objetivos
comunes entre personas o grupos en conflicto. El aprender a convivir se
centra en el desarrollo de la comprension, la consideracion y respeto al otro,
sus creencias, valores y culturas. No es un proceso pasivo de tolerancia, sino
uno dindmico e interactivo, que conlleva el descubrimiento de la diversidad y
el reconocimiento de la diferencia como oportunidades para la convivencia,
Busca que aprendamos a manejar exitosamente nuestras relaciones con
los demas, a la vez que conlleva el desarrollo del potencial afectivo de cada
estudiante, incluyendo favorecer el autoconocimiento y la autoestima (Delors,
1995; Learning to live together, s.f; Sinclair, 2004).

PRINCIPIOS Y PRACTICAS PARA EDUCAR HACIA LA CONVIVENCIA Y LA PAZ

Mudltiples trabajos tedrico-practicos, referentes a educar para la
convivencia y la paz, proveen pautas a seguir para promover el aprender
a convivir. A continuacién, elaboro una serie de principios y practicas para
educar hacia la convivencia y la paz, gque propongo como ejes tematicos de
programas de convivencia escolar, £stos asumen una vision de la escuela o
entidad educativa, como contexto para el desarrollo integral de la nifez y la
Juventud, entrelazandose unos con otros para potenciarlo. Proveen, a su vez,
para superar la cultura de violencia aspirando aportar a una cultura de paz
desde |a escuela o escenario educativo como entidad formativa, Son ademas
cansonas con las recomendaciones para atender y prevenir Ia violencia en la
vida de niftos y jovenes propuestas en el Fstudio de las Naciones Unidas sobre
Violencia y Nidez, que enfatiza la importancia de las escuelas para romper
patrones de violencla entre nifios y jdvenes, en sus familias y en su comunidad,
Aspiran a que |a escuela pueda convertirse en el “escenario por excelencia para
convivir aprendiendo y aprender conviviendo” {Boggino, 2005, p.10).

Veamos algunos de éstos, que no son de ninguna manera exhaustivos, sino
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punto de partida:

1. Adoptar un enfoque de Derechos Humanos

Adoptar un enfoque de Derechos Humanos implica que éstos se aprendeny
viven en el ambiente escolar al promover una convivencia basada en el respeto
a la dignidad de cada persona. El adoptar un enfoque de Derechos Humanos en
la educacion, conlleva que se respete el derecho a la educacion, se promueva
el conocimiento de los Derechos Humanos por medio de ésta y que se vivan en
la practica educativa. En otras palabras, se basa en proveer una educacion en
y para los Derechos Humanos y que se respeten los derechos en la educacion
(Rodino, 2012; Tomasesvki, 2004; UNESCO & Educacion en derechos humanos,
2003, UNICEF/UNESCO, 2007, UNESCO 2011).

Senala al respecto la UNESCO:

Una educacion de calidad basada en Jos derechos humanos significa que [...] se
ponen en practica en todo &l sistema educatvo y en todos los contextos de aprendizage
Significa asimisma gue & sisterna educativa estd orientado hacia ks adquisican de unos
valores humanaos gue permitan |a consecucion de la paz, la cohesldn soclal y el respeto
a la dignidad humana. | UVESCO & Educacion para los derechos bhumanos, 2003, p. &),

Cuando educamos para aprender a convivir basado en el respeto de los
derechos de los nifios, las niflas y los jovenes, es crucial que la experiencia
educativa se sustente en la Convencion Internacional de los Derechos de I3
Nifdfez (1989). La Convencidn recoge en sus 54 articulos, los derechos de la
nifiez y la juventud, agrupados en cuatro categorias centrales: derechos a la
supervivencia, a la proteccién, al crecimiento y a la participacion; guiados
por el principio de la no discriminacion {Convencion, 1989; UNICEF, 1999).
Particularmente relevantes a la educacién son los derechos a la proteccion, al
crecimiento y a la participacion.

Los derechos a la proteccidn buscan garantizar la seguridad fisica y
emocional de |los nifios, nifias y jovenes. Los derechos zl crecimiento incluyen el
dereche a una educacion que les posibilite desarrollar al maximo su potencial,
personalidad, capacidades y talentos, capacitandoles para una vida activa y
responsable. Los derechos a la participacion, se refieren al derecho a desarrollar
la libertad de pensamiento, expresion y asociacion de los nifios, nifias y jovenes.
La Convencién establece la importancia de desarrollar responsabilidad por
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los derechos de los demas y que, en el ejercicio de sus derechos, se respeten
los derechos de todos/as. La Convencidn, y del misme modo el /nforme de
las Naciones Unidas sobre Violencia y Nifiez, enfatizan que se debe tomar en
cuenta la opinién y sentir de la niflez v la juventud en todos los asuntos que
les afecten; y que debe prevalecer el interes superior de /s nifiez en todas las
decisiones que les atafien.

Ambos documentos nos dirigen a establecer politicas y practicas,
incluyendo las que se lievan a cabo en el escenarlo escolar, para la proteccién
integral de la nifiez y la juventud (Murillo, 2013). E! objetivo central de una
educacion en Derechos Humanos con la nifiez y la juventud, es que conozcan
sus derechos, que los vivan en la experiencia educativa y los lleven a la vida
cotidiana, mientras participan del proceso de comprenderlos, apropiarlos y
defenderlos (Céspedes Rossel, 1997; Hammarberg, 1998; Yudkin, Zambrana y
Pascual, 2002).

En la escuela que adopta un enfoque de Derechos Humanos, éstos se
respetan y promueven entre todos los/as participantes del proceso educativo,
y son eje para la convivencia e indispensables en el fortalecimiento de la
democracia, la solidaridad y la paz, El estudio de la ONU sobre viclencia y nifez,
destaca la importancia del enfoque de Derechos Humanos en |a educacion, en
la prevencién de la violencia:

El enfoque de derechos humanos en la educacion hace que la educacion sea el
omiento de una campadia a largo plazo en contra de la violenca de tedo tipo, incluyendo
I3 wolencia en contra de |a niflez. La nifiez criada en escuelas libres de viokenca y
ensefada a respetar los derechos de todos a vivic en ambientes libres de violencia, son
la mejor esperanza para un futuro libre de violencla {Pinheiro, 2008, p. 151).

En un trabajo reciente, Ana Maria Rodino {2012) borda sobre la centralidad
de la educacion en y para los Derechos Humanos (EDH), como fundamento
de la convivencia escolar; indica que el sentido y fin Gitimo de la educacién
en Derechos Humanos es ensenar a ser y vivir como personas plenas, sujetos
de derechos. Postula que la EDH es una estrategla de intervencién escolar
preventiva de la violencia y formativa en convivencia. Al ser incorporada al
curriculo y a la gestién escolar, la EDH —en su contenido y metedologia—
contribuye a la formacion de la personalidad, las actitudes y las conductas de
los/as integrantes de la comunidad escolar. Ademds favorece la creacion de
una comunidad educativa equitativa y justa al construir convivencia solidaria.

Cuando se adopta un enfoque basado en los Derechos Humanos en la
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educacion, se promueven practicas educativas activas y criticas para fomentar
el aprendizaje con sentido y comprometide con el respeto a la identidad, la
integridad y la dignidad de todos los seres humanos (Rodino, 2012, UNICEF/
UNESCO, 2007). Esto contrasta con el modelo predominante de la transmisién
de informacion y control de los/as estudiantes para la recepcion pasiva de la
misma,

En la EDH, las acciones educativas se guian por los valores de los derechos,
lademocraciayla pazyse ngen por el principio de la coherencla entre contenido
y método pedagdgico. Los contenidos de una pedagogia de la convivencia, son
temas y valores de la Educacidn para la Paz que, a su vez, son fundamentos
de los Derechos Humanos, tales como el respeto, el didlogo, la solidaridad,
la noviolencia, la interculturalidad, la ternura, el perddn, la diversidad y la
esperanza. En este sentido, Xesus Jares (2006) propone /os derechios humanos
como marco régulador de la convivencia,

Al educar para la convivencia desde los Derechos Humanos, el curriculo
es amplio, flexible, relevante e inclusivo, Se promueve su concientizacién, la
reflexion y la accion para su defensa y promocion. Requiere de una metodologia
participativa, basada en el didlogo donde se vinculan contenidos tomados de
la realidad cercana y su relacién con asuntos globales. Para esto se privilegian
estrategias constructivistas y participativas como el aprendizaje basade en
problemas o aprendizaje basado en proyectos, que llevan a la comprension y a
|2 accién sobre temas y situaciones de la vida real, para superar las violencias y
construir cultura de paz. Las artes y otros medios de expresion y comunicacion
constituyen estrategias idoneas para su aprendizaje y comprension, Se potencia
la cohesion del grupo, al fomentar el aprendizaje compartido, colaborativo y
cooperativo, Las experiencias educativas afirman la autoestima y la confianza,
En fin, el contenido del curriculo, la metodologia, el ambiente educativo son
promotores de sujetos de derechos,

Dos iniciativas mundiales sirven de ejemplo para ilustrar experiencias
educativas que adoptan un enfogque de Derechos Humanos y buscan fomentar
la convivencia escolar: las Escvelas Amigas de la Nifiezde UNICEF y los Colegios
Amigos de fos Derechos Humanos de Amnistia Internacional, La Iniciativa de
UNICEF {2008), provee un modelo para la educacion de calidad que persigue el
bienestar de la nifiez, basado en el reconocimiento de los Derechos Humanos,
atendiendo el curriculo, las practicas y los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Por otro lado, los Colegios Amigos de los Derechos Humanos (Amnistia
Internacional, 2011), integran éstos y las responsabilidades que conllevan en
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todos los aspectos de ia vida escolar. Aspiran a transformar las comunidades
por medio de la EDH de los jévenes. Estos colegios promueven el respeto, 1a no
discriminacion, la dignidad y la libertad de expresion, mediante la participacion
de todos/as en aspectos de gobernanza; y fomentan las relaciones de apoyo
entre miembros de |a escuela, a través de las actividades de aprendizajeyen la
creacion de un entorno escolar seguro,

2. Generar un clima de seguridad, respeto y confianza

Generar un clima de seguridad, respeto y confianza hace posible que la
escuela provea para el desarrolie afectivo, la convivencia y el aprendizaje en
diversos contextos sociales. Educadores e investigadores de la convivencia
escolar y la paz, repetidamente sefialan la Iimportancia de vivir en el espacio
educativo un sentido de seguridad, tanto fisica como afectiva, basado en la
proteccién de sus integrantes y las relaciones de respeto y confianza en la
comunidad escolar (Boggino, 2005, Céspedes Rossel, 1997b; Forcey & Harris,
1999; Hevia, 2008; lares, 2005; Lantieri & Patti, 1996; Levin, 2003; Pinheiro,
2006; Tuvilla, 2004; UNESCO, 2009, UNICEF, 2009).

En momentos en que los entornos sociales proveen para el desarrollo de
nuestra nifez y juventud en la cultura de |a viclencia, se hace indispensable
articular un espacio educativo seguro y libre de viclencia, Como nos Indica
James Garbarino, éste no se limita a las caracteristicas fisicas de la escuels,
abarca ademas, la calidad de las relaciones que alli se viven y el trato que
reciben los estudiantes.

i Por queé cada vez mayar un nimero de nifos y nifas muestran sefas de problemas
serlos [en su desarrollo soclal y emocional]? Los nfias son los mas vulnerables a la
influencia negativa de un ambeente téxico soecialmente [...) un ambiente de violencia,
pobreza y llenc de presiones |..] contaminantes que demoralizan a las famikas y
comunidades, La dave para detoaficar el ambiente social y fartalecer a los nifios para
reststirlo estan en una perspectiva del desarrollo basado en los derechos de 1a nifiez,
Es necesario enfocarse positivamente en los que los nafios necesitan para progresar
|Garbaring, 1997, p.16),

Enfatizo que crear un espacio educativo segure no quiere decir que debemos
aislar y “sellar” las escuelas, encerrandolas y convirtiéndolas en escenarios
de maxima vigilancia y control. Se busca garantizar la seguridad fisica de sus
integrantes, creando un espacio fisico y afectivo para la noviolencia, donde
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los estudiantes reciben proteccion de la violencia, a la vez que se desarrollan
Intelectual y emocionalmente; dando énfasis al desarrolic de factores
protectores como expectativas altas, sentido de pertenencia, resiliencia y
autoestima. Ademas, las practicas educativas son consonas con la creacién de
un ambiente de aprendizaje respetuoso que privilegia la discusion abierta, el
didloge, la construccion de saberes de os estudiantes y las relaciones positivas
entre estos, al promover cohesion de grupo y comportamiento prosocial. Como
indica Ricardo Hevia (2008), “1a escuela tiene que transformarse en un espacio
que desarrolle la capacidad creativa y amorosa de los seres humanos, y en
un lugar donde se cultive la confianza como el valor basico que dé lugar a los
aprendizajes” (p. 184).

Proveer este tipo de experiencia educativa, implica una visién de seguridad
basada en la prevencion y la atencién inmediata a los incidentes de violencia
desde temprana edad. Requiere mecanismos claros para la denuncia de
situaciones de violencia y acciones correctivas para detenerlas. Por ejemplo, se
trabaja conscientemente para prevenir o detener, sl ocurre, el acoso ( dulying),
la persecucion o el desquite entre estudiantes, asi como el hostigamiento
por razones de género, haciendo asi Inaceptable la exclusién y violacién de
derechos entre los integrantes de la comunidad escolar. Es indispensable
también atender las heridas fisicas y emocionales de la violencia con las que se
llegan al espacio educativo.

Por supuesto, generar espacios seguros para la convivencia en la escuela,
implica que no son aceptables las politicas y practicas violentas, como son
las medidas excluyentes y discriminatorias, los castigos que utilizan violencia
directa y fisica, o son humillantes y denigrantes, las pedagogias autoritarias
¥ punitivas, asi como no atender los problemas de acoso, violencia sexual ¢
violencia fisica entre estudiantes o miembros de |a comunidad escolar {Pinheiro,
2006, UNESCO, 2009). En este sentido, Juanita Ross y Alisa Watkinson, nos
alertan a otras formas de violencia que han llamado viofencia sistémica en I3
educacion. La definen de la siguiente manera:

Cualquéer practica o procedimeento institucionalizado que Impacta de forma
adversa a indwviduos © grupos desventajados al gravarlos psicologica, mental, cultural,
espiritual, econdmica o fisikamente. incluye practicas y procedimientos que impiden
el aprendizape de los estudiantes, y por tanto Jes hacen dafo. Pueden manifestarse en
practicas y politicas comencionales que promueven un chma de violencla, o practicas
y politicas que aparentan ser neutrales pero tienen efectos discriminatorios (Ross y
Watkinson, 1957, p. 0,
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Estas autoras, nos invitan a hacernos las siguientes preguntas para
determinar si una practica o politica educativa constituye violencia sistémica:
“¢Lastima o vulnera la dignidad del estudiante? ¢ Evita su aprendizaje?” (p.xii).
Exhorto pues, a losfas educadores a que nos hagamos estas preguntas cuando
pensemos en promover un clima seguro para el aprendizaje y |a convivencia.

A manera de ejemplo, comparte una iniciativa que se lieva a cabo en
Puerto Rico y que es muy impactante: el proyecto Muestra Fscuels' en Caguas,
Viegues y Loiza {Inzarry, 2007). Nuestra Escuela atiende jovenes gque han sido
abandonados por la escuela tradicional y les provee una experiencia educativa
basada en la confianza mutua, el respeto a la dignidad y el potencial de cada
estudiante, el carifio sincero, el establecimiento de metas y exigencias de
responsabllidades para su aprendizaje. En el caso de Nuestra Fscuela en Loiza
se han logrado acuerdos entre miembros de grupos rivales en el trasiego de
drogas, que permiten la asistencia a la escuela, respetandola como un espacio
seguro y de aprendizaje para todos.

3. Fomentar relaciones de apoyo con las familias y la comunidad

Proveer una red de apoyo soclal al estudiante, en relacién con sus familias
y comunidades, es esencial para fomentar la convivendia, a la vez que aprender
a convivir requiere de la participacién de las familias en responsabilidad
compartida con la comunidad escolar. Cada dia se reconoce mas la importancia
que tiene |a participacion de las familias en proyectos de convivencia escolar
y de educacion para la Paz, a la vez que se afirma la necesidad de arraigar
el aprendizaje en su contexto familiar y comunitario (Forcey & Harris, 1999;
Hirmas & Carranza, 2008; Jares, 2006; Lantieri & Patti, 1996; Ortega Ruiz, 1998;
Sinclair, 2004; Tibbits, 2004; UNESCO, 2009).

Desde una perspectiva de la Educacion para la Paz, las familias no
deben percibirse como un problema, o ser las culpables de los problemas de
violencia; sino ser acogidas como aliados indispensables, corresponsables
en el aprendizaje de la convivencia, Por un lado, la escuela puede servir para
articular servicios que las familias necesitan para una mejor calidad de vida, asi
como proveerles herramientas para manejar y superar la violencia en la crianza
de sus hijos/as y su entorno inmediato. Por otro, las familias pueden asumir un
papel active formativo en minimizar la violencia en la escuela al participar en el

' Vitase hitp:/fnuestraesouela. org
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establecimiento de metas e iniciativas para el manejo de conflictos y programas
para fomentar la convivencia escolar,

Margaret Sinclair {2004), recalca que al aprender a convivir en Iz escuela
es indispensable tener un enfoque amplio gue integre a |a comunidad,
Reconoce que las/os estudiantes son influenciados grandemente por sus
hogares y comunidades en formas que a veces dificultan la convivencia escolar,
Por otro lado, las escuelas tienen problemas en implementar programas que
la comunidad rechaza. Se hace necesaria entonces la participacién de todos
en el establecimiento de objetivos, actividades y servicios identificados en
comun, A la par, promover la participacién de nuestros/as estudiantes en sus
comunidades por medio de proyectos y practicas de sprendizaje en servicio,
es una estrategia favorecedora al aprendizaje significativo y a la integracién
escuela-comunidad y puede ser experiencia central para aprender a convivir.
En fin, seguin reconocemos los multiples contextos de violencia, es importante
conocer y aunar esfuerzos con |a mayor cantidad de actores y entidades sociales
—comunitarias o estatales— en la aspiracion a la convivencia pacifica,

Nuevamente, quisiera mencionar como ejemplo una iniciativa en Puerto
Rico, la Nueva Escuela Juan Ponce de Ledn’, que a través de los pasados 25
anos ha generado un modelo de convivencia escolar integrando a las familias
a la escuela y la escuela a su comunidad. En un articulo reciente, Un svesde
hecho escuela, se resefa sobre el ambiente organizado y de convivencia en los
predios escolares {(Herndndez, 2007), Se menciona la actividad, |a presencia de
los trabajos de los/as estudiantes en todas partes y como se encuentran a su
paso con gente que sonrie y se abraza, Destacan también el elemento central
del papel de las familias y la comunidad en los logros alcanzados, superando
los problemas tipicos de desercién y violencla, generando una escuela de paz,
Se afirma en el articulo que, “Su método podria describirse con dos palabras:
mesas redondas, es decir, reuniones frecuentes para reflexionar sobre los
problemas que enfrenta una comunidad, una escuela, un nifio y para tratar de
resolverlos entre todos” (p. 30).

4. Integrar educacion emocional

Integrar la educacion emocional posibilita aprendizajes para la paz
personal y la paz con los demds, paces que sustentan la convivencia escolar, Por

'vease https /Swww facebook.com/LauemEscueiauanPonceDelean



Ra Ximhai. Volumen 10 Numero 4 Edicion Especial Enero-Junio 2014

las pasadas décadas, educadores de diversos paises sefialan la centralidad de
la educacién afectiva en la formacién integral de los/as estudiantes; también
su vinculo con una educacion promotora de los Derechos Humanos y la paz
(Céspedes Rossel, 1997"; Hirmas & Carranza, 2008; Goleman, 1997; Jares,
2006; Lantieri & Patti, 1996; Sinclair, 2004; Sinclair y colaboradores, 2008;
Tibbits, 2004}, En este sentido, Xesus Jares (2006) indica que "1a alfabetizacién
de la afectividad y |a ternura debe ser un objetivo prioritario de todo proceso
educativo™ (p.28), y propone que existe una relacion Inequivoca entre la
afectividad y la convivencia, donde la ausencia de la afectividad puede traer
problemas de convivencia y por otro lado las relaciones de convivencia
involucran la afectividad.

Sebre la importancia de la educaciéon emocional, para generar escuelas
de paz, las educadoras Linda Lantieri y Janet Patti (1996) nos sugieren que
la definicion de una persona educada debe incluir la educacion del corazon.
Sugieren que la educacion debe promover la competencia social y emocional
de los estudiantes, al integrar destrezas de vida a su experiencia educativa. Es
necesario educar para el reconocimiento, la expresion, el manejo y el auto-
control de las emociones. En la educacion emocional se ensefia a comunicar
sentimientos, experiencias y preocupaciones.

Por ejemplo, sentimientos y emociones como la ira, el enfado y la
frustracion pueden expresarse de maneras no agresivas ni destructivas.
Ademads, la educacién afectiva para la paz, busca desarrollar la empatia por
los sentimientos y situaciones de vida de los demads, promover la solidaridad
vy la accién comprometida por los Derechos Humanos de todos/as. Los
dibujos, las canciones, los cuentos y el teatro son recursos excelentes para el
reconocimiento, expresidn y comunicacion de las emociones, Los proyectos
solidarios promueven sensibilidades y capacitan en la accion para hacer con los
demads; son experiencias vitales de convivencia y paz.

Un aspecto medular de la educacion afectiva para la paz es el favorecer
relaciones interpersonales saludables y no viclentas. Esto incluye la formacién
y cohesion de grupo en el aula y la comunidad escolar. Los grupos de pares
pueden ser fuente de apoye, crecimiento y fortalecimiento de sus integrantes,
si se trabajan como espacios privilegiados de aprendizaje y construccion de paz
(lares, 2006).

Integrar la educacién emocional al educar para la convivendia, es consono
con la iniciativa Escuelas Amigas de la infancia promovida por UNICEF. Esta
promueve |a salud fisica y mental, proveyendo apoyo emocional, fomentando
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comportamientos y practicas saludables, en un ambiente seguro y alegre
(UNICEF, 2009). Otro ejemple generado en América Latina, es el programa
£fducando con Ternura, creado por Defensa de la Nifiez, en Costa Rica’. En éste
se hace un llamado a cuestionar y desarmar el modeio excluyente y viclento
en el que vivimos, y buscar alternativas para promover relaciones sociales y
humanas solidarias y justas, basadas en el respeto y el afecto (Epeliin, 2001).

Comparto otros dos ejemplos de educacion emocional y para la paz. Son
proyectos de creaclon realizados por estudiantes de la Facultad de Educacién
de la Universidad de Puerto Rico para completar su grado de Maestria.
Estos trabajos muestran como los/as educadores y personal de apoyo como
consejeros, psicologos y trabajadores sociales pueden desarrollar y compartir
iniciativas para la Integracidn de la educacién emocional y posibilitar la
convivencia y la paz.

El primero es de Marisol Kavetsky Cora (2005), y se titula Aforsa de semiflas
emocionales y espirituales: Actividades para la conseferia en /a nifiez. Esta guia
de actividades tiene dos partes principales, una dirigida al desarrolio de 1a
inteligencia emocional y otra al de la inteligencia espiritual. Las actividades para
desarrollar la inteligencia emocional se iniclan con el conocimiento personal, |a
promocion de |a autoestima, para entonces pasar al reconocimiento y manejo
de las emociones. En cada actividad se integran las bellas artes como elemento
generador o concretizador de las experiencias. Por ejemplo, se utilizan las
mascaras de teatro para identificar, reconocer y expresar emociones como
la alegria, la tristeza, el coraje, la esperanza. Contindan las actividades hacia
aquellas que proplcian las relaciones con los demas, promoviendo por ejemplo,
la empatia, la comunicacion y |la solucion de conflictos.

El segundo trabajo es de Carmen Pratts {2002), quien lo tituld £/ mapa de/
tesoro escondido: Guwia de enriguecimiento curricular para el manejo inteligente
y dptime de fas emociones. En este trabajo se provee para la realizacién de un
diario y de un proyectfolio por los estudiantes para el manejo de las emociones.
Asume como fundamental la mentoria en el proceso de guiar a los exploradores
y exploradoras en la busqueda del tesoro escondido que son las emociones.

5. Priorizar la apertura y la tolerancia para apreciar la diversidad

Aprender a convivir requiere educar para la tolerancia y el aprecio a la

' vease http/ www.cnicostarica.org
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diversidad, en contenidos y experiencias promotoras de los Derechos Humanos
v la paz, con todos los/as Integrantes de la comunidad escolar. La tolerancia
a la diferencia y el aprecio por la diversidad de los seres humanos, son eje
central de la educacion para los Derechos Humanos, la convivencia y 1a paz,
que se reconoce como indispensable para abordar los problemas de violencia
y exclusién en el mundo actual y fomentar {a convivencia solidaria (Boggino,
2005; Céspedes Rossel, 19973, 1997b; Delors, 1996; Forsey & Harris, 1999;
Hammaberg, 1998; Levin, 2003; Magendzo, 2002; Tibbits, 2004; Teaching
Tolerance, 1997; UNESCO, 2009).

Al adoptar una practica educativa promotora de la apertura y la tolerancia,
hay dos aspectos que se entretejen. Uno, son las practicas necesarias para
promover el aprendizaje y el pensamiento de manera activa, constructiva,
estimulante, inquisitiva y critica; practicas adaptadas a las aspiraciones y al
desarrollo de los diversos talentos y potencialidades que, a suvez, promueven la
inclusion en contraposicion con la exclusion y el fracaso escolar. El otro aspecto
son las practicas y actividades dirigidas especificamente a generar apertura,
desarrollar empatia, favorecer |a tolerancia y el aprecio por la diversidad.

La experiencia educativa, tiene que partir de la realidad de los estudiantes
y propiciar el aprendizaje activo y con sentido; en otras palabras sprendizaje
auténtico para el conocimiento y la transfermacién. Es necesario privilegiar
el aprendizaje cooperativo y colaborativo para aprender a vivir y trabajar con
otros. Son fundamentales las competencias de comunicacién, como aprender a
escuchar activamente, preguntar, expresar ideas y elaborar acuerdos. Ademas,
es necesarlo propiclar la adquisicion de herramientas para comprender los
prejuicios, apreciar la diversidad y practicar la tolerancia y |a solidaridad. Por
ejemplo, la escuela debe propiciar una practica cotidiana de la tolerancia,
ayudando a conocer y comprender los diversos puntos de vista entre sus propios
integrantes sobre asuntos escolares y sociales. Se debe asegurar ademas, que
libros de texto y otros materiales didacticos, no comuniguen en sus contenidos
e imdgenes estereotipos y prejuicios raciales, étnicos o de género, gque laceran
la dignidad de personas o grupos.

La escuela debe ademas, promover un verdadero aprecio por el pluralismo
cultural, la diferencia y la interdependencia entre los seres humanos, o lo que
Xesus Jares (2006) llama “educar para la vida desde |a dignidad humana” (p.
128). Por ejemplo, |la experiencia educativa puede brindar |la oportunidad de
conocer la historia, a cultura y los problemas que afectan a diversos grupos y
sociedades. Es favorable también organizar la participacion de estudiantes que
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provienen de diversos grupos (raciales, étnicos, comunitarios) en proyectos
colaberativos con objetivos comunes.

Ademads, se hace necesario aportar para superar los estereotipos y la
“cultura del miedo” a la diferencia que se nos comunica a diario, especialmente
atraves de los medios; y suplantaria por una cultura de |a pregunta, |z indagacion
y el pensamiento critico en reconocimiento a la diversidad e interdependencia
entre los seres humanos. Por ejemplo, una actividad en esta direccion seria el
estudio critico de los anuncios, las fotos, titulares y contenidos del periédico
en torno 3 qué comunican sobre lo que es deseable/indeseable, aceptable/
inaceptable, la normalizacién de la violencia v las posibilidades de accion para
la paz. Ademas, |a literatura infantil es fuente maravillosa para |a reflexion sobre
la diversidad y el desarrolic de actitudes y valores de empatia y solidaridad con
los demas.

6. Promover la participacién democritica

La escuela que educa para la convivencia tiene que ser participativa,
fomentando Ia ampliacién progresiva de la autonomia de los/as estudiantes,
ejerciendo asi sus Derechos Humanos y la accion por la paz. Diversos
educadores e investigadores enfatizan la importancia de promoverlos derechos
a la participacién de los nifios, nifias y jovenes en la educacidén como elemento
esencial del aprender a ser y el aprender a convivir {Bellamy, 2002; Delors,
1996; Hammaberg, 1998; Hart, 1992; Landsdown, 2001; Ledn & Céspedes,
1997; Rodino, 2012; UNESCO, 2009). Como sefiala Miguel Massaguer:

Si queremos de verdad una escuela partiopative, donde el didlogo y la confianza
mutua sean a |a vez un valor y un procedimsento, si queremos gue fa convivencla, la
disciplina y &l conflicto no sean planteados como problemas, sina coma ocasiones
educativas dnlcas, |as estructuras que presiden |a vida escolar deben ser participativas
y la escuela debe ser ‘nuestra’ de todos y tadas (Massaguer, 2000, p.69).

Educar para la convivencia y |a paz, desde una perspectiva de Derechos
Humanos, supone la democratizacion de las estructuras escolares, Implica
escuchar a la nifiez y juventud sobre los asuntos que les afecten y requiere que
sus opiniones y aportaciones se tomen en cuenta y consideren senamente. £n
una escuela participativa, las normas de convivencia se acuerdan colectivamente
en respeto a la dignidad e Integridad de sus estudiantes y educadores. Los/
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as estudiantes participan en el establecimiento de reglas y normas asi como
de las responsabilidades en el aula, Estas normas sirven de referente y guia
para el comportamiento, las relaciones interpersonales y el ambiente escolar.
Los nifios, nifias y jévenes también participan en la toma de decisiones sobre
los temas a estudiar, los recursos a consultar y los trabajos o proyectos que
quieren realizar. Se potencia la autonomia, la cooperacion y la responsabilidad
compartida entre los/as estudiantes. Ademads, se fomenta el acceso a la
informacion, la expresidn y verdadera particlpacion de todos los integrantes
de la comunidad escolar proveyendo actividades para su desarrollo y accion.
Por ejemplo, algunas actividades que favorecen la expresién y la participacion
son las asambleas de grupo, los murales de expresion, el periddico mural, los
espacios virtuales de consulta, intercambio y creacion.

Al abordar la participacion de la nifiez y la juventud, desde una perspectiva
de Derechos Humanos, esimportante considerar el trabajo de Roger Hart {1992)
sobre este tema y que se resume en la llamada escalera de /s participacion. Esta
provee un marco para evaluar si las actividades que desarrollamos fomentan
la verdadera participacion de la nifiez y la juventud. La escalera nos alerta a
superar la falsa participacién que ocurre cuande los adultos manipulan a la
nifez o le asignan papeles predeterminados, o la limitan a funciones decorativas
o participaciones simbdlicas. La verdadera participacion, segun la escalera de
Hart, provee para la consulta, la toma de decisiones informadas y el desarrollo
de 1as propias iniciativas de los nifies, nifias y jévenes.

Traigo como ejemplo de educacién para la convivencia y la paz desde la
participacion infantil, el proyecto £fscuelas por la paz: Serie de encuentros
dindmicos para estudiantes y docentes de escuelas primarias, realizado por
Joan Figueroa (2006). En este trabajo, se proponen talleres para la formacién
de estudiantes y la capacitacion de educadores para generar escuelas de paz.
Al participar de los talleres, los/as estudiantes conocen y se aproplan de sus
derechos en aprecio a la diversidad, aprenden a conocer sus sentimientos y
a resolver conflictos de manera no violenta, Los/as educadores abordan la
perspectiva de Derechos Humanos, favorecen el protagonismo estudiantil y
promueven un aula demaocratica, En fin, el modelo provee para una experiencia
formativa integral hacia la convivencia y |a paz en el escenario escolar.

7. Asumir la resolucién no violenta de conflictos
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Abordar y resolver los conflictos de manera no violenta es caracteristica
medular de la educacién para la convivencia y la paz, ya que se asumen los
conflictos como oportunidad para el crecimiento y la prevencion o superacion
de las relaciones de violencia. Aunque existen multiples enfoques para la
resolucion de los conflictos, desde la Educacion para la Paz, estos asumen una
visidn positiva def confiicto que busca reconocerlo, asumirlo de manera que
no escale violentamente, y adoptar estrategias para su manejo o resolucién
(Cascon, 2001; Jares, 1999; Lederach, 2000). La resolucion no violenta de
conflictos es esencial para la convivencia escolar pues provee accion concreta
para minimizar las relaciones de violencia en el entorno escolar y sienta las
bases para construir la paz {Aprendiendo a dar respuestas, 2001; Lantieri y
Patti, 1996; Levin, 2003; Martinez Zampa, 2005; Trianes & Fernandez, 2001;
Tuvilla, 2004; UNESCO, 2009).

Al educar para la convivencia y la paz es necesario asumir lo que Miguel
Massaguer (2000) llama la pedagogia del confiicto, en contraposicion a la
educacién tradicional que persigue evitarlo o anularfo, En la perspectiva
tradicional, cuando los conflictos surgen, no se tratan, ni solucionan, mas bien
se sancionan con castigos, Se entiende la disciplina come un fin,

En la pedagogia del conflicto, éste se asume y se entiende como eje de la
convivencia, Aungue se busca prevenir que fos conflictos desaten en violencia,
estos se reconocen como parte inherente del proceso educativo y a suvez motor
del cambio. Son base para la discusién y promocion de formas no violentas de
abordarlos. Las tensiones y problemas cotidianos deben ser tema de trabajo en
clase, atendlendo asi problemas reales en busca de solucidn. En este escenarlo,
la disciplina no es un fin, sino un medio para la convivencia.

En la educacidn para la convivencia es importante que los/as educadores
conozcan técnicas y estrategias para prevenir que los conflictos se tornen
disruptivos y violentos, Ademds se privilegian estrategias para la escucha
activa, la comunicacion y el didlogo, Iz toma de decisiones y la cooperacion
en la formacién de los/as estudiantes y otros miembros de la comunidad
escolar. Es importante recalcar que los programas de mediacion y resolucion
no viclenta de conflictos deben ser medio para la convivencia entre todoes los
actores y sectores. En este sentido, los programas de mediacion de pares son
cada vez mas recenocidos por su aportacidn a la formacidn integral de los/as
estudiantes y a Ia convivencia pacifica en el entorno escolar.

Destaco dos iniciativas que conozco directamente, a manera de ejempio:
el proyecto de creacion de Maestria de Carmen Guzman (2003), publicado
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posteriormente, | Transfermemos los conflictos en energia creatival, donde por
medio del dibujo y otras actividades posibilita la comprension de las emociones
v su transformacion para la convivencia y el crecimiento. Otro ejemplo, lo provee
el Programa Convivir en Paz es Asunto de Todos® del Sindicato Puertorriquefio
de Trabajadores. Aunque inactivo en este momento, mantiene su espacio
web con los recursos didacticos y experiencias realizadas, Este se centré en
la mediacion de pares para la resolucion no violenta de conflictos y en la
integraclon del personal escolar y la comunidad en la bisqueda de scluciones
a los problemas de viclencia. Ademas, conto con la colaboracion de artistas y
atletas reconocides y los medios de comunicacion para difundir su campafia de
convivencia escolar basada en los derechos humanos y la concienciacion sobre
problemas de viclencia como el acoso o bullying.

Para finalizar, es importante destacar que un programa de convivencia
escolar debe Incorporar estrategias para la resolucién no violenta de conflictos
alasalade clase, a la escuela como un todo y, preferiblemente, a la comunidad.
Aunque |as iniciativas de resolucidn de conflictos son necesarias para aprender
a convivir, vale reconocer que por si solas no son suficientes para construir
convivencia pacifica. La escuela que genera un ambiente protector y seguro,
es respetuosa de los Derechos Humanos de sus integrantes en su politica,
curriculo y practica, que fomenta el desarrollo afectivo y la participacién activa
de los/as estudiantes, provee el escenario ideal para la resolucion noviolenta
de conflictos, como parte de una educacion para la convivencia, la vida, la
esperanza y la paz.

‘ Vease hitp./fcomvirenpaz.blogspot.com
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UN /7ER DE LA EDUCACION PARA LA PAZ
DESDE LA ESCUELA

Isabel-Puerta Lopera

Resumen

Hace 22 afios la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
de Antioquia {Colombia), como universidad publica, emprendid un recorrido
en Educacion para la Paz movida inicialmente por la curiosidad de varios
profesores que, aprovechande la concurrencia de algunos acontecimientos
locales y nacionales, intuyo el compromiso que en la materia atafe a quienes
llenan sus aulas, aunque, de entrada, no lograra avizorar suficientemente sus
alcances.

Estas lineas esbozan brevemente la experiencia; su hilo conductor son los
desarrollos conceptuales aunados al saber de las comunidades educativas que
ha permitido configurar una especie de curriculo informal, que sirve de base
al trabajo, constantemente retroalimentado por el intercambio. La aspiracion
del relato es dar al lector motivacién para continuar o iniciar bisquedas cuyo
propasito sea el de contribuir al logro de un mundo donde se puedan celebrar
las diferencias y se alcance el respeto reciproco entre congéneres.

Palabras clave: Educacion para la paz, Violencia, Conflictos, Mapa para la
paz desde la escuela, Sistema de justicia en |a escuela.

Abstract

The Faculty of Law and Political Sciences of the “Universidad de Antioquia
(Colombia), as public university, started 22 years ago a way in Education for the
Peace, inspired initially by the curiosity of several teachers and taking advantage
of the concurrence of some local and national events, felt the commitment for
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these who fill their classrooms even though, it was not achieving to measure
their significance.

These lines outline briefly the experience; its conductive thread are
the conceptual developments united on having known of the educative
communities that has allowed to form a kind of informal curriculum, which
serves as base to the work, with a constant feedback to the exchange. The
aspiration of the statement is to give motivation to the reader to continue or
to initiate searches which Intention is of contributing to the achievement of
a world where the differences could be celebrated and get reciprocal respect
between human being.

Key words: Education for the peace, Violence, Conflicts, Map for the peace
from the school, justice System in the school.

UNA APROXIMACION AL CONTEXTO

Varios factores confluyeron para que Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la Universidad de Antioguia se ocupara del tema Educacion para la
Paz. Algunos de los hechos y circunstancias gue movilizaron este interés son:

La década de los ochenta sembro el terror en el pueblo colombiano. El
fenémeno del narcotrifico, el fortalecimiento de los grupos alzados en armas,
el asesinato o exilio de lideres defensores de Derechos Humanos —algunos
eximios profesores de la Universidad de Antioquia—, |a corrupcién y violencias
como la doméstica, se entrecruzaron de forma compleja para llenar de
desesperanza al pais. Asf lo ilustran Vargas Velasquez y colaboradores:

Poco se hs enfatizado el hecho, aun cuando e le reconoce, de que hay un sinndmero
de manifestaciones de viokencia asociadas a lo que pode mos denominarla vida cotidians
y que estin intimamente relacionadas con las formas mas visbles y promecionadas de
la viclendia, que las retroalimentan por momentos, que las complementan y que ¢n
ocasiones las explican. Realmente la sociedad colombiana vive con una multiformidad
oe violenclas, relacionadas o por lo menos asociadas entre si y sin duda su superacion
pasa por el abordaje complejo de fas mismas (Vargas Veldsquez, et al. 2003, p. 60).

La Carta Politica de 1991, convirtié en norma del mas alto rango el pacto
politico pluralista gestado en medio de |a incertidumbre, el miedo y la desazon:
como iniciativa de los estudiantes, permitié concitar voluntades en bdsqueda
de la paz frente a los desafios de un pais postrado por el dolor e inundado de
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victimas que no encontraban camino de retorno a sus vidas y sus suefios. Se
convirtio, asi, en la gran esperanza de los colombianos.

Su articulado deja leer la Intencién de dar salida a algunos preblemas de
indole estructural que coadyuvaban al panorama descrito: el poder judicial
como uno de los pilares del Estado de Derecho, se hallaba a punto de colapsar
pues la demanda ciudadana desbordaba la rigida estructura de la justicia
ordinaria y la hacia lenta, selectiva e ineficiente. Los registros escritos sefalan
que,

La ¢risis de la administracion de justicia durante I3 década de los ochenta era
evidente y reconocida por todos los sectores; sus manifestaciones mas claras, pero no
las Unicas, eran la congestion, s morosidad y |a situacion generalizada de impunidad,
Esa Ineficacla del aparato judicial, y en especial del sistema penal, se hacla mas patente
cuando la justicia tenis que enfrentar problemas complejos, como la criminabdad
organizada, las viokciones de Derechos Humanos, [os delitos de cuelio Blanco o s
corrupcién politica {Uprimny, et tal, 2006, p. 278)

El articulo 116 consigna, por primera vez desde el rango constitucional’, /7
conciliacion como Método Alternativo de Resolucidn de conflictos —MARC—
con |a intencion de contribuir a descongestionar los despachos judiciales. La
expedicidn de esta norma, se convirtié en una oportunidad para la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas que no compartio tal enfogue y una vez conocidos
suficientemente sus contenidos, devel6 y explord su potencial para reconstruir
tejido social y configurar ciudadania activa.

Desarrollos legales posteriores acordes con laintencion del articulo 116 de
la Constitucion, obligaron la creacién de Centros de Concifiacion en todas las
universidades del pais que contaran con Facultades de Derecho. Asi, de paso,
el compromiso del Estado colombiano con el derecho ciudadano de acceso a
una justicia pronta, cumplida y eficaz, se trasladaba en parte a estos entes de
educacion superior. Lo cierto es que hoy, la congestion subsiste y la conciliacién
con la cantidad y la calidad de normas expedidas hasta el momento’®, cada vez
se parece mas a un proceso judicial en su lenguaje, procedimiento y efectos,
desnaturalizando paulatinamente una figura de suyo informal y flexible.

En el aflo 1996, siendo gobernador de Antioquia Alvaro Uribe Vélez,

' Existian ya antecedentes kegales sobire 1o concilacion en la Ley 120 de 1921 para conflictas colectivas de
trabajo, asi como en los dacretos 1400 de 1970, 2282 de 1989, 2279 de 1989y en la ley 23 de 1991

' Entre otras, b5 loyes 23 de 1991, &46 v B40.
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se instalé y promovid el programa Pedagogia de fa Tolerancia’ para todo el
departamento; el punte de partida fue la capacitacidn en negociacion de
conflictos a 100 personas de la region, entre ellas, algunos profesores de la
Universidad de Antioquia. Tanto los temas como la metodologia eran novedosos
y el enfoque era el de la Escuela de Harvard® cuyo interés se centra en el logro
de los acuerdos que son los que determinan el éxito de la negociacion,

EMPRENDER EL CAMINO...

Todos estos aspectos contextuales hicleron emerger la necesidad de
aportar en la construccion de la paz del pais y mediante un convenio celebrado
entre la Universidad de Antioquia (Vicerrectoria de Extensidn) y la Gobernacidn
se organizd, por tres anos, una agenda de capacitacion en negociacion de
conflictos que incluia personas de los 125 municipios que conforman el
departamento; la meta numérica, que parecia inmensa, fue rebasada con
creces abarcando incluso otras localidades del pais, aungue podria decirse que
el proceso fue mas bien de sensibilizaciony se dirigid a toda clase de publicos.
Lo cierto es que para bien o para mal, toda Colombia termind hablando de
Pedagogia de la Tolerancia.

La Facultad de Derecho y Ciencias Politicas se comprometié cada vez mas
con la comunidad educativa de Ia Basica Primaria, Secundaria y Media, porque
entendio que la sustentabilidad del proceso estaba en la escuela y porque su
compromiso misional incluye acompafar, en el mejoramiento de la calidad,
los niveles precedentes del sistema educativo. Inicio, ademas, el estudio de
la conciliacion, el disefio e implementacion de su centro de conciliacion y el
acercamiento a los saberes comunitarios.

LO INSTRUMENTAL DEL PROGRAMA VS. LA APUESTA POR LA
PROFUNDIZACION DE CONOCIMIENTOS

La capacitacion sobre la negociacion por interesesimpartida por la Escuela

* &l programa sufrio toda clase de criticas pues se hacla Incomprensibie como el gobernante que lo Impulsd,
podia ol mismo tempo, wsar la tictica de berra arrasada y propugnar pee la negosadion de conflictos, enla
que los Derechos Humanos han tenido siempre categoria de innegociables.

* Denominada Megooucidn por irfersses e pionera en el mundo en negociacidn de conflictes. En el texto
IS¢ de acverdo! COmo negociar sin ceder (Fisher, Roger, et al, 1991, Norma: Bogotd] se recogen |as ideas
centrales que plantea.
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de Harvard® era un saber meramente instrumental, referido a la negociacion
sin reflexiones que incluyeran el sentido, los elementos, las tipologias v las
implicaciones del conflicto. Caer en cuenta de esta carencia despertd un interés
creciente por explorar aspectos badsicos para fortalecer los conocimientos
iniciales; se acudidé a autores como Johan Galtung y John Paul Lederach que
parten de la estructura del conflicto, el mapa de la violencia y el transito
virtuoso.
En cuanto a los elementos del conflicto, se destacan:

— lLas personas, que interactuan en relacién conflictiva y ejercen po-
der en mayor 0 menor grado; cuentan con percepciones, intereses,
emociones, sentimientos; configuran un mapa de relaciones desde el
cual es necesario entender las alianzas que se forjan en la escalada, la
incidencia directa o indirecta en la dindmica del conflicto, el nivel de
involucramiento y las repercusiones, para ellos, de las salidas que se
adopten.

— £l problema, constituido por la sustancia, el meollo del asunto, la
razon de ser de las posiciones de las partes, que las liga en busca de
unos intereses por los que compiten, opuestos a veces, o los mismos
en otras, pero frente a un bien escaso. Al problema debe analizarsele
de manera compleja, pues cuenta con muchas facetas que hay que evi-
denciar, si se aspira a desatarlo desde un dngulo transformativo.

- £l proceso, que da cuenta del mavimiento que acompana a los con-
flictos que permite predicar su dinamica, su movimiento continuo ha-
cia la desescalada o escalada y que puede llegar a convertirse en vio-
lencias, sin que este elemento le esté incorporado de manera natural,

A estos elementos se agregan luego, los contextos v el escenario®, Acerca
del contexto, Imberti (2006, pp. 60-61, 72) afirma que “cada contexto posee
rasgos especificos y, en cada uno hechos iguales pueden tener distinta
significacion (...) el contexto le da al hecho su verdadera dimension. No hay
hechos sin contexto”.

En cuanto al escenario Builes y Puerta (2011, p. 208), sedalan:

" El equipo operador def convenio diseno otros materiales y metodologlas que respaldaron &as capacitaciones,
“ Aportes reallzados por profesores de la Universidad Autdnoma Latinoamericana, sede Medelin,
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.. mira con una lenta mas cercana los acontecimientos, aproxima el analisis a 1a
cotidianidad de los intercambios, al lugar especifico donde se desenvuelven, a las
circunstancias inmediatas que los producen, todo o cual permite encuadres y apoya,
al relacionar todos los elementos que estructuran el conflicto, un analkisis mas integral.

Graficamente esta estructura del conflicto se representa asi:

Gréafica 1. Estructura del conflicto

CONFLICTO« 3o 8 + ¢

Fuente: Budes v Puerta (2011, p. 210}
Al identificar los conflictos emergid Ia pregunta por /as violencias que se le
asocian produciendo afectacion en el andlisis yenlas propuestasde intervencion
de unos u otras. El deslinde se hace urgente y parte de la propuesta de Galtung:

Griéfica 2. Tipologias de violencias

N valencta
Drecin

Videncn Vwhnea
Fstroctand Codral

Fuente: Galtung (2003).
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Por violencia se entiende, segun Johan Galtung (citado por Fisas, 1998,
p. 19), “el uso o amenaza del uso de la fuerza o potencia, abierta u oculta,
con la finalidad de obtener de uno o varios individuos algo que no consienten
libremente ¢ de hacerles algln tipo de mal (fisico, psiquico o moral)”.

Esta fuerza o potencia impide ser lo que se quiere ser; hacer lo que se
quiere hacer; desplegar toda |a capacidad como ser humano y obliga a hacer
lo que no se quiere y a dejar de hacer lo que se quiere.

Algunas de fas violencias mas frecuentes en la escuela que Interactuan,
se imbrican y complejizan son; las externas, que le llegan del entorno, de los
contextos, e irrumpen con fuerza en el escenario escolar, cada vez mas graves y
reiteradas; las derivadas de la relacidn de autoridad, que niega la voz a algunos
actores escolares e inhibe o retarda el despliegue de sus potencialidades,
debido al talante vertical y unidireccional con que nacid la escuela formal
colombiana, que se conserva como rezago, aunque muchas cosas hayan
cambiado actualmente.

Las que provienen de la percepcion del otro como un extrafio, aunque
al decir de Olga Sabide (2009, pp. 28, 33) no hay extranos sino relaciones
de extranamiento gue dejan por fuera a gquien no participa de los codigos
compartidos por un determinado grupo. Tales relaciones producen
invisibilizacion y aislamiento de “todo lo que no pertenece al mundo familiar”,
reacciones que le hacen saber al sujeto que no es acogido en ese espacio:
el temor a lo desconocido, el prejuicio y la discriminacidn se incorporan a la
extrafieza como expresion negativa de relacionamiento con el otro.

Las generacionales, que ademas de referirse a las diferencias de Intereses
tienen que ver con el consumismo, el individualismo y la precariedad de las
relaciones que en la modernidad establecen los jvenes,

desesperados al sentitse faciimente descartables y abandonados & su propeos
recursos, siempre dvidos de la seguridad de fa unida y de un mano servcial con gue
puedan contar en los malos momentos, es declr, desesperados por “relacionarse” Sin
embargo, desconfian todo el tempo de estar “relacionados para siempee™ (Baumann,
2007, p. 8)

El ataque a Ja integridad fisica y moral de/ otro como el maltrato, la
violacion, la tortura, el engano, la privacion de derechos, la invisibilizacion, la
humillacion, la estigmatizacion, la lesion a la autoestima, denominadas Aenidas
morales por Angela Calvo (1997). Las derivadas de procesos académicos,
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cuando el desequilibrio de poder produce decisiones que a veces aparecen
como arbitrarias y desatan reacciones en los destinatarios de las mismas, la
evaluacion es el ejemplo mas frecuente. El bu/ying. conducta repetitiva de
abuso o maltrato de uno(s) sobre otrofs); de caracter injustificado porque no
existe provocacion de lavictima quien se muestra en desigualdad de condiciones
frente a su ofensor; produce dafio emocional, fisico o material, ocasiona dafio
también al agresor y rara vez se denuncia (Cfr. Sdnchez Aneas, 2008, p. 25). El
bullying ha cobrado un protagonismo tal, que casi toda violencia en la escuela
se la encasilla indiscriminadamente en esta tipologia.

Actualmente existe en Colombia mucha demanda de capacitacién en el
tema del bullying, a raiz de la expedicion de la Ley 1620 de 2013, y como hace
parte de los propdsitos del trabajo de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
en democracia escolar, se ha dado respuesta positiva en la medida de lo posible
a esta demanda, tratando de hacer entender 2 la comunidad educativa que
cualquier clase de violencia que cruce la escuela debe ser erradicada porque
son igualmente dafinas todas. Se les ha llamado a la reflexion acerca de las
practicas cotidianas que desestabilizan y generan violencia institucional, e
insistido en |a necesidad de establecer estrategias para su prevenciony para la
difusion, promocidén y garantia de los Derechos Humanos.

Al tiempo que se emprendieron busquedas teoricas se ensayaron formas
de llegar a los diferentes piblicos de manera sencilla, clara, con contenidos
comprensibles desde el uso de un lenguaje incluyente y también desde su
vinculacidn con las vivencias diarias de la escuela. Esto, mediante el intercambio
con los actores, que puso en escena las preocupaciones de la comunidad
educativa, sus experiencias, conocimientos y expectativas con el saber de las
aulas universitarias, para lograr “conversar” y producir una integracién de
conocimientos que enriguecio las interacciones.

Como Extension, la Universidad de Antioguia ofrecio el Diploma
Tratamiento de conflictos, dirigido a lideres sociales; y en la segunda version,
edito un libro’ con el mismo nombre, en coautoria con docentes de distintas
unidades académicas que participaron como faalitadores,

Las metodologias activas vy las didacticas facilitaron todas estas tareas.
Se produjeron una serie de materiales —validados en su implementacion
misma—, referidos a la recreacion de situaciones problematicas de la escuela,
a las experiencias recogidas en el paso por los diferentes establecimientos

? Budes Builes, Luis Fernando et al. [2005): ratamento de confictos, Autor corporativo, Nedellin: Editorial
Universidad de Antioguia.
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educativos; siempre bajo el supuesto de proteger la confidencialidad de los
involucrados.

LOS MAPAS QUE ORIENTAN LA RUTA

Los avances conceptuales del equipo de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas generaron necesidades de orden logistico, pues era menester contar
con una Agsa de rutaque en términos generales permitiera optimizar recursos,
avanzar en las busquedas e ir arribando a puertos intermedios, motivadores
de nuevas rutas y pausa infaltable para la reflexion. Asi nacid la investigacion
Un mapa posible para la paz desde /a escuela que, como recurso conceptual,
mostrd el mapa mas general donde se asume /2 paz como categoria mayor,
que no excluye los conflictos, pero si busca 1a erradicacion de las vielencias de
cualquier indole (paz positiva).

Grafica 3. Mapa mas general
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Fuente: Puerta Lopers, sabel, 2006. Investigacicn, Un maps posbie pars ls pae desde ls escuely.

De este mapa se desprenden otros mas especificos que le estan
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subordinados y dan cuenta de tres momentos artificiosamente elegidos para
facilitar 1a conceptualizacién, pero imposibles de encontrar en |a realidad
que nada tiene de lineal y mucho de compleja. El primero, e/ antes, alude
a las opciones de la escuela para construir cultura de paz, contando con la
prevencion de las violencias.

Grafica 4. El antes del conflicto
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El durante, mismo que remite a la intervencion frente a la ocurrendia de
los conflictos; es decir, 1as respuestas que caben dentro de la ley colombiana,
cuando los hechos conflictivos ocurren.
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Gréafica 5. El durante del conflicto
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£/ después, el cual plantea |la hipdtesis de la superacién del conflicto
violento y la necesidad de que quienes han tenido relaciones continuas puedan
rehacer sus vidas y crear futuros juntos, en un horizonte de reconciliacion que
augura la construccidn de una sociedad donde se ha aprendido de la experiencia
dolorosa y sinérgicamente se trabaja por mantener la paz.

Grifica 6. El después del conflicto




