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Hasta el momento los mapas han sido la brdjula del trabajo y se han
modificado en la medida en que avanzan las reflexiones.

Esta investigacién dejo en claro que los conflictos deben abordarse desde
una mirada critica y, de acuerdo con Jlares (1997), que deben visibilizarse y
asumirse para su transformacién; no se previenen los conflictos, pero si su
escalada en violencias; la prevencion se relaciona con estrategias que permiten
el reconocimiento del otro; existen formulas de justicia construidas por las
partes, insuficientemente exploradas para la escuela con mayor potencial
formativo; las salidas negociadas fortalecen el entramado social y dotan a los
estudiantes de herramientas para la vida.

ABRIENDO ESPACIOS FLEXIBLES EN LA ESCUELA

Las multiples intervenciones en la escuela fueron configurando una especie
de curricuio abierto a las novedades pero con una estructura propia que
apuntaba hacia las transformaciones de la escuela en materia de democracia
escolar. De manera consciente, en un momento determinado se asumié la tarea
de organizar contenidos, didacticas, metodologias y enfoques y configurar un
plan de estudios denominado “Abriendo Espacios Flexibles en la Escuela”;
basicamente orientado en perspectiva de derechos, al aportar elementos
que permiten la reflexidén sobre temas como la redistribucion del poder, la
instalacion de la palabra como herramienta de comunicacion, el desarrollo
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de capacidades argumentativas, los conflictos entendidos como positivos y |a
ampliacion de opciones para resolverlos, el acercamiento y la participacion de
los padres o acudientes al proceso formativo, el reconocimiento del otro y, en
ultimas, Ia formacion politica de los actores educativos”,

Dos ediciones de un texto que adopto este mismo nombre, respaldan
el trabajo en |a escuela que se ha difundido ampliamente con el apoyo de la
Vicerrectoria de Extension a varios proyectos con estos contenidos presentados
por la Facultad® y dirigidos a diferentes instituciones educativas de la ciudad y
el departamento.

JUSTICIA EN LA ESCUELA: UN ABANICO DE OPCIONES

Enunainvestigacion realizadaenelafio 2003, acercadelasrepresentaciones
sociales sobre la justicia en los nifies, se concluyd que “el nicleo central de
la representacion social sobre |a justicia que develd este estudio es el castigo
(..)"; y mas adelante agrega que el anclaje de este concepto en el nifio se
produce por la apropiacién de la nueva informacion que recibe de los entornos
familiar y escolar donde se le muestran nuevas y recurrentes formas de castigo
traducidas en sanciones por distintas causas, desde las mas cotidianas hasta las
mas estructurales, matices que sin embargo no evitan el extremo de hacerles
afirmar que se puede “castigar matando los malos” {Cfr. Salinas et al. 2003, p.
154).

De manera recurrente, el conflicto y las violencias emergen como los
elementos mas sensibles de la convivencia escolar, se relacionan a veces,
directamente, con la transgresion de las normas, y obligan a dar una respuesta
de la escuela en la que se pone en juego su concepcion de justicia —expresada
casi que exclusivamente en el castigo como formula retributiva— y su lugar en
el proceso de formacion integral.

Hay un clamor generalizado porque se entreguen formulas magicas que

* Clr. Texto de la contraportada ded libeo Abriencl espacios fexdves en s excoels {2011).

*Algunos son: "Abrienda espacios Rexibles en @ escusia”; “La demacracs escodar y el desarrabio humana. Un
aporte a la cultura de par”; “Desarrollo humano integral: un aporte a la demacracia, 16 paz y & convivencia™;
“Lademucracia en juego”™; “La mediacidn de conflictos familares: una oportunidad para mantener la unidad
y la armonis de la famiia®; “Oportunidades de aprendicsje para la convivencia pacifica en ks CER ded
municipic de Narifio: asesoris y capacitacion juridica y pedegégica para ks reestructuracion de los manusles
de convivencia escoles ¥ y “Potenciacion del liderazgo estudiantil para la resoluciin de conflictos escolares, 2
través de lo Bgurs de los consejeros estudiantiles en la |E, Escuels Normaol Superior Presbitero José Gome:
Isaza cel Municipio de Sansén”
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den sosiego a la convivencia escolar, lo que evidencia |a falta de una apropiacion
del horizonte institucional en la materia, que trace rutas para que, de manera
sistemdtica y sostenida, se cuente con estrategias de prevencion de violencias
y de promocion de Derechos Humanos y evitar asi que |as situaciones se
desborden.

Al respecto, el equipo ha configurado [a propuesta Creacion e
implementacion de un Sistema de Justicia Fscolar, representado en forma de
piramide que recoge diferentes formulas de justicia y, de paso, desmitifica el
castigo como referente unico del concepto. Tales formas son reconocidas por
la normativa juridica colombiana, casi todas obligatorias para el ambito escolar
segun las prescripciones de las leyes 115, 1029 y 1620.

Grafica 7. Sistema de justicia en la escuela
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La propuesta constituye uno de los productos mas acabados con que cuenta
el equipo; es fruto de un acumulado de experiencias gue muestran la escuela
como un lugar sin lugar para la justicia, o con un contenido muy limitado que
la refiere s6lo a la justicia retributiva, Las respuestas de los establecimientos
educativos frente a los conflictos y las violencias se traducen en sanciones
aplicadas en muchas ocasiones de forma arbitraria, lo que genera una espiral
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de violencias que parten del castigo como violencia institucionalizada. Se
pretende aquli, evidenciar otros modelos de justicia (cfr. Puerta, 2010-2012)
con cabida en la escuela:

—Justicia co-construida, relacionada directamente con algunos de los
MARC fundamentados en la negociacion como metodologia y en la palabra
y el didlogo como herramientas. Esta forma de Justicia asume 1a buena fe de
las partes, la voluntariedad para negociar y su equilibrio en |z mesa; y puede,
idealmente, conducir a un acuerdo producido con aportes de todos los
involucrados bajo el esquema gana-gana. Conlleva una redistribucion del poder,
pues no son ya los docentes y los directivos quienes tienen la competencia para
activar el dispositivo de justicia, sino que faculta a los actores en conflicto para
gue se apropien también de su resolucidn.

Esta modalidad impacta positivamente la formacion integral de los
estudiantes pues reconoce la igualdad de las partes, respetasudignidad; genera
interlocuciones validas; propicia la escucha, la argumentacién, el disenso, el
consenso ylos acuerdos que empoderan a los actores; los ubica como sujetos de
derechos; les aporta herramientas para Ia construccidn de ciudadania activa y
va creando una cultura dialogante en la escuela, fundamentada en |a confianza,
el respeto, la solidaridad y el aprecio por la diversidad. Lo dicho permite afirmar
que esta justicia —denominada también consensual— trasciende el ambito
privado y tiende redes hacia el escenario de lo publico, pues al tiempo que
produce salidas particulares al conflicto, horizontales en su génesis, apoya la
construccion del sujeto social y politico,

Lasformasdejusticia co-construidaque puedenimplementarse enla escuela
son la negociacion directa, bajo las modalidades de Hablar hasta entenderse
(Porro, 2004) vy la concertacion; y \a negociacion asistida o mediacion escolar
(Lederach, 1996). Ambas formas suministran procedimientos y elementos de
intervencion que pueden optimizar los resultados de la negociacion en las
instituciones educativas.

La sustentabilidad depende, en mucho, de que el Proyecto Educative
Institucional (PEl)} incluya una pelitica de convivencia, que incentive actitudes
dialogantes y permita el despliegue de formas negociadas; de la modificacion
del manval de convivencia, para dar cabida a los elementos mas especificos
de la politica de convivencia y a diversas formas de Justicia en la escuela,
privilegiando aquellas que aportan a la formacién de |la autonomia en los
ninos y jovenes; la sensibilizacion, formacion y actualizacion de los actores y |a
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determinacion de un espacio fisico adecuado para estos fines.

—La justicia restaurativa, que, segiin Zehr (2006, p. 18), nace en el dmbito
del sistema penal, a partir de reconocer que el sistema tradicional adolece
de limitaciones en cuanto a los actores que pueden intervenir en el proceso.
En principio atiende delitos considerados leves, pero actualmente se utiliza
también para otros de caracter grave.

Trata de facilitar un pensamiento alternative que enriquezca el abanico
de opciones ante la presencia de conflictos que contienen violencias y causan
alarma social. Uno de sus rasgos mas caracteristicos es la ampliacion del
circulo de intervinientes en el proceso: el Estado, el ofensor, Ia victima y otros
miembros de la comunidad; con sus necesidades, los roles que desempefian y
sus intereses directos o indirectos.

El centro del proceso de Ia justicia restaurativa esta mas en las necesidades
de los actores que en los castigos. La concepcidn que subyace a los principios
de esta justicia es 1a blisqueda de interacciones y vivencias orientadas a lograr
armonia en las dimensiones espiritual, social y ambiental para producir un
equilibrio que genera responsabilidades entre los integrantes de las redes
sociales. La red se resiente y desestabiliza en |a medida en que el delito se
produce por lo cual debe repararse el dano atendiendo fundamentalmente las
necesidades de la victima.

Implica desmarcarse del interés de castigar al transgresor, para nuclear
el proceso alrededor de la victima y de sus necesidades surgidas a partir del
dano que se le ha infligido, Esta justicia se ocupa de las victimas, pero atiende,
ademas, el dafo sufrido por los ofensores y la comunidad, y tal vez, en un
momento determinado exigira la blisqueda de las causas del delito.

La justicia restaurativa da un giro hacia una justicia sanadora y tal vez
transformadora, disminuye la posibilidad de ofensas, por lo que se hace
indispensable lograr lasatisfaccion de las victimas y un grado de involucramiento
del agresor a partir de entender el impacto de sus acciones sobre el otro y sobre
la comunidad, que lo deben conducir a asumir las responsabilidades derivadas
del dano para reintegrarse a la vida de la comunidad, evitando de esta manera
el uso de la coercion y el aislamiento.

Los enfoques y las practicas de la justicia restaurativa empiezan a ocupar un
lugar en nuevos ambitos como el escolar en la bisqueda, entre otros aspectos,
de la transformacion de los conflictos. Se dan asi, elementos formativos que
introyectan la necesidad de la observancia de ciertos comportamientos que
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inciden en el bienestar de la comunidad educativa,

La escuela colombiana debe realizar ingentes esfuerzos para lograr la
instalacion de la justicia restaurativa en los establecimientos educativos,
lo primero que se requiere es un cambio de mentalidad de los diferentes
estamentos frente al castigo como férmula Unica de actuacién en caso de
conflictos y violencias; luego debe dar lugar a espacios de indole restaurador,
no sin antes promover sensibilizacién y capacitacion en la materia para hacer
consciencia de sus efectos positivos sobre |a convivencia y en |a formacidn
para la vida, El equipo de |a Facultad de Derecho y Ciencias Politicas se ocupa
actualmente de difundiria y posicionarla, contando con el respaido de la Ley
1620 que la contempla como una exigencia para la basica primaria, secundaria
y media.

La expectativa se centra enque, amediano plazo, las practicas restaurativas
disminuirdn las violencias y aportaran elementos para su prevencion que iran
cambiando los modes de relacienamiento, promoviendo los Derechos Humanos
y logrando ambientes de aprendizaje de disfrute y bienestar para la comunidad
educativa. El camino es incierto, pero el recorrerlo con una intencion clara de
aportar a la convivencia pacifica, permitird decir en un futuro si es necesario
cambiar de mapa o mantener el que estd en uso.

— La equidad, como forma refinada y particular de Justicia, toma
en cuenta el caso especifico en sus pormenores. Aristételes la considera
un instrumento de correccidn de la ley en lo que ésta falle por su excesiva
generalidad, adaptando el mandato normativo a las drcunstancias concretas
del caso especifico. Equidad parte del concepto romano-cristiano de equitas
o instrumento humanizante de la norma en funcion de los méritos del caso
concreto, que ne Implica suavidad, sino justeza.

Siguiendo a Castan Tobefias (1950), se afirma que |a equidad, a diferencia
de la justicia, debe tomar en cuenta el sentido humano que debe tener el
derecho y hacer prevalecer las circunstancias del caso concreto frente a las
consideraciones normales y regulares. Por su parte, Sills (1995, pp. 393-
394), alude a gue la equldad da salidas cercanas al sentido comun o a lo que
ancestralmente las comunidades han tenido como formas para resolver sus
conflictos; asi recupera como aportante, el saber de estas comunidades.

En la escuela, la aplicacion de férmuias de equidad le imprime grandeza
a la justicia en la medida en gue fija su atencidn en las particularidades de
la accion, en las circunstancias que rodean a quien cometié el acto que
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transgrede la norma, a |a historia de vida personal, al contexto y a la capacidad
de discernimiento del involucrado,

— La justicia retributiva, se aplica cotidianamente en la escuela con
algunos riesgos aparejados, como el reforzamiento de la conducta reprochable
en que se ha incurrido, pues su autor no estd persuadido de que sea dafiina
para la convivencia; sélo intenta evadir las consecuencias de sus actos, para
exonerarse de la sancidén. La heteronomia es la nota predominante en esta
clase de justicia: el estudiante no deja de trasgredir la norma porque haya
recibido castigo sino que trata de ser cada vez mas cuidadoso para evitar ser
sorprendido en falta y tener que pagar por ella.

Es en este punto donde entra en escena el segundo riesgo: el de sancionar
a quien no es culpable de la comisién del hecho, porque se requiere de un
chivo expiatorio para disuadir a los demas de |la intencion de repetirlo’®,

— la justicia adjudicada. mas de corte formal-procedimental, se nutre
sustancialmente de |a justicia retributiva que tiene vocacion hacia el castigo y
requiere de un proceso y un procedimiento rodeados de garantias, a finde que
norecaigan sobre €l discip/inadolos errores y desaciertos de la institucionalidad.
El procese disciplinario, configurado por fases o etapas que constituyen el
procedimiento y sus garantais consignadas en el Debide Proceso, hacen parte
del panorama de la justicia adjudicada.

Si la justicia co-construida nace en |a base social, la justicia adjudicada se
impone de arriba hacia abajo por un tercero investido de autoridad quien, una
vez sometido el asunto a su consideracion y surtidos tedos los tramites exigidos
por la normativa, toma una decisién vinculante e independiente del grado de
satisfaccién y querer de las partes. Se trata de un dispositivo de justicia, de
caracter punitivo, restrictivo de derechos, muy ritualizado para el proceso
penal, sin duda alguna, de aplicacidn estricta en cualquier proceso disciplinario,
incluido el escolar™.En términos de justicia, su contenido es retributivo,
adjudicatorio y poco formativo por lo que se recomienda su aplicacion residual

Y En la Sentencia €371 de 1994 de la Corte Constitudanal colombiana, los magistrados gque salvan su vato
corsignan en extenso, ademads de estas reflexiones, los elementos que conforman 1a justida retributiva,
orientanda su splicacion hacia el castigo & los nifios y las nifias en su proceso de formacion

* La ley colombiana no ha establecido directrices para enplementar el proceso disciplinario en |3 escuela,
por la cual, los desarrollos de 1a Facultad de Derecho y Ciencias Politicas en la materia se han guiado, por
analogia, en fas prescripciones de |3 ley 734 que consagra el proceso disciplineno para los funcionasios
publicos, incluidos los maestros y directivas docentes. En cuanto a2l Debido Proceso, las orientacones
provienen del articulo 29 de e Constitucion Politica.
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cuando las otras formas de justicia hayan fracasado.

A pesar de estas objeciones se sefialan algunos aprendizajes que
pueden lograrse en el marco del proceso disciplinario: el fortalecimiento de
fa institucionalidad, que reduce el uso de canales paralelos para resolver los
conflictos; la minirmezacion del riesgo de arbitrariedad en la actuacion; el trato
digna, la garantia de derechos como el de defensay la presuncion de inocencia
que, como fundamentales, no pueden menoscabarse.

Se concluye que en la escuela existen una serie de probabilidades en lo
que a justicia se refiere y se insiste en las bondades de |a justicia co-construida
para ir tratando de rebasar el castigo enquistado, desde su nacimiento, en la
escuela formal colombiana.

LOS ENCUENTROS CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Y LOS HALLAZGOS QUE PREOCUPAN

Han sido innumerables los didlogos con la comunidad educativa en estos
22 afies. De manera respetuosa la Universidad se ha acercado bajo el entendido
de que su saber no es el unico y que |as experiencias vividas por la comunidad
educativa van a nutrir las reflexiones académicas y a permitir alianzas con
guienes, desde su practica cotidiana, aportan vivencias y sentidos de vida que
no se vislumbran desde los muros universitarios.

El didlogo no siempre ha sido facil: los maestros, particularmente en
Antioguia, son un publico que reacciona, y a veces de forma fuerte, cuando se
tocan temas sensibles en los que saben que hay otros caminos y, o no los han
encontrado o no los han querido emprender, pero no guileren dejarlo ver, no
guieren quedar en evidencia.

A los grupos se llega casi siempre por demanda y son muy heterogéneos:
los hay comprometidos, sensibles, exploradores, afectuosos, amantes de su
profesion, entrafiables con los estudiantes y dispuestos al cambio; pero también,
se encuentran aquellos dominados por la desesperanza, escépticos, cansados
de luchar, refractarios al cambio, acomodados con su situacion, con problemas
de salud derivados directamente del ejercicic de su profesién y ubicadoes en el
lugar de la queja. La dignificacion de la profesion de maestro es indispensable
para pensar en la calidad de la educacién y los esfuerzos gubernamentales no
san visibles en este sentido,

En todo caso, estd siempre de manifiesto el respeto por la Universidad
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de Antioquia como ente publico de reconocido prestigio que hace gala de sus
compromisos con la socledad y se ocupa de llegar a los mas diversos lugares con
proyectos, programas y actividades pertinentes relacionadas con su quehacer
académico,

En este caminar han sido muchos los hallazgos que muestran casi un estado
de postracion de la escuela: el desinterés o desorientacion de la comunidad
educativa que se siente, segun su decir, sin herramientas para abordar
soluclones a las problemadticas; las violencias de toda indole, pero sobre todo
las del entorno y la institucional; la falta de liderazgo en los directivos docentes
{(que ejercen funciones gerencis/es y hacen uso excesivo y abusivo de la
delegacion de funciones); la anomia a pesar del exceso de normas; debilidad
en la apropiacion del concepto de |usticia en los nifies, nifias y adolescentes
que incentiva canales paralelos para resolver los conflictos y las violencias;
la falta de aproplacion del espiritu de las normas; la desestructuracién de los
procesos educativos.

También como dificultades se ubican el peso no asumido de los contextos
que, sin embargo, generan temor e incertidumbre; los manuales de convivencia
que, en lugar de ser una herramienta para favorecer el encuentro, se convierten
en fuente de conflictos y violencias; la falta de formacidn politica de los docentes
y directivos; la imputacién de responsabilidad a |a escuela y la familia de todos
los males de |a sociedad y el divorcio de estas dos instituciones en el proceso
formativo; el atrincheramiento, la postura defensiva y la victimizacion de los
docentes; la reiteraday a vecesinconsciente vulneracion de Derechos Humanos;
la falta de consciencia de la necesidad de una convivencia orientada hacla el
desarrollo de los seres humanos y el despliegue de todas sus potencialidades.

El anterior panorama —abierto, dificll, complejo, actual— muestra que la
tarea no es sencilla. A veces, ni el Estade ni los contextos contribuyen a su
transformacién. Asi, no son pocas las ocasiones en que parece mejor dejar de
lado todo este trasegar, pero la conviccion del rol de la escuela en |a sociedad,
vuelve las cosas a su lugar.

UN ENFASIS EN LA EXPLORACION DE LAS VIOLENCIAS EN LA ESCUELA

Las problematicas encontradas han orientado un trabajo con acento en
el tema de las violencias, para lo cual se parte de deslindarla del concepto de
conflictos, porque efectivamente no son sindnimos y se entiende que ubicar la



Ra Ximhai. Volumen 10 Numero 4 Edicion Especial Enero-Junio 2014

situacién en una u otra categoria exige una respuesta diferenciada. La postura
del equipo que encuentra en los conflictos posibilidades transformativas,
propende por visibilizarlos y gestionarios pacificamente y erradicar las
violencias para contribuir al logro de la paz.

En cuanto alas violencias, las vertientes del trabajo han sido la prevencion,
la promocion y la intervencion, |a primera muy enfocada a estrategias de auvla”;
la segunda al posicionamiento de los Derechos Humanosy la naturalizacion de
suimplementacion en la escuela y la tercera, la intervencion mediante la fusticia
restauratrvs. La Facultad ha producido materiales didacticos denominados
Protocoios por la Ley 1620, que apoyan la Intervencién en situaciones de
violencias, mostrando el procedimiento y las competencias asignadas para
hacerlo, siempre con la orientacion de que la escuela es un espacio de acogida
que forma para el error y la incertidumbre,

Otra arista del tema es la del conflicto interno colombiano, el cual lleva
cerca de 60 afnos y que actualiza sus efectos negativos con asuntos como el
desplazamiento forzado, la desercion escolar, los nifios y nifas en situacion de
calle, la pérdida de sus progenitores (por muerte o desaparicion no voluntaria),
o la incidencia en los lazos familiares. Todo lo cual afecta la escuela y exige
apertura y disposicion para entender estos fenémenos y abordar su tratamiento
desde la resiliencia, |a equidad, Ia solidaridad, el afecto y el acompafamiento
experto a quienes han padecido tales circunstancias. En este punto la respuesta
no ha sido muy empatica, y casi que la primera reaccion —no en pocos (asos—
frente a un comportamiento considerado lesivo de la convivencia, promovido
por uno de estos estudiantes, es la de su desescolarizacion definitiva, en
detrimento, por supuesto, del derecho a la educacion.

LOS ALCANCES DE LA NORMATIVA

Existe en Colombia el prurito de crear normas juridicas cada vez que una
situacion se evidencia como problemaética. El caso més dramatico lo constituyen
lasleyesque constantemente se expiden pretendiendo acabarcon determinados
delitos o que buscan disminuir el nimero de trasgresores aumentando las
penas. La situacién para la escuela no es muy diferente: recientemente se
expidio la Ley 1620, a proposito del amplio despliegue mediatico del bullying

* Cama Ras narrativas; el dne y la literatura; laboratorio de comversacion; los grupos de interés; el trabajo
colaborativg,

67



68 | ISABEL PUERTA LOPERA * Un Iter de la educacién para la paz desde la escuela

y de las situaciones cada vez mas frecuentes de embarazo adolescente. Del
estudio de esta ley se desprenden, a veces, sus inconvenientes pues s una
norma equivoca, dificil de leer y aplicar y, por supuesto, incapaz de preducir
por si misma una transformacion en estos campos.

Pero lo que se quiere evidenciar es que existe respaldo normativo suficiente
para atender las situaciones de la convivencia escolar, desde los tratados
internacionales, pasando por la Carta Politica, las leyes, decretos, acuerdos,
ordenanzas y en fin, normas de todos los rangos posibles gue se constituyen en
apoyo suficiente pero que no han contado con actores que se comprometan en
su difusion y aplicacién acordes con el espiritu que las guia. Asl, podria decirse
que los cambios no son notorios, ¥ que cada vez mas la escuela se duele de
sus violenclas y se siente acorralada con sus efectos. Se afirma asi, que la
expedicion de I3 ley 1620 no era necesaria y, mas bien, complico el estado de
cosas pero, a pesar de las criticas que merece, ha permitide desde algunos de
sus contenidos, validar las propuestas que en materia de democracia escolar
ha implementado la Facultad de Derecho y Clencias Politicas.

En este recorrido, el equipo ha contado con fundamentos normativos
que legitiman sus propuestas y permiten un didlogo con los actores, desde
la necesidad de reconocer la importancia de las normas para la convivencia
y de su aplicacion orientada por la intencién que las cred. Vale citar algunas
a manera de ejemplo: Constitucion Politica; leyes 115, 1029, 1098 y 1620;
decretos reglamentarios 1860 de 1994 y 1965 de 2013.

A veces el discurso de lanorma suena agresivo para quienes habitualmente
obran por fuera de sus contenidos, y es en ese momento donde es preciso
recordar que la exposicion se hace con ese fundamento —el normativo—, y
no desde el querer de quien actda como facilitador. Mientras se mantenga
una actitud andmica, que no incorpora la importancia de la norma, que no se
apropia de sus contenidos, aunque proliferen reglas garantistas para los actores
educativos en todos los niveles, no se logrardan avances en cuanto a promocion
de Derechos Humanos. Por esos motivos, |3 validez y eficacia de la norma han
ocupado espacio de atencién en el trabajo de la Universidad.

Encuanto alanormativainterma querige laescuela —|as normas que dentro
de su autonomia esta facultada para producir—, aspectos como el sentido y
la importancia para la convivencia, su construccion conjunta y participativa y
su aplicacion coherente y sistematica, deben trabajarse continuamente por la
comunidad educativa,
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LOS LOGROS EN CASA

Contrano a lo que podria esperarse, los mayores logros del recorrido han
sido para el programa de Derecho de la Facultad: las comunidades educativas
muestran interés por las tematicas, se enganchan con los contenidos, hacen sus
narrativas que ilustran las apuestas tedricas, aportan reflexiones, ven posibles
las estrategias; pero, no se cuenta con evaluaciones gue aproximen informacion
acerca de los impactos en ese ambito y, a veces, aparece |a sensacidn que nada
ha cambiado. Puede hablarse si, de las capacitaciones que han llegado 2 todos
los rincones del departamento, de los cursos de extension, los Diplomados,
los materiales de apoyo producidos y del posicionamiento con que cuenta la
Facultad a raiz de este trabajo.

Pero la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, gue inicio recientemente
la implementacion de un nuevo plan de estudios”’, precedido de un larguisimo
periodo de incubacién de una reforma curricular en la que concibid el derecho y
el conflicto como construcciones culturales, organizé el plan por ejes: contexto,
fundamentacion, complementacion, profundizacién e integracidn, y en este
ultimo ubico las practicas; disefiando para ellas un nuevo campo en Mediacion
de conflictos, una de cuyas lineas es la escolar.

El drea académica de los MARC presentd propuestas de cursos para el plan
de estudios que van perfilando un nuevo campo profesional para los abogados
(el de negociador) que se aparta, por tanto, de la linea adversarial para
sumergirse en 1a del trabajo colaborativo. Algunos de estos cursos son: teorias
del conflicto, formas de tratamiento de conflictos, teoria de la conciliacion y
practica en mediacion,

El trabajo interdisciplinario también ha rendido sus frutos en la medida en
que se ha logrado el disefio y aprobacion de dos especializaciones™ en las que
participan profesores de Artes, Educacion, Ciencia Politica, Estudios Politicos,
Sociologfa y Derecho.

.SE HACE CAMINO AL ANDAR

Ademas de los mapas, se hizo necesario determinar una ruta para cada
trayecto sin perder de vista un horizonte de paz para la escuela. La comunidad

" Acuerdo 09 de 2010 Consejo de 1a Facultad de Derecho y Clencias Politicas de I3 Universidad de Antogula.

" Eepecialicacionss en Tratamiento de Conflictos y en Democracia #scolae
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educativa ha ensefiado a la Universidad que debe acercarse mas a la escuela,
a sus Iintimidades, angustias y a las bdsquedas que pretenden sacarla del
escepticismo que alberga y darle un lugar protagénico en la sociedad, en este
caso concreto, en materia de educacion para la paz. Muy timidamente, el equipo
fue configurando un sendero signado por la incertidumbre pero necesario
para establecer los requerimientos de cada puerto intermedio; emprendio
el recorrido y lo enriquecio con cada nueva experiencia, La motivacidn de los
actores y su saber previo son dinamizadores que contagian e impulsan a nuevos
encuentros. Se ha hecho camino al andar. La propuesta es novedosa y cuenta
con la ventaja de que ha podido desarrollarse sin interrupciones.

Parece que la metodologia en que mejor puede ubicarse este hacer de
la Facultad de Derecho, es la de Aprender haciendo (Sanchez, 2010):basada
en el intercambio de experiencias, en la comunicacién entre actores,
en la participacion democrdtica, la autoedisciplina, la cooperacion, el
empoderamiento, el aprendizaje activo que contribuye a cambios sustanciales
en la persona y en su entorno, Permite el desarrollo de |a capacidad reflexiva
y el deseo de seguir aprendiendo en un ambiente democritico y humanista. El
procedimiento utilizado para esta metodologia se sintetiza en:

* Experiencia (Vivencia).

* Analisis de [a experiencia ({Qué pasé? (Como nos fue?).
* Lecciones aprendidas (Construccion de conocimientos),

* Aplicaciones a futuro (Generalizacion de la experiencia).

* Conclusiones.

Las dltimas lineas de este escrito se dedican a sefialar las preocupaciones
actuales: un elemento que aflora explicita o implicitamente con frecuencia en
las intervenciones, es la cuestion del otro. ¢Quién es el otro? ¢ Qué aporta en
la construccion de identidad? ¢ Qué significa la dignidad humana en términos
de relacion con el otro? ¢Por qué reconocer al otro? {Qué se desprende del
reconocimiento? ¢ Hay espacio para la otredad en la escuela? Esa senda se esta
caminando. Cerrar con esta frase se justifica entonces:

..25e otr0 que puede seruna palabra, un mero escondite para uno MISMo, pero ese
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otro con el que todos y cada uno hoy y slempre, nos hemos encontrado porque esta
entre nosotros, pues Y si @l otro no estuviera ahi? Seguramente, si el otro no estuviera
ahl, no habria palabra, no habria relacidn, no habria vida humana (..) Pérez de Lara

{2011, p.11}.

Asi, las preocupaciones actuales buscan ampliar las indagaciones acerca
de la dignidad humana: la compasion; la empatia, la solidaridady /2 acogida,
que deben aprehenderse a efectos de erradicar las violencias de la escuela.

LOS FRUTOS DEL RECORRIDO

Se relacionan a continuacion algunos de los productos que han resultado
del recorrido, referidos a |a familia y la escuela:

Investignciones

Estado del ane de Jos MARC en Colombia Grupo de Investigocion
"Dereckho y Sociedad.

La mediacion escolar: un aporte a lo formacion de supetos sociales v
ciudadanos.

Un mapa posible para La paz desde la escuela.

Los M&odos Altermativos de Resolocion de Contlictas MARC, en la
cindad de Medellin. Disefo de una linea de base y madscidn de unpacio,

Contlictos ¥ violencias en la escuela: posibilidades de msialacsdn de los
Méodas Alternativos de resolucion de conflictos ~MARC- en las
Instituciones Educativas del suroeste antioqueno, a partir de la fey 1620,

Libros en coautoria

Traomiernio de confliceos.

Abriendeo expacios flevibies en la escsela (2 edictones),
Microcumricalo fo fumano en da educacion.

Cartillas

Concillaciin en eqridad

Negoclemas, Algunas hervamienas pare of waramicnte de canflicios en su
comeridad,

CGaa farmacian pelitica de maestras (midulo de apoyo para ¢l Espacio de
conceptuslizacidn: Didéctica de las Ciencias Sociales, Programa de
Formacidn Complementania de Macstros en Formacian).

La medioeion de conflictes familiores (Documento de apoyo pedagdmeo
para el proyecto de capacitacion y asesoria. La mediacion de conflictos
formtinees: unn oportunidad de mantener In unidad v la armonia de la
farmalin).

Ventanitas de Acuerdo con material audioy isual,

Articulos de revista

Ls meediaceba familar ¢n un marco wransformador, Estudios de Derecho,
Facultad de¢ Derecho, Universided de Antiequia, Afio LXIX -scgunda
epoca- Junio de 2012, Volumen LXIX, No. 153,

La Mediscién Familar, El encuentro de las panes como apertura a ba
transformacion. Opirion Jundica, Facultad de Derecho, Universidad de
Medellin. Diciembre de 2012,

Justicia escolar, Semmano Educacion y Cultura Polinea. Memorias |

Semimario Edwcaciin y Cultvra Politica (2010: Madellin (2012) (Reunidn
como autor) Publicaciin 2, 138 p
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Otras uctividades
acadlémicas

Curso Negociacion de conflictes v mediacion. Universidad de Californin,
Santa Barbara, USA.

Pasantia en ¢l Instituto de Investigaciones por lo Paz “Gernika Gogoratuz”™,
Gerniks, Espaha. 26 de abril al 26 de octubre de 1998, Panicipacion en ¢l
diselo de “Cajs de Herramientas, versidn cero™

I’ropamn “Pedagogia de la tolerancia” v “Concertacion”. Gobermacion de
Antioguin - Universidad de Antioquiz, 1993 2 1996,

Programa “Formacion de concilindores en equidad”. Ministerio de Justicia
y el Derecho.

Curso "Proyecto de trabojo con comumidad educatival “Manuvales de
convivenaia: hacea o construoccion colectiva de normas”™ Facultad de
Dercobo y Ciencias Politicas, Facultsd de Educacion, Universidad de
Antioguia. 2002,

Diploma “Tratamiento de conflictos™. Universidad de Antioquia Facultad
de Ciencias Socisles v Humanas, Depanamento de Scciologia, Abwil -
Septicmbre 2001 v Junio = Noviembre 2002, Produccion del material de
apayvo module “Tratamiento de Contlictos™

Diploma “Gestion de conflictos: umg vision integral™. Universidad de
Antioguia, Facultad de Derecho v Ciencias Politicas, 10 versiones,

Semillers de Investigacion “Tratamienio de conflsetos™, Facultad de
- Derecho y Cienciss Politicas, Universidad de Antioquia

Ty [ Esceentro Nacional “Las rutas scadémicas de los MARC en
_Colombia™. Medellin, agnsto de 2012,

- La mediacion penal: una exploracion cn la bilsquoda de abolir el castigo.
_ Medellin.

“Violencias, castigo y negociacion en la escuela™. Foro Edscativo.

- Medellin y Sonsdn,

“Violencias en In escuela, ef bullying, una propucsta parn su sbordaje™
- Umiversidad Autonoma Latinoamenicana. Medellm.

“Mediacion transformativa”, Sexto Congreso Internacional de Derecho de

- Familia Universidad de Antioquia. Mededtin, Cokombaa,

Rediseto del “Manual de convivenca'. Narino, Colombia

Curso “La mediacibn de conflictos familiares: wna oportunidad de
. mantener la unidad y la armonis de ks familia™. Sonson, Colombis.
"Dunouacta Canvivencia y conflicto escolar”. Fundacidn Antonio
Rcsmpo Arango. Medellin.

Seminario “Educacion y cultura politica™. Justicia Escolar. Medellin,
_Colombia.

. Curso “Medincion y resiliencia”™. Medellin, o R
‘Mcsa departamental  de  convivencia. Departamento de  Anhoquia

Conflicto cscolar ¥ su tratamiento™, Medellin,

Primer Foro “Hablemos de justicn escolar”, Hacin ¢f disefio, constnxcion
y apticacion de un siserma de justicia escolae: propuesta, Puerto Berro,

Colombin
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Foro Educative Mumicipal “Hucia fa construccion del Plan Educativo
Mumcipal™. Somsdn centro regional foemado v formador en calidad.
Musicipio de Sonsda.

“Convivencia escolar v calidad de la educacidn™, Foro  Educativo
Municipal: Hacia [a constrccion del Plan Educativo Municipal. Sonsdn
centro regional formado v formador en calidad, Sonsén, Colombia,
Diploma en Familiz Contiene un mddubo sobre Mediacion Familiar.
R . e oo e i

IV Jornadss Intemacwosales de Derecho Procesal. “Mediacion: sus portes
i la formacién de cudadania y a la conformacion de un sistema de justicin
local™ Medellin, Colombia.

Gobernucion de Antioguia. Secrataria de Educacion para la Culturn. Foro
del Buen Trato: “Infancia. adolescencia y dignidad humana™, Medellin
Universidad de Medellin: “Mediacion: sus apories o la formacion de
ciudadania v 2 la conformacion de un sistema local de justicin®, Medellin,

Curso “La medincsoa fomiliar: cementos para In reflexson™, Coucasia,
Colombia,

Curso “La mediacon de conflictos fomiliares: una oporunidod de
mantener lo umdad v lo armonin de lo famalia”, EI Cammen de Viboral,
Colombis.

"La medsacion tradicyonal como posibilidad de construccion de lo publico
en la Famalia™, Segundo Congrese Internacional de Derechae de Familin
Universidad de Antioquia. Moedellin.

CONCLUSIONES

Durante mas de dos décadas la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la Universidad de Antioquia ha dedicado interés, tempo y recursos al
propdsito implicito en su compromiso misional de contribuir al logro de la paz
de Colombia. La senda no ha sido facil de transitar, se ha convertido en un
continuo trasegar en busqueda de sentido, en un proceso dinamico nutrido por
conceptos que alimentan las actuacionesy en un trabajo intensivo para el logro
de alianzas en la erradicacion de las violencias, por su adhesion al concepto de
paz positiva.

Lo mas significativo de este esfuerzo ha sido, sin duda, ia focalizacién del
proceso en los niveles educativos de |a Basica Primaria y Secundaria y Media,
pues entiende 13 importancia de la Educacién para la Paz desde el ambito
escolar cuyos propdsitos, de manera natural, “conversan” con la paulatina
configuracion de una Cultura de Paz que, aunque lejana, pueda acercarse de
a poco si no se le da pausa a los esfuerzos y se mantiene intacta la esperanza
de que un horizonte de reconciliacién es posible para los colombianos y que
son los nifios, nifas y adolescentes quienes pueden entronizar nuevas visiones
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del mundo donde se dé cabida al reconocimiento y al respeto para todos, de la
mano de los Derechos Humanos y de la ciludadania activa.

En este recorrido y muy en sintonia con los discursos que son propios a la
disciplina del Derecho, la Facultad ha disefiado una propuesta de justicia, que
privilegia las formas consensuales de transformacion de los conflictos, y sirve
de sustento la democracia en la escuela como uno de sus componentes; ha
realizado esfuerzos por adaptar metodologias vy didacticas a |a apropiacion de
los contenidos de la paz y a la posibilidad de convertirlos en vivencia cotidiana
y se ha valido de un mapa que, a manera de brujula, proporciona orientacion,
optimiza recursos y minimiza desaciertos,

Cuando el mapa cambia, el trabajo se adecua a las nuevas circunstancias
porque |a paz es dindmica y quienes estan en el empeiio de lograrla deben
ganar en flexibilidad y apertura mental y ajustar sus instrumentos, acciones
y estrategias a las nuevas realidades para evitar distracciones y riesgos de
perderse en la senda.
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