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Resumen

El presente articulo analiza de manera general el contexto en el que se
desarrolla la educacién Inclusiva en nuestro pais y su relacion con los estudios
de paz que se vienen gestando en el Estado de México. Lo anterior, vinculado
con la construccion de paz y la convivencia escolar armédnica en un Centro
de Atencién Multiple del municipio de Ixtapaluca. El analisis particulariza el
Programa de Convivencia Escolar promovido por la Secretaria de Educacion
Publica en el presente ciclo escolar 2014-2015, con el propdsito de proponer
algunas alternativas para su fortalecimiento.

Palabras claves: Educacién Inclusiva, convivencia escolar, educacién
especial, educacién para paz.

Abstract

In general, this paper analyses the context in which inclusive education is
developed in our country and its relationship with the studies of peace that
are brewing in the State of Mexico. This linked with the construction of peace
and the school live in harmony in a Multiple Center of the municipality of
Ixtapaluca. The analysis details school coexistence program promoted by the
Secretariat of public education in the present school year 2014-2015, in order
to propose some alternatives for their strengthening.

Keywords: Inclusive education, school cohabitation, special education,
education for peace.
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INTRODUCCION

Los estudios para la Paz a lo largo de estas ultimas décadas han sido
prolificos, sin embargo, estudios para la Paz en el marco de la Educacién
Especial son minimos con relacion a la relevancia que el gobierno le otorga a
este tipo de educacion. La informacién pertinente sobre educacién especial
sigue siendo muy escaza y mas la que se otorga a los docentes de educacién
basica en nuestro pais. En este sentido, es que en el presente trabajado se
ahonda de manera enfatica el tema de educacidn Inclusiva en su vertiente de
educacién especial.

Muchas veces se ha cuestionado la paz en el ambito educativo, dada la
creciente proliferacién del llamado bu/lyingy otros tipos de violencia escolar
en los Centros Escolares, sin embargo, hablando de educacidn especial, su
abordaje es diferente, en la medida que los alumnos manifiestan otro tipo de
conductas, o tal vez las mismas pero matizadas de acuerdo con su situacion de
discapacidad. Asi, existen algunos alumnos con autismo que, aunque tengan
conductas violentas, éstas son generadas, procesadas y respondidas de manera
diferentes que un nifio regular. Por lo anterior, los estudios para paz tienen que
atender esta fenomenologia desde otra dptica.

Para poder realizar una vinculaciéon de los estudios para la Paz con la
educacion especial es preciso tener una visidon preliminar de ambas, conocer
sobre la generalidad de su historia, sus avances e implicaciones, entre otras
cosas. Por consiguiente, mencionaremos de manera general, sin profundizar,
el trayecto que han recorrido tanto la educacién inclusiva como los estudios
de paz.

EL CONTEXTO DE LA EDUCACION INCLUSIVA

La educacidn inclusiva en nuestro pais se remonta desde la segunda mitad
del siglo XIX (Garcia et al., 2000, pp. 19-23), cuando se crean las escuelas para
sordos y ciegos. En 1915 se funda en Guanajuato la primera escuela para
atender a nifios con deficiencia mental y posteriormente la atencién se otorgd
en instituciones como la Universidad Nacional Auténoma de México. Durante
la década de los ochenta, los servicios de educacidn especial se clasificaban en
dos modalidades: indispensables y complementarios.

“Los servicios de cardcter indispensable -Centros de Intervencién
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Temprana, las Escuelas de Educacidn Especial (escuelas donde se daba atencién
a nifios en edad de cursar la educacién preescolar y primaria en cuatro dreas:
deficiencia mental, trastornos neuromotores, audicidn y visidn) y los Centros
de Capacitacion de Educacidén Especial-“(SEP, 2002, p. 12). Estos espacios
funcionaban separados o aparte de la educaciéon regular y se atendia a nifios
y jovenes con discapacidad.' En esta modalidad se contemplaban a los Grupos
integrados B, grupos dentro de la escuela regular que atendian a alumnos
con discapacidad intelectual? (antes deficiencia mental) leve y alumnos con
hipoacusia.?

“Los servicios complementarios -Centros Psicopedagdgicos, los Grupos
Integrados A-“(SEP, 2002 p. 12). A diferencia del grupo B, el A se conformaba
de alumnos inscritos en educacién basica que presentaban problemas de
aprendizaje, aprovechamiento escolar, lenguaje y conducta; asimismo también
se incluian las Unidades de Atencidn a los alumnos con Capacidades y Aptitudes
Sobresalientes (CAS).

Con el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién Basica en
1992, la promulgacion de la Ley General de Educacion en su articulo 41 (DOF,
1993) y con la reforma al articulo 3o constitucional (DOF, 2013), se promovio un
importante proceso de reorientacién de los servicios de educacion especial, el
cual consistié basicamente en cambiar las concepciones respecto a la funciéon
de los servicios de educacién especial, promover la integracidon educativa y
reestructurar los servicios existentes hasta ese momento.

Los servicios de educacion especial eran principalmente de caracter
clinico-terapéutico, sin embargo, debido a la poca o estrecha cobertura, se
buscé acercar los servicios a los nifos de educacién basica que los requerian,
y actualmente la tendencia es netamente educativa. La reorientacién en estos
afios ("90) tuvo como principio filoséfico el reconocimiento del derecho de las
personas a la integracion social y del derecho de todos a una educacion de
calidad, hecho que impulsé la transformacién de las concepciones acerca de
la funcién de los servicios de educacidn especial y la adopcidn del concepto de

! Toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, men-
tal, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al interactuar con las barreras que le impone
el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas
(DOF, 2014).

2 Se caracterizan por limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa
(DOF, 2104).

3 Todo aquel grupo social cuyos miembros tienen alguna deficiencia del sentido auditivo que les limita soste-
ner una comunicacion y socializacion regular y fluida en lengua oral (DOF 2014).

155



156

FILIBERTO RIVERA MENESES Y JOSE GABRIEL ESPINOLA REYNA ¢ Marco tedrico y conceptual de la Educacidn Inclusiva
y su vinculacidn con la Educacion para la Paz.

necesidades educativas especiales.

El concepto de necesidades educativas especiales se propagd por todo el
mundo a partir de la proclamacién de los Princijpios, politica y practica para
/as necesidades educativas especiales de la UNESCO (1994) y del Marco de
Accion derivado de los primeros. A partir de esta declaracién, en México se
definié que un nifio o una nifa con necesidades educativas especiales es aquel
gue, en comparacion con sus compafieros de grupo, tiene dificultades para
acceder a los aprendizajes de los contenidos establecidos en el curriculo, por lo
cual requiere que se incorporen a su proceso educativo mayores recursos y/o
recursos diferentes o especificos para que logre los fines y objetivos educativos.
Hay que hacer notar que, con esta manera de atender las necesidades de los
alumnos, se centrd la atencidon en el alumno y no en su contexto, se puso
atencion en los diferentes y no en las diferencias, aspecto que mencionaremos
mas adelante.

Como consecuencia de los cambios en la orientaciéon de los servicios
de educacion especial se promovid su reorganizacién vy, al mismo tiempo, se
establecié la guia para el trabajo educativo con los alumnos con necesidades
educativas especiales. Esta reorganizacion se realizé del modo siguiente:

La Transformacién de los servicios escolarizados de educacion especial
denominados Centro de Educacién Especial y Atencién Psicopedagogica
(CEEYAPP) en Centros de Atencion Multiple (CAM), definidos en los siguientes
términos: “institucién educativa que ofrece educacion bdsica para alumnos
que presenten necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad”
(SEP, 2006, p 37). De esta manera los CAM ofrecerian los distintos niveles de
la educacién bdsica, utilizando las adaptaciones pertinentes a los planes y
programas de estudio generales.

El “establecimiento de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) con el propdsito de promover la integracién de las nifias y nifios
con necesidades educativas especiales alas aulas y escuelas de educacién inicial
y bésica regular” (SEP, 2006, p 37). Esas unidades brindan una asesoria técnica
tedrica a las escuelas regulares, a través de un directivo, trabajador social,
psicélogo, docente de comunicacion y docente de aprendizaje. El docente de
aprendizaje se encuentra dentro de la institucién, todos los dias, mientras que
el trabajador social, docente de comunicacion y psicdlogo (equipo de apoyo),
acuden a la escuela un dia a la semana. Por lo regular atienden a cinco escuelas.

Con esta reestructuracion se atendié a ese sector de la poblacién que eran
los alumnos con alguna discapacidad y asi se daba la integracién educativa, que
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fue el precedente de la inclusidn educativa. Vale la pena hacer hincapié que,
en nuestro pais, la inclusién educativa se inicio a partir de la Cumbre Mundial
de Jomtiem, Tailandia, de 1990, denominada “Educacion para todos”, por lo
que en mayo de 1992 se firmé el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de
la Educacién Bésica y Normal, y en 1993 se reorienta el enfoque educativo y se
promueve la Integracion Educativa de los alumnos que presentan necesidades
educativas especiales (nee).

Estas acciones contribuyeron de alguna manera a tomar en cuenta la
diversidad y con ello en poner atencién a las actitudes y conductas que, en el
marco del sistema educativo, tienen los profesores.

Contexto en el que se reconocié que la educaciéon se desarrolla en
la diversidad de circunstancias (religion, cultura, personales, etcétera).
Entendiendo asi que: La diversidad estd presente en el ser humano desde
el momento que cada persona tiene sus propias caracteristicas evolutivas,
distintos intereses académicos-profesionales, expectativas y proyectos de vida,
especialmente a partir de la etapa de la educacién secundaria. Ademas de
estas manifestaciones podemos encontrar otras de caracter individual, como
pueden ser las deficiencias intelectuales, fisicas, sensoriales, altas capacidades
o aquellas otras que se manifiestan en contextos socioculturales desfavorecidos
o relacionados con las minorias étnicas y culturales” (SEP, 2002, p 22).

Antes de continuar, es necesario especificar o definir qué es la inclusion
educativa, para después continuar con el analisis. En este sentido podemos
decir que, de acuerdo con Ainscow y Miles (2009), existen algunos aspectos
utiles para poder realizar una definicion funcional. Los aspectos que ellos
consideran estan enfocados, primeramente, en el sentido de que la inclusién
es un proceso, es decir, que la inclusién ha de ser tomada como una busqueda
continua de mejoras e innovaciones para dar una respuesta a la diversidad del
alumnado.

Otro aspecto de la Inclusidon es que busca maximizar la presencia, la
participacion y el éxito académico de todos los estudiantes, entendiéndose
como presencia al lugar en el que son educados los alumnos y se refiere no al
hecho de que los alumnos diferentes estén con los “normales” sino que todos
los alumnos no importando sus condiciones econémicas, creencia religiosa,
discapacidad, origen, etc., estén en el mismo lugar. En cuanto a la participacion,
se refiere a la calidad de sus experiencias en la escuela, tomando en cuenta sus
voces, sus puntos de vista de los propios alumnos, asi como ser reconocidos y
aceptados como miembros de la comunidad escolar. El éxito tiene que ver con
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los resultados de aprendizaje en relacion con el curriculo de cada pais.

El siguiente aspecto que abordan los autores y que marca una perspectiva
diferente en la educacién es que la Inclusién precisa la identificacion y la
eliminacién de barreras, entendiéndose a éstas como “todos aquellos factores
del contexto que dificultan o limitan el pleno acceso a la educacién y a las
oportunidades de aprendizaje de alumnosyalumnas. Aparecen enlainteraccién
del alumno en los diferentes contextos: con las personas, las politicas, las
instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas” (Booth &
Ainscow, 2000, p 7). Aquello que impide el ejercicio efectivo de los derechos,
en este caso, a una educacién inclusiva.

También dicen que la inclusién pone particular énfasis en aquellos grupos
de alumnos que podrian estar en riesgo de marginalizacidn, exclusién o fracaso
escolar. Esto supone poner atencion a los grupos o alumnos vulnerables para
Su acceso, permanencia, participacion y aprendizaje dentro de la Institucion.

Por otra parte, “Si hablamos de inclusién social o escolar, la expresion
misma nos remite a la —exclusion- en el marco de las instituciones. En el
contexto histérico de la sociedad y de las instituciones educativas” (Bello,
2013, p 64), al percibirse uno como una persona normal, se genera la idea que
el que no entra en esta normalidad es diferente y por ello se tendrian que
realizar acciones para “incluirlos”, homogenizarlos u homogenizar los apoyos
para ellos, un ejemplo en el dmbito escolar seria el plan de estudios al que la
persona “normal” puede acceder pero, aquel que enfrente una dificultad para
el acceso al curriculo, entonces se tendria que hacer lo necesario para que
pueda hacerlo, sin embargo, con esta conducta, se les esta excluyendo porque
se desconoce su particular forma de expresién de esa diferencia.

En el discurso, se reconocen los derechos a ser diferentes, a la libre
determinacion y a la autonomia de las comunidades escolares, pero no existe
voluntad politica para llevar a cabo las transformaciones en la sociedad y la
escuela, para la alteridad, la otredad y la diversidad. (Bello, 2013, p 65) dado
gue para esta transformacion de la sociedad, considerando la alteridad -el
reconocimiento a través del otro-, otro individuo que tiene sus ideas, cultura,
forma de ser, que son tan legitimas como las de aquel que lo juzga diferente.

Sin embargo, en este desconocimiento se puede caer paraddjicamente en
la exclusién, el pensar que habria que ayudar al diferente, con acciones que a
juicio de homogenizacién tiene que tener, sin contemplar las necesidades reales
del otro. Por lo que en este sentido, la atencidn o apoyo que pudiera darseles
tendria que ser bajo el conocimiento de lo que el otro quiere o demanda y esto
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solo se daria en el didlogo democratico de la sociedad.

Algunos discursos estan plasmados en documentos como el Plan de
estudios 2011 Fducacion Bdsica, documento que estd basado en el marco de la
Reforma Integral de la Educacién Bdsica, orienta sus acciones al

“...desarrollo de actitudes, practicas y valores sustentados en los principios de la
democracia: el respeto a la legalidad, la igualdad, la libertad con responsabilidad, la
participacion, el didlogo y la busqueda de acuerdos; la tolerancia, la inclusién y la
pluralidad, asi como una ética basada en los principios del Estado laico, que son el marco
de la educacion humanista y cientifica que establece el Articulo Tercero Constitucional”.
(SEP, 2011, p 27).

En este marco de legalidad, pero no de legitimidad, se espera que este
sector de la poblacién que son los alumnos con alguna discapacidad, puedan,
de acuerdo a sus potencialidades, desarrollar habilidades y destrezas que
le permitan de forma auténoma incluirse en la sociedad. Sin embargo, la
educacioén inclusiva en nuestro pais seguira confusa, limitada e incongruente,
hasta que no se encuentre la equidad para la atencion de lo diverso.

EL CONTEXTO DE LOS ESTUDIOS PARA LA PAZ

De acuerdo a los propésitos educativos del presente andlisis, se retoman
dos conceptos fundamentales relacionados con la paz positiva y la perspectiva
de conflicto. Por su parte, la paz tiene que ver con el logro de la justicia social
y la armonia personal, tiene que ver con la ausencia de violencia pero no con
la ausencia de conflictos, los conflictos siempre estardn -como se vera mas
adelante- presentes en un contexto como el educativo.

La paz también existe cuando permite un afrontamiento no-violento y
respetuoso a los conflictos.

“Por consiguiente, definimos el concepto de paz positiva como antitético a cualquier
forma de violencia, sea ésta directa, estructural o cultural. La primera hace referencia
a la violencia fisica (cldsica); la segunda a los tipos de violencia inherentes en las
estructuras sociales, sinénima de injusticia social; y la tercera a las diferentes formas de
colonialismo y alienacién cultural” (Galtung, 1985: 38).

La violencia directa es literalmente golpear, lastimar fisica o
psicologicamente, es decir, pegar, empujar, dar un pufietazo, morder, etc. o
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humillar, ofender, insultar vejar, ridiculizar, etc. La represion y privacion de los
derechos humanos, tanto los referidos por malos servicios publicos, deficiencias
educativas, asentamiento humanos irregulares, malos servicios de transporte,
incapacidad del Estado para atender las necesidades de la poblaciényen general
a las privaciones en el campo de las necesidades materiales son elementos
de la segunda categoria. Un ejemplo de la tercera categoria que marca una
alienacién de los hombres de nuestro pais, es el “machismo” conducta cultural
gue marca la idea general de que las mujeres son inferiores y asi deben ser
tratadas.

Por consiguiente la idea de paz y su construccién social “...esta ligada a la
creacién de estructuras sociales democraticas y respetuosas en las que todas
las personas puedan disfrutar de todos y cada uno de los derechos humanos, y
para las que la cultura sea una posibilidad de disfrute y de creacién placentera
y no alienante” (Jares, 1999, p 2). Desde este punto de vista hablar de paz
lleva implicito, segun Galtung (1985), tres ambitos de interaccién: La paz
como sinédnimo de justicia social. La paz como superacion de las violencias
estructurales, comenzando por las que tienen que ver con las propias
necesidades bdsicas y la paz como plena realizaciéon de las potencialidades
humanas.

Por eso, como afirmaba Freire, “la paz se crea y se construye con la
superacion de las realidades sociales perversas. La paz se crea y se construye
con la edificacién incesante de la justicia social” (1986, p. 46). También como
dice Jares, (1999) para que se dé una situacién de paz tienen que cumplirse
los derechos humanos, una premisa importante en toda relacion humana.
Complementando con lo anterior, N. Bobbio sefiala que “derechos humanos,
democracia y paz son tres elementos necesarios del mismo movimiento
histérico: sin derechos humanos reconocidos y protegidos no hay democracia;
sin democracia no existen las condiciones minimas para la solucidn pacifica de
los conflictos” (1991, p. 14).

|ll

EL CONFLICTO

En el uso comun del lenguaje utilizamos “conflicto” para referirnos a algo
qgue para algunos es negativo, problematico, etc., sin embargo, de acuerdo
algunos autores como Francisco A. Mufios (1999), se dice que el conflicto esta
presente en cada una de nuestras actividades, los conflictos nos describen como
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humanos, por el simple hecho de vivir, de manera tal que nos encontramos con
ciertos problemas en nuestra relacidn con los demas, e incluso con nosotros
mismos. De esta manera, confiictoes una palabra que podria ser sustituida por
viaa.

El conflicto es un elemento cotidiano, un proceso natural y necesario en
toda sociedad humana, es un impulsor de cambios y reajustes en las relaciones
entre personas. Asi, el conflicto puede considerarse como unafuerza motivadora
de cambio. En virtud de lo anterior se entiende que el concepto de paz positiva
y la perspectiva creativa del conflicto son elementos significativos, basicos para
desarrollar un nuevo tipo de cultura, la cultura de la paz.

LA CONVIVENCIA ESCOLAR

En cuanto a la cultura de paz, en nuestro pais se vienen implementando
algunas acciones importantes como contemplar, dentro del Sisterma Basico
de Mejora’, el aspecto de convivencia escolar en las prioridades basicas del
presente ciclo escolar 2014-2015: mejora del aprendizaje, alto al abandono
entre otros (ver fig. 1)

La reficrmna an la
1]

4 Politica de la SEB conformada por: a) Tres prioridades educativas: mejora del aprendizaje, normalidad mini-

ma escolar, alto al rezago educativo desde la escuela publica de educacién basica; b) Tres condiciones gene-
rales: mejora de los CTE y de zona, fortalecimiento de la supervision escolar, y descarga administrativa, y c)
Dos proyectos especificos: una nueva modalidad de escuela publica de educacidn basica (escuela de tiempo
completo) y un nuevo recurso educativo (equipos de computo para el alumnado de quinto y sexto grados de

Lo da
partiipessn

sl

educacién primaria) (Glosario del CTE, primera sesion).
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Pero, équé significa convivir?, segln Jares:

“Convivir significa vivir unos con otros basandonos en unas determinadas relaciones
sociales y en unos cédigos valorativos, forzosamente subjetivos, en el marco de un
contexto social determinado. Estos polos que marcan el tipo de convivencia estan
potencialmente cruzados por relaciones de conflicto, pero en modo alguno ello
significa amenaza para la convivencia. Conflicto y convivencia son dos realidades
sociales inherentes a toda forma de vida en sociedad” (Jares, 1999, p. 9).

Es decir, cada persona vive y se desenvuelve en diferentes contextos
sociales que marcan la forma de relacion, y asi se puede hablar de una relacidn
familiar, laboral, etc., sin embargo, todo modelo de convivencia esta basado en
un estado de derecho, en normas, en deberes y obligaciones.

Es asi que, con el propdsito de asegurar el proceso educativo de los
alumnos en un ambiente seguro, se crean normatividades y marcos de
convivencia, entre ellos el “Programa Sectorial de Educacion 2013-2018" asi
como el “Acuerdo 705, Reglas de Operacién del Programa de Escuela Segura”,
El Programa Escuela Segura (PES) es una iniciativa de la SEP que se orienta al
fortalecimiento de la educacién bdsica y se enmarca en el articulo 30. de la
Constitucion, en los de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Asimismo
enlaley General de Educacion ensuarticulo 42. Su objetivo es buscar en el corto
plazo una aceleracién en su crecimiento econdmico e incrementar la calidad de
vida de sus habitantes, para ello, se han redoblado esfuerzos institucionales
enfocados al desarrollo de una educacion de calidad que potencie el desarrollo
de las capacidades y habilidades integrales de cada persona; que desarrolle las
competencias fundamentales para aprender a aprender y aprender a convivir
(DOF, 2013, p. 5).

Otro ejemplo se da por parte del gobierno del Distrito Federal se elabor el
Marco para la convivencia escolar en las escuelas de educacion primaria en e/
Distrito Federal, Derechos, deberes y disciplina escolar (SEP, 2011). Marco que
tiene como fin propiciar el aprendizaje efectivo, la convivencia pacifica de la
comunidad escolar y la formacién de ciudadanos integros, basado en el respeto
mutuo entre educandos, madres y padres de familia o tutores, docentes,
directivos y personal escolar.
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EL PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR MEXIQUENSE
Y SU APLICACION EN EL CAM 46

El Estado de México en una resonancia de lo anterior elabora el “Plan
de Convivencia Escolar Mexiquense”s. Cuyo propdsito es “entregar a los
destinatarios las herramientas necesarias para construir mecanismos vy
procesos para detectar, reconocer, atender y dar seguimiento a las necesidades
especificas de cada institucién educativa en torno a la mejora de la convivencia
escolar de manera integral, creativa, pacifica y justa” (SEP, 2011: 1). Este
plan que, pudiera tomarse como una guia se basa en cinco puntos para su
operatividad que son: 1. El diagndstico, 2. Acuerdo (Marco) de Convivencia
Escolar, 3. Transformacién pacifica de conflictos, 4. Comité para la Convivencia
Armonica y 5. Aulas de Convivencia.

En el primer punto se realiza una serie de cuestionarios y encuestas para
saber en qué posicidn se encuentra la escuela en relacidon con la convivencia
de la misma, es el punto de partida que permite identificar necesidades y
fortalezas de la institucién y de ese modo tomar las medidas pertinentes. El
segundo es el documento regulador que, en un acuerdo general, la comunidad
escolar se compromete a cumplir.

En el caso que nos ocupa, para el CAM No. 46 se ha venido aplicando
el Plan de Convivencia con buenos resultados, por lo que entre sus avances
podemos citar los principales acuerdos a los que se han llegado:

e Respetar lineamientos del comedor.

e Establecer relaciones respetuosas.

e Participar en las reuniones de trabajo e informativas de forma activa.
e Ser responsable de las acciones y emociones tomadas.

¢ Involucrarse en las actividades de la escuela.

Estos acuerdos se generaron en una reunion con la presencia de docentes,
padres de familia, directivo y supervisor escolar.

5 Plan de Convivencia Escolar Mexiquense, se elabora en dos etapas, en la primera toma como referencia el
Material para la Mejora de la Convivencia Fscolar(2007), Junta de Andalucia, Consejeria de Educacién. Do-
cumento que se retoma en el Médulo 4 del Manual para Docentes Mexiquenses, Aprender a Convivir en una
Cultura de Paz(2012) Programa de Valores por una Convivencia Escolar Armdnica de la Secretaria de Educa-
cidn del Gobierno del Estado de México. En un segundo momento, se consideran las acciones y herramientas
pacificas elaboradas por los docentes de la Entidad, para incluirlas como parte fundamental de la presente
propuesta. El resultado de esta hibridacion es la aplicacion de un conocimiento adquirido y enriquecido con
instrumentos especificamente construidos para satisfacer las necesidades de los estudiantes mexiquenses y
al mismo contribuir con la construccion de cultura de paz en el Estado de México.
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El tercer punto, transformacidon pacifica de conflictos, se plantea a
través del andlisis de la relaciones que se dan en la institucién, para ello se
identifica el tipo de violencia o conflicto, se describe de manera concreta para,
posteriormente, mencionar cdmo se interviene y por ultimo en un consenso
donde pueden participar la comunidad escolar se reflexiona de qué otra forma
se puede resolver dicha violencia o conflicto (ver recuadro 1)
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Cuadro 1. Esquema de mejora de las relaciones en el marco Plan de Convivencia (GEM, 2011)

En relacidon a la conformacion del Comité para la Convivencia Arménica se
propuso a un representante, el cual fue un maestro de la escuela y se invitd a
participar a padres de familia con el apoyo del directivo y del Consejo Escolar
de Participacion Social. En consecuencia y como propdsito de crear consciencia
para la construccién de la paz y la convivencia escolar se crean espacios
llamados Aulas de Convivencia.

Aqui cabe mencionar que, en el trabajo de investigacién desarrollado que
inicia con la presentacion de este documento y sus principales hallazgos, lo
anterior es una de las propuestas vislumbradas para el trabajo integrador pues
haria falta exponer las necesidades reales de la institucion en éste ambito, con
el propdsito de proponer algunas estrategias que desarrollen o fortalezcan las
condiciones necesarias para dicho fin. Recomendaciones que dejaremos para
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la presentacion del extenso de la investigacién.

Por ultimo se puede mencionar que, para lograr alguna intervencion
integral para fortalecer ésta convivencia escolar, sera necesario apoyarse de los
docentes y directivo que son los que realmente tienen injerencia en la dinamica
y vida escolar, la vida escolar del CAM No. 46 “Sor Juana Inés de la Cruz” del
municipio de Ixtapaluca, Estado de México.

CONCLUSIONES

El estudio de la Paz como objeto de conocimiento, conlleva en un esquema
necesario contemplar la practica educativa del docente; practica en la que
intervienen varios aspectos que se deben considerar como son las relaciones,
los procesos, ambitos y sujetos. En la primera se tendrd que vislumbrar las
relaciones dialdgicas entre los diferentes actores de la comunidad escolar:
alumnos, padres de familia, docentes y directivo. En un analisis mas depurado
se podrian observar esas relaciones con la modalidad de género, es decir,
analizar las relaciones que se establecen entre nifio-nifa, nifia-nifia, nifio-nifio
o profesor-profesora, etcétera. En los procesos se puede realizar el analisis
del proceso de aprendizaje, la evaluacidon, planeacidn y socializacién de los
educandos. Todo esto en el ambito comunitario, escolar y dulico.

Para que se pueda realizar o educar desde y para la paz, serd necesario
apoyarse de un enfoque educativo que contemple las diferencias, en un
ambiente Intercultural de no violencia, centrado en la mediacion sociocultural
y cognitiva.

Es asi que en este trabajo se observa la pertinencia de que, para lograr una
sana convivencia escolar en las comunidades educativas, en este caso aquéllas
dedicadas a atender poblacidn escolar con discapacidades, se hace necesario
tener perfectamente conceptualizado y “aterrizado” el funcionamiento de la
educacion inclusiva, pues no es prudente atender poblacion diversa desde el
marco de lo “normal”.

Para esto, conviene apoyarse a su vez del marco funcional de la educacion
para la paz, a partir del sustento de que ésta tiene que ver con el logro de
la justicia social y la armonia personal, ademdas de que tiene que ver con la
ausencia de violencia pero no con la ausencia de conflictos, pues con éstos
se puede llegar a mejores estadios siempre y cuando sean bien canalizados y
atendidos.
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Bajo los contextos y conceptualizaciones analizadas en el documento,
se aterriza en la aplicaciéon que de los mismos se ha venido realizando en el
CAM 46, mediante el empleo del Plan de Convivencia Escolar Mexiquense,
instrumento desarrollado por las autoridades educativas estatales, para lograr
los propdsitos manifestados. De ello, sin duda ya se pueden registrar los
primeros avances y resultados de manera positiva, y se espera continuar con la
mejora consistente y constantemente.
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RESPETO A LA DIVERSIDAD PARA PREVENIR LA
DISCRIMINACION EN LAS ESCUELAS

RESPECT FOR DIVERSITY TO PREVENT
DISCRIMINATION IN THE SCHOOLS

Bianca Esthela Cardenas Santillana
Mariana del Rocio Aguilar Bobadilla

Resumen

Existen diferentes concepciones sobre el significado de discriminacion
y diferentes concepciones sobre la forma de atenderla, una de ellas es la
atencidn a la diversidad que se basa en la idea del ser humano con diferencias
y singularidades, en donde las relaciones interpersonales se construyen en las
diferencias individuales, en la diversidad. Y precisamente la discriminacidn se
instaura en la idea contraria, es decir, el miedo a lo diferente, y en ese miedo
también se construyen diferentes tipos de violencia que desgastan el tejido
social. La atencion a la diversidad emerge del paradigma de la paz y son
diferentes tedricos los que han aportado a su construccion y sobre todo a la
prevencién de la discriminacidn en las escuelas por cada uno de los integrantes
de la comunidad escolar (estudiantes, padres de familia, docentes, directivos
y personal administrativo).

Palabras claves: Remesas, insercién laboral, conocimiento, actividades
productivas.

Abstract

There are different views on the meaning of discrimination and different
views on how to attend to, one is the attention to the diversity that is based on
the idea of humans with differences and singularities, where relationships are
built on the differences individual, in diversity. And discrimination is established
precisely in the opposite idea, that is, the fear of difference, and that fear also
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they are constructed different types of violence wearing the social fabric. The
attention to diversity emerges from peace paradigm and are different theorists
who have contributed to its construction and especially the prevention of
discrimination in schools by each of the members of the school community
(students, parents, teachers, managers and administrative staff).

Keywords: Discrimination, diversity, attention to diversity, individual
differences, and violence.

“Lo unico que hace falta es profundizar en los vinculos, ir al fondo y darse cuenta

de los misterios que esconde e/ otro y que, solamente, si se exploran con delicadeza,
querrd mostrarlos”

Francesc Torralba, El sentido de la vida (Asuaje, 2013, p. 84)

INTRODUCCION

La escuela se ha constituido como el espacio en donde se genera la cultura,
se crean y se transmiten conocimientos, aunados al fomento de valores, y por
lo tanto constituido como un ambiente de socializacidén. Sin embargo, no es el
Unico lugar en donde convergen todas estas caracteristicas; también esta la
familia, que es el primer grupo de socializacién en el que convive una persona,
a partir del cual conoce la cultura y aprende diferentes conocimientos. Cuando
una persona se enfrenta a una realidad en donde ni familia, ni escuela existen,
se encuentra con otros grupos de personas que sustituyen la funcién del grupo
familiar y escolar.

En el Considerando nimero 1 de la Declaracién Mundial de la UNESCO sobre
Educacion para Todos, se parte del principio de una politica educacional igualitaria para
todos los habitantes de nuestro mundo, independientemente de su edad, raza, religion,
condicién social, fisica o intelectual; de esta manera la equidad estaria preestablecida,
asi como el principio de accesibilidad, lo cual implica, de hecho, un caracter inclusivo
connatural: la educacién debe llegar a todos y debe penetrar cualquier lugar donde
los individuos, sujetos de recibir educacién, se encuentren; inclusive en ambientes
no convencionales como su hogar, un hospital o alguna comunidad retirada de zonas
urbanas que no cuente con una escuela de planta en sus adyacencias. (Asuaje, 2013,
p. 83)

Asi la educacidn trasciende los espacios de la escuela, promoviendo
el desarrollo de conocimientos y habilidades, independientemente de los
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parametros establecidos por la sociedad, es decir, le regresa a la sociedad,
a las familias, a los politicos, a los profesionistas y a todas las personas, la
responsabilidad de una educacién que sea para todos y por lo tanto a partir de
todos, contribuyendo a la prevencion de la discriminacion.

Discriminar es un concepto que se utiliza de manera deliberada sin tener
una nocién exacta de lo que significa, sin comprender la magnitud que puede
tener una actitud discriminadora hacia otra persona.

Hasta hace relativamente pocos afios, oficialmente no se reconocia la existencia de
la discriminacidon en México. Una combinacidn de intereses creados, visiones estrechas
y cinismo politico derivd en un discurso gubernamental incapaz de reconocer y asumir
politicamente que varias de las desigualdades sociales que nos marcan como nacion
eran el resultado directo de la exclusion sistémica de ciertos grupos sociales. (Gutiérrez,
2005, p. 12)

Por falta de informacidon también se pueden cometer errores en este
sentido, implica reparacién y el compromiso de informarse sobre las formas de
discriminacién. Sobre todo si la labor que se desempeiia involucra el trato con
personas, por ejemplo en el area educativa se observa que se cometen infinidad
de actos de discriminacion, sin que exista un control sobre ello, reflejando que
la discriminacion estd naturalizada a nivel sociocultural.

El punto de inflexion lo fue, sin duda, la reforma de los articulos 1, 2, 4, 18 y 115
de la Constitucidn, que se produjo en el marco de los debates sobre la llamada Ley
Indigena. Esta reforma constitucional fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 14 de agosto de 2001 y afiadia un tercer parrafo al articulo 12 de la Constitucion,
estableciendo la expresa prohibicién de cualquier forma de discriminacion que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas. (Gutiérrez, 2005, p. 12)

A partir de esta fecha se han realizado diferentes normas y leyes para
prevenir la discriminacién en México, cada una de ellas ha sido importante
en la proteccidén de las personas, en el respeto a su individualidad y a sus
derechos; lo que ha marcado el inicio de un cambio en materia de atencion
a la diversidad, en la perspectiva de la vida en comunidad, de las formas de
convivencia y en la construccién de paz. Para 2003 se aprobd la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

El Presidente de la Republica hizo suya la propuesta de ley formulada por la Comisidn
Ciudadana y la sometié a discusion en el seno de su administracion, en un proceso que
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durd cerca de un ao. El 26 de noviembre de 2002 el titular del Poder Ejecutivo Federal
presentd ante la Cdmara de Diputados una iniciativa de Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion (LFPED). El 10 de abril de 2003 se aprobd el dictamen de la
misma y mas tarde fue aprobada por unanimidad en el pleno; el 29 de abril la Cdmara
de Senadores hizo lo propio, por lo que el 11 de junio de 2003 finalmente se publicé en
el Diario Oficial de la Federacion. (Gutiérrez, 2005, p. 14)

Este ensayo tiene como principal objetivo identificar las diferentes
perspectivas que existen sobre la discriminacién y enfocar cémo se trabaja en
el drea educativa previniendo que se ejerza discriminacidn en las aulas, desde la
actuacion que tienen la escuela y los docentes para la atencidn a la diversidad.

DISCRIMINACION

El concepto de discriminacion ha ido cambiando a lo largo del tiempo, de
acuerdo al contexto, a la evolucidén de las sociedades, a los acontecimientos
gue generan un cambio en la percepcién de las sociedades humanas y de la
constitucion misma del ser humano.

Las percepciones que tenemos sobre lo que discrimina y lo que no, estan
profundamente vinculadas con un determinado desarrollo histérico de la conciencia
de la sociedad. De esta manera, la idea de igualdad se empezd a construir junto con la
modernidad, volviéndose demanda central durante el proceso de la industrializacién
de Occidente, sea por las demandas de los movimientos obreros, o mas tarde por los
movimientos campesinos. Las luchas de las mujeres contribuyeron posteriormente a
las modificaciones condicionales de esa representacion social llamada discriminacién.
(Pérez, 2010, p. 35)

En México en la década pasada no era oficial la existencia de la
discriminacién, a pesar de existir en las comunidades, familias, escuelas,
trabajos, etc., a pesar de existir denuncias al respecto, se explicaba claramente
en la literatura y en la bibliografia utilizada en las escuelas el concepto y las
formas de discriminacion, sin embargo no se visibilizaba como un problema
real para el Estado, lo que daba validez a que se perpetuara.

Hasta el afio 2000, la posicion oficial del gobierno mexicano acerca de la
discriminacidn era que ésta no existia. (Rincon, 2005, p. 7). Al ser negada la
discriminacién por el Estado, lo Unico que se logrd es que el problema no se
atendiera de manera adecuada a través de politicas publicas y por lo tanto que
evolucionara a formas mas complejas de identificar y de atender, por ejemplo,
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la diferencia de sueldos entre hombre y mujeres en un mismo puesto de
trabajo, o la negativa de algunas empresas a contratar a personas con alguna
discapacidad bajo argumentos insuficientes, de esta manera la discriminacién
se naturaliza y por lo tanto se vuelve invisible.

La discriminacién es una forma de violencia que deriva en otros tipos de
violencia, en la esfera social y en cada uno de los espacios que la conforman,
es decir, familia, escuela, trabajo, etc. Dentro del contexto escolar, la
discriminacién puede estar presente en las politicas educativas, el curriculo, en
el tipo de disciplina, en la gestidon de aula, en las relaciones que se establecen
entre los actores educativos, ya sea directivos, docentes, padres de familia y/o
estudiantes.

La discriminacion es una conducta, culturalmente fundada, sistematica y socialmente
extendida, de desprecio contra una persona o grupo de personas sobre la base de un
prejuicio negativo o un estigma relacionado con una desventaja inmerecida, y que
tiene por efecto (intencional o no) dafar sus derechos y libertades fundamentales.
(Rodriguez, 2004, p. 23)

En la mayoria de las culturas ensefian a clasificar, cuestién que tendria
gue aplicarse Unicamente a los objetos y sin embargo lo aplican a las personas
también; en dicho proceso de aprendizaje, a nivel cognitivo uno de los
significantes que se introyecta sobre las personas es precisamente ese: el ser
humano como objeto. Por eso para algunas personas y para algunos contextos
es tan facil clasificar, tratar con inferioridad, ejercer violencia fisica, etc., porque
en dicho significante se introyecta también que las personas no sienten o no les
duele si los golpean, o si ejercen otros tipos de violencia contra ellos, porque
eso no ocurre con los objetos.

Esta clasificacion se hace basada en los estigmas, que son marcas o
etiquetas que se colocan a las personas para identificarlas, para saber a qué
grupos pertenecen, una vez colocadas, el estigma se clasifica y entonces inicia
el proceso de discriminacion.

El estigma se convierte en un factor fundamental que facilita la discriminacion, ya
que la estigmatizacion social puede definirse como una teoria que explica la inferioridad
de las personas, en tanto que son diferentes. En este sentido justifica el ejercicio de la
discriminacion, como lo hemos sefialado anteriormente. (Callejas, 2005, p. 68)

Cada uno de los conceptos refiere la distincidn, la exclusidn y la restriccion
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como elementos fundamentales para identificar la discriminacién, ya que
bajo estas acciones se limita la posibilidad de satisfacer tanto las necesidades
basicas como los derechos humanos y se gestan otros tipos de violencias.

De una manera similar, en la Convencidn Internacional sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion Racial de la ONU, se puede leer que:... la expresion
“discriminacién racial» denotara toda distincion, exclusidn, restriccién o preferencia
basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por
objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en
condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.
(Rodriguez, 2004, p. 23)

La discriminacion es un concepto todavia mas complejo que la violencia
en sus diferentes tipos, tan complejo que cuando se tratan de comprender
algunos comportamientos o incluso decisiones que generan discriminacion, no
existen los elementos tedricos y cognitivos basicos para asimilarlo, asimilar que
ha causado dafio a una persona o grupo de personas.

Por ejemplo, cuando el maestro decide trabajar la estrategia tiempo fuera
y la ha confundido con aislar al alumno en un mesa banco alejado de todos y la
llama “la mesa de pensar”, en ese momento el niflo mas alld de reflexionar sobre
el error cometido, tal vez piense que lo estan rechazando porque es un nifio
que estd mal y a su vez el resto del grupo puede estar pensando exactamente
lo mismo, bajo esos pensamientos tanto la maestra como sus companeros
perpetuardn la conducta de aislar al alumno en infinidad de formas.

Segun el Instituto Federal Electoral, con base en los resultados finales de la Consulta
Infantil y Juvenil 2003, en el rango de edad de jovenes de 14 a 17 afios, los encuestados
consideran que aquellos que mas discriminan son sus propios compafieros. Cabe
sefialar que, aquellos espacios en que los jovenes perciben mds discriminacién son
la calle, la familia y la escuela, sumando 45.6%, lo cual resulta sumamente grave. Si
consideramos que la escuela y la familia son las instituciones en donde se adquieren
la mayor parte de los valores, pero ademas son las instituciones en donde se percibe
mas discriminacién, podemos decir que la juventud actual estd aprendiendo y
aprehendiendo a estigmatizar y discriminar, quedando en segundo lugar el aprendizaje
de la cultura politica democratica y la cultura civica. (Callejas, 2005, p. 68)

La interculturalidad modifica este tipo de pensamientos y conductas
por otras que integran alteridad, valores, atencién a la diversidad, paz, etc.,
como procesos educativos y culturales, como formas de prevenir y atender los
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diferentes tipos de violencia. Es una respuesta a la satisfaccién de necesidades
basicas de todas las formas de vida, en donde a partir de la participacion de
todos se logran atender todas estas necesidades, también es una forma de
vida en la que las normas regulan las relaciones y se basan en el respeto a los
derechos de otros.

La posibilidad de la comprension intercultural que busca traducir estos mundos
de vida, no sélo depende de las habilidades y de las competencias linguisticas, sino
también de didlogos reflexivos con el horizonte de comprensién del otro. De acuerdo
con el autor, si se establece esta reflexion dialdgica entre los diferentes “horizontes de
sentido”, la comprensién del otro sentara las bases necesarias para cambiar nuestras
propias actitudes hacia el otro; lo que inaugura un proceso de interculturalizacion
entre el yo y el otro (86). Esta es una contribucién genuinamente antropoldgica cuyo
procedimiento empirico: la etnografia, sistematiza los retos de la traduccidn entre
diferentes “mundos de vida”. (Nonato, 2014, p. 177)

En el drea educativa, la interculturalidad ayuda a traducir estos mundos de
vida, de estudiantes, docentes, etc., traduccién necesaria para poder convivir;
también, se puede comprender por qué existen exclusiones dentro del aula
creadas por los estudiantes o por el propio docente.

ATENCION A LA DIVERSIDAD

La diversidad se basa en las diferencias que existen entre los individuos
que conforman una sociedad, en donde esas diferencias son vistas como
algo positivo y enriquecedor, que favorece la evolucién de la cultura y de las
sociedades.

El linguista francés Jacques Derrida sostiene que en el origen de toda cultura aparece
la produccidén de sentido, cuya base estd en la relacion que puede establecerse entre
diferencia y articulacion. Entonces, tal vez el sentido de la educacién sea trabajar la
diferencia entre los grupos sociales y la alteridad en el individuo. (Trillos, 2001, p. 173)

Uno de los componentes para prevenir la discriminacién y atender a cada
uno de los estudiantes respetando su individualidad, es precisamente atencion
a la diversidad, identificar que cada uno de ellos tiene formas diferentes de
aprender y habilidades diferentes que pueden aportar dentro del mismo
proceso de aprendizaje del grupo.
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Reivindicar una escuela con talante comprensivo no significa en ningun caso
reclamar uniformidad para todos los alumnos, sino que supone educar en el respeto de
las peculiaridades de cada estudiante y en el convencimiento de que las motivaciones,
los intereses y la capacidad de aprendizaje son muy distintos entre los alumnos, debido
a un complejo conjunto de factores, tanto individuales como de origen sociocultural,
que interactuan entre si. (MEC, 1992 citado en Botias, 2012, p. 47)

La educacion es uno de los mecanismos que poyan el proceso de ensefianza-
aprendizaje en cuestion de convivencia, implementando contenidos, métodos
o instrumentos de atenciéon a la diversidad para trabajar respetando las
diferencias.

Esquema N2 1 Evolucion del tema

Atenciona

- la
Equidad
s l diversidad

lgualdad

Fuente: Basado en Botias, 2012.

Para prevenir la discriminacién se trabajaba desde el concepto de
igualdad, sin embargo, el resultado era homogeneizar a los grupos sociales,
encontrandose nuevamente ante tejidos excluyentes, porque en la naturaleza
humana la diferencia es una caracteristica esencial; posteriormente se planted
el tema de equidad que también generaba exclusidn, ya que las necesidades de
unas personas no son equivalentes a las de otras; y finalmente se introdujo el
concepto de diversidad que contempla la atencidn a cada una de las diferencias
sin necesidad de excluir.

El pluralismo aprecia la diversidad y la considera fecunda, pero no supone que la
diversidad tenga que multiplicarse, y tampoco sostiene, por cierto, que el mejor de
los mundos posibles sea un mundo diferenciado en una diversificacién eternamente
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creciente. El pluralismo —no se olvide— nace en un mismo parto con la tolerancia [...]
y la tolerancia no ensalza tanto al otro y a la alteridad: los acepta. Lo que equivale a
decir que el pluralismo defiende, pero también frena la diversidad. (Garcia, 2006, p. 30)

Trabajar desde la diversidad implica el dominio de los conceptos anteriores,
ya que no solamente considera la posibilidad de atender las necesidades
individuales, dando un trato diferente a cada uno, porque entonces se
cometeria el error de clasificar; la diversidad va mds all3, se acepta la diferencia,
se atiende cada necesidad pero también se atiende la necesidad grupal y se
complementan dichas diferencias y necesidades, para encontrar un mundo
que se enriquece con ello y que culturalmente crece.

Entendemos la diversidad como la consecuencia de modos distintos de construir
significados que dan lugar a una visidn de mundo diversa en algunos o en muchos
sentidos, no mejor o peor sino sélo diferente, que se constituye en el lenguaje segun el
modo de convivencia propio de cada cultura o subcultura (Ibafiez, 2004), que depende
al inicio el curso que tengan las coordinaciones de acciones que el bebé establece
primero con su madre o quien cumple su rol; es decir, del fluir relacional familiar
particular, que hemos llamado primer “contexto interaccional”, por lo que el mundo
que surge puede ser distinto para uno y otro nifio, ya que tendra las caracteristicas
propias de ese fluir, de su curso u orientacion, en el seno de la familia (Ibafiez, N., 2007).
El segundo contexto interaccional en el que participa la mayoria de los nifos y nifias
chilenos, es el escolar. (Ibafiez, 2010, p. 276).

La familia es el primer grupo de socializacion, en el que se establecen las
pautas de comportamiento social y moral, asi como de respeto a la diversidad,
de las formas de convivencia, de empatia, pro sociabilidad y de establecimiento
derelaciones pacificas. Sino se desarrollan éstos elementos dentro de la familia,
se pueden convertir en patrones de comportamiento que se transmiten de
generacion en generacion; uno de los apoyos en éste sentido es la escuela, sin
embargo, sdlo refuerza y no sustituye el proceso que ya se inicié en el nucleo
familiar.

A pesar de que en la familia se manejen en la medida de lo posible estos
elementos, en la actualidad el mismo contexto sociocultural marca un esquema
individualista que da pauta para establecer mecanismos de competencia entre
las personas, cuestion que fractura la red social, contraria a la perspectiva
colectivista que da cabida a la atencidn a la diversidad y a la interculturalidad.

Diversidad y diferencia son los temas claves de la posmodernidad. Por eso denuncia
el monismo de la modernidad que, después de su expresion histérica tradicional pre-
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moderna en el monoteismo judeo-cristiano, ha buscado imponerse a través de la
fe secularizada en el universalismo de la Razén y en la idea de un Progreso univoco
fundamentado en esta razén y sus realizaciones cientifico-técnicas. La modernidad
quiso asi romper con el pasado en beneficio de la Utopia que desprecia la Historia.
Bajo este dngulo, la modernidad aparece como imperialista, opresora, negadora y
aniquiladora de la diversidad de las formas de vida, de las culturas, pasadas y presentes.
Sélo admite un “Gran Relato”: el de la Razdn en marcha. Con ella, culminaria la exclusion
destructora de todo lo otro. (Hottois, 2007, p. 59)

Los grupos que son susceptibles de ser discriminados, son las personas con
alguna discapacidad, las nifias y los nifos, las mujeres y los adultos mayores, los
indigenas, los afrodescendientes, los homosexuales, las lesbianas, los enfermos
de VIH, los migrantes....todas las personas en general. Por lo tanto, se tiene
que trabajar para atender la problematica de manera integral, porque ante
un acto de discriminacion existen muchos factores que lo permean y hacen
gue permanezca sin modificacidn, es un entramado que requiere ser atendido
desde todos los puntos.

Buscar estrategias educativas innovadoras que den respuesta a la diversidad es un
reto tanto para los maestros de grupo y de apoyo, como para la misma sociedad, mismas
que deben estar enmarcadas en procesos de didlogo, respeto, ética, corresponsabilidad
y acuerdos que junto con la reflexidn y la colaboracién puedan llevar a un compromiso
real para transformar y abandonar las practicas de exclusidon y empezar a abonar en la
inclusion a las que se desean arribar. El enfoque intercultural impulsa el fortalecimiento
ante la posibilidad de avanzar hacia una sociedad mds equitativa, sustentable en la
convivencia y la democracia. (Duran, 2011, p. 101)

Existen estudiantes con alguna discapacidad y en los centros escolares no
son atendidos de manera integral, son excluidos y/o causan baja del sistema
educativo, cuestion que deriva de la violencia estructural y de la violencia
cultural, por la falta de una politica educativa que logre integrarlos a través de
un sistema que atienda la diversidad.

Por otra parte, los maestros también participan en este tipo de acciones, no
solamente discriminando a quienes pertenecen a algun grupo étnico, sino en general.
Sin embargo, ellos no hacen bullying a los alumnos, a la violencia de los maestros hacia
los alumnos vy viceversa se le denomina violencia entre desiguales. No obstante, los
profesores con sus palabras, bromas o acciones pueden incluir el ejercicio del bullying
a los alumnos, ya que propician que los otros alumnos se rian de quien previamente ha
recibido las burlas del docente. (Velazquez, 2014, p. 101)
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Alo largo de la historia se han colocado diferentes etiquetas a las personas
con alguna discapacidad, etiquetas que han provocado su exclusién, sujetos de
una serie de violencias, encerrados y aislados, etc., tal vez en su nucleo familiar,
aunado a lo que viven en las escuelas y finalmente por la comunidad en la que
se encuentran.

La terminologia al uso de la época era la “demencia” o “endemoniados” (lo que en
buena medida justificaba las practicas exorcistas) y en definitiva, toda una tipologia
que presentaba como denominador comun el hecho de que todos ellos eran sujetos
ineducables. (Botias, 2012, p. 36).

Existen diferentes programas en educacién y en el area laboral que son
inclusivos para las personas con alguna discapacidad, y nuevamente ocurre lo
mismo, a pesar de su existencia y de la existencia de las leyes que lo regulen, se
ha dificultado comprender dicha perspectiva.

El término Atencién a la Diversidad fue introducido dentro del dambito de la
Educacidén Especial, como un principio ideoldgico no susceptible de ser operativizado,
y que configuraba un sistema de valores y creencias como camino para la accién vy el
comportamiento. Este término centrd y dio sentido al modelo curricular de la LOGSE,
partiendo de que todos los alumnos son diversos, lo cual supuso que se produjesen
cambios en la organizacion de los centros educativos y en las estrategias de ensefianza
y aprendizaje. (Monsalvo, 2005, p. 94)

En el drea educativa ocurre lo mismo, la ley regula el derecho a la educacion
de todas las personas, pero al incluir en su espacio educativo a alguna persona
con alguna discapacidad resulta que no tienen infraestructura, capacitacion
y/o interés, provocando su desercidn o que se generen una serie de violencias
en las que participan todos los integrantes de la comunidad educativa.

A partir de 2004, en México, se suscita el cambio curricular en el marco de la (RIEB), en
este se incorpora el enfoque intercultural para llevarlo a la practica en el desarrollo del
curriculo. Dicho enfoque, se plantea también en el Modelo de Atencién de los Servicios
de Educacion Especial (MASEE, 2011), y en el Acuerdo 592 de la SEP, convirtiéndose en
una plataforma, en la cual no hay espacio para los “normales y/o los diferentes”, para
la atencidn paralela ni mucho menos para las exclusiones o simulaciones pedagdgicas.
(Duran, 2012, p. 81)

Existen distintas posibilidades para integrar alos estudiantes en los espacios
educativos, desde el enfoque intercultural se dan las pautas para atender a
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las personas de diferentes paises, de diferentes culturas y a las personas
con alguna discapacidad, tomando en cuenta las adaptaciones curriculares
correspondientes y las caracteristicas de todos los alumnos.

La diversidad en nuestros centros educativos no es un problema, es una oportunidad,
un valor que enriquece a todos. Asi, la escuela inclusiva que atiende a todos, cualquiera
que sea su origen social, su etnia, sexo, capacidad o discapacidad, forma ciudadanos
democraticos respetuosos con los derechos de cada uno de los ciudadanos. (Botias,
2012, p. 21)

Es importante tener claro en el drea educativa, cOmo esta planteada la
educacién, ya que se da prioridad a querer que todos aprendan igual, todos
se vistan igual, etc., cuando cada vida es totalmente diferente; impidiendo el
desarrollo pleno del ser humano, porque ni siquiera se les permiten descubrir
su identidad y tener su propia vida.

Existen diferentes propuestas de atencién a la diversidad desde las
escuelas, como se muestra en el Esquema N°2 en la siguiente pagina.

En esta propusta se identifica que se atienden algunas de las necesidades
gue pueden existir dentro de un contexto escolar determinado y deja abierta
la posibilidad de incluir otras necesidades. Por ejemplo, normalmente no se
considera dentro del curriculo, a personas con incorporacion tardia al Sistema
Educativo (SE) o a personas con altas capacidades intelectuales; en el caso
de personas con dificultades especificas de aprendizaje, con necesidades
educativas especiales y a estudiantes con consideraciones personales si se les
identifica pero no se les atiende de manera adecuada.

El desarrollo de los sujetos no es igual para todos, ya que éste dependera tanto
de sus condiciones y capacidades bioldgicas como de las socio-culturales, razones
que deben prevalecer en una educacion orientada a atender la diversidad, dado que
la misma presenta diferentes tipologias de manifestaciones, ya sea las inherentes a
condiciones organicas (diferencias motoras, visuales, auditivas, intelectuales) como
las concernientes a las diversidades de caracter cultural, social, familiar y étnica. La
diversidad representa una constante observable en cualquier dmbito del sistema
educativo, desde la educacién inicial hasta la superior, por lo que se hace necesario
una intervencién educativa basada en la comprension, colaboracién, integracién
y participaciéon como variables clave que deben direccionar el comportamiento de
contextos escolares que respondan positivamente a una educacion en la diversidad.
(Sanchez, 2008, p. 125)

Unapedagogiadeladiversidadgeneraestrategiasde ensefianza-aprendizaje
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basadas en la diversidad, contempla la singularidad de cada estudiante alo largo
de su trayectoria académica, es decir, en lugar de homogeneizar a los alumnos,
pretende respetarlos y fomentar que las caracteristicas que los identifican no
sean suprimidas o modificadas, mas bien que se desarrollen y evolucionen.

Esquema N° 2 Atencidn a la diversidad

i
a—

gl

Fuente: Botias Pelegrin, Francisco, et al (2012). Necesidades educativas especiales. Planteamientos practicos.

Atencion a la diversidad. Madrid: Wolters Kluwer
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El didlogo es una herramienta para la diversidad, sirve como puente entre
cada uno de los actores educativos, acercandolos para traducir las otras formas
de pensar y vivir, promoviendo la gestién de conflictos por medios pacificos y el
establecimiento de una convivencia construida por las diferencias.

Promover el vinculo entre los diferentes, promover la discusion, el didlogo y el
intercambio. En este sentido y frente a la gran diversidad de opciones que un sujeto
encontrard en el desarrollo de sus vinculos sociales, la funcién de la escuela en relacién
con la formacién de la personalidad consiste en fijar los marcos de referencia que
permitiran a cada uno elegir y construir su o sus multiples identidades (Tedesco, 1995,
p.129 citado en Sanchez, 2008, p. 125).

En el desarrollo de la identidad se construye también la comprensién del
otro, de sus limites, de las estrategias para comunicarse y convivir, asi como de
los mecanismos de respeto a su vida y a sus derechos, precisamente porque se
vive también el proceso de no comulgar con la identidad impuesta por otras
personas.

CONCLUSIONES

Integrar la perspectiva de atencion a la diversidad en las escuelas para
prevenir la discriminacion, implica un cambio en la forma de conceptualizar la
discriminacién, enlarepresentaciénacercadeladiversidad, en el planteamiento
de una politica educativa y, de un curriculo que permita trabajar con otras
estrategias que atiendan las diferencias y la singularidad de cada estudiante.

Establecer pautas de aprendizaje y de disciplina que tengan como objetivo
homogeneizar a los alumnos provoca la exclusidon de los mismos, limitando la
conformacién de su identidad y de sus propios valores, asi como la libertad de
plantearse una manera particular de ver el mundo. Generando apatia parair a
la escuela, para estudiar, para aprender, bajo rendimiento académico y por lo
tanto desercidn escolar.

Es decir, desde el momento en el que se plantean caracteristicas especificas
en la forma de vestir, de peinarse o de pensar, en ese momento se plantean
pautas para su exclusion y desde ahi se traza el camino hacia la desercion
de los que no se apegan a las caracteristicas planteadas por la escuela y por
la comunidad escolar, y que no logran alienarse a las pautas del proceso de
socializacién institucional.
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La discriminacion genera dafo en las personas y a los contextos en donde
viven, provocando micro exclusiones que se dan al interior de aulas, familias,
comunidades, etc.; para llegar a formas mas complejas como los procesos de
anomia, término introducido por Emile Durkheim.

La sociedad para Durkheim es la fuerza externa superior al individuo
encargada de imponérsele para lograr la cooperacién; sin embargo, sefiala el
autor, ha perdido fuerza y permitido que se actle de acuerdo a impulsos e
intereses personales sin consideracién al grupo del que se forma parte, grupo
que deberia demandar del individuo ciertas acciones evitando que cometa
otras. (Lépez, 2009, p. 137)

En el concepto de sociedad referido por Durkheim estd basado en la
cooperacién y para ello se requieren elementos como alteridad, diversidad y
conductas prosociales que deriven en comportamientos pacificos.

Estas conductas prosociales generan un ambiente integrador de las
diferencias, de los conflictos y tensiones, porque en ellas se gestan elementos
mediadores y las persona que desarrollan dichas conductas fungen como
impulsores de un ambiente escolar pacifico, ya que aparte de mediar el contexto
con sus acciones, también previenen que se utilice la violencia y generan un
entramado protector para los estudiantes que tienen dificultades académicas,
conductuales y de socializaciéon. También promueven con sus actuaciones el
respeto a la diversidad.

De esta manera la propuesta que hace la pedagogia de la diversidad
modifica la educacion tradicional, y cambia la perspectiva de los roles
establecidos en un espacio escolar, encontrando que mas alld de ser
estudiantes, son personas guiadas por otras personas que fungen como
docentes; cada uno de ellos con distintas historias y habilidades, con diferentes
culturas y constituciones bioldgicas. Finalmente, la pedagogia de la diversidad
junto con la interculturalidad crean las estrategias necesarias para que las
personas construyan su vida y sus propios conocimientos en colectivo.
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RELEVANCIA DE LAS VOCES DOCENTES
EN LA CONSTRUCCION ETICA DE CONVIVENCIALIDAD
EN LA ESCUELA COMO ESPACIO PARA LA INTERCULTURALIDAD

RELEVANCE OF TEACHING VOICES
BUILDING ON ETHICS CONVIVIALITY
IN SCHOOL AS A SPACE FOR INTERCULTURAL

Ana Belem Diosdado-Ramos

Resumen

Este ensayo presenta los avances de la investigacion en curso que
realizamos para la Maestria de Educacién para la Paz y la Convivencia Escolar de
la Universidad Autonoma Indigena de México. La cual tiene como tesis central
gue la convivencialidad en la escuela se construye a través de una relacion ética
y dialdgica entre los sujetos concretos que interactlan en la escuela secundaria
como espacio de la interculturalidad. Se expone el interés por las relaciones y
construcciones que emanan de la horizontalidad y la colectividad. Asimismo, se
argumenta sobre la relevancia de la documentacién de las voces que emanan
de estas prdacticas para plantear una reflexién profunda sobre los procesos
educativos orientados hacia la conformaciéon de una organizacién educativa
distinta a la estipulada por la normatividad o el discurso curricular.

Palabras claves: Interculturalidad, Alteridad, Convivencia Escolar, Politica
Educativa, Etica.

Abstract

This paper presents the progress of ongoing research we do for the Master
of Education for Peace and Coexistence of Indigenous Autonomous University
of Mexico School. Which has as its central thesis conviviality at school is built
through an ethical and dialogical relationship between individual subjects who
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interact in high school as a space of multiculturalism. Interest in relationships
and structures emanating from horizontality and the community is exposed.
Additional argues the relevance of the documentation of the voices emanating
from these practices to raise a profound reflection on the educational processes
towards the formation of a different regulation stipulated by the curricular
speech or educational organization.

Key words: Multiculturalism, Otherness, Coexistence School, Education
Policy, Ethics.

INTRODUCCION

De acuerdo con Skliar (2002), el reconocimiento del entorno social como
un espacio multicultural se ha tornado habitual, lo que nos ha llevado a asumir
un tipo de conciencia colectiva que busca oponerse a todas las formas de
centrismos; a nuevas teorizaciones y producciones de conocimiento sobre
el otro; asi como a renovadas formas de entender y de ejercer estrategias
culturales, politicas, de ciudadania y de educacién. No obstante, pareciera
que tal afirmacidn cobra un sentido incompatible ante el escenario social de
resquebrajamiento del sentido comunitario y la evidencia cotidiana de una
convivencia disociada, frustrante y agresiva montada en una racionalidad de
desconocimiento, anulacidn y/o aniquilacién del otro.

El impacto de esta incongruencia se hace evidente al interior de la
institucion educativa, en una practica docente enmarcada en la soledad,
encarnada por docentes que se materializan como ejecutantes de un curriculo
gue corre de manera paralela en nombre de la especializacion y en aras de
un progreso cada vez mas cuestionable. Lo cual hace necesaria una reflexion
acerca del saber pedagdgico que se pone en juego en esta practica docente, en
una confrontacion directa con los elementos nodales para la construccion de
una convivencia que aspire no solo al reconocimiento de la multiculturalidad,
entendida como la coexistencia de las diferencias, sino que participe de manera
activa y consciente en la construccién de una interculturalidad, comprendida
como la posibilidad de un didlogo entre los diferentes saberes que constituyen
a la comunidad (Bello-Aguilar, 2012).

En este sentido, la reflexidon necesita dirigirse a los sujetos que materializan
dichos saberes, es decir, a los docentes, responsables de la convivencia en su
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comunidad educativa. Focalizando las practicas y los sentidos que éstas tienen
para ellos mismos ante la demanda constante de su participacién activa en la
construccién de una convivencia democrdatica, sana, pacifica y formativa (SEP,
2014) en la comunidad escolar.

LA RELEVANCIA DE LAS VOCES DOCENTES
ANTE EL DISCURSO DE LA POLITICA EDUCATIVA

La demanda de intervencion docente en favor de una convivencia escolar
armonica se establece de manera formal a través de planes y programas que,
a su vez, son disefiados en un marco de politicas internacionales y nacionales,
econdmicas, sociales y educativas. El concepto de convivencia que prevalece en
esta perspectiva responde a un modelo tecno-positivista de aplicacidn utilitaria
e inmediata, en la que el conflicto se contempla como un elemento ajeno a
la comunidad que atenta contra la armonia a la que se aspira, por lo que se
hace necesaria su gestidn a través de una atencion eficiente y eficaz. Panorama
en el que la formacién del docente se evalia como “deficitaria” (Jares, 2002)
para atender el conflicto, por lo que se hace necesaria su capacitacion para la
aplicacién de los nuevos modelos de intervencion educativa disefiados para
mejorar la convivencia.

No obstante este contexto, consideramos pertinente recuperar la
observacién de Bello y Aguilar (2012) respecto al hecho de que aun cuando los
proyectosy practicas educativas enlas que se ponen enjuego las diferentes voces
de los maestros pueden tener como punto de partida la mirada institucional
vertical, integracionista e individualista de los modelos de administracion
o departamentalizacién de la diversidad, estas practicas se desarrollan en
contextos que implican relaciones horizontales e incluyentes que enfrentan el
desafio de generar circunstancias de mediacion hacia entornos de convivencia
social con los otros y entre nosotros. Por lo que resulta de suma importancia
documentar las practicas docentes que se estan gestando al interior de las
comunidades educativas, a pesar de que estas acciones se den en el marco de
la l6gica de una politica educativa que se enfoca al plano individual, es decir,
en el desarrollo de los diferentes atributos de las personas que, se supone,
incidirdan en los resultados desiguales que se alcanzan en un contexto social
determinado (Bello y Aguilar, 2012:164).

La relevancia de estas prdcticas radica en la manifestacién de relaciones
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y construcciones que emanan de la horizontalidad y la colectividad. En este
sentido, la pertinencia de la documentacién de las voces que emanan de estas
practicas se encuentra en la reflexion profunda que se puede generar sobre
los procesos educativos orientados hacia la conformacién de una organizacion
educativa distinta, pues, de acuerdo con Bello y Aguilar: “ha sido al interior y
al margen de la institucion educativa, que se generan procesos alternativos, en
la practica misma, con capacidad reivindicativa, de movilizacidn y organizacion
con la mirada puesta fuera de la escuela, orientados hacia un impacto social y
colectivo” (/bidem).

Por otra parte, es necesario considerar la pertinencia de orientar la
reflexion de la practica docente hacia las dimensiones éticas que se ponen
en juego en la materializaciéon de las propuestas curriculares. Pues aunque
Berteley (2013) sefiala que la investigacion académica al respecto se ha
consolidado a partir de “obras relativas al trabajo filoséfico y conceptual en
educacién valoral y formacién sociomoral, con un interés especifico acerca de
la eticidad en la educacién, la ética en la gestacidon de proyectos educativos
auténomos y el vinculo entre educacién y justicia social” (Bertely, 2003: XLIII),
también es necesario tomar en cuenta que, a pesar de los mas de 400 trabajos
identificados acerca de la formacion y el desarrollo moral en la escuela, la
mayoria de las investigaciones se enfocan a la intervencién educativa con
estudiantes, mas que al analisis de los procesos y experiencias derivados de
dichas intervenciones (/6/dem).

En este sentido, consideramos pertinente reflexionar sobre los procesos de
construccién personal que realiza el docente durante el desarrollo de acciones
orientadas a la construccidn de la convivencialidad en sus comunidades
educativas, para indagar sobre los elementos que le permiten empoderarse
como un sujeto politico colectivo transformador de su comunidad educativa.
Planteamiento que implica el reconocimiento de que la sabiduria de las
comunidades educativas es una veta que puede aportar elementos para la
dignificaciéon de la profesion del maestro y con ello sacar a la escuela del casi
estado de postracidn (Puerta, 2014:66) en el que se encuentra hoy en dia.

Por otra parte, la recuperacién de las voces docentes cobra mayor
relevancia si se considera que el discurso central ha sido acaparado por la voz
de la politica internacional, la cual se ha concretado en una serie de demandas
de intervencidn educativa eficaz y eficiente para la mejora de la convivencia y
el logro de la calidad educativa. Discurso que es necesario caracterizar como
el resultado de un devenir histérico en el que la publicacion de la Dec/aracion
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Universal de los Derechos Humanos en 1948 establece un punto de partida
fundamental para la preservacion de las garantias esenciales de la vida del
ser humano al conseguir que el propdsito de tutelar la libertad, seguridad e
integridad fisica y moral de la persona, asi como de su derecho a participar
en la vida publica ingresard al ambito del derecho internacional, elemento
gue, a su vez, condujo a la creacién de las Naciones Unidas, que busca que la
salvaguarda de los Derechos Humanos no quede restringida a cada uno de los
estados.

Ahora bien, desde un analisis formal y a profundidad (Bello y Aguilar, 2012),
se puede observar que el discurso producido en el devenir histdrico de la lucha
por los Derechos Humanos ha asumido una perspectiva correctiva, remedial
e inmediatista con efectos minimos sobre las condiciones materiales de
discriminacion, exclusién y pobreza de sujetos que se han asimilado, disimulado
e incluso invisibilizado desde conceptualizaciones como los marginados,
los vulnerables, los discapacitados, las mujeres, los indigenas, entre otras.
No obstante, en este escenario se ha gestado la segunda generacién de los
derechos humanos, bdsicamente enfocada al desarrollo del contenido y la
concepcion de los derechos humanos vinculados a las condiciones materiales
gue determinan las condiciones de vida de los sujetos. Y el discurso actual se
nutre de las propuestas de la tercera generacién de los derechos humanos,
gestada en un ambito plenamente internacional, globalizado y determinado
por el poder hegemonico de los organismos econdmicos de corte mundial.

Asi pues, el discurso actual de los derechos humanos versa sobre los
derechos colectivos de la humanidad entera y se refieren a aspectos como el
derecho al desarrollo, a un medio ambiente sano y el derecho a la paz. Cuyo
impacto en el ambito educativo ha sido evidente y concreto a través de la
gestidon de convenciones, declaraciones e informes que disefian y evaltan la
accion educativa a nivel internacional, con una influencia directa en las politicas
y disefios curriculares a nivel nacional, estableciendo un nuevo parametro para
la valoracién de la practica docente.

LA COMPLEJIDAD DELROL DOCENTE EN LA UNIVERSALIZACION DE LA EDUCACION
Los actuales plany programas de educacién basica han sido permeados por

conceptos como equidad, desigualdad, diversidad, multi e interculturalidad,
cuyo origen se puede ubicar en documentos como la Declaracién Mundial
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de £ducacion para Todos y el Marco de accion para satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje, gestada en Jomtien, Tailandia (1990), bajo la logica
de una racionalidad econémica que ha derivado en la universalizacién de la
educacién (Bello, 2012). En la que se ha focalizado la atencion de las NEBAS
—(Necesidades Basicas de Aprendizaje), definidas como la lectura y escritura,
expresion oral, el calculo y la resolucién de problemas (UNESCO, 1990)-vy las
Necesidades Educativas Especiales —NEE (Salamanca, 1994)- inaugurando lo
que Bello (2012) ha identificado como la departamentalizacion de la educacion
o administracion de la diversidad. Es decir, la incorporacion de las necesidades
y demandas sociales al discurso de las politicas sociales y educativas, casi
siempre, con un tono utilitario e inmediatista con poco o nulo impacto de
transformacién en la vida escolar.

La referencia al marco internacional anteriormente descrito se hace
necesaria porque en este panorama se inserta la descripcién del docente que
deberd asumir la relevancia de la profesion en el siglo XXI. La cual recupera
las demandas de la sociedad del nuevo milenio en cuanto a la formacién de
ciudadanos con valores éticos que sean capaces de afrontar las problematicas
contempordneas y con base en ello establece que la relevancia de la profesion
docente cobra sentido en la sociedad del conocimiento cuando ésta se asume
al servicio de la construccién de esa ciudadania.

En este sentido, la profesion docente se conceptualiza en el discurso
curricular como un ejercicio complejo, cuya relevancia radica en la aportacion
gue puede hacer al desarrollo humano, mas alld de la formacién laboral o
profesional, tanto para la vida personal como la social. Es decir, la profesion se
materializaen una practicadocente que se entiende “como un proceso formativo
gue compete a cada maestro pero también al colectivo” (SEP, 2011:15), ya que
se ha observado que las reflexiones que se llevan al contexto colectivo son las
que generan cambios importantes en el quehacer de las escuelas.

Por otra parte, se focaliza la transformacién de la practica docente como
el resultado de un proceso de innovaciones necesarias en actitudes, saberes,
competencias o esquemas de pensamiento y accién, que solo seran posibles
a través del propio analisis y reflexién sobre la practica. De manera que se
plantea una revaloracién de la profesién docente, que enfatiza su complejidad,
multidimensionalidad, caracter ético y el compromiso social. Lo que implica
para el profesor hacerse responsable de los otros —en tanto que se le considera
mediador entre el estudiante y el mundo, asi como un ser privilegiado por la
participacion que tiene en la construccion de la cultura y, en consecuencia, de
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la sociedad—, con lo que se deja entrever una posibilidad de accion éticamente
critica que puede surgir si los docentes se asumen como ser-junto-con-otro
en el trabajo educativo, en una accién ético politica de compromiso con la
diferencia.

Lo cual no es nada sencillo si se toman en cuenta las condiciones poco
promisorias que existen para que dicha transformacion se dé, las cuales han
sido descritas por Rosa Maria Torres (citada por SEP, 2011) de la siguiente
manera:

... la hegemonia de un paradigma cultural fundado en el positivismo cientifico e
inspirado en el capitalismo econdmico ha dado como resultado la presencia de
un profesor que se ha limitado a ser un mero transmisor de conocimientos y “las
institucionesy programas de formacion docente han sido la mejor ‘escuela demostrativa’
de la escuela transmisora, autoritaria, burocratica, que desdefia el aprendizaje” (Torres,
1999:47). Es en este Ultimo punto segun creo donde estda uno de los problemas mas
sensibles de la formacion de los educadores: los profesores no sabemos reflexionar
acerca de las practicas pedagogicas que llevamos a cabo, lo que nos hace caer en
el activismo sin sentido, motivado uUnicamente por el afan de obtener resultados
(aprobados), cumplir nuestra funcion (pasar contenidos) o mantener ocupados a los
alumnos para que no causen molestias (disciplina) (SEP, 2011:30).

Por lo que, la misma autora sefiala, es necesaria una mirada que trascienda
la cotidianeidad y proyecte las significaciones que contiene el trabajo docente,
una mirada que se detenga, no sélo en las estrategias y en las didacticas propias
de la ensefianza, sino que analice los precedentes que se establecen con cada
discurso y en cada relacion que se establece con los otros miembros de Ila
comunidad educativa. Mirada que sera el resultado de una reflexidn critica de
la propia practica educativa, asi como de un ejercicio de toma de conciencia del
rol social y cultural que lleva consigo el ejercer la docencia. Del que emanara
la /nquietud por trascender (SEP, /bidem). Subrayamos la idea del compromiso
con el futuro de la comunidad, pues consideramos que, efectivamente, implica
ir mas alla del desempeno profesional, concebido como el desarrollo y dominio
de determinadas competencias; ya que creemos que el hecho de asumir esta
responsabilidad, nos coloca en un plano ético: el de la responsabilidad por los
otros en el espacio escolar.
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EL ESPACIO ESCOLAR COMO POSIBILIDAD
PARA EL ENCUENTRO ETICO EN LA DIVERSIDAD

De acuerdo con Bello y Aguilar (2014), la Iégica de imposicidn con la que
se ha diseminado el fendmeno globalizador de los ultimos afios ha tenido
repercusiones contradictorias en el imaginario social, especificamente en las
ideas que tienen que ver con los Derechos de los pueblos y las comunidades,
cuya soberania se ha visto en tela de juicio por el proceso impositivo y
hegemodnico de las politicas internacionales y compensatorias, caracterizadas
por un discurso que valora de manera positiva conceptos como diversidad,
equidad, solidaridad, etcétera, pero que cobra vida en contextos en los que lo
cotidiano son las desigualdades, los desacuerdos, los conflictos y la violencia.

Este impacto se hace evidente en el ambito educativo en tanto que
la escuela se asume como el agente ideal para cumplir la nueva misién del
Estado-Nacion dentro de la globalizacion, es decir, el de transformador y
promotor de las politicas neoliberales. Ademas de que la escuela constituye en
si misma un lugar por excelencia —en tanto que alberga comunidades con sus
propias contradicciones— para la reuniéon de lo diverso, para la manifestacion
de la desigualdad y la expresion de los desacuerdos. Es decir, la escuela se
constituye como el locus en el que se hace necesaria la trascendencia de los
planteamientos tedricos que subyacen en las politicas educativas. Lo cual solo
serd posible en la medida que la practica educativa se responsabilice de manera
ética ante las comunidades con las que convive y aprende. Es por ello que se
hace necesaria una reflexion sobre algunas de las propuestas que se establecen
en el actual Plan de Estudios (2011a) para establecer referentes tedricos que
nos permitan construir esa respuesta ética de responsabilidad por los otros en
el ejercicio educativo que vivenciamos en nuestra comunidad.

El actual enfoque de competencias del plan de estudios para educacion
basica propone, entre muchas otras cosas, consolidar una cultura civico-
democrética. Por lo que se sefiala que los docentes requieren habilidades para
el aprendizaje, |la actualizacidn disciplinaria, generar ambientes de aprendizaje,
capacidad de innovacion, de reconocimiento del capital de transformacién de
la propia practica, asi como de revalorizacion de la importancia de la profesion
docente, tomando en consideracién las habilidades, valores, actitudes vy
capacidades que se requieren para la formacién humana de los ciudadanos de
las siguientes generaciones en:

competencias civicas y éticas, para un adecuado crecimiento socio-emocional y



Ra-Ximhai. Volumen 11 nimero 1 Enero -Junio 2015

para favorecer la convivencia, que permita consolidar valores democraticos de respeto
por los derechos humanos y las libertades, la tolerancia, el aprecio y el respeto por la
pluralidad y la diversidad, asi como formas de convivencia no marcadas por la violencia
(SEP, 2010:12).

Asimismo, cabe resaltar el tono de encuentro y relacion intersubjetiva
gue subyace en el apartado Il.1 “Competencias docentes en el marco de la
RIEB”, del Curso de Formacién Continua 2012, aspecto de gran relevancia por
el sentido ético que se observa en él al plantear una mirada que vaya mas
alla del dominio de los contenidos curriculares, pues se espera que contribuya
a “la formacion de una ciudadania democratica, llevando al aula formas de
convivencia y de reflexion, acordes a los principios y valores de la democracia”;
gue atienda de manera adecuada la diversidad cultural y establezca relaciones
tutoras que valoren la individualidad; que trabaje en forma colaborativa,
creando redes académicas, reflexionando de manera individual y en colectivo
sobre su practica docente y que genere espacios de aprendizaje compartido
para él y los demas.

Es decir que la propuesta pedagdgica se configura a partir de un elemento
central: establecer relaciones, es decir, un encuentro entre individuos en el que
habran de manifestarse actitudes de respeto, solidaridad, equidad, confianza
e inclusién, en ambientes que generen confianza y participacién activa,
atendiendo a la diversidad y la interculturalidad a través de la articulacién de
contenidos de diferentes asignaturas cuando sea factible, para favorecer el
trabajo colaborativo en la atencion de los temas de relevancia nacional.

En el mismo sentido, la planificacion pedagdgica que requiere esta
propuesta define de manera central el papel de los estudiantes en la medida
gue determina, no sdlo el disefio de las secuencias didacticas y proyectos
a realizar, sino que precisa el caracter ético de la relacion que habra de
establecerse entre docente y alumno en e/ encuentro que el hecho educativo
por si mismo ha de propiciar: como una relacion derivada de la comprension
de /as necesidades del estudiante, a partir de la cual la escuela podra definir lo
gue habra de ofrecer a sus estudiantes.

En este punto se hace indispensable un ejercicio docente hermenéutico
‘remitificador’ (Ricoeur, 1995), es decir, una interpretaciéon del curriculo
escolar dirigida al futuro, a través de una lectura activa, enriquecedora y
complementaria del discurso oficial, alimentada por las aportaciones que
el docente puede hacer desde la experiencia que tiene de sus vivencias de
convivencia, inclusién, diversidad, multiculturalidad e interculturalidad.
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Interpretacidn con un indispensable sentido ético, que demanda mds que una
comprension de la necesidades del estudiante, una responsabilidad ética para
comprometerse con sus necesidades en el encuentro corporal y particular que
se vive en la comunidad escolar; espacio donde puede generarse la disolucién
de representaciones conceptuales que nos alejan, locus en el que puede
gestarse la ruptura de una totalidad sistémica que nos permitird encontrarnos
y hacernos responsables de los otros.

Con lo que se abre una posibilidad para romper con el caracter formal e
instrumental en el que cae el discurso de politicas educativas como la cultura
civica, cultura de la legalidad, derechos humanos y educacién inclusiva. Asi, la
demanda de una educacién inclusiva se asumira como una necesidad de un
didlogo intercultural de una sociedad diversa en la que se requiere materializar
la cultura de los derechos humanos desde la perspectiva de garantia de la
dignidad humana, lo cual implica comprometernos con la creacidon de las
condiciones éticas y materiales que permitan que el discurso curricular que a
continuacién se enuncia, se haga una realidad:

Todos los nifios y nifias de una determinada comunidad aprendan juntos,
independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales. [Lo cual sélo]
sucede cuando en la escuela no se establecen requisitos de entrada, mecanismos de
seleccidn o discriminacidn de algun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a
la educacion, a laigualdad de oportunidades y a la participacion (Garcia, 2009:27 citado
por SEP, 2010:71).

Perspectiva en la que “la educacién se asume como un derecho humanoy
el fundamento de una sociedad mas justa”, en la que “la diversidad se aprecia
como algo que enriquece las relaciones sociales y la convivencia comun” y
“la escuela se convierta en el medio mas eficaz para combatir las actitudes
discriminatorias y crear ambientes que reconozcan la igualdad de derechos
para construir una sociedad integradora” (SEP, 2010:72).

En este sentido, la educacion inclusiva nos convoca a una accion ética
inscrita en el marco de los Derechos Humanos, vinculada al concepto de
justicia social, que van mas alla de la insercién de los jévenes en el mercado
laboral y requiere asumir un compromiso ético con los otros en la comunidad
educativa y la sociedad en general. Ahora bien, es importante visualizar que
estos planteamientos son aportaciones que provienen de voces distintas a
las del discurso neoliberal, mismas que han conquistado un lugar en estos
documentos a través de diferentes vias, desde la organizacién civil, no
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gubernamental, la educacién no formal y la experiencia de diferentes actores,
en distintos horizontes:

A partir de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), tanto
gobiernos como organizaciones y diversos movimientos sociales han propugnado en
muy diversos campos, como en las cuestiones de género, la diversidad étnica y racial, la
discapacidad, la clase social, la orientacidn sexual, la edad o la condicién de salud, que
las diferenciasimpliquen su reconocimiento sélo como tales (SEP, 2010:72).

Asimismo, se debe tener en cuenta que esta diversidad vocal, que se
levanta para defender el espacio de la diferencia, corre el riesgo de perderse
en la homogeneidad de la institucionalidad, por lo que se hace necesario
recuperar el espacio de la individualidad, que no del individualismo, es decir,
el de la particularidad, singularidad, corporeidad y diversidad que se vive al
interior de la comunidad educativa, desde la que habremos de encontrarnos
con los otros en el espacio de la practica docente, entendida como el marco de
accion e interaccién en el que cobran vida la ética y sus implicaciones.

Lo que nos conduce a una reflexiéon sobre el poder de transformacion
de la practica, que se ubica en una serie de transformaciones previas que
habran de presentarse en las actitudes, saberes, competencias o esquemas
de pensamiento y accion, que, a su vez, son el resultado del propio analisis y
reflexién sobre la practica:

La forma de actuar y de ser en el mundo de una persona no puede cambiar
sin transformaciones subyacentes de sus actitudes, representaciones, saberes,
competencias 0 esquemas de pensamiento y accién. Estas son las condiciones
necesarias para la transformacién duradera de la practica. Por lo tanto, el analisis de la
practica tiene en realidad como objetivo una transformacion —libremente asumida— de
los practicantes, incluso si ello no siempre es explicito. Por otro lado, esta transformacién
puede convertirse en algo muy modesto y limitarse a modificar un poco la mirada sobre
las cosas, la imagen de uno mismo o el deseo de comprender (Perrenoud 2007:120,
citado por SEP, 2011:23).

De manera que hemos de reconocer a /a transformacion de /a practica
como el objetivo fundamental de la reflexidn sobre ésta. Partiendo de una
revaloracidon de la profesién docente, haciendo énfasis en su complejidad,
multidimensionalidad, caracter ético y compromiso social. Lo cual implica que
el profesor se haga responsable de los otros —en tanto que se le considera
mediador entre el estudiante y el mundo, asi como un ser privilegiado por la
participacidn que tiene en la construccidén de la cultura y, en consecuencia,
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de la sociedad—. Perspectiva desde la que se hace necesario que el docente
abandone el rol de perpetuador del sistema para asumir la transformacién
de éste, con lo que se generara una posibilidad de accién éticamente critica
que surgird en la medida que los docentes se asuman como ser-junto-con-otro
en el trabajo colaborativo, en una accién ético politica de compromiso con la
diferencia, con el vulnerable.

Por lo que la formacién docente no puede verse como una mera revision
de férmulas didacticas o un adiestramiento de disciplinas especificas, sino
que tendria que estar orientada hacia una posibilidad de #ascendencia, que
permita asumir desde otra perspectiva: “la posicién del docente respecto a la
problematica educativa, su rol en la dindmica social, su forma de entender el
mundo” (SEP, 2011:30). Es decir que “debe ser el espacio en donde e/ profesor
—en formacién o en servicio— pueda hacer conciencia de si mismo, de su labor
y del mundo y pueda confirmar su compromiso con sus alumnos y su proceso
de aprendizaje, un compromiso responsable con lo que sus existencias puedan
llegar a ser” (/bidem).

Subrayamos la idea del compromiso con el futuro de la comunidad,
pues consideramos que, efectivamente, implica ir mas alld del desempefio
profesional, concebido como el desarrollo y dominio de determinadas
competencias; ya que creemos que el hecho de asumir esta responsabilidad,
nos coloca en un plano ético en el que cobra sentido y pertinencia la propuesta
ético-critica, de Dussel (1998), en tanto que el compromiso con el futuro de la
comunidad implica el encuentro cara a cara con la victima:

La categoria de «victima» es uno de los elementos centrales del criterio critico,
material o ético de la propuesta de Enrique Dussel (1998). La cual parte, en primer
lugar, de asumir abstracta y universalmente que el criterio de criticidad o critico de toda
norma, acto, microestructura, institucion o sistema de eticidad parte de la existencia
real de las «victimas». No como un juicio de valor, de gusto o subjetivo, sino como
un juicio empirico de hecho, como enunciado descriptivo con pretensién de verdad
que detecta y constata «negatividades» como pobreza, traumatismo, dolor, patologias,
entre otras tantas dimensiones de la negatividad que es, a su vez, el resultado de la
contradiccion de las instituciones que se asumen como promotoras de “actos exitosos
para evitar el dolor y postergar la muerte y asi alcanzar la felicidad” (Dussel, 1998:370).

Categoria que en el mundo educativo tendria que ser entendida como
el que estd en condicién de vulnerabilidad ante y por el sistema o totalidad:
el indigena, el diferente, el rezagado, el homosexual, el sobresaliente, el que
requiere atencion especial, el bu/ly, la victima del bu/ly, la nifia, el nifo, la
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mujer, la maestra, el maestro. Es decir, el otro como sujeto viviente, corpéreo
y sufriente, sin mayor conceptualizacidn o representacidon. Cuya existencia
resulta imposible negar, silenciar u olvidar:

Lo cual es inevitable si se reconoce el cardcter finito e imperfecto de dichas
instituciones, es decir que “hay inevitablemente «victimas», que son las que sufren
las imperfecciones, los errores, las exclusiones, las dominaciones, las injusticias, etc.,
de las instituciones empiricas no perfectas, /in/itas, de los sistemas existentes. Es decir,
el «hecho» de que haya victimas en todo sistema empirico es categorico, y por ello la
critica es igualmente siempre necesaria” (Dussel, 1998:369).

Presencia que nos situa de frente al rostro del otro y nos coloca ante un
llamado de responsabilidad que emana de ese cuerpo doliente, que al ser “re-
conocida éticamente, nos «atrapa» en la re-sponsabilidad: lo «tomamos-a-
cargo» antes de poder rechazarlo o asumirlo. Es el origen de la critica” (Dussel,
1998:371). Encuentro en el que resulta imperativo asumir el compromiso ético-
critico que implica el reconocimiento del otro:

El reconocimiento del Otro, cormo otro, como victima del sistema que la causa —que
va mas alld del reconocimiento hegeliano estudiado por Honneth—, y la simultanea re-
sponsabilidad por dicha victima, como experiencia ética que Lévinas denomina «cara a
cara» —que pone en cuestidn critica al sistema o Totalidad— es el punto de partida de la
critica (Dussel, 1998:369).

Pues solo asi podremos encontrarnos con los otros, en el momento
previo a cualquier propuesta metodoldgica o didactica, en la relacion ética de
responsabilidad que nos impone el otro que es victima del sistema educativo
y social. Siendo, acaso, éste el sentido ético de la convivencia que puede
recrearse como innovacion en el ambito educativo, que en primera instancia
debe pugnar por la posibilidad de contacto, reconocimiento, cara a cara y
encuentro que se puede vivir al interior de cada comunidad escolar. Pues como
afirman Bello y Aguilar (2014) esta es nuestra oportunidad:

Asistimos a un proceso educativo que nos permite concebir la utopia de movilizarnos
a las comunidades diversas. [Pero] No basta con la formulacién de politicas educativas
basadas en principios compensatorios del respeto mutuo y la libertad cultural; se
hace necesario, el ejercicio de la convivencialidad cultural diversa como base de la
coexistencia de las colectividades en el marco del Estado que tenga como base un
compromiso social y ético (Bello-Aguilar, 2014:181).
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LA CONSTRUCCION ETICA DE CONVIVENCIALIDAD

La posibilidad de accidn y transformacién estd en el plano ético del
educador como sujeto que se asume parte de una comunidad de la que es
responsable. En este sentido, es necesario revisar el planteamiento de Jares
(2001a y 2001b) sobre convivencia, quien refiere que la convivencia significa
vivir unos con otros basandonos en unas determinadas relaciones sociales
y en unos cddigos valorativos, forzosamente subjetivos, en el marco de un
contexto social determinado, con polos que marcan el tipo de convivencia
y estan potencialmente cruzados por relaciones de conflicto, sin que ello
signifigue una amenaza para la convivencia. Perspectiva que le da cabida al
conflicto como parte inherente a la vida en sociedad, aunque establece que las
formas de convivencia estardn determinadas por las relaciones sociales y los
codigos valorativos que se manejen al interior de dichos grupos. Aspecto que
resulta insuficiente para el énfasis de empoderamiento y transformacién de la
comunidad escolar que nos interesa documentar en la practica docente. Pues,
desde esta vision la labor del docente solo se reduciria a reproducir y fortalecer
los cddigos reconocidos como validos en determinados grupos sociales y a la
atencién del conflicto como gestor o mediador de éstos, lo cual conduciria a
una labor de garante de un sistema preestablecido, en el que el docente es
cualificado de manera deficitaria para el desarrollo de dicha tarea, por lo que
se hace necesaria su capacitacion desde fuera de la institucién.

Luego entonces, proponemos recuperar el concepto de convivencialidad
que, de acuerdo con Aristegui (2005), nos permite asumir la construccion de
convivencia desde una perspectiva de la accién comunicativa, es decir, como
un proceso de accién social centrado en la teoria del compromiso en una
dimensién critica-hermenéutica. Lo que, a su vez, implica asumir el problema
metodoldgico de “generar condiciones para abrir un espacio de convivencia
escolar que reconoce en el lenguaje y la comunicacién, frente a la preminencia
de la racionalidad instrumental, los recursos necesarios y suficientes para
una resolucion comunicativa de los conflictos” (Aristegui, 2005:142).
Conceptualizacién que ubica al docente ante una posibilidad de accién
ética dirigida hacia la transformacién, es decir hacia la produccién nuevos
paradigmas de interaccidn, en los que tenga cabida una diversidad solidaria,
la confianza, el afecto y la amistad, en los que se desarrolle la sociablidad,
entendida como un “entre nosotros”, que permita a las comunidades auto-
conocerse y comprenderse para habilitar la participacidon de sus actores, es
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decir, una accién ética dirigida a la transformacién del presente y el futuro.

Desde esta perspectiva el docente deja de verse como el promotor de la
convivencia armadnica y se asume como un integrante de la comunidad que
puede contribuir a la autocomprensién de ésta, al empoderamiento propio y
colectivo para la transformacion de la comunidad, con base en un contrato
moral fundamentado en la empatia y la participacion e inscrito en una ética de
la convivencia.

De manera que la labor docente estaria encaminada a la comprension
profunda de sus comunidades a través del desarrollo de sus propias habilidades
de metacognicién —entendidas como la capacidad de generar conocimiento
sobre sus propios procesos y productos cognitivos, ademas de monitorear,
controlar y regular su uso—, el conocimiento del entorno social y, lo mas
importante, el desarrollo de la metacognicién institucional.

Asi pues, resulta pertinente identificar con claridad los elementos centrales
para la construccion de la convivencialidad en la comunidad educativa: el
didlogo, la intersubjetividad, la participacién democratica y el sentido ético del
ejercicio docente en el reconocimiento de la otredad. Panorama en el que la
institucion educativa y sus actores asumen la necesidad de propiciar nuevos
modelos de practica pedagdgica centrados en la convivencia y la diversidad
como una respuesta valdrica, con un sentido fuertemente formativo vy
transformador del sujeto y su comunidad (Aristegui, 2005).

Luego entonces, en un marco tedrico de esta naturaleza, el cuestionamiento
del saber pedagdgico y la necesidad de construcciéon de convivencialidad
implican un sentido de transformacion de los sujetos y de su comunidad. En el
que la escuela requiere asumirse como una instancia proactiva de cambio y no
como una institucion reproductora del sistema social. De manera que el rol de
transformacién social del docente queda en el centro de la construccion de la
convivencia en la sociedad, papel que va mas alla de la operacién de programas
y disefios curriculares elaborados de manera exprofesa para dar respuesta a las
demandas sociales, actuacidon docente cuya trascendencia se encuentra en la
construccion de nuevos sentidos de la convivencia, en funcion de elementos
como la dignificacién de la persona, vivir la asociatividad, asumir el conflicto,
asi como lograr niveles de empoderameinto y emancipacién de los integrantes
de la comunidad escolar, incluido, de manera prioritaria, el mismo docente. En
concreto, podemos afirmar que este marco tedrico hace relevante la escucha
atenta de la voz de los docentes como protagonistas de un colectivo activo
que se conoce a profundidad y transforma sus esquemas de convivencialidad
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desde un posicionamiento ético firme que no atenta contra la diversidad o la
diferencia.

Los proyectos se desarrollan e impregnan las interacciones en el cotidiano mas alla
del contenido tematico escolar, social, o de los llamados ejes transversales hacia la
convivencia y el didlogo intercultural ¢cémo transitar del reconocimiento que visibiliza
al otro, pero no lo incluye? Si no existe respeto ¢ puede haber inclusion de la diversidad
cultural? Esto significa avanzar mas alla del programa politico de la inclusidn, y gestionar
momentos constitutivos que superen el reformismo, en este caso, educativo hacia el
cambio educativo para dar sentido y contenido, en la practica, a los conceptos. Algunas
pistas para fertilizar las ideas y las practicas sobre esta perspectiva se encuentran en la
pedagogia de la diferencia, pedagogia intercultural (Merino, 1998) y en la pedagogia
de la convivencia (Aristegui, 2005) paradigmas que se han aproximado a la exploracién
de la educacion para la atencién de la diversidad cultural, con base en el didlogo y la
comunicacion intercultural (Bello-Aguilar, 2012:175).

Asimismo, consideramos que el sentido ético de esta perspectiva es
fundamental y permitird enriquecer y fortalecer el ethos democratico, que
equivale a decir individuo moral, cultural, socialmente auténomo (Cortina,
1997:34). Pues la democracia solo se puede dar en la diversidad. En este sentido
la relacidon con las personas diferentes y los colectivos minoritarios estara
determinada por este ethos democratico demandando que se les respete y se
les comprenda en sus diferencias sin marcar desigualdades.

Pues, cuando no se entiende el valor de la igualdad como respeto a la
diferencia se produce la tirania de la igualdad, que es un trato idéntico a
cada persona sin contemplar sus peculiaridades cualitativas. Lo que puede
originar una gran deshumanizacién. Por eso, de acuerdo con Melero (2012),
llevar a la escuela la ldgica de la solidaridad y del amor se convierte en un
compromiso ético y politico en una sociedad donde el “conocimiento se ha
convertido en imprescindible” para todos y todas. De ahi que educar en este
momento se asuma como la tarea social emancipatoria mas avanzada, ya que
“la educacion tiene como funcion principal la creacidon de la sensibilidad social
para reconducir a la humanidad sencillamente porque la humanidad ha llegado
a una encrucijada ético-politica que sélo encontrara salidas en consensos
construidos de modo democratico” (Melero, 2012:42).

En el mismo sentido, recuperamos la postura de Melero para sefialar que
cuando se habla de compromiso ético no se refiere a cdmo han de ensefiarse
la libertad, la solidaridad, la tolerancia, la justicia, etcétera, en la escuela; sino
a la incorporacidn de un enfoque ético en nuestras vidas. La ética no puede
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convertirse en una clase donde “se ensefian valores”. La convivencia no se
ensefia, se aprende en la convivencia (Melero, 2012:45).

Asimismo, coincidimos con este autor cuando sefiala que la convivencialidad
asume el compromiso ético del discurso de la cultura de la diversidad como
“nuestra responsabilidad”. No solo en el sentido formal de responsabilidad
(somos responsables porque damos cuenta de nuestras acciones) sino
en un sentido mas amplio, por el que los individuos adquieren ciertas
responsabilidades hacia el bienestar y la calidad de vida de otros y comparten
obligaciones para tratarlos con dignidad y respeto (Melero, 2012:43).

RELEVANCIA DE LAS VOCES DOCENTES
EN LA CONSTRUCCION DE CONVIVENCIALIDAD

Ahora bien, teniendo presente el caracter colectivo en el que se construye
la convivencialidad, sostenemos con Giroux y Maclaren (1998), que la
pedagogia critica tiene que ser construida con las historias que la gente cuenta,
las formas en las que los/las estudiantes y los maestros/as asignan significados
y las posibilidades que subyacen en las experiencias que moldean sus voces.
En este sentido, el concepto de voz es crucial para una pedagogia critica en
el aula, porque provee una base importante para construir y demostrar los
imperativos fundamentales de una democracia fuerte. Constituye el punto
focal para una teoria de la ensefianza y el aprendizaje que genera nuevas
formas de socializacidn, al igual que, nuevas y desafiantes formas de confrontar
y comprometerse con la vida diaria.

Por otra parte, de acuerdo con Bello y Aguilar (2012), recuperamos el
concepto de voces propositivas, entendidas como aquellas que rebasan la
subordinacién de la tarea del docente orientada a mejorar los indicadores
educativos, pues no plantean una educacién alternativa, sino que sus
propuestas establecen alternativas a la educacién y a la tarea docente actual,
es decir que son voces que rebasan la inmediatez y las actitudes contestarias.

Voces que es importante documentar y difundir, pues sus experiencias
generaran un ejercicio de escucha que mas que engendrar la réplica de tales
experiencias, aspira a que se constituyan en el punto de partida para la reflexién
sobre la practica educativa respecto a la construcciéon de una convivencialidad
asumida desde un enfoque ético y dialdgico, en un contexto en el que la
diversidad se aborde desde el principio de didlogo de saberes. Reflexidn que, a
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su vez, permitird avanzar en:

La legitimizacion de los colectivos docentes, a través de la construccion de
identidades colectivas en el reconocimiento de relaciones dialdgicas y de alteridad para
la transformacion de sus practicas educativas. Abonando a la exploracién de los nuevos
sentidos que los docentes van creando para la convivencia en funcién de elementos
como la dignificacidn de la persona, vivir la asociatividad, manejar y asumir el conflicto
y lograr niveles de empoderamiento y emancipacién (Aristegui, 2005:143).

CONCLUSIONES

Asi pues, en este contexto de demandas, departamentalizaciones,
administraciones y reformas resulta relevante documentar, difundir vy
reflexionar sobre las experiencias, propuestas y problematicas de los docentes
que integran el colectivo docente para explorar, documentar, reflexionar y
difundir las experiencias que viven los docentes del colectivo docente en la
construccion de convivencialidad en su comunidad escolar.

En el entendido de que la construccién de convivencialidad, de acuerdo
con Aristegui (1995), es un proceso de accién social centrado en la teoria del
compromiso en una dimensidn critica-hermenéutica. Lo que implica asumir
el problema metodoldgico de “generar condiciones para abrir un espacio de
convivencia escolar que reconoce en el lenguaje y la comunicacién, frente
a la preminencia de la racionalidad instrumental, los recursos necesarios y
suficientes para una resolucion comunicativa de los conflictos” (Aristegui,
2005:142).

Conceptualizacion que ubica al docente ante una posibilidad de accién
ética dirigida hacia la transformacién, es decir hacia la produccién nuevos
paradigmas de interaccidon, en los que tenga cabida una diversidad solidaria,
la confianza, el afecto y la amistad, en los que se desarrolle la sociabilidad,
entendida como un “entre nosotros” que permita a las comunidades
autoconocerse y comprenderse para habilitar la participacion de sus actores,
es decir, una accién ética dirigida a la transformacidn del presente y el futuro.

Desde esta perspectiva el docente dejara de verse como el promotor de la
convivencia armdnica y se asumird como un integrante de la comunidad que
puede contribuir a la autocomprension de ésta, al empoderamiento propio y
colectivo para la transformacion de la comunidad, con base en un contrato
moral fundamentado en la responsabilidad por los otros y la participacidn,
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enmarcado en una ética de la convivencialidad. Definida como la comprensién
profunda de las propias comunidades a través del desarrollo de las habilidades
de metacognicién de la comunidad —entendidas, a su vez, como la capacidad
de generar conocimiento sobre sus propios procesos y productos cognitivos,
ademads de monitorear, controlar y regular su uso—, el conocimiento del entorno
social y, lo mas importante, el desarrollo de la metacognicidn institucional.
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Resumen

Los espacios sociales en los que hoy en dia nos desarrollamos como la
escuela en cualquiera de sus niveles educativos, no estd exento de que sus
integrantes experimenten conflictos; que en actualidad se hacen cada vez mas
visibles en las relaciones interpersonales que pueden pasar del conflicto a la
violencia si no se gestionan de manera adecuada. De ahi que, el manejo de las
emociones del enojo y el miedo mediante la inteligencia emocional (Goleman,
2000) sea una alternativa en la gestion de espacios de convivencia pacifica. De
la cual se presenta un reporte parcial de la investigacién en torno a los conflictos
y la educacién emocional en estudiantes de Educacién Media Superior.

Palabras claves: Educacién Emocional, Conflictos escolares.

Abstract

Social spaces in which we develop today as the school in any of its
educational levels, is not without its members experience conflict; that today
are becoming more visible in interpersonal relationships that can move from
conflict to violence if not managed properly. Hence, the management of
emotions of anger and fear through emotional intelligence (Goleman, 2000)
is an alternative in the management of spaces of peaceful coexistence. Which
a partial report of the inquiry into the conflicts and emotional education in
Upper Secondary Education students is presented.

Keywords: Emotional education, School Conflict.
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INTRODUCCION

Actualmente la escuela en todos sus niveles educativos, como espacio
social no esta exenta de que los actores escolares experimenten diferencias,
desencuentros o bien conflictos. Estos Ultimos hacen visible la presencia de la
violencia cuando no se gestionan de manera adecuada.

De ahi surge la necesidad de abordar una investigacidon que dé cuenta de
las implicaciones que tiene el miedo y el enojo en la escalada de los conflictos
escolares y como la educacién emocional sobre estas emociones en estudiantes
de bachillerato puede coadyuvar a la creacién de ambientes pacificos en la
escuela.

El presente reporte parcial de investigacion, es un acercamientos
tedrico relacionado con el tema de los conflictos y la educacidn emocional
en estudiantes de Educacion Media Superior y algunas aproximaciones a la
poblacién motivo de nuestro interés a través de los docentes que atienden
al grupo. La busqueda documental incluye la referencia a los expedientes e
historia escolar de los estudiantes en relacién con la participacidon en algun
conflicto interpersonal que se encuentra en el registro de seguimiento del
departamento de orientacion educativa.

Se considera como marco tedrico el modelo educativo de Daniel Goleman
(2000), Inteligencia Emocional, por considerar que contribuye a educar el
cociente emocional, lo que permite mejorar las maneras de convivencia social
y emocional en los espacios educativos entre estudiantes del nivel medio
superior.

DESARROLLO

El Articulo 3 Constitucional establece que la educacidn que impartael Estado
- Federacién, Estados, Municipios - tendera a desarrollar arménicamente todas
las facultades del ser humano (...); en suinciso c, sigue diciendo que contribuira
a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a fin de
robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad de la persona
y la integridad de la familia, la conviccién del interés general de la sociedad,
cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e
igualdad de derechos de todos los hombres, evitando los privilegios de razas,
de sectas, de grupos, de sexos o de individuos. (Juridicas, 2011)
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El Estado como garante de estos derechos fundamentales del hombre,
establece y reorienta politicas educativas, ademas de insertar aquellos
mecanismos que sean necesarios para el logro de tal fin.

Encontramos asi el primer objetivo del Programa Sectorial de Educacion
(2007-2012) consistente en “Elevar la calidad de la educacién para que los
estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”
(Diario_Oficial, 2008). El término de bienestar implica la garantia de seguridad
de una vida en donde los derechos individuales del hombre estén asegurados;
esto quiere decir que el papel de la escuela es fundamental en la creacién de
espacios que garanticen la seguridad de todos sus miembros y especificamente
de los estudiantes.

En este sentido la Educacion Media Superior en el Estado de México
asume la tarea de formar y desarrollar en cada estudiante el desarrollo de un
perfil de egreso establecido en el acuerdo secretarial 444; que establece las
competencias genéricas que en su conjunto constituyen el Marco Curricular
Comun (MCC) del Sistema Nacional del Bachillerato.

La Reforma Integral de la Educacidn Media Superior (RIEMS), conduce
a cambios significativos entre los que podemos citar: La adopcion del Marco
Curricular Comun, el enfoque educativo basado en competencias, los perfiles
del director y del docente (Acuerdo secretarial 447 y 449); y la instrumentacién
de mecanismos de apoyo a los educandos como el servicio de orientacién vy el
programa de tutoria.

Las competencias son llamadas genéricas porque acompafaran al
estudiante a lo largo de toda su vida, asi como trascendentes, en la medida
gue pueden ser aplicables en cualquier contexto en el que se desenvuelva la
persona.

El acuerdo secretarial 444 en su articulo 4° sefiala las competencias
genéricas y sus atributos; de las cuales sefalamos la siguiente:

Se auto determinay cuida de si

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo
en cuenta los objetivos que persigue.

Atributos:
e Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus
valores, fortalezas y debilidades.

»  /dentifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y re-
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conoce /a necesidad de solicitar apoyo ante una situacion que /o
rebase.

e Elige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustenta-
dos y en el marco de un proyecto de vida.

e Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de deci-
siones.

e Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones,
etc.

En este sentido podemos mencionar que la realidad a veces dista mucho
de las intenciones escritas, las cuales en si mismas no son suficientes para
transformar ni a las personas ni los ambientes en la escuela, ni la sociedad en
general.

Las diversas formas de abordar los conflictos pueden entrar en el extenso
abanico entre la paz y la violencia; aun en nuestros dias podemos encontrar
registros escolares de conflictos gestionados de forma no pacifica, dichos
registros se encuentran por ejemplo en el Plan de Convivencia (EPO_47, Plan
de Convivencia, 2013-2014), los cuadernos de seguimiento de los orientadores
escolares, las bitdcoras de los mismos; entre otros; donde se lee el uso frecuente
del reglamento escolar para la atencién de los conflictos presentados entre
estudiantes; o bien indicaciones arbitrarias o unilaterales de manera jerarquica
en el caso de docentes y directivos u otra autoridad educativa implicada;
el uso de la coercion a través de las calificaciones de docentes a alumnos,
golpes y violencia verbal de padres a hijos, amenazas e intimidacién ente los
estudiantes, por mencionar algunos de ellos.

Este contexto nos lleva a emprender una investigacion que dé cuenta de
la Fducacion emocional para estudiantes de Fducacion Media Superior con
relacion al enofo y el miedo para vivir en paz. Cuyo propésito es: Analizar si
/a educacion emocional del miedo y el enojo en jovenes de bachillerato es
coaayuvante en la generacion de ambientes pacificos en /os centros escolares.

Lo que nos conduce a una serie de preguntas:

e ¢Laausencia en el manejo de las emociones como la ira y el miedo
provoca la escalada de los conflictos?

e ¢Laeducacion de las emociones como el enojo y el miedo en jove-
nes de bachillerato es coadyuvante en la generacidon de ambientes
pacificos en los centros escolares?
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Cuestionamientos que intentaremos responder a lo largo de la
investigacion; la metodologia propuesta es la Investigacion Accién Participante
a razén de que promueve a nivel tedrico y en plano de la praxis, el didlogo
entre el conocimiento “cientifico” y el conocimiento “popular”, actuando como
“coinvestigadores” y “compafieros de accion” en proyectos de investigacion/
accion. (Sandoval, 2013) Dado que las disciplinas sociales, sus métodos,
sus técnicas y todas las teorias, son susceptibles de ser empleadas en las
investigaciones para la paz, (Sandoval, 2013)

Por lo que una aproximacidn tedrica en relacién a la conceptualizacion, que
proporcionan algunos estudiosos en materia de conflicto nos da la posibilidad
de ofrecer una explicacién particular de lo que estimamos especificamente por
conflictos escolares sin profundizar demasiado en la tipologia de los mismos;
mas bien lo que nos interesa es recuperar el concepto para establecer en su
momento la relacidon que guarda con la inteligencia emocional.

El conflicto argumenta Jares (2001), va a suponer la mejora, el crecimiento,
el conocimiento integral y, ante todo, la madurez del sujeto. (Citado por
Camacho, 2007 p. 161-185)

Freire (2002), sefiala que la mejora solo es posible desde el conflicto,
siempre y cuando éste sea constructivo. (Citado por Camacho, 2007 p. 161-
185)

Ortega (2000) afirma que el conflicto es una situacién de confrontacion
entre dos o mds protagonistas, entre los cuales existe un antagonismo motivado
por un enfrentamiento de intereses. (Citado por Camacho, 2007 p. 161-185)

Torrego (2000) senala que los conflictos tienen que ver con las personas,
con los procesos y la esencia del problema. (Citado por Camacho, 2007 p. 161-
185)

Con las aportaciones de estos autores decimos entonces que estamos
ante un conflicto cuando se encuentra presente un desacuerdo o choque de
intereses y metas. En el conflicto se encuentran involucrados los valores, las
creencias y las formas de abordar el mismo; esto quiere decir que de acuerdo
a su gestidn el conflicto puede ser positivo cuando éste supone transformacién
y crecimiento o negativo cuando su resultado final debido a su escalada derive
en el uso de la violencia como medio de resolucidn del mismo, lo que conduce
eminentemente a la momentanea o definitiva destruccién de las relacionesy el
atropello de la dignidad de las personas y la inminente violacion a los derechos
fundamentales del hombre.

Luego entonces consideraremos a los conflictos escolares como todos
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aquellos que se encuentran enmarcados y se gestan al interior de los centros
educativos; esto es, la escuela, entre los que podemos citar: Los malos
entendidos, chismes, uso de palabras altisonantes, falta de respeto hacia las
pertenencias de los compafieros, hacia la autoridad, incluso golpes fisicos, entre
otros, en los cuales se observa la implicacion y participacién de alguno o de
diversos actores de la comunidad escolar; autoridades educativas, directores,
subdirectores, secretarios escolares, docentes, orientadores, alumnos, padres
de familia, personal administrativo y personal manual.

En ese sentido, uno de los espacios educativos en los que interactian
los jovenes, hoy en dia son las instituciones de Educacién Media Superior, en
sus diversas modalidades: preparatoria; bachillerato general, agropecuario,
tecnoldgico, pedagdgico, industrial y de servicios, entre otros. Recientemente
la Tercera Encuesta Nacional sobre Exclusidn, Intolerancia y Violencia en las
Escuelas de Educaciéon Media Superior, en 2013, refiere “..la presencia de
situaciones de violencia psicoldgica, verbal o fisica que dicen vivir los y las
estudiantes en la escuela. 72% de los hombres y 65% de las mujeres reportaron
haber experimentado algun tipo de agresiéon o violencia... de parte de sus
companieros de escuela en los dltimos 12 meses.”

Situacion que se ve reflejada en lo que algunos estudiantes de la
Preparatoria Oficial No. 47, han enfrentado. Como los conflictos que tienen
gue ver precisamente con malos entendidos, rifias y que en algunos casos
su escalada ha terminado en algun tipo de violencia; en dicha escalada, en
la que estuvieron presentes emociones y sentimiento cuya autogestion fue
insuficiente o nula y que ante tales circunstancias se hace uso de la aplicacion
del reglamento escolar para sancionar y reprimir tales comportamientos sin
gue se solucione del todo el conflicto pues se observa lo superficial del mismo
y no asi el fondo.

La Escuela Preparatoria Oficial No. 47 enclavada en el municipio de
Papalotla del Estado de México; daservicio a420 estudiantes aproximadamente,
distribuido en once grupos. De los once grupos, el segundo IV, en el diagndstico
inicial de grupo realizado por la Orientadora Escolar refiere que: El 35 % de
los jovenes se integraron en el presente semestre procedentes de distintas
preparatorias y subsistemas, con problemas de reprobacion y conductuales;
bajo aprovechamiento, alto indice de reprobacién, poco interés por el estudio,
problemas de desintegracién familiar y grupal.

Las voces de cuatro docentes dan cuenta de esto; ante las preguntas que
se les formularon en el mes de diciembre del afio pasado, entre las que se pide
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en breves lineas el contexto general/académico del grupo. Con el propdsito
de detectar las conductas de violencia en el contexto escolar, el aula y la
resolucion del conflicto mediante una conducta emocional a través del manejo
de las emociones, el enojo y el miedo. Es decir, ubicar a los estudiantes con
implicaciones directas en conflictos interpersonales, susceptibles de conformar
el grupo de estudio de nuestra investigacion.

El testimonio 1 corresponde a un docente, que imparte la asignatura de
Informaticay computacion que refiere: “Los chicos no tienen iniciativa, niinterés
porvenir ala escuela, solo vienen por no estar en casa, esa era /a problematica
a inicios de semestre después de aplicar algunas técnicas se mejoro el trabajo
con ellos, siguen teniendo una actitud pesimista, pero de un 100 % bajaron a
un 20 % creo que es algo bueno, solo quieren ser motivados y que se sientan
tomados en cuenta solo es cuestion de actitud...” Como puede observarse el
docente reconoce que el grupo en cuestiéon manifiesta una actitud pesimista
qgue se ve reflejada en el poco interés por asistir a la escuela. No obstante
refiere que el reconocer el hecho pesimista de sus alumnos lo llevd a realizar
técnicas de trabajo que le permitieron mejorar la actitud de sus estudiantes
gue en un principio se manifestd en un 100% y a partir de su intervencién bajo
a un 20%, aunque desde su punto de vista el pesimismo de éstos permanece.

Testimonio 2 el testimonio pertenece al docente de la asignatura de
sociologia el cual refiere que “£n /o general el grupo presenta conducta
deficiente /o cual conlleva a falta de trabajo en algunos casos muy marcados
que se mencionan mas adelante, /os alumnos tienen buena retencion lo que les
falta es la elaboracion de trabajo en clase’ Este docente identifica que el grupo
presenta una conducta deficiente; sin embargo valora la buena retencidn del
mismo y considera que es necesario mayor trabajo aulico.

Testimonio 3 El testimonio corresponde al docente de la asignatura de
Trigonometria; el cual sefala que “/nicialmente e/ grupo generaba mucho
ruido, se hablaban a gritos y sobre todo faltandose al respeto, académicamente
son muy conformistas no entregan actividades, ausentismo (en ocasiones
por situaciones personales y en otras por suspension debido a <conauctas
/nadecuadas>' Como se puede visualizar, el docente refiere que inicialmente el
grupo era ruidoso, con falta de respeto entre ellos pero ademds conformistas,
hace mencidn de la ausencia de los estudiantes por motivos de situaciones
personales o debido a conductas inadecuad.

Testimonio 4 Este testimonio pertenece al profesor de la asignatura de
Toma de decisiones, el cual refiere respecto a contexto académico del grupo
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que son “Alumnos con muy bajos conocimientos académicos, poca motivacion
para estudiar y también para hacer /as cosas ademas de distraerse con facilidad’
Como puede observarse el docente refiere que los estudiantes presentan bajo
aprovechamiento, escasa motivacién para estudiar y que con facilidad se
distraen.

Los testimonios antes citados corroboran por un lado el diagndstico inicial
proporcionado por el servicio de orientacién educativa en relacion al grupo
seleccionado; sin embargo, consideramos que no es suficiente para ubicar a
los estudiantes con implicaciones directas en conflictos interpersonales; esto
nos condujo a profundizar mas en el conocimiento del grupo a través de la
lectura detallada de los expedientes de los estudiantes de segundo cuatro
turno matutino los cuales fueron proporcionados por la orientadora, en dichos
expedientes se encuentran algunos documentos que nos permite observar la
situacidn familiar de los estudiantes, cémo es el ambiente en sus hogares y
como se perciben a si mismos, entre otros datos.

De esta primer lectura se seleccionaron a cuatro estudiantes todos ellos
hombres, para esta primer seleccidn se considerd por un lado a aquellos
estudiantes que relataban de forma escrita que viven en ambientes familiares
“tensos” sin mayor especificacion por el momento a que es lo que para ellos
es “tenso”; otro criterio considerado fue alumnos que presentaran problemas
de autoestima, y por ultimo estudiantes con una percepcion de si mismo como
violentos o con pérdida de control sobre sus actitudes o comportamientos.

En un segundo momento se utilizd el cuaderno de seguimiento de
los estudiantes del grupo, con la intension de encontrar primero alguna
coincidencia de los alumnos seleccionados en una primer etapa de seleccién
a partir de la lectura del expediente personal del alumno, con la intensidn de
corroborar que solo con ellos cuatro trabajariamos el resto de la investigacién
o podriamos encontrar otros estudiantes que durante el transcurso de su vida
estudiantil registraran algun acontecimiento de conflicto escalado a violencia y
considerarlos de igual forma para esta investigacion.

Derivado de la lectura del cuaderno de seguimiento se encuentran nueve
registros de estudiantes con problemas de rifia, conflicto o enfrentamiento
con algun companero o alguin docente, de los cuales siete son hombres y dos
son mujeres, el resto de los estudiantes se sefiala que presentan problemas
académicos, conductas disruptivas o poco interés por las clases; sin embargo,
esto ultimo no es relevante para nuestro estudio; lo que si es relevante es lo
relacionado con los conflictos y su escalada.
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Procedimos entonces a verificar si en los nueve seleccionados a través de
la lectura del cuaderno de seguimiento, estaban incluidos los cuatro primeros
seleccionados a través de la lectura de los expedientes o eran diferentes y
poder determinar la muestra correspondiente.

Al verificar si existia alguna coincidencia entre la primera seleccién y la
segunda comprobamos que dos chicos fueron seleccionados por ambas vias; y
dos chicos seleccionados via expedientes no fueron seleccionados por medio
de su seguimiento conductual por lo que se decide integrarlos a la muestra.
Entonces la muestra quedo constituida por nueve chicos y dos chicas.

La escuela preparatoria forma parte del sistema educativo estatal que
asume como prioridad el Marco Curricular Comun; esto implica el desarrollo
del perfil de egreso establecido en las once competencias las cuales abarcan
conocimientos declarativos, procedimentales y actitudinales; sin embargo,
como se observa a partir de la revisidn de los expedientes proporcionados por
el departamento de orientacién educativa y los cuadernos de seguimiento de
los estudiantes se ha detectado la presencia de conflictos escolares; aquellos
que se gestan al interior de la escuela y que tienen que ver con desacuerdos o
incompatibilidad de metas entre los actores que conviven dentro de los muros
institucionales; esto nos induce a la busqueda de las implicaciones que tienen
las emociones como el miedo y el enojo en la escalada del conflicto y deriva en
el siguiente supuesto hipotético:

La institucién educativa y los docentes no ofrecen educacién emocional
con relacion al miedo y el enojo a estudiantes de bachillerato, por lo que el
enojo y el miedo son detonantes en la escala de conflictos traducidos éstos
como violentos.

Por lo que como parte del marco tedrico de esta investigacidn recuperamos
el modelo educativo de Daniel Goleman (2000), Inteligencia Emocional,
cuya importancia radica en educar el cociente emocional, con la finalidad de
mejorar las cualidades sociales y emocionales como la empatia, el control
del temperamento, la autonomia, la amabilidad, la capacidad de adaptacion
y la resolucién de situaciones interpersonales; de tal manera que los jovenes
integren el aprendizaje, la creatividad, la comunicaciéon pero sobre todo la
cooperacién y el desarrollo de redes solidarias que permite que el estudiante
entre en contacto con sus propios conceptos, valores y emociones.

Goleman (2000) utilizé el término emocidn para referirse a un sentimiento
y pensamientos propios del estado psicoldgico y biolégico y a una variedad
de tendencias del actuar. Asi la Inteligencia Emocional (Goleman, 2000)
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se refiere a la capacidad humana de sentir, entender, controlar y modificar
estados emocionales en uno mismo y en los demas. Inteligencia emocional no
es ahogar las emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas.

Entonces es necesario que los procesos formativos regulares de los
estudiantes de bachillerato general vy particularmente de los jovenes de la
Escuela Preparatoria Oficial No. 47 se hagan acompafiar con un amplio y preciso
desarrollo de la Inteligencia emocional que les brinden y doten a los jévenes de
las estrategias de control de emociones asi como habilidades comunicativas con
el objetivo de proveerles de herramientas intrapersonales e interpersonales
necesarias para auto gestionar de manera positiva los conflictos escolares.

Dado que la educaciéon debe atender e impulsar el desarrollo de
capacidades individuales en la esfera de lo intelectual, socio-afectiva, artistica
y deportiva, promoviendo valores para una convivencia social solidaria. El
enfoque por competencias impulsa el desarrollo y la puesta en practica de tres
componentes: conocimientos, habilidades y actitudes.

El desarrollo de habilidades psicosociales en el ambito escolar es de suma
importancia en contextos donde pareciera que violentar y ser violentado es
algo natural; la cultura de la violencia en la gestidon de conflictos se naturaliza
a través de las intervenciones que tienen no solo los alumnos, sino también
autoridades, docentes, personal no docente e incluso padres de familia; esta
cultura limita el logro de los mds nobles propdsitos que encierra la educacion
que se traducen en pilares: Aprender a conocer, Aprender hacer, Aprender a
vivir juntos, Aprender a ser (Delors, 2014).

Considerando que la escuela, después de lafamilia es el segundo espacio de
convivencia mas importante entre los jévenes, es ahi donde se deben fortalecer
herramientas para auto gestionar de manera positiva cualquier situaciéon de
conflicto, los cuales al ser inherentes al ser humano, deben proporcionar
areas de crecimiento en diversos ambitos, todo lo anterior sustentado en una
educacién emocional tendiente a promover espacios de paz en las escuelas y
en la sociedad en general.

CONCLUSIONES

La escuela como espacio social no esta exenta de que los actores escolares
experimenten conflictos; la presencia de violencia cuando los conflictos no se
gestionan de manera adecuada.
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El abordaje de una investigacidon que dé cuenta de la £ducacion emocional
para estudiantes de Educacion Media Superior con relacion al enojo y el miedo
para vivir en paz. Cuyo propoésito es: Analizar si la educacion emocional de/
miedo y el enojo en jovenes de bachillerato es coadyuvante en /a generacion
de ambientes pacificos en los centros escolares se hace necesaria en nuestro
contexto actual.

Partimos del supuesto de que /a institucion educativa y los docentes no
ofrecen educacion emocional con relacion al miedo y el enojo a estudiantes
de bachillerato, por lo que e/ enojo y el miedo son detonantes en la escala de
conflictos traducidos éstos como violentos.

La competencia emocional basica supone un estado de conciencia sobre
nuestras propias emociones este reconocimiento se constituye como el primer
paso para transformarlas; por ello es fundamental desarrollar esta habilidad en
el alumno. (Caruana, 2005)

Consideramos necesario que los procesos formativos regulares de los
estudiantes y particularmente de los alumnos de la Escuela Preparatoria Oficial
No. 47 se hagan acompafiar con un amplioy preciso desarrollo de la Inteligencia
emocional.
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Hoy en dia existe la necesidad
dentro de las disciplinas en adentrarse
en el desafio de la posmodernidad: los
saberes establecidos han de adaptarse
y refundarse. Y, ante la incertidumbre
a la que es sometido el conocimiento,
la reflexion no solo ha de tomar
consciencia de la importancia de un
debate ontoldgico y epistemoldgico,
ademas hay que promover un debate
ético. Como escritores debemos
conocer y mostrar en que posicion
ético-moral nos encontramos. Es
por ello que nuestra capacidad de
producir conocimiento a través de

Alards Livpes Alaspines
Tomma e fipmatoirs Bagiists Q)

Francisco Jiménez Aguilar

textos no ha de eclipsar la necesidad
de ser conscientes de los medios y
los fines por los que lo construimos.
Es pues esta situacién intelectual
contempordanea donde toma parte
necesariamente el pacifismo.
Estamos cerca ya del primer
siglo desde que se cred y se
viene desarrollando una reflexion
intelectual y disciplinar sobre la paz,
los conflictos, la noviolencia y por
gué no, en contra de la violencia. Esta
reflexion es construida desde una
disciplina independiente que es la
Investigacidon para la paz constituida
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desde un ambito multidisciplinar
donde colaboran los intelectuales de
diferentes disciplinas comprometidos
con la paz y la noviolencia en el
mundo actual. Es esta la herramienta
con la que tenemos que enfrentarnos
a la crisis actual que denuncian sus
escritores, definida como una «crisis
civilizatoria». Una crisis descrita con
cierta analogia gramsciana y en la que
se sefialan como sus «monstruos»
responsables al capitalismo, al
belicismo, el terror nuclear, la
crisis ecoldgica y la concomitancia,
extrinseca e intrinseca, del propio ser
humano.

La edicidn con la que se encuentra
el lector es un util instrumento de
reflexion e investigacion aunque
pueda parecer cadtica al adentrarse
en ella. Es cierto que nos encontramos
con una coleccidon de textos carentes
de homogeneidad, ni en los temas
ni en las disciplinas desde los que
se abordan. Pero esto es algo muy
relacionado, como se puede observar,
enlacondicién delaInvestigacion para
la pazylo necesario que es que asi sea.
Hay que advertir la importancia que
tiene la obtusa interdisciplinaridad
dentro de la Investigacion para la
paz que se observa en las disciplinas
gue participan en este libro: Ciencias
Politicas, Sociologia, Ecologia,
Historia, Matematica y Estadistica,
Antropologia, Analisis del discurso,
Estudios poscoloniales o Estudios de

género. Se podria decir por ello que es
un libro sin orden pero con concierto,
donde la sensacion que producen los
once capitulos que lo componen es la
de encontrarse ante una recopilacién
de textos heterogéneos de gran
calidad y valor —teniendo en cuenta
que muchos de ellos hayan sido
previamente publicados o constituyan
unarevisién de alglin trabajo anterior—
con un objetivo comun. Es mayusculo
asimismo el hecho de que en él
participen intelectuales de la talla de
José Maria Tortosa o Enrique Leff cuya
produccidn y calidad de pensamiento
son altamente reconocidas dentro de
la Investigacion para la paz.

No podriamos hablar
explicitamente de un fin en él,
mucho menos de una idea general
0 un /eitmotiv y, ni siquiera queda
claramente delimitada su utilidad
frente a la susodicha crisis civilizatoria.
Sin embargo, son muchos los usos
gue podemos hacer de estos textos.
Hay desde textos divulgativos a
ensayos que son diagndsticos con
receta. La mayoria nos sirven como
presentacion de diferentes saberes,
metodologias y técnicas para afrontar
los conflictos actuales en pos de una
solucion pacifica. Asimismo, el libro
concluye con algunas investigaciones
coyunturales, las cuales, resultan
posiblemente la parte mas jugosa
del libro. Es por tanto una coleccién
de compromisos éticos de todos sus



colaboradores con la paz o las paces.
Una voluntad de no darle la razén
a Hobbes; una critica constructiva
contra los elementos vigentes que
hacen de nuestros rasgos humanos
mas lobunos de lo que deberian.
Sirva como predambulo al libro el
primer capitulo, el cual esquematiza
como se ha ido desarrollando
la /nvestigacion para /a paz. Un
relato histérico que concatena la
polemologia a una Jfrenologia que
brota, crece disciplinariamente y ha
de adaptarse a los retos actuales; pues
estos, en su complejidad, no son los
mismos a los que han de enfrentarse
otras disciplinas. Las soluciones
inmediatas a la problematica actual
de la disciplina para Francisco Jiménez
e |Inés Cornejo-Portugal son el
potenciamiento de una Cultura de paz
y un Derecho Humano a la paz como
forma de alcanzar la armonia pacifica.
Seguidamente hallamos
un mapa de las violencias que
José Maria Tortosa traza dentro
de los procesos globalizadores
y que muestran las relaciones
internacionales y transnacionales en
la actualidad. Mediante una articulada
representacion del funcionamiento
de las violencias en el sistema-mundo,
se atreve a prospectar las nuevas
dimensiones de los conflictos y sus
posibles frentes de batalla inmediatos
en el mundo. Siendo apto este ensayo
como una cartografia global de
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urgencia para afrontar los conflictos
politicos actuales y, posiblemente, los
futuros.

El tercer texto pertenece a
Enrique Leff y enlaza una critica a la
anquilosada economia ecolégica a fin
de llamar la atencion de lo necesario
que es construir una «racionalidad
ecoldégica»; una nueva forma de
afrontar los desafios y obstaculos
ecoldgicos que han sido impuestos por
las ideologias y politicas imperantes
en la economia capitalista. Lo que
propone es una critica al problema de
«construir la casa por el tejado» del
ecologismo sin antes haber cimentado
unos buenos pilares epistémicos vy
disciplinares lo cual es relevante en la
necesidad de alcanzar una paz gai/a,
otro de los desafios de la Investigacién
para la paz a fin de hacer sostenibles
no solo las relaciones humanas, sino
gue también las relaciones humanas
con el medio ambiente.

El trabajo que Mario Ldépez nos
presenta es una apropiacidon personal
y muy util de la disciplina histdrica con
el fin de transformarla en un elemento
pacifico y noviolento. Construir o
reescribir el discurso histérico oficial
para usarlo como una herramienta
educativa y edificante de futuro,
recuperar la funcién de magistra vitae
individual y colectiva en la democracia.
Entre sus argumentos: romper con
la concepcién de la guerra como
«partera de la historia» y dar voz a los
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que carecen de ella, algo muy cercano
a las recientes propuestas de la Nueva
Historia Social, el Poscolonialismo o la
Historia de Género. Se le podria pedir
al ensayo un poco mas de reflexién en
torno la relacion entre ética e historia,
tan problematica, para tocar algunos
de los puntos fundamentales en el
debate posmoderno, tan necesario
y tan ignorado por los historiadores
espanoles, cuando se busca renovar
la disciplina histdrica.

Rodriguez Alcdzar nos presenta
algunoscasospracticosdelosconflictos
éticos individuales y colectivos ante el
desarrollo tecnocientifico. Quizas, la
idea mads interesante de este capitulo
podria ser la propuesta de crear una
reflexién politica, entendiendo esta
como institucional y ciudadana, sobre
tales conflictos y la presentacién y
propuesta de ejemplos practicos como
los Tribunales tecnoldgicos daneses.
Unos juicios muy consonantes con las
transformaciones y reivindicaciones
de la ciudadania en el presente y la
dependencia del desarrollo capitalista
en el progreso tecnolégico.

Inmediatamente José Antonio
y Francisco Javier Esquivel nos traen
una muy completa exposicidon vy
puesta en valor de la Teoria de Juegos
en la resoluciéon de conflictos. Para
ello se utilizan ejemplos cldsicos en
su uso como la teoria politica y de las
Relaciones Internacionales dentro del
periodo de la Guerra Fria y algunos

ejemplos mas llamativos como la
politica hacia las FARC. Resultaria
interesante que se buscaran ejemplos
y formas de aplicacion de los usos
de estas teorias en otro tipo de
conflictos, en otro tipo de escalas y
simetrias, a la par que incidir en las
muchas problematicas que acarrea a
la hora de su aplicacién practica.

Igualmente resulta relevante la
validez del analisis discursivo de la
prensa mexicana realizado por Natalia
Ix-Chel y su aplicabilidad en muchos
otros casos cuando relacionamos la
teoria del discurso y conflictologia. En
él se muestra el anquilosamiento de
las herramientas interpretativas de
los conflictos y las violencias a lo que
se suma los interesados usos politicos
de las noticias. Su receta para el
problema mexicano es «entender
como se lee y significa la violencia nos
permitird construir un mapa de cémo
se construye el sentido social de la
misma» (Vazquez Gonzalez, 2015:
293), a lo que hay que afadir, la critica
de la necesidad de llevar el activismo
pacifista al propio periodismo.

El capitulo escrito por Mercedes
Alcafiiz es un esquema internacional
sobre el estado actual en cuanto a las
violencias directas y estructurales que
someten a los paises a la par que un
sumario de los niveles de desigualdad.
Por medio del /ndice Global de Paz
(GPI)y el /ndice de Desarrollo Humano
(IDH) se examina la relacién que existe



entre poder politico y econdmico
llegando a la proverbial conclusion
de «que ningun extremo es bueno»
cuando hablamos de paz. A pesar
de la demostrada utilidad de estos
cabria una mayor meditacidon sobre
la validez y la mejoria de estos indices
como medios de interpretacion de las
violencias y las desigualdades.

Y enlazandose al tema anterior,
Jorge Arzate nos presenta dos tesis
remarcables sobre las desigualdades:
/a primera, es una defensa de la
existencia de una relacién causal
e intrinseca entre desigualdad vy
violencia, complementando los datos
trabajados en el capitulo anterior.
Y /a segunda, es la viabilidad del
uso de una metodologia cualitativa
a la hora de analizar las violencias
en el ambito social. Llama aqui la
atencién la argumentacion para
desarrollar la primera idea lo que me
hace recordar una entrevista para
Magazine Littéraireen la que Foucault
respondia a un periodista: «[...] es
imposible hacer historia actualmente
sin recurrir a una serie interminable
de conceptos, ligados directa o
indirectamente al pensamiento de
Marx» (Foucault, 2010: 311). Lo
mismo pasa con la sociologia y, por
qué no, con la Investigacidon para la
paz.

Antes de ir ultimando el libro
Eduardo Sandoval nos ofrece un
estudio sobre las violencias y las
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paces en torno a los indigenas en
Latinoamérica. Para ello realiza un
esfuerzo por revelar las violencias
a las que son sometidos del mismo
modo que muestra los procesos de
resistencia ante la globalizacién y de
lucha por sus derechos. Es resefiable
el ejercicio de reflexién sobre el
colonialismo a nivel regional, nacional
y continental, realmente necesario
ante la complejidad que supone
destapar las relaciones de poder que
este ejecuta. Igualmente es destacable
el acercamiento a costumbres vy
elementos culturales pacifistas como
el del «buen vivir» dentro de estas
comunidades, mostrdndonos nuevos
ejemplos de subvertir las diferentes
formas de violencias que, al igual que
a ellos, nos afectan en la actualidad.
Y es Tatiana Drozina la que
concluye con otro estudio de caso
sobre el terrorismo suicida en las
mujeres. En él se analiza las posibles
causas, la légica o el sentido de
estos actos y, cdmo no, el peso de
las relaciones de género en todos
los espectros de este fendmeno de
chocante actualidad. Destaca en
sus conclusiones el hecho de que
seguimos perpetuando estereotipos y
prejuicios de género en el momento
de interpretar vy significar estos
fendmenos por parte de la sociedad,
los medios de comunicaciéon y el
conocimiento, constituyendo una
forma de violencia epistémica. Es
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sin duda un estudio que consigue
llamarnos la atencién de lo
importante que es el repensar todos
los elementos de los saberes, incluso
los de la paz.

Es este un libro carente de
conclusiones lo cual deja indefinido
el objetivo del mismo. El lector se
adentrarda en un «pais extrafio»
posiblemente sin saber deltodo queva
a encontrar en él, pero si sabrd porqué
lo hace. Personalmente se pueden
extraer dos objetos fundamentales
en este. £/ primero es que busca
reafirmar la necesidad de que el
investigador o el intelectual pacifista
contribuya desde su lugar disciplinar
y su erudicidn, la cual puede ser muy
diversa, en la conformacién de un
saber pacifico y una disciplina por la
paz para contribuir en la construccién
de un mundo mejor, de acuerdo con
esta posicidn ética. £/ segundo, y se
observa en el hecho de aprovechar la
recién fundada Catedra UNESCO de
Cultura y Educacion para la paz para
su publicacién, es la de contribuir
con la expansion institucional vy
disciplinar de la Investigacion para
la paz, trasmitiendo la actualidad de
esta a los paises de habla hispanica y
denunciando los recortes materiales
y el ostracismo politico de las
instituciones estatales a ambos lados
del Atlantico. Escribia Francisco
Fernandez Buey poco antes de que
empezara esta crisis que «pocas cosas

puede haber tan representativas
de una crisis de civilizacién como el
sentimiento de pérdida de los valores
gue han sido propios. Eso es lo que
hay. Y eso no se arregla buscando en
las clasicos de cada cual los valores
perdidos» (Fernandez Buey, 2009:
51). He aqui unos ensayos pacifistas
para mirar al futuro.

Francisco Jiménez Aguilar

Historiador por la Universidad
de Granada, Espafia. Se encuentro de
ERASMUS en la National University
of Ireland, Maynooth. Destacamos
sus dos ultimos articulos: Foucault,
carcel y mujer: el conflicto de la
reincidencia (2013); Una Historia de la
Investigacion para la paz (2014).

fijja@correo.ugr.es



INSTRUCCIONES PARA POSTULAR ARTICULOS
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La revista Ra Ximhai de la Universidad Auténoma Indigena de México,
institucion intercultural del estado de Sinaloa, tiene como objetivo la
publicacién de articulos y ensayos cientificos inéditos, revisiones bibliograficas
y resefias de libros en espafiol, inglés, francés, italiano y portugués, vinculados
a las ciencias sociales y de manera particular a los temas relacionados con la
Paz, la Interculturalidad, los Conflictos, y la Democracia en México, América
Latina y el mundo en general.

Los trabajos deben ser originales e inéditos. Los textos deben de ser
un aporte al conocimiento de las ciencias sociales y no deben de haber sido
propuestos en otras revistas académicas.

TIPOS DE CONTRIBUCIONES:

Articulos de investigacion. Deben ser productos temporales o definitivos
de investigacién. Deben de contener por lo menos introduccién, metodologia,
resultados y conclusiones.

Ensayos cientificos. Derivados de investigacion de campo, documental,
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revisiones bibliograficas donde se sistematizan y analizan teorias, metodologias
y resultados de investigaciones en un campo especifico del conocimiento con el
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25 referencias).

Resefnas bibliograficas. Pueden ser de divulgacion (de 3 a 5 pdaginas)
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epistemoldgicas y analiticas del libro resefado.
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- Deberan ser enviados sin errores ortograficos ni gramaticales.

- Extensién minima de 14 cuartillas y maxima de 35 incluyendo gra-
ficas o cuadros en el tamafio carta que por default da el procesador
de textos word. Letra Times New Roman 12 pts, a un espacio y medio
(1.5).

- Las citas textuales dentro del texto no deben de exceder 10 renglo-
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ESTRUCTURA FORMAL DEL ARTICULO

Titulo

El articulo se iniciara con un titulo en espafiol y en inglés. Debe presentarse
en forma breve, es decir, indicar la naturaleza del trabajo de la manera mas
clara posible. No exceder 12 palabras.

Autor o autores

El (los) nombre (s) del (los) autor (es) seguido por sus apellidos, los cuales
deben estar separados por un guion sin espacios.

Resumen

Se expondra una sintesis del trabajo no mayor a 10 renglones, incluyendo
los aspectos mas relevantes: importancia, materiales y métodos, resultados y
conclusiones. No se debe de incluir antecedentes, discusidn, citas, llamados a
cuadros, figurasy referenias a pie de pagina. Estara escrito en espafiol (Resumen)
y en inglés (“Abstract”). El “Abstract” podra tener hasta 10 renglones.

Palabras clave
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lector los temas principales a los que hace referencia el articulo, ademas de
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Key Words

Son las mismas palabras que se incluyen en el apartado anterior, pero en
inglés. Se enlistaran después del “Abstract”.
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