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RESUMEN

Este ensayo trata los nuevos retos de docentes y directivos para resolver su formacion docente permanente desde las
actividades desarrolladas desde el colectivo escolar. La investigacién de donde se desprende este contenido se llevd a
cabo en una escuela primaria del estado de Chihuahua. EI método utilizado fue investigacidn accién, para responder a la
pregunta: Cémo favorecer los procesos de formacién permanente del personal de esta escuela. El propésito es generar
0 autogestionar procesos de formacion docente para mejorar el servicio que la escuela brinda a los alumnos. El colectivo
escolar es el centro del proceso, el trabajo cooperativo y colaborativo acompaiado de liderazgos educativos vy
persuasivos aportan mejores resultados, todo ello acomparfiados de auto invitacién profesional.
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SUMMARY

The new challenges for teachers and managers require to assume permanent formation as a tool for responding
effectively and efficiently to them, different perspective to strengthen from the initial teacher education programs. The
research was done in a primary school in the state of Chihuahua. The method used was research action, the question
was: How can we encourage the lifelong learning and training of the staff of this school, with the purpose to assist them
in these processes to improve the service that the school provides to students. The school group is the center of the
process, the cooperative and collaborative work accompanied by educational leadership and persuasive provide better
results, and all accompanied by the professional selfinvitation.

Key words: permanent teacher training, collaborative work, leadership, professional selfinvitation.

INTRODUCCION

Para abordar y argumentar a favor de la formacién permanente del docente, de la necesidad
prioritaria de estar al tanto del fenédmeno educativo, de la importancia de no quedarse aturdido
con el trabajo cotidiano y ver desde lejos la forma en que la educacién cambia; cémo el
conocimiento se genera en diversos dmbitos y cdmo el profesional de la educacién enfrenta el
riesgo de sentirse imposibilitado, y en determinado momento hasta frustrado, por no
comprenderle ni utilizarle; la siguiente analogia es claro ejemplo de esto: Una rana, si es colocada
en agua hirviendo, saltard de inmediato. Sin embargo, si se la coloca en agua templada y
gradualmente se sube la temperatura hasta hacerla hervir, la rana se adaptard hasta quedarse
aturdida y ser incapaz de saltar fuera del agua (Stoll & Fink, 1999).

Con este enfoque se aborda el tema en cuestion, se analiza la institucién desde la propuesta que
realiza Fierro (2006), se define por el colectivo escolar el problema a atender: ¢Como favorecer la
actualizacién de los docentes? Se visualiza que la mejor forma de actualizar la practica es a través
de procesos de formaciéon permanente entre iguales, lo que permite ampliar la visidon y brinda
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elementos cualitativos para responder a los beneficiarios educativos, que es el propdsito principal.
Todo esto con un enfoque cualitativo, en donde se utiliza la investigacidn accion, las técnicas son
la observacidn, la entrevista y el andlisis de documentos oficiales.

Se realiza el anadlisis del trabajo de investigacion con las aportaciones de Mercedes Gagneten
(1990); se reconstruye, se analiza, interpreta, se conceptualiza, se generaliza y se obtienen
conclusiones del trabajo implementado. Lo que permite que se realice la propuesta
correspondiente y las conclusiones generales de la investigacion, se habla de las dificultades
vividas, del logro de propésitos y de los aprendizajes que en un principio no estaban contemplados
y que emergieron como resultado de este proceso de construccion.

MATERIALES Y METODOS

El paradigma es el critico; la investigacién desde esta perspectiva, tiene un cardcter auto reflexivo
y transformador. Utiliza la observacién participante, lo que implica que los sujetos de investigacién
asi como el investigador estan en constante reflexion / autoreflexidon para la solucidon de sus
problemas.

En la relacién teoria-practica predomina la practica, sin llegar al establecimiento de
generalizaciones o leyes ni la ampliaciéon del conocimiento. Su propdsito es ofrecer respuestas a
los problemas y mejorar o cambiar las practicas cotidianas.

Entre la investigacion y la accidon existe interaccion permanente. La accién es fuente de
conocimiento vy la investigacion se constituye en si en una accion transformadora (Latorre, 2007);
por ello la investigacion accion fue el método utilizado.

Las técnicas utilizadas son la observacidn, la entrevista, el cuestionario; los instrumentos de
recogida de datos utilizados son el diario de campo, la bitdcora de actividades, el cuestionario, el
guion de entrevista y otros artefactos (Latorre, 2007), como producciones de los alumnos,
estadistica oficial (formatos PAE y concentrados de evaluaciones diagndsticas, actas de reuniones
de consejo técnico entre otros).

RESULTADOS Y DISCUSION

Se realizé el andlisis de la aplicacion de estrategias, fundamentado en las aportaciones que realiza
Gagneten (1990), derivado de esto se presentan las siguientes categorias y propuestas de
formacién permanente de los maestros.

La formacion docente permanente es un requisito y una necesidad. Como parte de la formacion
inicial del docente, en las escuelas normales se reciben algunos elementos basicos que apoyan la
inmersién al campo laboral y que auxilian en el trabajo; sin embargo, dejarle la responsabilidad
por completo de la tarea a los saberes construidos durante la instancia en la institucién formadora
inicial es demasiado aventurado, toda vez que esos saberes pueden dar respuesta en
determinados momentos y la experiencia dice que estos son escasos; aunado a esta situacion, el
conocimiento se genera a una velocidad asombrosa lo cual constituye uno de los retos de la tarea
docente.

Los profesionales de la educacién enfrentan de continuo situaciones de incertidumbre y conflicto
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de valores y lo que sucede es que cada situacidn problematica termina por ser un caso Unico. Diaz
(2009) considera que

... ser profesor ya no es lo que era y estd lejos de ser lo que debiera. Los profesores
sufren de insuficiencia de identidad profesional, de degradacion de su estatus y de
la consecuente erosion del prestigio social de la profesion. Para revalorizar su
funcion, es necesario recrear su identidad profesional.

La escuela tiene que aprender para saber y para saber ensefiar, para saber a quién ensefia y dénde
lo hace (Santos, 2001); lo que lleva a la necesidad imperiosa de estar en formaciéon permanente.
Aprender qué, a quién, en qué condiciones, cdmo son los nifios, qué requieren estos tiempos de
tanto cambio y a esta velocidad, radica la tarea principal de la labor intelectual del maestro. Hoy,
mas que nunca, se necesita estar informado de los acontecimientos de la realidad, lo que hasta
ayer funciond hoy no es posible saber si sea la respuesta esperada o requerida.

Habrd que reconocer la validez de las afirmaciones de Quintina (2006) en el sentido de que el
alumno actual se encuentra en un contexto de cambio como consecuencia de cuatro factores
principalmente: la estructura familiar, nuevas presiones a las que tiene que responder, los cambios
tecnoldgicos y las cada vez mds escasas oportunidades laborales y por ultimo a la actitud
desmoralizada del docente.

La actualizacion y la propia formacion permanente del docente se convierte en uno de los grandes
retos y también el mayor capital de una escuela; ya que abre una amplia gama de posibilidades de
brindar mejor atencidn a los alumnos, lo que finalmente es la razén de ser de la escuela, como
dice Quintina (2006): con el objetivo de responder mejor a las necesidades del alumnado.

El cambio educativo que se requiere en la actualidad estd supeditado al papel que juega el
maestro, en coincidencia con Diaz (2010) trabajar con esmero a favor de la escuela publica, para
mejorar sus patrones de ensefianza, en defensa de la dignidad de los docentes, de su formacion
permanente..., lo que implica la necesidad de la formacién permanente del docente; que es estar
al pendiente y actuar de acuerdo a los nuevos conocimientos generados y a las necesidades que el
contexto educativo le exige.

También considera, (Diaz, 2010) que un educador se hace, es decir se forma en la trayectoria de su
desarrollo profesional. Si se asume esta premisa, entonces tiene que ver con la formacidn
permanente del docente, en el intento por mejorarse a si mismo.

Los resultados que presenta el estudio de Quintina (2006), realizado a maestros de California, llega
a tres conclusiones preocupantes, ya que las respuestas dadas son alrededor del 80 al 90 % en
cada uno de las mismas: los maestros no se sienten respetados, no recomendarian la carrera a
generaciones mas jévenes y sienten que su trabajo no esta reconocido en su justa dimension.

De aqui se pueden asumir diversas actitudes, si el maestro no se siente reconocido, ni satisfecho
por lo que realiza, lo lleva a caer en el desanimo; lo que se ve reflejado en el hacer por hacer, en la
apatia por los alumnos, por sus aprendizajes y no se brinda la atenciéon que el alumno merece;
entonces, ées posible cambiar lo que piensa la sociedad respecto al maestro?; se considera mas
factible cambiar lo que piensa el maestro de su mismo trabajo, que encuentre satisfactores
intrinsecos en su labor y éstos pueden ser las respuestas adecuadas a las dificultades que se le
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presentan en el aula, en el intercambio de experiencia con sus compafieros, en el apoyo que
puede recibir de los mismos, en el trabajo en equipo y en la buisqueda conjunta de respuestas ante
los dilemas que se presentan en los colectivos escolares, que permitan la formacién permanente a
través de la actualizacién.

Una competencia docente a desarrollar, segiin Perrenoud (2004), es la de organizar la formacion
continua, lo que puede interpretarse como la actualizaciéon y la formacién permanente del
docente, pero basada en los requerimientos para afrontar los retos; dice que el simple ejercicio y
entrenamiento serian suficientes si la escuela fuera un lugar estable, en donde no hay cambios,
pero reconoce la necesidad de que el docente trabajen en este sentido, de preferencia a través de
equipos institucionales.

La labor se ejerce en contextos diversos, Unicos; los destinatarios cambian, los programas de
estudio se modifican y ante esto se prioriza la movilizacién de competencias intelectuales con la
formacién continua como una competencia indispensable del docente que lo lleve a ser mas
sensible ante la pluralidad, abierto a escucharles, a atenderles en sus diferencias, a promover la
cooperacion en clase, a evaluarles mas ampliamente; en tanto se evoluciona hacia el apoyo
pedagdgico diverso.

Diaz (2010) dice que El aprendizaje de los educandos tiene que ver con la docencia de los
profesores y profesoras, con su seriedad, con su competencia cientifica, con su amorosidad, con su
humor, con su claridad politica, con su coherencia, al tomar en cuenta estos aspectos habla sobre
la importancia que reviste la formacidon permanente de los educadores en todos los sentidos.

Fierro (2006), al respecto dice que existen muchas razones por las cuales los maestros debemos
perfeccionarnos continuamente. El éxito de nuestros alumnos y la calidad de la educacion que
impartimos dan un significado profundo al ser docente, por lo que se considera que los mayores
beneficiados al entrar en esta dindmica de actualizacidn y formacién permanente del docente es el
maestro mismo, al encontrar satisfacciones intrinsecas en su labor. Una practica docente que
brinde la satisfaccion de ver buenos resultados de aprendizaje permite palpar el trabajo y ello lleva
a realizar con amor lo que se hace de manera cotidiana para trascender del sélo hacer a querer
hacer.

La actualizacion docente puede ser visualizada y analizada a partir de diversas perspectivas: la
formacion permanente, como colectivo docente o individual; esto significa formacién permanente
en colectivo o autoformacién, lo que se aborda en los siguientes parrafos.

La formacion permanente implica participar deliberadamente en acciones individuales o
colectivas, emprendidas para la busqueda de soluciones a las problematicas diversas que se
presentan, tanto en el aula como en la institucién y que tienen que ver con la misidn institucional.
En la que se asume que el docente actual enfrenta nuevos y complejos retos en relacion a la
satisfaccion que permita la formacidn permanente. Hace algunos afios era necesario Unica y
exclusivamente que el docente tuviera un excelente dominio de contenidos, porque el paradigma
predominante era de ese tipo y el docente que mejor respondia era catalogado como el mejor
maestro.

Como menciona Gonzalez (2003) El conocimiento profesional puede considerarse también un —
conocimiento de expertos- y estos conocimientos son adquiridos en el curso de un periodo
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prolongado de formacién que van mas alla de la realizacion de estudios académicos para incluir
también experiencias de practicas guiadas o inducidas. Mas aun, esos conocimientos habran de
ser enriquecidos por el propio sujeto; lo que puede realizar de manera aislada o en compafiia de
iguales de su centro escolar.

La formacion permanente desde la persona, o autoestructurante, se presenta cuando el propio
sujeto es quien busca las respuestas a las dificultades que vive en su labor docente de manera
solitaria, en diversas fuentes: pregunta, investiga, construye conocimiento pedagdgico; pero no
socializa sus saberes, es un trabajo individual sin necesidad de tomar decisiones de manera
consensuada.

También puede optar por buscar la actualizacion o autoformacidon en diversas instituciones
educativas que prestan este servicio, como alguna maestria o diplomado, o bien acudir a la
instancia encargada de la actualizacién del magisterio en el ambito nacional; en este caso, aunque
socialice sus saberes en el grupo del que forma parte, la finalidad de la tarea en la que labora no es
la misma y puede haber impacto, sin embargo muchas veces desarrollan la tarea educativa en
soledad, sin interlocutor alguno.

En México, el Pronap (SEP-PRONAP, 2006) se ha encargado de realizar esta tarea y asegura que ha
constituido una oferta pertinente de actualizacion para el profesorado. Paulatinamente sus
programas sustantivos han adquirido una demanda importante del magisterio, respondiendo
siempre con la responsabilidad y el profesionalismo que se requiere; entonces no es de extranar
gue aunque se esté inmerso en estos procesos de actualizacion que permiten la formacion
permanente auto estructurante al docente, es necesario también rescatar el papel del espacio
laboral como fortalecedor y/o complemento de esta actividad.

Otra de las formas de actualizacién son las colectivas, también denominada como formacion
permanente heteroestructurante; éstas implican el trabajo en conjunto, el establecimiento de
acuerdos, la toma de decisiones; ademas de definir qué es lo mejor para cumplir con la funcién de
la institucion y del personal de la misma, en este proceso de formaciéon permanente.
Acompaiiarse, compartir dudas, reflexiones, saberes, construir de alguna forma el conocimiento
pedagdgico en y para el colectivo escolar. Sin menospreciar el trabajo individual, pero apostando
al trabajo en conjunto, es como se aborda este concepto en el transcurso de estas lineas. Gonzalez
(2003) sugiere la socializacion, via para el desarrollo de ciertos valores, como la ética, que busca
satisfacer los servicios que se ofrecen en el centro educativo y responder a las necesidades que se
plantean.

Para la SEP (SEP-PRONAP, 2006) la escuela es el espacio ideal para la transformacion tanto de
maestros como de alumnos, ya que es ahi donde se dan las relaciones sociales que perfilan a los
beneficiarios de la educacion, mientras que el trabajo individual es considerado por Gonzdlez
(2003) como el mayor riesgo de crecimiento en la profesién, dice que el individualismo parte de
las inseguridades y del sentimiento de fracaso, a lo que se le puede agregar el miedo a ser
exhibido con sus pares.

De esta forma, es posible decir que la formacién permanente, y por consiguiente la
profesionalizacion, son requisitos para el ejercicio de la docencia en los tiempos actuales; Pozner
(1997) dice que ésta debe construirse en un marco de concertaciones y acuerdos educativos
democrdticos; también menciona que los nuevos roles docentes que respondan a las actuales
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demandas sociales requieren una comprension mds profesional de las necesidades de los alumnos
y la capacidad de generar propuestas que permitan que esos docentes actuen como facilitadores
del aprendizaje, porque es asi como se considera que dentro de la calidad de la escuela, el factor
mas importante es el docente; ideas que coinciden con Fullan & Hargraves (2001), quienes
consideran que la docencia es una profesién intelectual que requiere formacidn permanente.

La comunicacidn, la reflexidn sobre el quehacer docente y el hecho de compartir la experiencia en
el colectivo, permiten la generacién de nuevos saberes y propician el trabajo colaborativo,
apoyando la idea de que a mayor formacién permanente existe mayor apertura intelectual. Al
respecto Lerner (2004) sefiala que si la actualizacion siempre es necesaria para todo profesional, lo
es aun mds en el caso de los docentes latinoamericanos de hoy.

Las actividades que favorecen la formaciéon permanente deben atender las siguientes
caracteristicas:

Su disefio debe ser colectivo, colegiado en donde se dejen ver y se plasmen las inquietudes y
puntos de vista de los diversos actores de la comunidad escolar; es cada uno de los docentes quien
habrd de reflexionar sobre las necesidades, negociar la atencidn a las mismas y buscar estrategias
dentro o fuera de la misma escuela.

Una de las formas de abordar estos retos es a través del trabajo cooperativo, al respecto Diaz
(2006) escribe:

...el desarrollo de las competencias para la cooperacion y el trabajo en red; saber
escuchar, formular propuestas, negociar compromisos, tomar decisiones y
cumplirlas;, también ensefia a ofrecer o pedir ayuda, a compartir saberes y
preocupaciones, a saber distribuir tareas y coordinarlas, a saber evaluar en comun
la organizaciéon y avance del grupo, a manejar en conjunto éxitos, fracasos,
tensiones....

Trabajar juntos en la busqueda del logro de metas que se comparten institucionalmente, provoca
una interdependencia positiva entre todos los miembros del equipo; se trabaja, se establecen
negociaciones, acuerdos, se negocia y buscan llegar al cumplimiento de sus propdsitos educativos.
Se busca completar la actividad con éxito y entre los miembros se brindan apoyo para cruzar la
meta.

A un grupo cooperativo lo define la interdependencia positiva, la interaccién promocional cara a
cara, la responsabilidad y evaluacién personal del aprendizaje de los integrantes, el manejo de
determinadas habilidades sociales e interpersonales requeridas para cooperar y el procesamiento
o reflexion sobre el trabajo del grupo.

Fullan & Hargraves (2001) mencionan que los docentes que hacian mds trabajo en equipo, la
mayoria estaban convencidos de que la ensefianza era dificil en si misma por lo que era necesario
compartir, analizar y crear, para propiciar una empresa mds colectiva que individual, y que el
andlisis, la evaluacion y la experimentacion en compafiia de sus colegas son condiciones bajo las
cuales el docente mejora.

Los profesores, para estos autores, ..son mds propensos a confiar en un saber compartido, a
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valorarlo y legitimarlo, a buscar consejo y ofrecer ayuda tanto dentro como fuera de la escuela. Asi
es mds probable que lleguen a ser mejores profesionales en su tarea, esto quiere decir que las
ventajas del trabajo en equipo permiten el crecimiento de los individuos de una institucién de una
manera mas asertiva por los integrantes del colectivo.

Lo que caracteriza a las culturas del trabajo en equipo no es su organizacién formal, no son sus
reuniones, ni sus procedimientos burocraticos; estas culturas consisten mds bien en cualidades,
actitudes y conductas predominantes que rigen las relaciones personales en todo momento, sobre
una base diaria. La asistencia, el apoyo, la confianza y la sinceridad forman el ndcleo de estas
relaciones.

El trabajo colaborativo, en equipos interdependientes, favorece la formacién permanente de los
docentes; las oportunidades de favorecer ambientes favorables, que inviten al aprendizaje, que los
docentes asuman la tarea institucional con mayores y mejores herramientas.

La institucionalizacién de la formacidon permanente del personal docente y la vision compartida de
la responsabilidad de la profesiéon docente; mejora los resultados de los alumnos. Al compartir
metas y logros de los aprendizajes de los alumnos se crea una cultura especifica para la institucién.

También hay que considerar que la escuela ha de retomar los insumos propios de este tipo de
organizacién para convocarlos y desarrollar el capital humano sin negar algunas de las
caracteristicas de sus actores que sefiala Pozner (1997): percepciones, actitudes, creencias,
hdbitos, expectativas, mentalidades, motivaciones, patrones de conducta, etc. Estas caracteristicas
son cruciales si se quiere promover el trabajo colaborativo que permite la mejora del desarrollo
profesional docente.

Aun y cuando se afirma (Fullan & Hargraves, 2001) que cada profesor es responsable de su propio
desarrollo, existen también algunas actitudes que pueden y pretenden favorecerse con el trabajo
en equipo, como lo es la responsabilidad, la colaboracidn, el respeto de los puntos de vista al
interior del colectivo escolar y la actividad reflexiva del profesorado: la apertura a otros puntos de
vista y la responsabilidad intelectual.

El papel del lider en un grupo cooperativo

Otro aspecto a fortalecer para propiciar el desarrollo o la participacidn de los colectivos escolares
en procesos de formacién permanente es favorecer liderazgos adecuados en la institucion. En
todas instituciones existen liderazgos formales y liderazgos informales; algunos con mayor
credibilidad que otros en determinados aspectos de la cultura escolar.

Esto coincide plenamente con el concepto de lider de Owens (1998), quien afirma que es una
persona dotada de algunas caracteristicas que le permiten el desempefio de este papel, entre ellas
la inteligencia, la imaginacidn, la perseverancia y la estabilidad emocional; por lo que cualquier
docente con esos rasgos puede ejercer o convertirse en lider de una institucién educativa.

Estos rasgos personales del lider permiten interacciones positivas con el grupo, de tal forma que
en la investigacion realizada se encuentran estas caracteristicas en algunas personas que ejercen
liderazgo en la escuela. Owens (1998), agrega dos caracteristicas del liderazgo: la viscosidad y el
tono hedonista. La primera se refiere a la cohesién que sienten los miembros del grupo y la
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segunda al grado de satisfaccion de los mismos en su grupo. Ello se palpa en la forma de asumir la
formacién permanente y la participacidn en la misma.

En el discurso se asevera que cada docente puede convertirse en lider educativo, sin embargo las
posibilidades de realizacién son escasas, en este caso Owens (1998), cuando aborda las
dimensiones del liderazgo, incluye la dimension estructural en donde dice que el lider organiza y
define las actividades del grupo y su propia relacion con el mismo; ademads de concretar su papel,
realizar la distribucién de tareas, planear con anticipacién, senalar el camino y concluir con la
tarea. De esta forma se retoma el papel del docente como lider del resto de sus compafieros.

La confianza mutua y el respeto facilita esta tarea, ademds de establecer pautas de organizacion
de la misma; por lo tanto, el lider es la persona que asume como propias las finalidades del grupo
y estd presto a emerger cuando se le solicita o requiere.

Para Stoll & Fink (1999), se aprende de los iguales, por lo que sefialan que un principio basico en el
aprendizaje de los adultos, es el aprendizaje en grupo; para ello son indispensables las
aportaciones que se puedan hacer dentro del grupo; asi, la participacion en las tareas, dar a
conocer la opinidn, comentar la experiencia con los otros, analizar las dificultades que se viven en
el trabajo cotidiano, en conjunto permiten el crecimiento personal y profesional del colectivo
escolar. De esta forma docentes que en un principio no se animan a dar a conocer su experiencia,
poco a poco lo realizan en un proceso que Stoll & Fink (1999) denominan autoinvitacion
profesional.

Quien esta mds comprometido en la formacidon permanente y la actualizacion de los docentes es la
propia institucion en la que se labora, porque es la beneficiaria directa de este proceso; por ello,
desde este espacio se hace obligado el apoyo permanente a los docentes para que generen sus
procesos propios de formacién profesional. Desarrollando asi la autonomia en el sentido de
utilizar el amplio margen de libertad y autonomia que confiere a los profesores para elaborar, en
funcién de sus intereses y necesidades, sus propios proyectos de formacion.

En este enfoque formativo, la negociacidn y el consenso son los elementos fundamentales que
permiten el desarrollo del proyecto colectivo, considerando que las acciones estan centradas en la
escuela y en las exigencias que ésta tiene de sus docentes.

El liderazgo mas favorable para el desarrollo profesional colectivo es el educativo y persuasivo,
para no caer en algunas situaciones, como lo establecen Stoll & Fink (1999) cuando escriben que
es facil volverse complaciente, siempre se debe estar invitando a sumar esfuerzos, a crecer, a
desarrollar, promoviendo al interior de las escuelas la participacién en diversas actividades de
formacién permanente tales como circulos de actualizacién, diplomadas, maestrias y doctorados
entre otros.

Por esto, es recomendable apoyar, en la medida de las posibilidades institucionales, al personal
que se encuentre en actividades que favorezcan la formacion permanente del docente.

Otro de los liderazgos que se recomienda es el denominado liderazgo compartido, porque facilita
el desarrollo de las tareas educativas, centrando tanto a los lideres académicos como al colectivo
escolar en la actividad sustantiva que los ocupa, emergiendo lideres multiples, necesarios para
aprovechar las fortalezas del colectivo escolar, la disposicion del personal de la institucién y las
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actitudes proactivas.

Se sugiere que en las reuniones de consejo técnico o academias se haga un uso efectivo del
tiempo, que existan finalidades claras y especificas que promuevan y coadyuven en la formacién
permanente del personal de la institucién, preestableciendo una agenda de trabajo precisa para
orientar las actividades del colectivo escolar.

En conclusién, el colectivo escolar finalmente es el centro del proceso de la formacién
permanente, por lo que hay que favorecer que emerjan las propuestas académicas y las lineas de
actualizacién en ese espacio; asi como elaborar colaborativamente las estrategias de trabajo y su
seguimiento, ademas de establecer y cumplir los compromisos acordados.

Se asume que los adultos aprenden mejor en grupo y la actitud de los participantes habrd de estar
abierta al cambio, con ello se logra la esencia de la profesion: la autonomia y hay que pugnar por
la viscosidad, que no es otra cosa que el sentido de pertenencia al grupo y su cohesién.

Por ultimo, Navia, en Yurén (2005), propone el concepto de interaccion formativa, definiendo esta
frase conceptual como el proceso que involucra al otro u otros y se asume entonces que el centro
laboral, en este caso la escuela es el espacio intersticial de la formacidon permanente de los
docentes y directivos en donde la autoinvitacidn personal sea el motor de arranque, de busqueda;
el apoyo de los lideres educativos y el trabajo colaborativo permiten responder a las necesidades
de formacién permanente y se constituyen en el mayor . A continuacién se presenta la Figura 1
con la que se concluye este escrito:

Aofarmatheag
= - —— . s - i Frabaja indmadial |
Al reforma Educativa . Aitoinvitacion personal 2
\
\
FORMACION INTERFORMACION
DOCENTE DOWCENTE
II | I
Cammariide o = Interaccidn formatua
Liderazgo o Trabajo colectivo Lon
Echucatie VS dicleel e il

Figura 1.- Proceso de formacidn docente permanente del colectivo escolar.

La Reforma Educativa ha implicado retos a los maestros respecto a su formacion docente (Figura
1); en la forma de asumirla destaca como elemento principal el factor denominado autoinvitacién
personal. Este frecuentemente determina la manera de llevarla a cabo, lo que puede hacerse en
trabajo individual a través de procesos autoformativos, o bien en colectivo, lo que implica
procesos heteroformativos y/o de interaccion formativa, esta Ultima forma de interaccidon también
puede ser llamada interformativa. Se destaca que el proceso interformativo se realiza en colectivo,



210 | Maria Manuela Valles-Ornelas; Efrén Viramontes-Anaya y Alma Delia Campos-Arroyo - Retos de la formacion permanente de
maestros

requiere liderazgos compartidos y educativos para que el nivel de eficacia y funcionalidad sea
mayor.

El hecho de que los maestros, después de tener un reto derivado de la practica o de la falta de
comprension de los planes de estudio, se organicen en torno a una necesidad, es lo que implica la
fuerza y el interés para reflexionar la préctica, revisar teoria e intercambiar opiniones vy
experiencias para transformar la practica. Con todo esto el colectivo genera una sinergia especifica
gue permite construcciones grupales e individuales que ayudan a los docentes a acceder a
mejores niveles de respuesta a los problemas de la practica y al conocimiento mas sistematico del
quehacer educativo.

La formacién continua de los docentes, realizada con el colectivo, promueve aprendizajes
contextualizados y necesarios, tanto para comprender la practica como para transformarla.
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RESUMEN

Una de las prioridades centrales en el trayecto de formacion inicial de las escuelas normales es la reflexion de la practica
docente, es por ello que se hace necesario analizar cémo aprende este proceso, para ello se parte del enfoque de
aprendizaje profundo; reconociendo que la reflexién es central para realizar procesos de innovacién en la practica
profesional. La investigacion que se presenta parte de un estudio de corte cualitativo bajo la fenomenologia, se aplican
entrevistas a profundidad a estudiantes de quinto semestre de la licenciatura en educacion preescolar de una escuela
normal del Estado de México. Los resultados manifiestan que el aprendizaje de la reflexién de la practica docente se
inclina hacia un enfoque superficial.

Palabras clave: enfoques educativos, construccion del conocimiento, innovacion.

SUMMARY

One of the key priorities in the course of initial training for mainstream schools is the reflection of teaching practice,
which is why it is necessary to learn how to analyze this process, for it is part of the deep learning approach; recognizing
that reflection is central for innovation processes in professional practice. The research presented part of a qualitative
study on the phenomenology depth interviews with students of fifth semester of the degree in early childhood
education in a regular school in the State of Mexico apply. The results show that learning from reflection of teaching
practice leans shallow focus.

Key words: approaches to learning, construction of knowledge, innovation.

INTRODUCCION

Recordando a Comenio con la didactica magna cuando sefiala que mds vale llevar en la bolsa una
moneda de oro que un ciento de plomo, nos hace reflexionar sobre lo que acontece en al dmbito
educativo, en el trayecto de la formacién de docentes en las escuelas normales, y que puede
observarse también en otros contextos universitarios, la moneda de oro representa un valor
incalculable a diferencia de un ciento de monedas de plomo, como bien afirma Comenio (1998);
en esta frase el oro y el plomo refieren a los conocimientos que se generan en la escuela, el plomo
representaria los muchos aprendizajes superficiales caracterizados por la poca comprensién y su
poca utilidad por ello estan inertes, estan en la superficie en contraste con el oro, aludiendo a los
pocos aprendizajes profundos que constituyen experiencias y tienen significado en nuestra mente,
en nuestro ser y en nuestro actuar.

En muchas ocasiones se da por implicito que sabemos cémo aprende el ser humano, por ello es
necesario dirigir nuestra mirada a como aprende el estudiante en el proceso de formacion
docente, finalmente la investigacion es oportunidad de aprendizaje. De acuerdo con Gimeno et al.
(2010) el valor de la investigacion educativa, es realizar un proceso de investigar-nos. Como
docente de una escuela normal el proceso de reflexién sobre la practica docente es un pilar
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fundamental en el proceso de formacion docente y que continta en su vida profesional de forma
permanente.

Es por ello que el realizar esta investigacion es una oportunidad de analizar la experiencia, y
continuando con Gimeno et al. (2010), es una oportunidad de cambio tanto para el investigador
como para el contexto donde se lleve a cabo el estudio, al observar y entender la reflexién de otra
forma ademas de posibilitar el aporte de significados para otros contextos.

El motivo de esta investigacién es analizar bajo un estudio exploratorio como aprende a
reflexionar sobre la practica profesional el docente en formacién bajo la mirada del enfoque
profundo y superficial.

Para Valenzuela (2011) aprender profundamente, implica comprender de forma profunda y para
ello los aprendices profundos suelen construir de manera activa lo que aprenden y dar significado
a lo que necesitan recordar. De este modo el aprendiz profundo de acuerdo con Snow, Corno y
Jacksén (1996) utiliza el método constructivista de aprendizaje partiendo de una motivacion
personal, mientras que el aprendiz superficial estda motivado por las recompensas externas como
las calificaciones y la retroalimentacion positiva del profesor.

Los estudiantes que abordan el aprendizaje con un estilo superficial de acuerdo con Santrock,
(2006) no logran vincular lo que estan aprendiendo en una estructura conceptual mayor, tienden a
aprender de manera pasiva y a menudo memorizan la informacién de determinado contenido de
ensefianza.

Por otra parte en el aprendizaje profundo de acuerdo con Weigel (2001, citado en Delotell, et al,,
2010) se observan vinculos claros entre el aprendizaje profundo y el constructivismo, sefialando
gue la teoria del aprendizaje constructivista aboga por el conocimiento no como algo dado a los
estudiantes, sino como algo que se construye por los estudiantes lo cual permite profundizar en el
conocimiento a través del uso de habilidades de orden superior, mientras que la sola aplicacién de
las habilidades en el nivel basico propician el desarrollo de aprendizajes superficiales.

En la literatura sobre el aprendizaje profundo y superficial, se identifican como pioneros a Marton
y Séljo (1976) quienes realizaron investigaciones sobre la forma de aprender de los estudiantes,
identificando dos niveles de procesamiento de informacién, identificados como profundo y de
superficie. Otros investigadores ahondando en estas investigaciones reconocen al aprendizaje
profundo y superficial como estilos cognitivos refiriéndose a la forma caracteristica en que los
individuos conceptualmente organizan el medio ambiente y construyen el aprendizaje (Goldstein y
Blackman 1978). Stannard (2003) sefiala que el estilo cognitivo es un puente entre la cognicidn, las
medidas de inteligencia y las medidas de personalidad como Sternberg y Grigorenko, 1997; Librar
y Cheema, 1991.

Autores como Biggs (1993); Fink, (2000) y Entwistle (2001) definen al aprendizaje profundo y
superficial como enfoques de aprendizajes, en tanto es una forma de focalizar la construccion del
aprendizaje y en este sentido el alumno opta de forma inconsciente por aprender de forma
profunda y/o superficial, conforme a las relaciones y motivacion intrinseca hacia el nuevo
aprendizaje.
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Sin embargo en las investigaciones consultadas el aprendizaje profundo, tiene que ver con el
significado, la reinterpretacién, comprensién, conexién vy aplicacion de conocimientos;
vinculdndose con la teoria constructivista; mientras tanto el aprendizaje superficial no busca
entendimiento y tiende a emplear estrategias de estudio superficial, como la memorizacién y la
reproduccion, el conocimiento queda en estado inerte, en tanto el sujeto no observa utilidad del
mismo, dependiendo de motivaciones externas para el logro del aprendizaje.

B. Barr, Robert and Tagg, John. (1995) sefiala que el conocimiento debe centrarse en el
aprendizaje del alumno, en donde el sujeto construye el nuevo conocimiento no como algo
acumulativo y lineal, y éste se observa como un marco de anidacién e interaccion del
conocimiento para la resolucidn de problemas en la vida cotidiana.

El aprendizaje profundo parte de la experiencia que vive el sujeto, construyendo por el mismo el
conocimiento, no aprende de la experiencia del otro, se aprende construyendo las propias
experiencias y es a partir de esta experiencia el significado que le damos al mundo.

El aprendizaje superficial, representa la ausencia de una construccidon del conocimiento por el
sujeto que aprende, no se crean experiencias de aprendizaje que le permitan al estudiante ir mas
alla de la mera reproduccion de dicho conocimiento.

DelLotell, et al. (2010) mencionan que el aprendizaje profundo se produce cuando los estudiantes
participan activamente en el proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta las oportunidades del
constructivismo, la experiencia personal y el utilizar habilidades que posibiliten la resolucién de
problemas, al no favorecer dicho aprendizaje se niega entonces las experiencias personales de
aprendizaje asi como el desarrollo de habilidades de pensamiento.

El desarrollo de habilidades intelectuales de los estudiantes, de acuerdo con Guzman (2011) es lo
que debe caracterizar el proceso de aprendizaje en la formacidén docente, sin embargo al propiciar
aprendizajes superficiales, el estudiante solo reproducird el contenido dado en las diferentes
asignaturas, con poco grado de reflexion y profundidad.

En este sentido el aprendizaje profundo o superficial son producto de un proceso intrapersonal e
interpersonal porque como afirma Torre Puente (2007), el aprendizaje es un proceso que
construye el sujeto a partir de la experiencia que vive y que significa por estar anclado cultural,
disciplinar y contextualmente de este proceso de interaccion entre el sujeto y el contexto deriva
un enfoque de aprendizaje.

Es por ello que el aprendizaje no puede verse de forma aislada, implicando solamente al sujeto
que aprende, debe observarse también el contexto que conduce al sujeto a aprender bajo un
enfoque superficial y/o profundo, en un proceso de interaccidn interpersonal como lo menciona
Salomon (1995, en Torre Puente, 2007).

Este proceso de interaccion entre el sujeto que aprende y en este caso el contexto educativo
permite observar dos enfoques que incide en la calidad del aprendizaje. Al respecto Biggs (2006)
sefiala que son las situaciones de aprendizaje propuestas las que inciden en el aprendizaje en
optar por un enfoque profundo o un enfoque superficial de los contenidos de ensefianza.
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Uno de los enfoques en los que se centra la reforma a la Educacidon normal es el enfoque centrado
en el aprendizaje, al respecto B. Barr, Robert and Tagg, John (1995) sefialan que el paradigma
centrado en el aprendizaje se observa de forma integral, reconociendo que el principal agente en
el proceso es el alumno, de este modo los estudiantes deben ser descubridores y constructores
activos de su propio conocimiento mientras que el paradigma centrado en la ensefanza se
observa como un proceso acumulativo, en donde el profesor controla las actividades de
aprendizaje, y en donde el conocimiento se ve fragmentado.

Por otra parte cuando en los procesos educativos se trabajan bajo un enfoque superficial de
acuerdo con Doménech, Betoret y Gdmez, Amparo (2011) los alumnos tienden a desmotivarse, a
evitar la tarea, evitan el esfuerzo y el desafio, por lo cual no le interesan los logros de la materia;
no se ven comprometidos con el aprendizaje, es un hacer por hacer, es decir, se entregan las
actividades por obtener una calificacidn, y se pierde el sentido de la actividad al no ser utilizada
como una herramienta de aprendizaje; esta desmotivacidn incide a lo largo de su trayecto
docente, pero pensemos ademas en lo que genera en los estudiantes de educacion bdsica, en su
campo laboral, se reproduciria este hacer por hacer, impactando en los diferentes ambitos
sociales.

Este hacer por hacer, producto del aprendizaje superficial, se reflejaria ademas en el proceso de
innovacién de su practica docente, porque el estudiante no estd motivado con la tarea, no hay un
compromiso por el aprendizaje, y sin esta motivacién que lo guie es dificil que pueda innovar su
practica pedagodgica; al respecto Rios Muinoz, (2009) menciona que la practica pedagdgica, ha
mostrado en su generalidad no ser innovadora y de mantener a través del tiempo una serie de
caracteristicas deficitarias, basada en la transmisién del docente.

Al respecto Rios M. Daniel, Bozzo B. Nino (2010) mencionan que las interacciones dentro del acto
educativo se observan en la actualidad aun en un proceso frontal, lo cual se observa prioritario
atender en las universidades, modificando las practicas de ensefianza. Es por ello que se observa
un aprendizaje en donde el estudiante no construye el significado del mundo a partir de su
experiencia, este se genera como una reproduccion de contenidos, de poca utilidad para el
estudiante.

El conocer como el estudiante en formacién docente aprende, permitira reorientar los procesos en
torno al paradigma del aprendizaje en la ensefianza, generar situaciones auténticas para generar
aprendizaje profundos en el estudiante, y a su vez puedan repercutir en el nivel educativo en el
que se insertaran en el campo laboral.

Por lo anterior el objetivo de esta investigacion es valorar el proceso de aprendizaje de la reflexion
en la practica docente que realiza el estudiante normalista a partir del enfoque profundo vy
superficial. La pregunta que guia la investigacidn se concreta de la siguiente manera équé enfoque
de aprendizaje sobre la reflexién de la practica docente se identifica en el proceso inicial de
formacién docente?

MATERIALES Y METODOS
La investigacion que se presenta parte de un estudio cualitativo, bajo el enfoque fenomenolégico.

La fenomenologia, sefiala Van Manen (1990, citado en Rodriguez et al., 1996) es el resultado de la
experiencia vital, es decir desde la conciencia se da significado a lo cotidiano, es por ello que a
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partir del objeto de estudio se opta por una investigacion cualitativa bajo el enfoque
fenomenolégico, permitiendo ahondar en los procesos de aprendizaje sobre la reflexién de la
practica que realiza el docente en formacion.

Se aplicaron entrevistas a docentes en formacidn que cursan el quinto semestre de la licenciatura
en educacién preescolar, y concretdandose a una escuela normal de la region oriente del Estado de
Meéxico, con la finalidad de profundizar en la significacidn que el sujeto da al aprendizaje. Con la
finalidad de ahondar en las entrevistas realizadas se optd por la entrevista a profundidad, ya que
esta es una técnica de indagacién que permite comprender la forma como se construye el
significado, para comprender diferentes perspectivas por lo que es suficiente un guion de
entrevista que se retroalimente y surjan nuevas preguntas conforme se ahonde en la entrevista.
Para el analisis de los datos se optd por el método de comparacidn constante.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se observa que el aprendizaje de la reflexion de la practica docente al analizarse bajo los dos
enfoques de aprendizaje propuestos por Biggs (2006) se orienta al enfoque superficial, en tanto
que:

— No se profundiza en la importancia de la teoria para construir nuevos significados a la
practica docente. Los docentes en formacidn recuperan la teoria como un medio de
orientar a la préctica profesional pero no con la finalidad de reconstruir y deconstruir
nuevos significados a partir de la experiencia en el ambito educativo Por lo que representa
una tarea primordial de atender en el proceso de formacion inicial de docentes.

La teoria principalmente la usamos en el diario, en la confrontacion, que era
sustentar lo que habia sucedido, era sustentar la accion de lo que habiamos hecho o
porque habia pasado tal cosa basdndonos en un autor (Comunicacidon personal,
Septiembre 2013).

— El andlisis que se realiza de la practica docente se dirige hacia los procesos técnicos de la
ensefianza. Enfatizando la reflexién en la ensefianza pero no en el proceso de un entorno
de aprendizaje, aspecto nodal para el proceso formativo bajo una postura constructivista.

— El uso del diario como un instrumento base para realizar el proceso reflexivo se observa
como un requisito administrativo, al que se le otorga poco significado, lo cual hace
necesario ampliar el horizonte en otros instrumentos y técnicas que permitan realizar el
proceso reflexivo de acuerdo a los diferentes estilos de aprendizaje del estudiante.

En el diario no se profundizé en la reflexion, el diario lo hicimos muy rdpido y la
reflexion no la profundizamos, no la comprendimos, entonces en general el diario
nada mds lo hacemos rdpido porque lo tenemos que entregar (Comunicacion
personal, 31 de Septiembre, 2013).

— El significado que el docente en formacion le otorgue a la practica profesional incidira el
proceso de analisis y reflexion que realice, en tanto esta puede ser limitada y quedarse un
proceso técnico o ampliar el horizonte a otras dimensiones que repercuten en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.
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La reflexién sobre la practica docente es un proceso de aprendizaje complejo. El proceso reflexivo
gue realiza el docente sobre su prdctica profesional parte del conocimiento que tenga el docente
sobre la ensefanza y el aprendizaje en tanto son un punto de partida para el analisis de las
fortalezas y areas que requieren mejorarse; Darling-Hammond (2005) sefala que para promover el
aprendizaje sobre la practica profesional es necesario que los futuros docentes conozcan y
reflexionen sobre la multidimensionalidad de factores que intervienen en la préctica; ejemplo de
estos factores son las experiencias de los estudiantes, la organizacién de la escuela, las
condiciones y relaciones existentes en la comunidad de la escuela y que estan presentes en el
desarrollo del acto educativo.

El conocer la multidimensionalidad de factores que intervienen en la practica permite la toma de
conciencia sobre el actuar docente en el contexto educativo. Para reflexionar y comprender lo que
acontece en la practica docente, es necesario analizar los factores que la integran y otorgar de
esta forma significado a la practica, Fortoul (Perales, 2006) menciona que en el significado que se
le otorgue a la préctica se observa la amplitud del nivel de comprensidn que se realiza sobre ella,
es por ello que otro de los aspectos centrales en este marco tedrico es realizar algunas
aproximaciones sobre la conceptualizacién de la practica docente.

En el trayecto de formacién inicial de docente se revisan diferentes procesos de reflexion
propuestos por diversos autores a partir del plan y programa de estudio, pero éstos deben ser solo
un acercamiento a su propio proceso reflexivo, en tanto existen diversos procesos como formas de
pensamiento, es por ello que no debe quedarse bajo la propuesta de un autor, sino abrir el
abanico de posibilidades para que finalmente el docente en formaciéon construya su propio
proceso reflexivo. En la cita siguiente derivada de una entrevista se observa la mirada del docente
en formacidn en torno al proceso reflexivo:

Yo creo que todos tenemos diferente forma de reflexionar porque cada ser humano
es Unico y no podemos estandarizar pero si debe llevar ciertos elementos bdsicos
para que se considere que es una reflexion (Comunicacion personal, 31 de
Septiembre 2013).

Por lo anterior se hace necesario transitar del aprendizaje superficial al aprendizaje profundo de la
reflexion de la practica docente permitiendo generar el compromiso ante la profesiéon docente, las
actividades no se realizaran bajo el concepto de hacer por hacer, como se sefalaba, se propiciara
la innovacién como un punto central de las practicas pedagdgicas, porque el interés por el
aprendizaje serd un proceso intrinseco que le genere la busqueda constate de aprender a
aprender. Day, C. (2005) menciona que los buenos docentes son técnicamente competentes y
capaces de reflexionar sobre los fines, los procesos, los contenidos y los resultados de su trabajo y
esto es parte del compromiso y motivacién personal del docente.

Porras et al. (2012) mencionan que en toda experiencia siempre hay algo valioso al ser trabajado
desde la reflexidon, por ello afiade que de la experiencia mas sencilla se puede desatar grandes
significados. La experiencia de la prdactica docente es un espacio de aprendizaje en la vida
profesional, es por ello que en el trayecto de formacidn inicial se generan espacios curriculares en
los que el docente en formacidn asiste a la educacidn bdsica para realizar su practica docente, la
cual analiza y reflexiona con la finalidad de generar aprendizajes en el contexto profesional.
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De esta forma la reflexion sobre la practica profesional es un mundo de significado que permite
reconstruir e innovar la practica docente, aspecto central que permite la mejora continua de la
docencia y con ello elevar la calidad del aprendizaje, concuerdo con Beattie, Vivien, Bill; Collins,
Bill; Mclnnes, Bill (1997) cuando sefialan que un enfoque profundo de aprendizaje es
universalmente deseable.

LITERATURA CITADA

Barr, B. R. y Tagg, J. (1995). From Teaching to Learning. A new paradigm for undergraduate
Education. Change. November-December p.13-25.

Beattie, V., Collins, B. y Mclnnes, B. (1997). Deep and surface learning: a simple or simplistic
dichotomy? In: Accounting Education, Vol. 6, No. 1, 1997, p.1-12.

Biggs, J. (2006). La calidad del aprendizaje universitario. Narcea S.A. Ediciones. Espafia. Pp. 295.
Comenio, J. A. (1998). Didactica Magna. México: Editorial Porrua. pp.133.

Darling, H. L., y Bransford, J. (2005). Preparing Teachers for a changing world. What teachers
should learn and be able to do. San Francisco, Jossey-Bass.

Day, C. (2005). Formar docentes. Como, cuando y en qué condiciones aprende el profesorado.
Revista espaiola de pedagogia afio LXIV, n.2 234, mayo-agosto 2006, 387-404.

DelLotell, P., Millam, L. y Reinhardt, M. M. (2010). The Use Of Deep learning strategies in online
business courses to impact student retention. American Journal of Business Education -
December Volume 3, Number 12 .pp 49-56.

Doménech, B. y Gomez, A. (2011). The Relationship among Student Basic Need Satisfaction,
Approaches to Learning, Reporting of Avoidance Strategies and Achievement Electronic
Journal of Research in Educational Psychology, No. 24, 463-496.

Entwistle, N. (2001). Promoting deep learning through teaching and assessment: conceptual
frameworks and educational contexts. Paper to be presented at TLRP conference,
Leicester, November. University of Edinburgh.

Guzman, C. (2011). La calidad de la ensefianza en la Educacion Superior, ¢Qué es una buena
ensefianza en este nivel educativo? Perfiles Educativos. Vol. XXXIIl Numero especial IISUE
pp. 129-141.

Marton, F. (1976). Phenomenography. A research approach ti investigating different
understanninggs of reality. En R. Sherman B. Webb 8eds) Qualitative Research in

Education: Focus and Methods, 2a ed. Pp. 141-161. London: The Falmer Press.

Perales, P. R. C. (2006). La significacion de la practica educativa. México, D.F.: Edit. Paidds.


http://www.research.lancs.ac.uk/portal/en/people/vivien-beattie(5dfc8735-9f0e-4917-ac35-e3f7bc557230).html

220 | Cecilia Ortega-Diaz y Antonio Herndndez-Pérez - Hacia el aprendizaje profundo en lareflexion de la préctica docente

Porras, H. L. y Salinas, A. B. (2012). Espejo Colectivo. Relatos de maestros e investigadoras: las
tecnologias en la prdctica cotidiana de escuelas rurales. Puebla: UDLAP.

Rios, M. D. (2009). Caracteristicas personales y profesionales de profesores innovadores. Revista
Latinoamericana de estudios educativos. Vol. XXXIX, 1° y 2° Trimestres. México, D.F. pp.
153-169.

Rodriguez, G. y Garcia. (1996). Metodologia de la Investigacién Cualitativa. Ed. Aljibe, Malaga.

Santrock, J. W. (2006). Estilos de aprendizaje y de pensamiento. En Psicologia de la Educacién.
Edit. McGraw Hill. México. Pp. 123-126.

Torre, P. J. C. (2007). Una triple alianza para un aprendizaje universitario de calidad. Univ. Pontifica
de Comillas, pp. 263.

Valenzuela, J. (2007). Habilidades de pensamiento y aprendizaje profundo. Revista Iberoamericana
de Educacion. ISSN 16815653. Organizacién de Estados Iberoamericanos en educacion, la
ciencia y la cultura (OEl) Chile, Pp. 1-9.

Sintesis curricular

Cecilia Ortega Diaz

Investigador Educativo de la Escuela Normal de Amecameca, Estado de México. Doctora en
Educacién de las Ciencias, Ingenierias y Tecnologias por parte de la Universidad de las Américas,
Puebla. Maestra en Ciencias de la Educacion. Integrante del cuerpo académico Reflexion e
interaccion en la formacidn docente.

Antonio Hernandez Pérez

Investigador Educativo de la Escuela Normal de Amecameca, Estado de México. Candidato a
Doctor en Educacion de las ciencias, Ingenierias y Tecnologias por parte de la Universidad de las
Ameéricas, Puebla. Maestro en Ciencias de la Educacién, Integrante del cuerpo académico Reflexidn
e Interaccion en la formacién docente.



RA XIMHAI

Volumen 11 Numero 4 Edicidn Especial
| Julio - Diciembre 2015
! 221-230

|

a7 ACTIVACION FiSICA Y DEPORTE: SU INFLUENCIA EN EL DESEMPENO ACADEMICO
uanm

PHYSICAL AND SPORT ACTIVATION: IT’S INFLUENCE ON THE ACADEMIC PERFORMANCE

José Alfredo Balderrama-Ruedas’; Pedro José Dl'az-Doml'nguez2 y Rosa Isela Gémez-Castillo®

1M.C., Catedratico de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magén. 2Profesor, Catedratico de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores
Magén. *M.C., Catedratica de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magdn. Responsable José Alfredo Balderrama Ruedas. Direccién
Ave. 52 No. 81-C. Colonia Centro. Cd. Saucillo, Chih. Teléfono (621) 475 0111 y Cel. (639) 101 71 32. Correo electrénico
lefjosebalderrama@hotmail.com.

RESUMEN

Esta investigacion es descriptiva bajo el enfoque cuantitativo, se utiliza el método analisis estadistico, para conocer los
resultados obtenidos por alumnas de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magon (ENRRFM), que realizaron actividad
fisica y deporte durante los cuatro afios de estudio de la licenciatura en educacidn, asi como en el examen de ingreso al
servicio docente y analizar la relacion entre la Activacidn Fisica y el deporte con el desempefio académico. Los resultados
encontrados fueron los siguientes: de las 96 alumnas del estudio, un porcentaje del 21.87% realizaron actividad fisica y
deporte; este grupo obtuvo un mayor promedio final en comparacién a las que no lo hicieron y tuvieron mayor
porcentaje de idoneas en el examen de ingreso al servicio profesional docente, asi también la media muestra un mejor
lugar en la lista de prelacion y un mayor puntaje, sin embargo la diferencia no resultd ser significativa segun el
estadistico utilizado para el analisis de los datos.

Palabras clave: actividad fisica, deporte, desempefio académico.

SUMMARY

This descriptive research is under the quantitative approach, the method analysis statistic is used, to show up the results
obtained by the students from the Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magén (ENRRFM), whose performed work out
and sports among the four years in the bachelor’s degree in education, so on the entry test to the teaching service and
analyze the relationship between work out and the sports with academic performance. The results found were the
following: from the 96 students analyzed, an average of 21.87% performed work out and sport; this group got a higher
average in the final results in comparison to the ones who did not and they got a qualified higher average in the entry
test to the professional teaching service, however the difference did not show to mean significant according to the
statistic used to analyze the data.

Key words: peer assessment, collaborative work, learning styles.

INTRODUCCION

Durante muchos afios la educacion era completamente enfocada al desarrollo intelectual del
estudiante, la llamada escuela tradicional donde el docente era el centro de la educaciéon, donde
se practicaban la disciplina y el castigo como un instrumento para mantener el orden, los
contenidos de ensefianza iban encaminados mas a la memorizaciéon del aprendizaje y no a la
comprension de los mismos, y muchas caracteristicas mas; es en una de estas caracteristicas en la
cual se basa esta investigacion, en la incapacidad de este modelo educativo para desarrollar todas
las capacidades del ser humano, porque se enfocaba totalmente en el aspecto cognitivo.

En la actualidad la educacién tiene como finalidad el desarrollo de todas las esferas del desarrollo
humano no solamente la cognitiva, sino la fisica y emocional, conocida como educacion integral,
esta educacién basada en un enfoque de competencias donde el alumno debe de; saber conocer,
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saber hacer y saber ser, pero la gran incdgnita es si realmente se promueve y desarrolla estas
competencias en los alumnos de nuestras escuelas.

En México uno de los principales problemas del pais es la vida sedentaria que llevan los
habitantes, primeros lugares a nivel mundial en sobre peso y obesidad, ademas de problemas de
conducta prosocial y de delincuencia, afiadiendo el bajo rendimiento académico en el sector
educativo, en muchas ocasiones los docentes de educacidn fisica luchan contra la constante falta
de interés de los maestros de grupo y de directivos por apoyar y promover este tipo de
actividades, aun cuando es obligacién de todas las escuelas como lo menciona la ley general de
cultura fisica y deporte en el articulo 3. El ejercicio y desarrollo del derecho a la cultura fisica y el
deporte tienen como base los siguientes principios:

I La cultura fisica y la practica del deporte son un derecho fundamental para todos;
Il. La cultura fisica y la practica del deporte constituyen un elemento esencial de la
educacion.

El articulo 88 de esta misma ley dice que a cultura fisica deberd ser promovida, fomentada y
estimulada en todos los niveles y grados de educacidon y enseifianza del pais como factor
fundamental del desarrollo arménico e integral del ser humano.

Los grandes cambios tecnoldgicos, culturales y sociales entre otros, han traido grandes beneficios
en la vida del ser humano, sin embargo algunas problematicas en materia de salud han sido
ocasionadas por estos cambios, la actividad fisica definida por Sanchez (2006), es toda actividad o
ejercicio que tenga como consecuencia el gasto de energia y que ponga en movimiento un sinfin
de fendmenos a nivel corporal, psiquico y emocional en la persona que la realiza. La actividad
fisica puede ser realizada de manera planeada y organizada o de manera espontdnea o
involuntaria, aunque en ambos casos los resultados son similares.

El deporte definido por Cagigal, en el manual de educacion fisica (1983) dice que es semejante a
una diversion liberal, espontanea, desinteresada expansion del espiritu y el cuerpo, generalmente
en forma de lucha, por medio de ejercicios fisicos mas o menos sometidos a reglas. Son dos
actividades esenciales en el cuidado y mantenimiento de un éptimo estado de salud que conlleve
un mejor rendimiento en las personas que la realizan.

La presente investigacion busca conocer los resultados obtenidos en el examen de ingreso al
servicio docente, por alumnas de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magdn, de Saucillo,
Chihuahua; estableciendo las diferencias entre las que desarrollaron permanentemente actividad
fisica y deporte y las que no lo hicieron, durante los cuatro afios de estudio de la licenciatura en
educaciéon, asi como en y analizar la relacidon entre la Activacidon Fisica y el deporte con el
desempeiio académico, ademas de:

— Conocer el porcentaje de las alumnas que realizaron actividad fisica y deporte durante las
carreras de licenciaturas en educacion preescolar y primaria,

— ldentificar cuantas de ellas ingresaron al servicio docente en el afio 2014 v,

— Conocer los resultados obtenidos en el examen de ingreso para obtener o estar en
condiciones de ejercer la labor docente.
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Esta investigacion se realizd en la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magdn ubicada entre los
municipios de Delicias y Saucillo, con domicilio en Km. 2.5 Carretera Saucillo- Las Varas Cd.
Saucillo, Chih.; es una escuela tipo internado para mujeres donde las alumnas viven en la escuela
las 24 horas del dia, y sélo las alumnas de cuarto aio tienen la opcidn de elegir si se quedan en su
casa o en la escuela ya que estan realizando sus prdcticas profesionales en escuelas primarias o
preescolares y en ocasiones lo hacen cerca de sus casas.

Las alumnas generalmente se levantan para tomar el desayuno de 7:00 am. a 8:00 am. para
posteriormente asistir a sus clases matutinas que duran hasta la 1:30 pm. Acuden a sus
dormitorios y el comedor les atiende en un horario de 2:00 a 3.00 pm. Si deben acudir a clase en la
tarde los médulos comienzan a las 4:00 pm. y terminan a las 7:30 pm. El horario varia para todos
los grupos y pueden tener horas de descanso entre una clase y otra. Al terminar estas, las alumnas
se incorporan a otro tipo de actividades ya sean deportivas, culturales o de otro ambito; en el
aspecto deportivo se trabajan clubes de basquetbol, futbol, voleibol, softbol y natacion. En lo
cultural, danza, rondalla y teatro.

La Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magdn cuenta actualmente (2015) con 485 alumnas de
licenciatura, 122 en Educacién Preescolar y 363 en Educacidn Primaria en los distintos grados
académicos, con un rango de edad que oscila entre los 17 a los 24 afios.

El Informe del Programa Internacional para la Evaluacién de Estudiantes o Informe PISA (por sus
siglas en inglés: Programme for International Student Assessment) 2012 muestra resultados no
muy favorables para México dentro de los paises de la OCDE (organizacidén para la cooperacién y
desarrollo econdmico), ya que se ubica en los ultimos lugares en las pruebas de matematicas,
lectura y ciencia, ademas México se encuentra entre los paises con mas alto indice de sobre pesoy
obesidad, de acuerdo a la ENSANUT (2012), 35% de los adolescentes de entre 12 y 19 afios
presenta sobrepeso u obesidad, uno de cada cinco adolescentes tiene sobrepeso. Esta misma
investigacion reveld una prevalencia combinada de sobrepeso u obesidad en adultos de 73% para
las mujeres y 69.4% para los hombres, y la obesidad incrementd 38.1%. Por lo tanto se puede decir
qgue de cada 10 Mexicanos 7 tienen sobre peso y de esos 7, casi 4 tienen obesidad. El estado de
Chihuahua desafortunadamente esta en el primer lugar como el estado con mas problemas de
este tipo, en México se gasta mas dinero en la atencién, que en la prevencién y esto ocurre en
diferentes ambitos del desarrollo del pais, al surgir esta problematica, el gobierno federal ha
puesto en marcha algunos programas en coordinacidn con la secretaria de Salud y de Educacion,
pero no se sabe si realmente se estan llevando a cabo y si se tienen los recursos necesarios para su
desarrollo, estas son grandes incégnitas que se tienen que contestar, y es también labor de todos
los ciudadanos contribuir para que estos se realicen.

Falta de cultura hacia estas actividades han llevado a tener una poblacién muy sedentaria y con
resultados no muy favorables en algunos dmbitos como el deportivo, académico y un gran nimero
de problemas de salud en comparacion con otros paises.

La educaciéon en México actualmente apuesta a ser una educacidon de calidad, que desarrolle
armoénicamente todas las esferas del desarrollo humano como la cognitiva, la emocional y la fisica.
Los programas educativos actuales de educacion bdsica (2011), y de educaciéon normal (2012)
dentro de sus propdsitos mencionan el de ofrecer una educacidn integral de calidad, por lo que
incluyen dentro de sus programas asignaturas encaminadas al cuidado de la salud y el desarrollo
motor.
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Como se publicd en el Diario Oficial de la Federacién 13 de julio de 1993, ultima reforma publicada
a la ley general de educacién (DOF 2 de julio de 2010), la cual menciona en su articulo 72 (2010)
gue la educacion debe:

Contribuir al desarrollo integral del individuo, favorecer el desarrollo de capacidades para adquirir
conocimientos, estimular la educacioén fisica y la practica del deporte, y la AF se encuentra dentro
de estos conceptos ya que es un medio para preservar la salud y el bienestar en los individuos.

Igualmente el diario oficial de la federacidn, el 7 de junio de 2013 de cultura fisica lo marcan en el
articulo 3. Senala que el ejercicio y desarrollo del derecho a la cultura fisica y el deporte tienen
como base los siguientes principios:

I La cultura fisica y la practica del deporte son un derecho fundamental para todos;
Il. La cultura fisica y la practica del deporte constituyen un elemento esencial de la
educacion.

El Articulo 88 menciona que: La cultura fisica debera ser promovida, fomentada y estimulada en
todos los niveles y grados de educacidon y ensefianza del pais como factor fundamental del
desarrollo arménico e integral del ser humano.

Serd coincidencia que algunos paises en los cuales se fomenta de manera favorable la actividad
fisica y el deporte tengan también resultados muy significativos en aprovechamiento escolar, tal
vez, es por eso que esta investigacidn busca encontrar la relacion entre una y otra.

Existen diferentes clasificaciones de activacion fisica (Ariasca, 2002). Para la presente investigacion
se han establecido diferentes modalidades de activacidn fisica y deporte; en la Figura 1 se pueden
apreciar cuatro modalidades: Natural, por salud, entrenamiento deportivo y alto rendimiento.

TAREAS DEL ACTIVIDADES
CAMINAR HOGAR A COTIDIANAS

CORRER POR RECREACION

K

ACTIVACION FiSICA
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v
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AEROBICS,
SPINING O PESAS

! ’ J J
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PROFESIONAL INDIVIDUAL DE CONJUNTO

Figura 1.- Actividad fisica y deporte.
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Todo ser humano realiza diariamente la activacion fisica natural. Todas las alumnas de la escuela
Normal Rural Ricardo Flores Magdn realizan este tipo de AF, ya que tienen que trasladarse de sus
dormitorios a los salones de clases, realizar sus labores de limpieza de la escuela, asi como
trasladarse durante el dia al comedor, biblioteca, sala de cédmputo, y otros espacios. Las
dimensiones territoriales de la Escuela Normal son bastante extensas por lo que las dreas de
dormitorios no se encuentran muy cerca a los salones de clases y a las demads instalaciones,
propiciando indirectamente este tipo de AF.

Dentro de la modalidad de AF por salud, no todas las alumnas de la Escuela Normal se preocupan
por mantener un estado éptimo de salud, la misma organizacién interna por parte de las alumnas
y las responsabilidades académicas no dejan mucho espacio para realizar estas actividades,
solamente de 1:30 pm. a 4:00 pm., y de las 7:30 pm. en delante tienen tiempo libre para las
necesidades propias de cada una de las alumnas, algunas prefieren realizar otras actividades y las
que si realizan AF en su mayoria son alumnas que pertenecen a algun club deportivo o cultural,
son pocas las alumnas que se observan en el gimnasio o en las dreas deportivas haciendo algun
tipo de ejercicio cardiovascular.

Por su parte la AF como entrenamiento deportivo la escuela Normal cuenta con cuatro equipos
deportivos de futbol, voleibol, softbol y basquetbol, ademas de clubes en los cuales se trabaja con
alumnas que no quieren ni tienen las habilidades necesarias para formar parte de los equipos
representativos, pero que por decisidon propia y con el propdsito de aprender y realizar ejercicio
acuden constantemente a los entrenamientos, asi como el club de natacidn que tuvo gran
aceptacion por parte de las alumnas y que, desafortunadamente, no se puede realizar todo el afio
por cuestidn climaticas.

En el dmbito cultural también se realizan actividades que estimulan y desarrollan la AF como la
danza, el teatro y los socioculturales, se puede decir que esta modalidad junto con la de por salud
abarcan una parte importante del alumnado de la escuela que conscientemente realizan algin
tipo de AF y deporte.

En lo que AF de alto rendimiento se refiere no hay ningln caso de este tipo en las alumnas de la
escuela Normal, sus objetivos son en el ambito académico y no en lo deportivo, ven la AF y el
deporte como una parte importante dentro de su formacién integral como docentes mas no como
un modo de vida.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion es descriptiva bajo el enfoque cuantitativo, utilizando el método analisis
estadistico, para obtener el alcance o resultado de la misma. Dentro de las actividades que se
realizan en la escuela Normal Ricardo Flores Magdn, estan las de promocién y fomento a la salud
con actividades fisicas y deportivas, esta investigacion se realizé con las alumnas de la generacidn
2010-2014 de ambas licenciaturas. Se analizaron los datos de la generacién mencionada utilizando
el estadistico SPSS statics 23.

RESULTADOS

Con base en el andlisis de la informacidn, resultados del examen de ingreso al servicio profesional
docente 2014, se obtuvieron datos interesantes de la relacién entre la actividad fisica y deporte
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con el desempefio académico, de las alumnas que si realizaron actividad fisica durante los cuatro
afios de carrera profesional, obtuvieron mejor promedio de licenciatura, en la hipdtesis de analisis
de media salieron con mayor porcentaje de idéneas, mas altas en la puntaje y lista de prelacién en
comparacion con las que no realizaron. Sin embargo esas diferencias no resultaron significativas
segln el estadistico utilizado.

Para interpretar la Figura 2, la cual se refiere a la actividad fisica y deporte y su relacién con
promedio de licenciatura, muestra que de las 96 alumnas de la Esc. Normal Rural Ricardo Flores
generacion 2010-2014, 21 si realizaron actividad fisica o practicaron un deporte en los clubes de la
institucidon y obtuvieron en promedio una calificacién de 9.48 y 75 no lo hicieron obteniendo como
promedio una calificacion de 9.39.

ACTIVACION FiSICA Y DEPORTE

mSi

mNO

TOTAL DE ALUMNAS 96
Sl REALIZARON AFyD: 21, 22%
NO REALIZARON AFyD:75, 78%

PROMEDIO DE LICENCIATURA

Figura 2.- Actividad fisica y deporte con promedio de licenciatura.

La AF y el deporte debe ser promovida y fomentada en todos los niveles, muchos son los
beneficios que trae consigo y no solamente en cuanto a salud fisica se refiere, sino en el aspecto
emocional, social y afectivo, la persona que realiza constantemente este tipo de actividad reducen
el riesgo de padecer enfermedades crénicas, son mas sociables y tienen mayor estabilidad
emocional, ademas de mejorar el rendimiento en las actividades cotidianas, entre ellas el
desempefio académico.
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Figura 3.- Actividad fisica y deporte con desempeiio académico.

Para analizar la Figura 3, la cual muestra cuatro elementos importantes en los cuales se basa esta
investigacion para evaluar el desempefio académico, este concepto ha sido discutido por varios
autores (Gonzdlez, 2002) y sus definiciones pueden ser clasificadas en dos grandes grupos: las que
consideran al desempefio/rendimiento como sinénimo de aprovechamiento y las que hacen una
clara distincién entre ambos conceptos. El desempefio pude ser expresado por medio de la
calificacion asignada por el profesor o el promedio obtenido por el alumno. También se considera
que el promedio resume el rendimiento escolar.

En el caso de esta investigacion ha de considerarse al rendimiento académico como el nivel de
desempeno de la alumna primero en las calificaciones obtenidas en sus estudios de licenciatura en
educacion a través del promedio en la misma asi como las competencias desarrolladas y aplicadas
en el examen de ingreso al servicio profesional docente.

Dentro de la investigacion se encontré que de las alumnas de la escuela Normal Rural Ricardo
flores Magoén generacion 2010-2014, las alumnas que realizaron actividad fisica y deporte tuvieron
mayor porcentaje de iddneas (nivel de desempefio aceptable) en el examen de ingreso al servicio
profesional docente, asi también la media muestra un mejor lugar en la lista de prelaciéon y un
mayor puntaje, el promedio ya analizado en la Figura 1, en comparacion con las alumnas que no
realizaron este tipo de actividades.

Segln el estadistico utilizado para el analisis de los datos, esas diferencias no resultan
significativas, pues la diferencia es muy pequefa, sin embargo muestra que las alumnas que
realizan actividad fisica y deporte de manera cotidiana, desarrollan capacidades que les permiten
actuar con mayor eficacia en las tareas diarias del quehacer docente, se sabe de la importancia de
lo intelectual, pero como formadores de docentes hay que considerar, no dejar de lado el
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desarrollo de todo tipo de competencias en nuestros alumnos, saber conocer, saber hacer y saber
ser.

Las actividades fisicas y deportivas deben de incluirse, promoverse y fomentarse en los programas
de educacion normal, como lo menciona la ley general de cultura fisica y deporte, ya que los
beneficios que trae consigo son de gran importancia en el desarrollo de saberes de los alumnos,
ademas de crear ciudadanos mas sanos y comprometidos en el crecimiento social, econdmico y
cultural de nuestro pais.

Fomentar la AF y el deporte en la Escuela Normal es una accion que debe seguir promoviéndose,
como parte de su formacidn integral, propiciar espacios de esparcimiento para la practica de estas
actividades asi como ofrecer actividades que sean de interés y motivacion para las alumnas, y que
les ayude en su estancia en dicha escuela, contribuir en la adquisicion de competencias en las
alumnas para que al egresar tengan las herramientas necesarias y las pongan en practica con sus
futuros alumnos (as), y juntos construir un pais mas activo y productivo.

CONCLUSIONES

Ha sido comprobado cientificamente y mediante un sin ndmero de investigaciones de los
beneficios que trae consigo la actividad fisica y el deporte cuando se realiza de manera correcta.

En cuanto al propdsito de esta investigacién, se concluye en que las alumnas de la Escuela Normal
Ricardo Flores Magdn que si realizaron actividad fisica y deporte de manera constante tuvieron
mejor desempeiio académico que las que no lo hicieron, sin embargo los resultados no muestran
una diferencia significativa en cuanto a promedio general de licenciatura, resultados y lugar en la
lista de prelacidén en el examen de ingreso al servicio profesional docente 2014.

Se pudo constatar que las alumnas que realizaban actividad fisica y deporte desarrollan
capacidades para poder responder de manera mas Optima en las tareas de la docencia, tienen
mayor rendimiento y son mas activas en sus practicas docentes, ademdas de poder gozar de un
mejor estado de salud, se enferman menos y su IMC (indice de masa corporal) muestra menos
sobre peso u obesidad.

Durante muchos afios se ha tenido un paradigma que ha aquejado a los alumnos deportistas que:
el alumno bueno para el deporte, es mal estudiante. Y las cualidades de estos estudiantes
muestran que cumplen con las tareas escolares aun cuando tienen menos tiempo que los demds,
las alumnas deportistas de la escuela normal son reconocidas no solamente por sus logros
deportivos, sino también por su compromiso y dedicacidn a la profesidn docente, cabe destacar
que de esta generacion la alumna con mejor promedio de todo el estado de Chihuahua era
alumna de la Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magdn, y no sélo eso sino que era una alumna
deportista de esta institucion.

Se podrdn tener diferentes opiniones y muy respetables, pero una vez mas se muestra como la
Actividad Fisica y el deporte contribuyen de manera favorable en el desarrollo de capacidades
fisicas, cognitivas y emocionales en las personas que la realizan.
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RESUMEN

Los procesos globalizadores han desbordado su influencia colonizadora en todas las sociedades por separadas que estén
ahora comparten formas de vivir y convivir sin la necesidad del contacto fisico entre los propios individuos que la
integran.

Son muchos los aspectos que se transforman pero es destacable que la lengua como medio de comunicacién humana
cada dia cambia pues las comunicaciones ejercidas a través de las redes virtuales de que se han convertido en la forma
ideal y mas usual de comunicarse entre si pervirtiendo su lenguaje y en ocasiones modificando sus habitos o costumbres
culturales provocando profundos cambios culturales que modifican la identidad.

Palabras clave: grupos étnicos, globalizacion, cambio cultural.

SUMMARY

Globalization processes have overflowed their colonial influence in all societies that are now separate share ways of
living and coexist without the need for physical contact between individuals themselves within it.

There are many aspects that transform but it is noteworthy that language as a means of human communication changes
every day because communications exercised through virtual networks that have become the ideal and most usual to
communicate with each other perverting language and sometimes changing their habits or cultural practices causing
profound cultural changes that alter the identity.

Key words: ethnic groups, globalization, cultural change.

INTRODUCCION

En un mundo globalizado, la tendencia al consumismo dentro de las sociedades es una dindmica
que involucra a todos los actores sociales, dentro de este continuo proceso solo se busca la
satisfaccion de placeres superficiales que se materializan a través de la adquisicion de bienes que
no son necesarios para la vida diaria de quien lo adquiere sin satisfacer necesidades reales.

Ante una economia de mercado sin duda alguna la cultura esta en permanente riesgo, esto debido
a que los miembros de todo grupo estan siendo bombardeados por nuevas practicas y formas de
relacionarse donde el uso de las tecnologias de comunicacion son los medios para relacionarse
con los demas.

Recibido: 14 de septiembre de 2015. Aceptado: 30 de septiembre de 2015.
Publicado como ARTICULO CIENTIFICO en Ra Ximhai 11(4): 231- 23 1
239.


mailto:roleyva131@hotmail.com

232 | Francisco A. Romero-Leyva; Johansy Rivera-Pérez y Luz B. Valdez-Romén - Cambios socioculturales en la educacion
intercultural: el caso delos alumnos dela etniatriqui en la UAIM

El uso de internet con sus diversas variantes se ha convertido en el instrumento de comunicacién
mas usual en las sociedades de hoy, los individuos utilizan con mayor frecuencia las redes virtuales
para estar en contacto con los demas.

Sin duda el dmbito de la educacion es el espacio ideal para que los estudiantes accedan al uso de
las nuevas tecnologias de manera cotidiana y necesaria para su formacion académica, la escuela
provee a sus estudiantes de esta herramienta util en el proceso de aprendizaje.

Es precisamente en este sentido que estudiantes de casi 20 grupos étnicos convergen en los
espacios educativos de la Universidad Autdonoma Indigena de México.

Donde los estudiantes de los distintos grupos que ahi convergen se ven en la necesidad de convivir
con el resto de sus iguales, utilizando otras formas de comunicacion relacionadas con las
tecnologias de la comunicacion.

Entonces los estudiantes indigenas entran a una dindmica de adquirir nuevas costumbres que en
su mayoria son ajenas a su contexto de origen donde la utilizacion de las nuevas tecnologias es
una necesidad.

Es en este plano de la educacién intercultural donde transcurren los estudiantes de procedencia
triqui de Oaxaca, con una amplia cultura que identifica a su grupo donde trasciende el uso de la
lengua materna como principal vehiculo de transmisién cultural.

Los alumnos triqui, al llegar a un entorno nuevo y desconocido, pasan por un proceso de
adaptacion social y cultural en diversos aspectos de su vida como estudiantes donde a través de la
convivencia con sus iguales se va propiciando la integracién social dando paso a las
transformaciones sociales y culturales que son observables.

Son evidentes los cambios que en su interior se realizan en los sistemas de relaciones sociales,
porque las formas de educar y de convivir son ajenas al entorno de origen y empiezan a vivir en
una sociedad regida por las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC’S).

Los alumnos del grupo étnico triqui pierden su personalidad aspectos de sus culturas como son
forma de vestir, hablar y la comunicacién entre ellos mismos es menos o diferente se comunican
con un lenguaje diferente agregando simbologia o significados adoptados por el mismo medio de
las tecnologias.

Es evidente que en tiempos de globalizacion acceder a articulos de consumo, y formas de
comunicarse han creado una especie de adiccion (Bauman, 2007), de esta situacion se les es dificil
escapar ya que diariamente son bombardeados desde distintos medios de comunicacién para
adquirir nuevas formas de consumir sin importar las implicaciones a futuro.

El nuevo entorno en el que se desenvuelven ya sea dentro o fuera de la escuela les obliga a
adaptarse y apropiarse de formas y estilos de vidas ajenas a las que estan acostumbradas o a la
que llevaban dentro de su comunidad de procedencia.

Entran al circulo del consumismo alterando su propia identidad, ahora optan por hacer gastos
innecesario adquiriendo articulos que creen que satisfacen sus necesidades, con el objetivo de
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encajar en una sociedad en donde si no adquieres los productos que las demds personas manejan
se sienten aislado y hasta rechazados, esto es algo que la sociedad en la que estan inmersas les
impone provocando un cambio de conductas y cultura que modifica todo antecedente personal ya
gue la persona deja de ser él para convertirse en un consumidor por adiccion y satisfaccion.

Con este nuevo estilo de vida en donde consumir es lo primero se desenlaza una serie de riesgos
gue afectan la vida y relaciones de las personas ya que estas pierden toda objetividad en su vida
creando una descomposicién social.

MATERIALES Y METODOS
Metodologia
Enfoque cualitativo, perspectiva etnografica.
Contexto tedrico

Los procesos globalizadores en los que estan inmersas todas las sociedades transforman y
modifican las culturas, y es que se asume que las denominadas economias de mercado pretende la
homogenizacién en el consumo de las novedades que estan al orden del dia las que se introducen
en la sociedad a través de una diversidad de medios como la TV, el internet, la telefonia celular por
mencionar a los mas comunes.

Es evidente que cuando los grupos sociales estdan en ese dinamismo de mercado transforman
también sus usos y costumbre, su propia cultura y su lenguaje y asumen como propios las
novedades comerciales (articulos de uso diario de los individuos) que suplen a los que a partir de
ahi se considera tradicional, antiguo o pasado de moda.

Como se menciono es la parte de la cultura la que evidencia con mayor profundidad lo cambios
gue se producen mas que nada las lenguas maternas de los grupos locales se empiezan a
desvanecer poniendo en riesgo la transcendencia cultural de los grupos.

Partir de los conceptos de cultura es importante para la presente investigacion ya que al final hara
posible intentar comparar un antes y un después en el sujeto/objeto de estudio.

Geertz (2003) restringe el concepto de cultura reduciéndolo al &mbito de los hechos simbdlicos.
Este autor sigue hablando de pautas, pero no ya de formas de comportamientos sino de
significados, que de todos modos constituyen una dimension analitica de los comportamientos
porque lo simbdlico no constituye un mundo aparte, sino una dimensién inherente a todas las
practicas.

Dominique Wolton (2004), entiende el concepto como un sentido amplio: lo que, funcionando
como un signo en la realidad social, signo compartido por los otros, permite comprender el mundo
y el hablar de él.

Clifford Geertz en su libro La interpretacion de las culturas (2003) afirma, citando a Max Weber,
que la cultura se presenta como una telarafia de significados que nosotros mismos hemos tejido a
nuestro alrededor y dentro de la cual quedamos ineluctablemente atrapados.
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La cultura no debe entenderse nunca como un repertorio homogéneo, estatico e inmodificable de
significados.

Por el contrario, puede tener a la vez zonas de estabilidad y persistencia y zonas de movilidad y
cambio. Algunos de sus sectores pueden estar sometidos a fuerzas centripetas que le confieran
mayor solidez, vigor y vitalidad, mientras que otros sectores pueden obedecer a tendencias
centrifugas que los tornan, por ejemplo, mas cambiantes y poco estables en las personas,
inmotivados, contextualmente limitados y muy poco compartidos por la gente dentro de una
sociedad.

Esteve (1998) menciona que,

Los significados culturales se objetivan en forma de artefactos o comportamientos
observables, llamados también formas culturales; por ejemplo, obras de arte, ritos,
danzas...; y por otra se interiorizan en forma de habitus, de esquemas cognitivos o
de representaciones sociales. En el primer caso tenemos lo que llamaba simbolismo
objetivado y otra cultura publica, mientras que en el ultimo caso tenemos las
formas interiorizadas o incorporadas de la cultura.

Esta distincion es una tesis clasica segun Esteve (1998) que desempefia un papel estratégico en los
estudios culturales, ya que permite tener una visidn integral de la cultura, en la medida en que
incluye también su interiorizacidn por los actores sociales.

Zygmunt Bauman (2007) plantea un concepto de cultura acorde a los usos del internet, sefiala
que:

Existe una cultura consumista, y es aquella en que los miembros de una sociedad de
consumidores actuan irreflexivamente, o en otras palabras sin pensar en aquello
que consideran el propdsito de sus vidas y en los medios mds adecuados para
alcanzarlos sin pensar en como distinguen todo aquello que es relevante sin pensar
en que los entusiasma y en lo que les resulta indiferente o desabrido.

Maria José Farifias (2005) profesora de filosofia plantea el concepto de cultura global, y lo define
como:

Aquella cultura que ilegitimamente intenta hablar en nombre de toda la
humanidad, traspasando los limites de su propia legitimidad y de su propio
contexto real de referencia y de identidad. Pretende imponer sus propios y
unilaterales fundamentos éticos y estéticos, como mecanismos de homologacion y
de dominacion cultural.

A partir de los trabajos de Ziygmunt Bauman, Gilles Lipovesky, Ulrich Beck, mucho se ha abordado
el tema de los cambios culturales observables en todo grupo social, Lipovesky trata sobre el vacio
cultural en el que se encuentra inmersa la sociedad donde la primer preocupacion es la apariencia
personal sin importar lo que sucede en su propio entorno; por otro lado se encuentra Bauman con
lo que él denomina las sociedades liquidas en donde todo estd en constante cambio desde lo
cultural hasta lo social, también reflejada en el modelo de sociedad de riesgo, postulado por Ulrich
Beck, entre otros autores Bourdieu habla de como los integrantes de una cultura se sumergen y
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llegan a apropiarse de aspectos de otro grupo llegando ocasionando lo que él llama consumismo
cultural.

Es a partir de esta perspectiva que las nuevas sociedades modernas de la actualidad en la que
estamos inmersos todos, surge la era del consumismo que viene a alterar todo tipo de
pensamiento y comportamiento en las personas puesto que lo que conociamos como simple
consumo deja de ser, para dar paso al consumismo.

El consumismo es la accidon desenfrenada de adquirir bienes y/o servicios sin que realmente los
necesitemos, sino que dandole al proceso de adquisicién en si mismo un valor, ya sea de status,
como un proceso que calme la ansiedad, o un sustituto para alguna falencia personal.

Se diferencia con el consumo comun es que este Ultimo se refiere solamente a la adquisicidon de
bienes y servicios, mientras que el consumismo admite un impulso incontrolable para hacerlo de
manera compulsiva.

El Consumismo puede referirse tanto a la acumulacién, compra o consumo de bienes y servicios
considerados superfluos como al sistema politico y econédmico que promueve la adquisicion
competitiva de riqueza como signo de status y prestigio dentro de un grupo social.

A diferencia del consumo, que es fundamentalmente un rasgo y una ocupacion del
individuo humano, el consumismo es un atributo de la sociedad (Bauman, 2007).

Sin duda Bauman integra la totalidad de los aspectos en los cambios continuos en el consumo de
parte de la sociedad, nos hace ver como la misma sociedad ha ido transformando lo que era un
satisfactor de necesidades propias de la vida diaria en una adquisicion de lujos para satisfacer
placeres y no precisamente necesidades.

Por ejemplo una joven triqui estudiante de la UAIM, tiene preferencia hacia las novelas coreanas
un gusto adquirido en el lapso de tiempo que lleva viviendo en Sinaloa a consecuencia de la
influencia de amigas de otros estados con las que ella comparte tiempo y espacios dentro de la
Universidad.

El consumo cultural involucra los usos sociales, la percepcidn/recepcidon, el reconocimiento
cultural.

Es posible definir la particularidad del consumo cultural como el conjunto de procesos de
apropiacién y uso de productos en los que el valor simbélico prevalece sobre los valores de uso y
de cambio o donde al menos estos ultimos se configuran subordinados a la dimension simbdlica.
(Canclini N. G., 1993).

Cuando se es parte de una cultura sometida se es manipulado con mayor facilidad a tener que
adaptarse a las formas y estilos de vidas estipuladas ya en la cultura dominante, esto para encajar
en el espacio en el que ahora se desenvuelve dicha sociedad esto conlleva a que con facilidad y sin
darte cuenta se valla dejando por un lado la cultura propia.
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En este sentido es prudente preguntarse équé pasa con las culturas indigenas cuando sus
miembros jovenes estdn inmersos en este proceso que permite acceder a nuevas formas de
convivencia?

Los jovenes indigenas se van deslindando de toda caracteristica que los ligue a su grupo étnico y al
encontrarse con un nuevo mundo rodeado de superficialidad optan por la adaptacidn, esto implica
tomar ciertos aspectos conductuales y sociales que se reflejan con mayor relevancia en su
entorno, se puede decir que dejan por un lado la autenticidad de su ser, lo cual difiere totalmente
de su cultura.

La transculturacion y los procesos de trascendencia cultural

Los procesos de cambio en las sociedades mundializadas han provocado que las denominadas
minorias étnicas estén en permanente riesgo de perecer los rasgos identitarios que las identifican.

La cultura y las identidades se estdn convirtiendo actualmente en una importante
dimension del conflicto dialéctico entre lo global y lo local; a la vez estdn situadas
en el centro de la tension provocada entre la imposicion de una cultura global
homogeneizadora y hegemonica y la heteronomia de las identidades de resistencia
al modelo globalizador dominante. Estas ultimas son visibles ya en todo el mundo y
tras ellas existe realmente una actitud intelectual y estética de apertura hacia
experiencias culturales divergentes y plurales...La actual globalizacion cultural es la
dimension prescriptiva y normativa de la globalizacion econdmica; ésta necesita de
aquélla para alcanzar su dominio imperial y totalizador. Ademds, la globalizacion
cultural representa el aspecto mds profundo de la dominacion, porque pretende
penetrar en la vida intima de las personas, destruyendo su originalidad y su
identidad (Farifias, 2005).

La transculturacion es un fendmeno que ocurre cuando un grupo social recibe y adopta las formas
culturales que provienen de otros grupos. La comunidad, por lo tanto, termina sustituyendo en
mayor o menor medida sus propias practicas culturales.

En este sentido la inmersién en la que se encuentran los grupos étnicos del pais provoca una
distorsidn de la cultura nativa que en la mezcla con la que llega deja de practicarse en la plenitud
que seria la garantia de trascender en el tiempo y en el espacio.

Los medios mediante los cuales este fendmeno se evidencia es por muy diversas practicas, y es la
lengua el principal motor grupal que se distorsiona ya que la dominante se impone y se convierte
en el Unico medio de comunicacidn, y la nativa inicia con el proceso de desaparicidn.

El concepto de transculturacidon fue desarrollado en campo de la antropologia. El antropdlogo
cubano Ortiz Ferndndez, es sefialado como el responsable de acufiar la nocién en el marco de sus
estudios sobre el contacto cultural entre distintos grupos. También se entiende como un proceso
que se desarrollaba de forma gradual hasta producirse la aculturacién (cuando una cultura se
impone a otra).
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RESULTADOS Y DISCUSION

La busqueda por realizar estudios profesionales obliga a muchos jovenes a emigrar a otros lugares,
a aquellos lugares que se convierten en el atractivo por la oferta educativa que se ofrece en esas
latitudes.

Es en este sentido que la Universidad Auténoma Indigena de México recibe estudiantes de los
distintos grupos étnicos del pais que se insertan en sus programas educativos con la aspiracién de
lograr concluir con sus estudios profesionales que los puedan convertir en agentes de cambio con
la comunidad de origen.

Los alumnos de la etnia triqui proceden del estado de Oaxaca de la regién mixteca, en la cual hay
dos subregiones las cuales son la zona alta y zona baja.

La zona baja es Cdpala, en donde se sitla la comunidad de San Juan Cépala. En la zona alta se
sitian las comunidades de San Andrés Chicahuaxtla y San Martin Itunyoso.

En la UAIM hay ocho alumnos de las diferentes subregiones de los triqui, de los cuales en su
mayoria son de San Andrés Chicahuaxtla en su total hay cinco alumnos de esta regién, dos
alumnos son de San Juan Cépala que corresponden a la zona alta de Oaxaca y de la zona baja solo
hay una sola alumna.

La experiencia del primer dia

El primer dia en una escuela nueva siempre es dificil, pero aunado a esto que los alumnos llegan a
un territorio nuevo y no solo estamos hablando de escuela y aulas nuevas; sino de todo un reto de
adaptacion a una sociedad nueva en un territorio diferente sintiéndose vulnerables o para con sus
compafiero o maestros, ya que estos pueden tener comportamientos y conductas totalmente
diferentes a las que un alumno triqui espera. El no saber de qué manera los recibirdn puede crear
miedos y desconfianza hacia los demas.

La universidad ademds de la colegiatura también cuenta con los servicios de comedor y hospedaje
espacios que los alumnos de la UAIM comparten cotidianamente, ambientes de igual manera
diferente y nueva a los que los alumnos triqui tienen que adaptarse.

En el comedor de la escuela donde reciben sus alimentos diariamente es un espacio que les
resulta a los estudiantes un tanto dificil para adaptarse ya que las comidas que sirven son muy
diferentes.

Informante N. nos comenta que en los primeros dias no me gustaban las comidas por que las
preparan muy raras y diferentes, luego no son guisos a los que estoy acostumbrada a pesar de los
dos afios que llevo aqui algunas comidas atin me caen mal

CONCLUSIONES

En la experiencia del trabajo con el grupo de estudiantes que proceden de la etnia triqui de
Oaxaca se constaté que el permanente contacto con sus iguales de otros grupos, con la
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comunidad receptora, la institucién educativa asi como el constante uso de las tecnologias de la
informacidn es un constante reto para su identidad étnica.

Como ya se menciond los aspectos mads susceptibles de transformarse son la lengua nativa, el
vestido y las formas de comunicacidn con los demas y de su propia comunidad.

Como es sabido la etnia triqui es muy rica en cuanto lenguaje y costumbres propias de su cultura
pero la migracion de los jovenes a otros estados es sin duda el principal factor de aculturacién que
pone en riesgo la trascendencia cultural de su grupo.

Durante la investigacion se observé cdmo las formas conductuales no son propias de ellos, hablan
y se expresan con un énfasis influenciado por el resto de sus compafieros de escuela esto no es
perceptible desde su propia concepcién sin embargo cuando se compard a un estudiante de
reciente ingreso con otro ya avanzado con mas de tres aios en la escuela los cambios son mds que
evidentes.

Sin duda el contacto con otras culturas siempre es un riesgo para las minoritarias que se someten
a las de mayor presencia grupal sobre todo en espacios como en el que ahora nos ocupa, pero
también es factor importante el uso de las TIC's en su préctica diaria como estudiantes, utilizan
como herramienta el internet, los teléfonos celulares, Lap top.

Estos recursos son de uso diario y los ocupan para los trabajos escolares pero también como una
manera de estar conectado en las redes virtuales de comunicacidon convirtiéndose en el medio
para estar en contacto con sus familias y sus amigos de otras latitudes.

Al momento de realizar comparaciones con evidencias fotograficas de los estudiantes que cursan
ya el tercer ano ellos mismos se asombran y dimensionan los cambios, el caso de las mujeres que
en el primer dia en la UAIM no usaban maquillaje hoy en dia esta articulo es de uso diario, por otro
lado otra evidencia es el vestido o la forma en que hoy se visten es evidente el cambio y muy
notorio el cambio.

Otro cambio evidente es el que tiene que ver con las maneras de comunicarse con sus familias, se
hace énfasis en este apartado puesto que de alguna manera el uso del internet y los teléfonos
celulares trascendid hasta sus padres que ahora tienen que aprender a utilizarlos porque es una
forma muy préctica de estar en contacto con sus hijos.

Abordar a plenitud los cambios culturales en los estudiantes triqui de la UAIM requiere de una
vasta ampliacion sin embargo se trata de mencionar los que se evidencian a simple vista y que sin
duda han transformado su forma de ser.

Inmersos como estdn en la denominada sociedad consumista los jovenes de esta etnia estdn
preocupados por la moda sobre todo a aquellos que les son accesibles a sus posibilidades
econdmicas tratando de no ser los ultimos porque significa ser tradicionalista o pasado de moda.

En cuanto al orgullo por su cultura es una cuestién que se manifiesta en aquellos momentos en
que se hace necesaria su presencia es decir el uso de sus trajes tipicos, hablar su lengua materna
con sus compafieros de etnia es algo que puede esperar por ahora siguen el transcurrir del tiempo
ya tendrdn tiempo para pensar en la trascendencia como grupo.
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Es visible que los alumnos estan inmersos en el consumismo material y cultural ya que su entorno
gira en un espacio estético ddndole un valor simbdlico a los objetos que adquieren dia con dia, no
es que tienen sino qué posicidon obtienen cada vez que se hacen de un articulo u objeto una
necesidad.
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RESUMEN

La investigacidn se realiza en una zona de preescolar en el sistema educativo mexicano, porque es importante mejorar
las practicas cotidianas en los jardines de nifios mediante la formacidn docente adecuada en el area de lenguaje. Los
fundamentos tedricos mas importantes se relacionan con la definicion de los enfoques y modelos de la formacion
docente, los procesos mismos de formacion y las posturas auto, hetero e interformativas que los explican. La
metodologia adoptada se apega al paradigma postpositivista, en el enfoque cuantitativo con un disefio no experimental,
transversal con un alcance explicativo, con la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento. Se encontrd
que hay un avance en el perfeccionamiento docente desde el inicio hacia lo largo del ejercicio profesional, las opciones
de formacion continua no satisfacen las necesidades formativas de las educadoras y el impacto no es el esperado en el
campo de Lenguaje y comunicacion. Se tiene relacion significativa considerable entre las variables estudiadas.

Palabras clave: autoformacion, competencias, lenguaje y comunicacion.

SUMMARY

This research is conducted in a Kindergarden District in the Mexican educational system, because is important to
improve daily practices or activities in kindergardens through an appropriate teacher training in the language area. The
most important theoretical foundations are related to the definition of the approaches and models of teacher
education, their processes, and the auto-trainig, hetero-training, and inter-training positions that explain them. The
methodology used in this research adheres to a postpositivist paradigm, in a quantitative approach, and with a non-
experimental cross design, wich has an explanatory scope that uses the survey and questionnaire as technical tool.

It was found that there is a significative progress in the teacher's training throughout the practice; continuing education
options do not meet the training needs of educators and their impact is not the one was expected in the fields of
Language and Education. There is a significant relationship between the variables studied in this research.

Key Words: auto training, competency, language and communication.

INTRODUCCION

El estudio se realiza con educadoras que desempeiian la docencia en México en el nivel
preescolar, se cuestiona la formacién docente continua después de la formacion inicial,
considerando los procesos, instituciones, materiales, cursos, talleres, programas y todo lo que se
ha considerado para perfeccionar la funcién docente.

La relevancia de esta investigacion se encuentra en la dimensidn que tiene el aprendizaje del
lenguaje como problema de indole nacional, directamente con relaciéon a los bajos indices de
lectura y escritura en los grados superiores, mismo que debe atenderse desde el primer nivel
escolar. Su pertinencia radica en que en la educacién preescolar se requiere favorecer el lenguaje
como medio para el desarrollo de en todos los dmbitos de la vida de los nifios.
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Esta investigacion se realiza porque es necesario mejorar la practica que diariamente se desarrolla
en los jardines de nifios y los resultados de la misma intentaran aportar elementos que orienten la
mejora de la ensefianza en el campo formativo de lenguaje y comunicacidn. Esto se pretende
lograr con la aportacién en el ambito metodolégico, con el disefio de un dispositivo con el que se
pueda evaluar el nivel de conocimiento y prdctica de los enfoques de ensefianza del lenguaje.

Los aportes tedricos que fundamentan la investigacién se relacionan con las definiciones de los
enfoques de formacion docente, rescatando las clasificaciones que hace Pérez Gémez (1996),
Yurén y Navia (2005) quienes rescatan la formacion del docente vista desde el Ethos, Viramontes
(2015) con los modelos y enfoques de la formacién docente, Ferry (1990) con el trayecto de la
formacién y Debesse (1982) con la Autoformacién, Heteroformacién y la Interformacion.

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo del presente estudio, se realiza en una zona escolar en el nivel de preescolar en
Cd. Delicias, Chihuahua desde el paradigma y el enfoque cuantitativo con un disefio no
experimental, transversal con un alcance explicativo Los procesos de indagacién se realizaron
mediante la técnica de la encuesta, como instrumento se empled el cuestionario, validado por su
contenido, criterio y constructo: fue disefado para su aplicacién mediante formularios en linea.
Para realizar los analisis de los resultados de frecuencias y los procesamientos de pruebas de
hipotesis de correlacion de Spearman, se utilizé el software SPSS Statistics.

RESULTADOS Y DISCUSION

Al referirse a la formacion como docentes, Ferry (1990) habla de la formacién como funcién social
de transmision del saber, como suele decirse del saber-hacer o del saber-ser, que se ejerce en
beneficio del sistema socioecondmico o, mds generalmente, de la cultura dominante. Resulta
irremediable que en una sociedad no se establezcan organizaciones resultantes en jerarquias
culturales, donde un maestro juega un papel importante.

Ferry (1990) ve la formacion como un proceso de desarrollo y de estructuracion de la persona que
lo lleva a cabo bajo el doble efecto de una maduracion interna y de posibilidades de aprendizajes,
de reencuentros y de experiencias que permiten participar en la sociedad donde tiene espacios de
actuacioén distinta y con fines y objetivos muy distintos, se va de lo que se hace, lo que se cree que
se hace y lo que se busca.

Viéndose desde el ambito educativo, en un saldn de clase un docente que pretenda continuar su
labor como inicié en el servicio, se vera fuertemente influido por su ambiente, dada la necesidad
de cambio constante que demanda la propia sociedad, por lo que requerird buscar nuevos
caminos de formacién, mismos que le permitiran llegar a comprender lo complejo del ejercicio
docente, y en concreto sobre su necesidad de evolucién en los enfoques didacticos que aplica para
el desarrollo en el campo formativo del lenguaje y comunicacién, como se aprecia en la Figura 1:
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Figura 1.- Percepcion del impacto de la formacién docente con respecto al enfoque didactico del campo
formativo de lenguaje y comunicacidn.

Puede observarse que al inicio del ejercicio profesional, las educadoras en términos de nulidad,
deficiencia, regularidad, suficiencia y excelencia consideran que se encontraban en un nivel
inferior que como se visualizan en la actualidad sobre la percepcion que tienen del impacto que ha
tenido en ellas la formacién docente, en especifico en el enfoque didactico del campo formativo
de lenguaje y comunicacion.

Esto conduce a interpretar que las educadoras encuestadas, dan cuenta de avances a lo largo de
su ejercicio profesional y que cuando egresaron de sus instituciones de formacion inicial, contaban
con ciertas herramientas que les permitian ejercer su trabajo de acuerdo al enfoque actual en su
momento, y muestran evidencia con sus respuestas de que a lo largo de los afios de servicio, a
través de caminos distintos de formacidn se han superado y cuentan con una mejor percepcion del
trabajo que realizan a comparacion de lo que hacian en un inicio de su servicio profesional.

Como menciona Viramontes, et. al., (2015)

...hay gran debilidad en los saberes docentes de los profesionales de la educacion,
formados en las aulas de las escuelas normales y universidades del pais, asi como
desvinculacion entre la formacion recibida formalmente en las instituciones con las
necesidades que la prdctica docente realizada y mediada por las propuestas
curriculares que plantean modelos pedagdgicos alternativos o diferentes a los que
conocen o con los que fueron formados en su vida académica.

Esta debilidad quizéd pueda deberse a la idea de formacion por la institucidn, es decir, que el
docente en ciernes considere que los saberes adquiridos en la educacién normal pueden ser
suficientes y por ello dedique su esfuerzo a su formacién individual, sin embargo, segin Yurén
(2005) es el sujeto el que se forma a si mismo, que su configuracion como sujeto es resultado de su
actividad y esfuerzo. No obstante, ese proceso no es incondicionado ni se hace en solitario. Un
docente para formarse requiere ciertas condiciones que lo lleven a la busqueda de su
mejoramiento personal y profesional, viéndose como un sujeto social que aprende y se va
formando con otros. Asimismo Yurén concibe la formacidon de docentes como un conjunto de
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procesos y programas que tiene la finalidad de formar, es decir, de favorecer la desestabilizacion
del sistema disposicional del futuro docente o del docente en servicio.

La experiencia frente a grupo es un elemento imprescindible que plantea las demandas necesarias
para la estructuracion de rutas personales de formacion continua de los maestros, asi mismo son
los grupos espacios de formacidon docente muy ricos que aunados a otros espacios brindan un
amplio abanico de posibilidades, donde el interés personal marca la diferencia y seiala el camino
de la autoformacidn, como puede observarse en la Figura 2.
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Figura 2.- Opciones de formacién continua.

Existen diversas opciones de formacidén docente que permiten a los maestros un crecimiento en la
rama profesional. Sin embargo la influencia percibida de cada uno de ellos en su practica varia
considerablemente. Dentro de estas opciones, el Consejo Técnico Escolar (CTE) es el programa que
predomina, por su medio se brinda un gran aporte a la formacion continua (segun las propias
educadoras), en segunda instancia se encuentra la profesionalizacién que se realiza de manera
voluntaria (el caso de algun posgrado), las docentes consideran que esta accién les ha aportado
mucho para su formacidn e impacta favorablemente en su practica, en tercera posicion destacan
los aportes bibliograficos de la SEP, mismos que fortalecen los saberes de los maestros, en cuarto
lugar consideran a los cursos estatales y nacionales, sobre ellos, los talleres representan casi la
mitad de influencia que representan los cursos estatales, corresponde a los diplomados y otras
opciones no especificadas lo que representa la minoria (aunque esta situacién puede deberse a
gue en la encuesta fueron pocos los docentes que optaron por algun diplomado).

Pérez Gomez. (1996) presenta cuatro perspectivas basicas con respecto a la formacion docente:
perspectiva académica, técnica, practica, y, de reconstruccion social. Para cada una de ellas

establece los enfoques correspondientes.

En la perspectiva académica, concibe a la ensefianza como:
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...un proceso de transmision de conocimientos y de adquisicion de la cultura publica
que ha acumulado la humanidad. El docente es concebido como un especialista en
las diferentes disciplinas que componen la cultura y su formacion se vinculara
estrechamente al dominio de dichas disciplinas y cuyos contenidos debe transmitir.

A esta perspectiva corresponde el enfoque enciclopédico mismo que propone la formacion del
profesor/a como un especialista en una o varias ramas del conocimiento académico, asi se asume
gue a mayores conocimientos corresponde una mejor funciéon transmisora. Con respecto al
enfoque comprensivo seiiala que concibe al profesor como un intelectual que comprende
I6gicamente la estructura de la materia y que entiende de forma histdrica y evolutiva los procesos
y vicisitudes de su formacion como disciplina desarrollada por una comunidad académica.

La perspectiva Técnica considera al profesor como un técnico que domina las aplicaciones del
conocimiento cientifico producido por otro y convertido en reglas de actuacion. Esta perspectiva
propone dos modelos de formacién del profesor: Modelo de entrenamiento cuyo propdsito es el
entrenamiento del profesor en las técnicas, procedimientos y habilidades, con lo que se considera
que sean suficientes para su intervencidon en la practica y puedan asi obtenerse resultados
eficaces; y el Modelo de adopcion de decisiones donde el profesor deberd utilizar su razonamiento
para definir los cursos de intervencion practica en funcion de los problemas que se presentan y de
las caracteristicas diferenciales de la situacion donde interviene, lo ideal es resolver problemas en
la vida cotidiana al interior del aula.

La tercera perspectiva, la Prdctica, idea al profesor como un artesano, artista o profesional clinico
que tiene que desarrollar su sabiduria experiencial y su creatividad para afrontar las situaciones
Unicas, ambiguas, inciertas y conflictivas que configuran la vida del aula. La formacidén del profesor
segun esta perspectiva, deberd basarse en el aprendizaje de la practica, para la practica y a partir
de la misma. Considera dos corrientes distintas:

El enfoque tradicional, donde el conocimiento profesional:

...es el producto de la adaptacion a las exigencias del contexto sobre la escuela y el
modo de transmision es el vehiculo mds eficaz de reproduccion, donde se prepara al
aprendiz para aceptar lentamente la cultura profesional heredada y los roles
profesionales correspondientes.

Por otra parte, el enfoque reflexivo sobre la practica plantea que el docente se enfrenta
necesariamente a la tarea de generar nuevo conocimiento para interpretar y comprender la
especifica situacion en que se mueve, asi el uso del conocimiento, permitirda entender vy
transformar la practica.

La cuarta perspectiva: Reflexion en la prdctica para la reconstruccion social considera al profesor
como:

Un profesional auténomo que reflexiona criticamente sobre la prdctica cotidiana
para comprender tanto las caracteristicas especificas de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, como del contexto en que la ensefianza tiene lugar, de modo que su
actuacion reflexiva facilite el desarrollo auténomo y emancipador de quienes
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participan en el proceso educativo.

El penultimo enfoque que propone Pérez (1996), es el denominado Critica y reconstruccion social,
en él es considerado el profesor como un intelectual transformador con un claro compromiso
politico de provocar la formacidn de la conciencia de los ciudadanos en el andlisis critico del orden
social de la comunidad en que viven, ademas se proyecta como educador y activista politico.

El dltimo enfoque es el de Investigacion — accion y formacidn del profesor/a para la comprension.
En éste, la prdactica profesional del docente es entendida como:

..una prdctica intelectual y auténoma, no meramente técnica, es un proceso de
accion y de reflexion cooperativa, de indagacion y experimentacion, donde el
profesor/a aprende a ensefiar y ensefia porque aprende, interviene para facilitar y
no imponer ni sustituir la comprension de los alumnos/as, la reconstruccion de su
conocimiento experiencial; y al reflexionar sobre su intervencion ejerce y desarrolla
Su propia comprension.

Existen diferencias entre las oportunidades de formacién que han tenido las educadoras
considerando los afos de servicio con los que cuentan. Por parte de la Direccion General de
Formacién Continua de Maestros en Servicio (DGFCMS) se han ofertado distintos programas
académicos, como los son: cursos, talleres, diplomados y posgrados, mismos que son muy
variados a nivel nacional, aunque en el ambito local se disminuyen considerablemente las ofertas.

Los cambios que han generado la transformacién de los sistemas educativos nacionales a través de
los programas de estimulos econdmicos a los docentes, unidos a la evaluacién de los mismos, es
una medida que les origina deseos de obtener resultados satisfactorios por el impacto econémico
gue les garantiza, y con ello no siempre se responde a las necesidades reales de formacién, por
ello los docentes optan por tomar cursos que les permitan la participacidon en estos programas de
estimulo y no los que son acordes a sus necesidades como profesionales, con lo que se afecta
también las posibilidades que los docentes estudien un posgrado.

Un ejemplo de lo anterior lo constituye el ya extinto programa de carrera magisterial que ofrecia
estimulo econdmico a docentes que acreditaran cursos y pasaran examenes, sin considerar sus
desempenos en el aula: se partia del supuesto que lo aprendido iria a repercutir directo en las
aulas... las ofertas de formacidn continua no siempre dan respuesta a las necesidades reales de los
maestros para la resolucién de problematicas que se presentan dia con dia.

Debesse (1982) en Marcelo, C. (1997) diferencia entre autoformacién, heteroformacién e
interformacién. Concibe la autoformacién como una formacion en la que el individuo participa de
forma independiente y teniendo bajo su propio control los objetivos, los procesos, los
instrumentos, y los resultados de la propia formacidn. Mientras que la heteroformacién es una
formacién que se organiza y desarrolla desde fuera, por especialistas sin que se vea comprometida
la personalidad del sujeto que participa. Por ultimo, conceptia la interformacién como la
formacién que se produce en contextos de trabajo en equipo.

Con respecto a la construccién del propio trayecto formativo, se cuestiond a los docentes los
impactos apreciados a través de las diversas opciones. Las frecuencias de sus respuestas se
aprecian en la Figura 3.
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Figura 3.- Impacto en la practica docente en el campo de lenguaje y comunicacidn de las distintas ofertas de
formacién continua.

Es la bibliografia de la SEP la que parece ofrecer mas herramientas a los docentes especificamente
en el campo de lenguaje y comunicacidn, si se considera que ésta corresponde al plan de estudios
2011 en educacion basica. Se concibe como ...el documento rector que define las competencias
para la vida, el perfil de egreso, los Estdndares curriculares y los aprendizajes esperados que
constituyen el trayecto formativo de los estudiantes.

Saber cdmo aprenden los nifios permite al maestro la puesta en practica de situaciones de
aprendizaje congruentes con lo que el programa de estudio vigente propone: SEP (2011): Las
teorias actuales del aprendizaje sustentan que los seres humanos de cualquier edad construyen

sus conocimientos a partir de sus propios saberes y que los enriquecen cuando interacttiian con
otros nuevos.

Llevar a la practica el principio de que el conocimiento es una construccion que se genera al
interactuar con los otros y con el entorno, representa un desafio profesional para el docente de
educacion preescolar. Si el docente no tiene claro lo que se estd planteando en el programa de
estudios, sus acciones podrian estar desarticuladas y no corresponder a lo que se espera del
trabajo. Como parte de los propdsitos de la educacion preescolar, entre otros, esta el que los
niflos gradualmente:

Adquieran confianza para expresarse, dialogar y conversar en su lengua materna; mejoren su
capacidad de escucha, y enriquezcan su lenguaje oral al comunicarse en situaciones variadas.
Desarrollen interés y gusto por la lectura, usen diversos tipos de texto y sepan para qué sirven; se
inicien en la practica de la escritura al expresar graficamente las ideas que quieren comunicar y
reconozcan algunas propiedades del sistema de escritura (SEP, 2011).
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Para el docente es muy importante el conocer el programa de estudios, hay que saber entre otras
cosas que en el documento se establecen estadndares para el aprendizaje del idioma espafiol, los
cuales pretenden que los nifios usen con eficacia el lenguaje para comunicarse y seguir
aprendiendo. Al respecto se establecen seis campos formativos, donde uno de ellos es el de
Lenguaje y comunicacidn, mismo que se organiza en dos aspectos: lenguaje oral y lenguaje escrito.
El aspecto de Lenguaje Oral comprende cuatro competencias y veintitrés aprendizajes esperados y
el aspecto de Lenguaje Escrito aborda cinco competencias y treinta y dos aprendizajes esperados,
como es de suponerse, ese conocimiento abona una parte considerable a la formacion de los
maestros.

El programa de estudios define al lenguaje como: Una actividad comunicativa, cognitiva y reflexiva
para integrarse y acceder al conocimiento de otras culturas, interactuar en sociedad y aprender
(SEP, 2011) Se aborda la importancia y trascendencia del lenguaje hacia la representacion del
mundo circundante, poder llegar a construir su propio conocimiento, organizar su pensamiento,
ademas de desarrollar la creatividad y la imaginacidn. Es necesario crear oportunidades y espacios
de comunicacidn oral y situaciones que acerquen al nifio a la cultura escrita para favorecer el logro
de las competencias propuestas.

El desconocimiento de lo que marca la bibliografia de la SEP hace que el maestro no de cabal
cumplimiento con lo que de la escuela se requiere por parte de la sociedad. Por ello es él quien
debera estar en un proceso de formacion continua, cada dia en las aulas al estar en contacto con
los alumnos, se hace uso de los conocimientos que brinda la SEP a través de los planes y
programas de estudio y una vasta literatura complementaria que apoya su trabajo profesional y
gue no puede ni debe ignorarse lo que cada educadora aprende al poner en practica lo que le
marcan esos documentos rectores.

El nivel preescolar es uno de los tres que conforman la educacién basica, por ende debe apegarse
al plan mencionado, para el desarrollo de las cinco competencias para la vida que se proponen. La
primera de ellas es la competencia para el aprendizaje permanente. Para el desarrollo de esas
competencias se requiere, seglin el programa de estudios 2011 de educacién preescolar: Habilidad
lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en mds de una lengua, habilidades digitales y
aprender a aprender (SEP, 2011). Es necesario conocer y poner en prdctica situaciones que
propicien que los nifios accedan al logro de tales competencias, esa habilidad lectora y el
integrarse a la cultura escrita, es una tarea que los docentes deben trabajar con los nifios desde el
preescolar.

En el plan de estudios 2011, también se define un perfil de egreso para la educacion basica con
diez rasgos. El primero de ellos es el utilizar el lenguaje materno, oral y escrito para comunicarse
con claridad y fluidez, e interactuar en distintos contextos sociales y culturales. El lenguaje
adquiere el papel fundamental que le corresponde para el desarrollo de los educandos a lo largo
de su transito por la educacién basica y su vida futura. Por ello dentro del mapa curricular de la
educacion bdsica 201, Lenguaje y Comunicacién es uno de los cuatro campos de formacion.

Este campo tiene como finalidad el desarrollo de competencias comunicativas a partir del uso y
estudio formal del lenguaje (SEP, 2011), aunque se reconoce que los alumnos llegan a la escuela
con un bagaje previo, es la escuela el espacio donde se formalizan los saberes. Se privilegia la
lectura para comprenderla, ademds que se hace necesaria para buscar informacién, manejarla y
reflexionarla para darle un uso, dando a la escuela la tarea hablar de practicas sociales y culturales
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de lenguaje.

Es con el uso del lenguaje y su estudio formal que los estudiantes acceden a formas de
pensamiento que les permiten construir conocimientos complejos (SEP, 2011), ademas que en los
estdndares curriculares, vistos como descriptores de logro que tienen comparacién con estandares
nacionales e internacionales, se mencionan los estandares de espafiol y se reconoce la habilidad
lectora como una de las claves para un buen aprendizaje en todas las dreas del conocimiento
dentro y fuera de la escuela (Ibidem).

De esta forma se reconoce la importancia que tiene el lenguaje en las escuelas, por ello se sugiere
considerarlo como la base para que los nifios accedan al conocimiento de los diversos campos
formativos a partir del de lenguaje y comunicaciéon, pero no se debe abordar a partir Unicamente
los referentes iniciales de formacién, por el contrario, es importante abordarlo con el enfoque
actual. Es el consejo técnico escolar el espacio donde se hace posible la reflexién conjunta del
cuerpo docente para la aplicacién del enfoque, a través de la identificacién de las necesidades
personales y la deteccién de areas de oportunidad mds especificas que permitan llenar vacios o
huecos que se reconozcan al interior de cada practica y que con algun dispositivo de formacion
puedan ser superados.

La revisidn bibliografica y el contacto con los docentes permitieron plantear algunas hipdtesis con
respecto a diversos factores en la formacidon docente en el area de lenguaje en el nivel de
preescolar. Las pruebas correspondientes ofrecen datos importantes sobre este objeto de
conocimiento desde las aportaciones de la estadistica inferencial, concretamente mediante el
analisis de correlaciones entre las variables o factores que la revision tedrica ha sugerido como
importantes.

La regla de decisidn que se utilizd para las pruebas de hipdtesis sefiala que se rechazard las
Hipdtesis nulas, si el valor a obtenido excede el valor tabular de +/- 1.96 que corresponde a un 95
% de certeza. Es decir, si el valor obtenido del calculo es mayor que +/- 1.96 se rechaza Ho. Si el
valor obtenido del célculo es igual o menor que +/- 1.96 no se rechaza Ho.

Cuadro 1.- Pruebas de Hipdtesis (correlaciones de Spearman)

Relacién .
de Nivel de
Variables Hipotesis estadisticas Hipotesis significanc
Spearma .
ia
n
X=afios de . -, =
servicio H1: Existe relacion entre los afios de HL: 1 xy 2
. servicio y el impacto en su practica docente ¥ 0.379 0.025
Y=impacto en su . L 0
- en el campo de lenguaje y comunicacion
practica docente . ) o Ho: rxy = .
Ho: No Existe relacidn entre los afios de Sentido Menor
en el campo de . . - 0 .
lenguaie servicio y el impacto en su practica docente positivo que 0.05
& J. Y ., en el campo de lenguaje y comunicacion
comunicacion
X=impacto en su . L .
. 'p H1: Existe relacion entre el impacto en su H1l:rxy # 0.507 0.007
practica docente . .
practica docente en el campo de lenguaje y 0
en el campo de S S .
. comunicacion y los cursos de actualizacion Ho: r xy = Sentido Menor
lenguaje y .
tomados 0 positivo que 0.05

comunicacién




250 | Oralia Ortiz-Varela; Efrén Viramontes-Anayay Albertico Guevara-Araiza - Laformacion docente en el dreadelenguajeen e

comunicacién

X= aios de
servicio

Y= cursos de
actualizacién
tomados

X= aios de
servicio

Y= cursos que ha
tenido de
lenguaje y
comunicacién
X= ultimo grado
de estudios

Y= los cursos,
diplomados y
posgrado
realizados
X=grueso de
cursos
diplomados y
posgrados
realizados

Y= fino de cursos
diplomados y
posgrados
realizados

X= cursos de
actualizacion
tomados

Y= cursos
tomados de
Lenguajey
comunicacién

preescolar
Cuadro 1.- Pruebas de Hipdtesis (correlaciones de Spearman). Continuacién
Relacién .
Nivel de
Variables Hipotesis estadisticas Hipotesis significanc
Spearma .
ia
n
Ho: No existe relacidn entre el impacto en
Y= los cursos de -
o su practica docente en el campo de
actualizacidn . L
lenguaje y comunicacion y los cursos de
tomados o
actualizacién cursados
X=impacto en su . L. .
. 'p H1: Existe relacion entre el impacto en su
practica docente L . .
en el campo de practica docente en el campo de lenguaje y HL: v 2
. P comunicacion y los cursos tomados de Yy 0.405 0.040
lenguaje y . L 0
. Lenguaje y comunicacion
comunicacion . L. . Ho: rxy = .
Y= cursos Ho: No existe relacion entre el impacto en 0 Sentido Menor
su practica docente en el campo de positivo que 0.05
tomados de . L
. lenguaje y comunicacion y los cursos
Lenguajey

tomados de Lenguaje y comunicacion

H1: Existe relacion entre los afios de

servicio y los cursos de actualizacion H1: E)Xy ? 0.756 0.000
tomados Ho: r xy =

Ho: No existe relacién entre los afios de ) 0 Sentido Menor
servicio y los cursos de actualizacion positivo que 0.05
tomados

H1: Existe relacion entre los afios de HL: rxy #

servicio y los cursos que ha tenido de ) 0 0.615 0.001
lenguaje y comunicacién Ho: r xy =

Ho: No existe relacién entre los afios de ) Sentido Menor

servicio y los cursos que ha tenido de positivo que 0.05
lenguaje y comunicacién
H1: Existe relacion entre el Ultimo grado de

H1: #
estudios y los cursos, diplomados y [)xy 0.447 0.029
posgrado realizados Ho: 1 xv =
Ho: No existe relacién entre el Gltimo grado ) 0 ¥= Sentido Menor

de estudios y los cursos, diplomados y positivo que 0.05
posgrado realizados

H1: Existe relacidn entre grueso de cursos
diplomados y posgrados realizados y lo fino

de cursos diplomados y posgrados H1: Bxy * 0.909 0.000
realizados Ho: r xy =

Ho: No existe relacién entre grueso de ’ 0 Sentido Menor
cursos diplomados y posgrados realizados y positivo que 0.05
lo fino de cursos diplomados y posgrados

realizados

H1: Existe relacién entre los cursos de HI: r xy #

actualizacién tomados y los cursos tomados ) 0 0.706 0.000
de Lenguaje y comunicacion Ho: r xy =

Ho: No existe relacién entre los cursos de ) 0 Sentido Menor

actualizacidon tomados vy los cursos tomados positivo que 0.05
de Lenguaje y comunicacion
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Como se aprecia en el Cuadro 1, las correlaciones son positivas, por lo que se puede inferir que la
presencia de un factor se asocia en una proporcién directa con la presencia del otro factor en cada
una de las hipotesis probadas. Es decir, que a mayor presencia de un factor se corresponde
también una mayor presencia del otro factor. También es posible observar que los valores de la
fuerza fluctlan entre una baja asociacidén (0.379), moderada asociacion (0.405, 0.447, 0.507),
buena asociacidon (0.615, 0.706, 0.756) y muy buena asociacién (0.909).

Para la primera hipdtesis es importante el reconocer la influencia que tienen en la practica
docente en el campo de lenguaje y comunicacién los afios de servicio con que un docente cuente,
da muestra entre otras cosas de que continuamente su ejercicio profesional le va aportando
conocimientos que puede poner en practica con sus alumnos y ofrecerle un espacio fructifero de
formacién continua, que si fuera apoyado por mas elementos enriquecedores a su labor, se
lograria personalizar las necesidades de formacién con que cuentan los maestros hoy en dia, es
decir, no cabe duda que la experiencia ensefia.

En la segunda hipdtesis se observa una considerable relacién entre el impacto en su practica
docente en el campo de lenguaje y comunicacion y los cursos de actualizacion tomados. Para
quienes han tenido la oportunidad de asistir a cursos, el impacto de los mismos ha sido favorable
mientras que para quienes no han asistido su puntaje se vio disminuido y no necesariamente
porque los cursos hubiesen sido especificamente relacionados con el campo de lenguaje vy
comunicacion, pues el nivel de significancia de los tipos de cursos fue mayor en cuanto al nimero
de ellos tomados, independientemente de la tematica o el campo abordado.

En la cuarta hipdtesis se puede comprobar que los docentes con mas afios de servicio, han
contado con mayores oportunidades de tomar cursos, y eso le abona a la experiencia con que
cuentan, tienen herramientas para mostrar un impacto mayor en su desempefio en el aula,
independientemente del curso que hayan tomado como se ve en la siguiente hipdtesis pues el
lenguaje esta presente en todas las areas del conocimiento y el que las educadoras tomen cursos
relacionados con otros campos, les brinda la posibilidad de mostrar un mayor impacto en lo que
hacen relacionado con el lenguaje en sus grupos.

Existe una considerable relacién entre el ultimo grado de estudios y los cursos, diplomados y
posgrado realizados, quien ha cursado posgrados, posee también sus aprendizajes obtenidos en
cursos, diplomados y sumado a su ultimo grado de estudios, habla de que un docente que no
descuida su formacidn continua y constantemente busca su preparacion en diversas opciones esta
mas preparado para realizar su trabajo profesional. Si se analiza con cuidado ese cumulo de
ofertas de formacién como lo son los cursos, diplomados y posgrados realizados, puede
comprobarse que estan directamente relacionados con los resultados en los impactos de la
formacién docente continua.

Existe una fuerte relacion entre los cursos de actualizacién tomados y los cursos tomados de
Lenguaje y comunicacion, las educadoras se encuentran conscientes de la importancia del campo
y frecuentemente se ofertan cursos especificos sobre lenguaje y comunicacién y son del interés
y/o necesidad general como puede verse en el cuadro pues la mayoria de los cursos que se toman
son los referentes a éste campo.

Durante el periodo de formacidn inicial de un docente, se adquieren un cumulo de conocimientos
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y habilidades que permiten llevar a la practica la profesidn, pero no son suficientes, Unicas e
inacabadas, se hace necesario estar prepardndose continuamente y partir de que sea el docente
guien esté convencido de su necesidad de formacién y la idea de enriquecer sus conocimientos a
través de una profesionalizacidon que sin duda es mas amplio el campo de crecimiento que el
limitarse a cursos, talleres o diplomados que se proponen los que son buenos cuando se toman
por esa convicciéon y deseo de aprender y crecer como profesionales pero sobre todo como
individuos, es lo que les enriquece.

Se considera que lo ideal seria hoy llegar a ser un docente que reflexione, comprenda y pueda
hacer cambios sustanciales a la practica, pero si no se busca, poco se conocera y también poco
serd lo que pueda lograrse. Generar revoluciones de pensamiento en los alumnos, hacer que ellos
desde pequenos vayan cuestionando su realidad y no asumiendo que lo que el adulto o maestro
dice es lo correcto, que reflexionen sobre su actuar cotidiano y si no se transforma, al menos que
se conozcan las razones de ello, lo que por ende llevard a un cambio.

El analisis del trabajo de las competencias en el campo formativo de lenguaje y comunicacion,
puede llevar a la mejora no sdlo del trabajo docente, sino del aprovechamiento escolar de los
alumnos y tener un espacio de autoformacién exitoso. Considerando los cambios de la sociedad
actual y especificamente el ambito educativo con sus reformas en contraste con la realidad de los
docentes al interior del aula.

Con lo anterior se puede decir que las educadoras se perciben con avances significativos a lo largo
del ejercicio profesional a comparacion de cuando iniciaron a trabajar, y las ofertas de formacion
continua no alcanzan a satisfacer las necesidades de formacién que se tienen y en consecuencia, el
impacto en el campo de Lenguaje y Comunicacidén no es el esperado aun y cuando la bibliografia
de la SEP aporta valiosos referentes para los docentes, y el consejo técnico escolar queda aun muy
debajo de la meta esperada, seguido de los cursos estatales y nacionales que apenas pasan el 50%
de impacto, mientras que los talleres, diplomados, profesionalizacién quedan muy por debajo del
puntaje esperado. Se observan correlaciones positivas en todas las variables del estudio y que son
importantes para tomarse en cuenta al momento de tomar decisiones de formacion docente.

Las pequefias cosas hacen que tenga sentido el existir y es importante verlas y apreciarlas, ser
como los niflos que aln se pueden asombrar y pensar mas claramente que muchos adultos, que
muchos maestros perdidos en el cumplimiento de un curriculo que a veces ni siquiera analizan, es
el lenguaje una de esas grandes y pequefias cosas que dan lugar a entrar en un mundo mas alla de
los suefos y las utopias docentes.
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RESUMEN

La investigacion ofrece 90 de paginas web educativas a lineadas al curriculo de educacidn primaria, desplegables
dispositivos fijos 0 méviles, como computadora o tableta respectivamente. Las cuales pueden ser estudiadas, utilizadas y
aplicadas por los estudiantes normalitas en sus clases cotidianas o en sus practicas profesionales. Es un conjunto de
paginas educativas con el potencial de ser adaptado como recursos educativos tanto en las asignaturas tecnoldgicas, Las
TIC en la Educacién y La tecnologia informatica aplicada a los centros escolares, como en cualquiera las asignaturas
relacionadas con los campos formativos del programa de educacién primaria.

SUMMARY
The research offers 90 educational web pages aligned to primary education curriculum, dropdown in nonmobile or
mobile devices, such as computer or tablet respectively. Which they can be studied, used and applied by the students in
their daily classes or in their professional practices. It is a catalog of educational sites with the potential to be adapted as
educational resources both technological subjects, such as TIC in education and Information technology applied to
schools, as well in any subjects related to the educational fields of primary education program.

INTRODUCCION

En los ultimos afios, el desarrollo de las Tecnologias de Comunicacion e Informacién (TIC) sitda a la
humanidad en un proceso de transformacidon imparable, no planificado y exponencialmente
acelerado, el cual afecta y transforma la forma en que nos organizamos, trabajamos,
comunicamos y particularmente aprendemos. Las instituciones educativas, en consonancia con
este momento, han transformado tanto sus planes de estudio, como los entornos tradicionales de
aprendizaje mediante el equipamiento de aulas medios y tabletas digitales.

El escenario de transformacion mas cercano en la educacién normal es la Reforma Curricular de la
Educacién Normal 2012 (SEP, 2011). Los aspectos innovadores de la reforma curricular son: la
centralidad en el aprendizaje, la flexibilidad, el desarrollo de competencias, el impulso de una
alfabetizacion mediada por el uso de las TIC en contextos de innovacidn, de mejora continua y una
evaluacién permanente.

En este plan adquiere relevancia una formacidon docente basada en competencias profesionales,
que permita a los profesores tener mejores desempefios y contribuir a que se asuman como
profesionales de la educacién en el marco de una sociedad del conocimiento. La adopcién de este
enfoque genera la necesidad de poner en consonancia la formacion de los futuros profesores con
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las reformas de educacién basica (Preescolar, 2004; Secundaria, 2006; Primaria, 2009) basadas en
la educacion para el desarrollo de competencias (Rodriguez y Salgado, 2009).

El perfil de egresado de programa de estudios de la licenciatura en Educacion Normal (Plan 2011;
Acuerdo No. 649) comprende las siguientes competencias digitales:

— Disefiar y aplicar estrategias de aprendizaje basadas en las tecnologias de la informacidn y
la comunicacidn de acuerdo con el nivel escolar de los alumnos.

— Hacer uso de la tecnologia para crear ambientes de aprendizaje.

— Promover el uso de la tecnologia entre sus alumnos para que aprendan por si mismos.

— Emplear la tecnologia para generar comunidades de aprendizaje.

Otro factor determinante en la reforma curricular de la Educacion Normal (Plan 2012) es el
referido a coadyuvar a reducir las brechas digitales. En el marco de la sociedad informatizada, se
reconoce la manera en que la brecha digital afecta directamente el desarrollo de las personas y las
mantiene lejanas a las ventajas del mundo actual digital; por ejemplo actividades cotidianas como
pagar el predial digitalmente sdlo son posibles para los alfabetas digitales. Ademads, las nuevas
tecnologias y su pronta caducidad, conducen a la sociedad a mantenerse en constante
actualizacién. La importancia de reducir las brechas obliga a saber utilizar las nuevas tecnologias y
propiciar un acercamiento progresivo a los materiales y herramientas disponibles. Este punto se
traduce en el plan de estudios como dos asignaturas obligatorias a cursar en los primeros
semestres.

La asignatura de primer semestre, Las TIC en la educacion, se imparte durante 4 horas a la semana
y tiene 4.5 créditos en el programa. Su propdsito fundamental es utilizar las herramientas
informaticas como mecanismos para favorecer y promover el aprendizaje auténomo de los
estudiantes. Un elemento indispensable en este curso sera la seleccidn de las aplicaciones (Web,
multimedia, paqueteria y seguridad informdatica) que se encuentren a disposicion del estudiante,
con el fin de lograr la participacion activa y desempefio efectivo en el uso de las TIC. Pretende que
el estudiante reconozca las TIC una herramienta didactica y utilizarlas en diferentes situaciones
que se le presenten en la escuela normal. Ademas, que sea capaz de utilizar las herramientas web
2.0 como recurso para acceder a la busqueda, seleccidn, organizacion y utilizacién de la
informacidn para su desarrollo académico.

La asignatura de segundo semestre, La tecnologia informdtica aplicada en los centros escolares; se
imparte durante 4 horas a las semana y tiene 4.5 créditos. En este curso el estudiante investiga
sobre los diferentes softwares, paginas web y plataformas digitales que se utilizan en educacion
basica, los elementos de gestion escolar y los entornos virtuales educativos. Este curso pretende
que los estudiantes movilicen sus conocimientos y habilidades en el uso de las TIC, para que los
transfieran a la aplicacidn de estrategias y situaciones diddacticas, y que participen en comunidades
de trabajo y redes de colaboracidn en ambientes virtuales.

Sin embargo, de lejos de los posibles resultados educativos positivos, las nuevas y renovadas TIC
ponen a nuestra disposicién una inmensa cantidad de fuentes y variedad de recursos digitales; lo
que enfrentan a los futuros docentes a la minuciosa tarea de buscar, seleccionar y manejar
informacidn. Actividades que consumen una considerable cantidad de tiempo, la cual pudiera bien
ser destinada para su formacion.
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Obligando a cambiar los modelos curriculares, el pasado programa gubernamental de la SEP
“Habilidades Digitales para todos” (HDT) pretendio llevar a las escuelas las tecnologias de la
comunicacién bajo dos modelos de equipamiento (Rodriguez, 2011): El aula multimedia y el aula
telematica.

— El aula multimedia, destinada a los tres primeros grados, consistia en un salén con
computadoras para los estudiantes, una para el docente, un proyector y un pizarrén
electrénico con bocinas para proyectar la computadora del docente y servicio de internet
inaldmbrico libre.

— El modelo de aula telematica, el que estaba destinado de los grados cuarto, quinto y sexto,
es un concepto que pretendia dotar de computadoras moviles (laptop) a los estudiantes,
una computadora para el docente, un proyector y un pizarrén electrénico con bocinas
para proyectar la computadora del docente y servicio de internet inaldmbrico libre en
cada uno de los salones de los grados asignados.

— Ademas, la estrategia HDT estaba integrada por otros componentes que se interrelacionan
entre si. Entre estos, el componente de infraestructura y conectividad comprendia tres
aspectos:

— Hardware: computadoras, proyectores y pizarrones electrénicos.

— Conectividad: instalaciones, equipos y servicios necesarios para enlazar las computadoras
de los alumnos con la del maestro.

— Software: Sistema Operativo, paqueteria basica, administrador de clases y contenidos y
bancos de materiales educativos.

En particular el banco de datos de materiales educativos consistié en una pdgina web acervo de
objetos de aprendizaje (ODA?); los cuales fueron disefiados principalmente para quinto y sexto de
primaria. La pagina Guia Interactiva de Primaria es el sitio que albergd un banco de mas de 3,000
recursos digitales disponibles mediante un motor buscador, con el cual se podia buscar, organizar,
visualizar y descargar los ODAS.

En el presente programa de gobierno, la incorporacién de tecnologias de la informacion en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, se enmarca dentro del programa Inclusion y Alfabetizacion
Digital. Por lo que se entregaron el 2013, 240 mil laptops a nifios de Colima, Sonora y Tabasco
(Rojas, 2014). Después de este primer equipamiento, para el ciclo escolar 2014-2015, autoridades
convinieron en entregar 709 mil 824 tabletas acompaiiados de proyector, pantalla y un sistema de
energia in-interruptible (no-break) para favorecer la conectividad a alumnos de 5° y 6° grado de
primaria y personal educativo en los estados de Colima, Sonora, Tabasco, Distrito Federal, Estado
de México y Puebla. De acuerdo con el tercer informe de gobierno (Presidencia de la Republica,
2015), se entregaron tabletas a los nifios de 5° grado de las escuelas publicas del pais en el ciclo
escolar 2015-2014. Ademas, el programa federal capacitd a los maestros de quinto de primaria en
el uso educativo de las tabletas digitales y pone a disposicion publica la plataforma @prende.mx,

2 Un objeto de aprendizaje (ODA) es un archivo autosjecutable que presenta a estudiante una secuencia, estratégi camente ordenada de:
contenidos, gercicios y evaluaciones; recursos que le permiten acanzar un aprendizaje deseado. Un ODA puede presentar texto,
hipertexto, imagenes, sonidos y videos; en formatos tanto para computadoras como para tecnologias moviles (Tabletas y celulares). Son
unidades digitales modulares enfocadas en un tema en particular que se pueden ser enlazados entre si para formar clasesy cursos. Tiene
cierto nivel de interactividad e independencia, por lo que pueden ser reutilizables o re-ensamblables, sin modificacion previa, en
diferentes situaciones de ensefianza-aprendizaje, contextos y metas educativas, independiente de que éstas sean similares o desiguales
entre si. Las propuestas formativas apoyadas en e aprendizaje por ODA ofrecen alas ingtituciones educativas una gran posibilidad de uso
en sus entornos virtuales y en modalidades educativas a distancia, presenciales y semi-presenciales.
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motor buscador y repositorio de los recursos y ODA creados en los programas: Enciclomedia y
Habilidades Digitales para todos.

A la par, el gobierno del Distrito Federal desarrolla la pagina Aprender a Aprender con TIC que
ofrece otro conjunto de ODA disponibles para estudiantes, maestros y padres de familia. En el
escenario internacional, diversos paises iberoamericanos han desarrollado, al igual que México,
repositorios de ODAS; un ejemplo visible es Chile, el cual concentra los recursos educativos en la
pagina EducarChile.

Como se mencioné anteriormente, esta amplia cantidad, diversidad y distribucidon de recursos
electrénicos, puede ser un obstaculo que evita su aprovechamiento. Lo que hace preponderante
realizar actividades de investigacién para la busqueda y evaluacion de los mismos, con el fin de
apreciar su calidad, reconocer su intencion educativa y nivel educativo idéneo de
aprovechamiento. Razén de ser de la presente investigacidn, la que comparte los resultados
obtenidos a la fecha en la construccidn de seis catalogos articulados de pdaginas web educativas
para la educaciéon primaria; uno para cada grado escolar.

MATERIAL Y METODO

El estudio se centrd en buscar en la web las paginas educativas que estuvieran a lineadas con el
programa de educacién primaria 2009. Los procesos de busqueda de informacién son complejos y
ciclicos, e implican una serie de actividades tales como (Maglione y Varlotta, s.f.): bdsqueda,
almacenamiento de resultados parciales, comparacién y analisis de la informacién obtenida y
modificaciones de los criterios de busqueda para ampliar, especificar o redefinir los criterios. De
acuerdo con este procedimiento se realizé lo siguiente.

Criterios de busqueda. En la construccién de un catdlogo recursos digitales articulados con el
programa de educacién primaria para la educacidn normal, los cuadros resimenes de los
programas de estudio, que se encuentran en las Guias oficiales Docentes se utilizaron como guia
conceptual. Con ayuda de motores y rutas de busqueda se escribieron las palabras clave de cada
uno de los aprendizajes esperados, contenidos en los Programas de Estudio 2011 de Educacion
Basica, siguiendo el orden curricular: asignatura, bloque y tema.

Evaluacion y seleccion de la informacion. Una vez localizados las paginas potenciales se revisé su
contenido, con la finalidad de seleccionar Unicamente las que estuvieran articulados con el
programa de primaria. Después, las paginas idéneas se desplegaron tanto en las computadoras de
las aulas de medios, como en tabletas digitales para garantizar su operatividad.

Almacenamiento y sistematizacion de la informacion. Finalmente se reguardd la informacién de
que facilita su busqueda y acceso en un catalogo por grado escolar, en hojas organizadas de la
siguiente manera (Figura 1):

— Enla esquina superior izquierda se indica la asignatura a la que corresponde el recurso.
— Enla esquina superior derecha se indica el bloque al que corresponde.

— Lasiguiente linea sombreada de gris indica el apartado del bloque.

— Enseguida marcado con vinetas los aprendizajes esperados.

— Lalinea sombreada de azul corresponde al nombre del recurso.

— Seincluye una imagen del recurso asi como aparece en pantalla
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— Lalinea subrayada es el hipervinculo que los llevara a la pagina al hacer clic sobre él.
— La pentltima linea indica su ruta de busqueda en google.
— Laultima es el medio como puede ser desplegada la pagina: computadora o tableta.

Asignatura Bloque
Apartado del bloque
Aprendizajes esperados

y‘fﬁre de la pagina

Espanol Bloque |

e Anticipa £l contenido de un texto rtir de Ia informacion que Je proporcionan titulos
£ ilustraciones.
e Establece correspondenci

®  Escribe titulos de cus

&ntre escritura y oralidad al leer palabras y frases.

Biblioteca Digital ILCE

Jne o

La biblioteca Digital ILCE contiens una cantidad considerable y variada de libros.

http://bibliotecadizital. ilce. edu. mxy/

Se puede utilizar como ejercicio en clase o trabajo de tarea.

—>

Se busca en ggpzle como “biblioteca Digital ILCE”, se invita a seleccionar la biblioteca
infantil y juvenil.

Es recomendable para proyectar pn el salon, trabajaren sala de computo o tablet.

Imagen Ruta de busqueda
Liga o hipervinculo Medio

RESULTADOS

Como resultado de esta investigacion se obtuvieron dos catdlogos articulados de recursos
educativos digitales para el apoyo a la docencia de primer y segundo grado de primaria. Los



260 | Maria Isabel Ramirez-Ochoay JesUs Javier Vizcarra-Brito - Catdlogo articulado de recursos educativos digitales para el apoyo a
laformacion normalista

recursos digitales identificados para cubrir los aprendizajes esperados se resumen en 90 paginas
web, las cuales invitamos a los futuros docentes y docentes de primaria a explorar e utilizar en
clase, el aula de medios o tablets.

A continuacidn se presentan las ligas de las paginas web que permitieron la creacién del catdlogo
articulado para primer grado de primaria:

Espafiiol

Ejercicios

www.childtopia.com

www.cyberkidz.es

www.educapeques.com

www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)
www.genmagic.org

www.mundoprimaria.com

www.sepdf.org.mx (Aprender a aprender con TIC)

Contenidos
www.sepdf.org.mx (Aprender a aprender con TIC)
www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf

Promocién a la lectura
www.cuentosinteractivos.org
www.bibliotecadigital.ilce.edu.mx
www.chematierra.mx
www.helix.conacyt.gob.mx

Canciones
www.cricri.net
www.luispescetti.com

Matematicas

Ejercicios
www.aaamatematicas.com
www.amolasmates.es
www.amolasmates.es/pequemates/
www.cyberkidz.es
www.disfrutalasmatematicas.com
www.educacbolivia.bo
www.educapeques.com
www.genmagic.net
www.juegos1l0.com
www.math.cilenia.com/es
www.mundoprimaria.com
www.primarygames.co.uk
www.regletasdigitales.com/regletas.swf


http://www.childtopia.com/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.educapeques.com/
http://www.educarchile.cl/
http://www.genmagic.org/
http://www.mundoprimaria.com/
http://www.sepdf.org.mx/
http://www.sepdf.org.mx/
http://www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf
http://www.cuentosinteractivos.org/
http://www.bibliotecadigital.ilce.edu.mx/
http://www.chematierra.mx/
http://www.helix.conacyt.gob.mx/
http://www.cricri.net/
http://www.luispescetti.com/
http://www.aaamatematicas.com/
http://www.amolasmates.es/
http://www.amolasmates.es/pequemates/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.disfrutalasmatematicas.com/
http://www.educacbolivia.bo/
http://www.educapeques.com/
http://www.genmagic.net/
http://www.juegos10.com/
http://www.math.cilenia.com/es
http://www.mundoprimaria.com/
http://www.primarygames.co.uk/
http://www.regletasdigitales.com/regletas.swf
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Exploracion de la Naturaleza y la Sociedad

Contenidos

www.bicentenario.gob.mx
www.biodiversidad.gob.mx/ninos/ninos.html
(México el pais de las maravillas)
www.cyberkidz.es

www.cdi.gob.mx (Ventana a mi comunidad)
www.cuentame.inegi.gob.mx
WWW.ecocosas.com

www.educarchile.cl
www.portaldeproteccioncivil.gob.mx
www.profesoresyseguridadvial.com
www.e-radio.edu.mx (Cierra los ojos y Frijoles saltarines)
www.vedoque.com

Ejercicios

www.colorearjunior.com
www.educalim.com/biblioteca/
www.sepdf.gob.mx (Aprender a prender con TIC)

Formacion Civica y Etica

Contenidos

www.aguascalientes.gob.mx/ninos/

www.aventurafascinante.org

www.conapred.org.mx (Centro de documentacion y publicaciones)
www.cuidarelagua.df.gob.mx

www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)

www.vedoque.com

Educacion Fisica

Ejercicios
www.youtube.com/user/CantaMaestra Canal YouTube de Vanesa Pizpireta

Educacion Artistica
Contenido
www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)

www.icarito.cl/

Ejercicios
www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.php

Proyectos
www.disney.es/disney-junior/art-attack/


http://www.bicentenario.gob.mx/
http://www.biodiversidad.gob.mx/ninos/ninos.html
http://www.cyberkidz.es/
http://www.cdi.gob.mx/
http://www.cuentame.inegi.gob.mx/
http://www.ecocosas.com/
http://www.educarchile.cl/
http://www.portaldeproteccioncivil.gob.mx/
http://www.profesoresyseguridadvial.com/
http://www.e-radio.edu.mx/
http://www.vedoque.com/
http://www.colorearjunior.com/
http://www.educalim.com/biblioteca/
http://www.sepdf.gob.mx/
http://www.aguascalientes.gob.mx/ninos/
http://www.aventurafascinante.org/
http://www.conapred.org.mx/
http://www.cuidarelagua.df.gob.mx/
http://www.educarchile.cl/
http://www.vedoque.com/
http://www.youtube.com/user/CantaMaestra
http://www.educarchile.cl/
http://www.icarito.cl/
http://www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.php
http://www.disney.es/disney-junior/art-attack/
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Inglés

Contenidos y ejercicios

www.childtopia.com

www.cyberkidz.es

www.vedoque.com

www.learnenglishkids.britishcouncil.org/en/
www.youtube.com/user/traposotv Canal de YouTube del Oso traposo
http://www.sesamestreet.org/es

El catalogo articulado para segundo grado de primaria alberga los siguientes enlaces:
Espanol

Ejercicios

www.childtopia.com

www.cyberkidz.es

www.educapeques.com

www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)
www.genmagic.org

www.juntadeandalucia.es
www.mundoprimaria.com

www.sepdf.org.mx (Aprender a aprender con TIC)
www.villaeducacion.mx

Contenidos
www.sepdf.org.mx (Aprender a aprender con TIC)
www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf

Enciclopedias
www.wdl.org/es/

Diccionarios
www.rae.es/
www.wordreference.com/definicion/

Promocidn a la lectura
www.bibliotecadigital.ilce.edu.mx
www.chematierra.mx
WWW.conectaconpupi.com
www.cuentosinteractivos.org
www.eltentero.org.mx/
www.guiainfantil.com
www.helix.conacyt.gob.mx

Matematicas

Ejercicios


http://www.childtopia.com/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.vedoque.com/
http://www.learnenglishkids.britishcouncil.org/en/
http://www.youtube.com/user/traposotv
http://www.sesamestreet.org/es
http://www.childtopia.com/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.educapeques.com/
http://www.educarchile.cl/
http://www.genmagic.org/
http://www.juntadeandalucia.es/
http://www.mundoprimaria.com/
http://www.sepdf.org.mx/
http://www.villaeducacion.mx/
http://www.sepdf.org.mx/
http://www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf
http://www.wdl.org/es/
http://www.rae.es/
http://www.wordreference.com/definicion/
http://www.bibliotecadigital.ilce.edu.mx/
http://www.chematierra.mx/
http://www.conectaconpupi.com/
http://www.cuentosinteractivos.org/
http://www.eltentero.org.mx/
http://www.guiainfantil.com/
http://www.helix.conacyt.gob.mx/
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www.amolasmates.es/pequemates/
www.cyberkidz.es
www.educa.jcyl.es (matematicas simpaticas)
www.educanave.com
www.educapeques.com
www.genmagic.net
www.juntadeandalucia.es
www.juntadeandalucia.es
www.mundoprimaria.com
www.supersaber.com
www.vedoque.com

Exploracion de la Naturaleza y la Sociedad

Contenidos

www.cdi.gob.mx (Ventana a mi comunidad)
www.chiquiclub.net

www.cyberkidz.es

www.cuentame.inegi.org.mx

www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)
www.e-radio.edu.mx (Cierra los ojos y Frijoles saltarines)
www.inah.gob.mx (Museos)
WWWw.juegos-geograficos.com
www.juntadeandalucia.es (Temas, estudiar, primaria)
www.mnh.inah.gob.mx (Para pequefios y no tanto)
http://nea.educastur.princast.es/index.php
www.prevenirpuebla.com
www.tudiscoverykids.com/juegos/
www.vedoque.com

Formacion Civica y Etica

Contenidos

www.aventurafascinante.org
www.cuidarelagua.df.gob.mx

www.observatorioperu.com
www.unicef.org.co/kids/derechos.htm
www.youtube.com/channel/UCukBByJIAtuW-4BC_XXGfbg
Canal YouTube Mundo Zamba

Ejercicios
http://nea.educastur.princast.es/index.php
www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf

Educacion Fisica

Contenido
www.culturarecreacionydeporte.gov.co


http://www.amolasmates.es/pequemates/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.educa.jcyl.es/
http://www.educanave.com/
http://www.educapeques.com/
http://www.genmagic.net/
http://www.juntadeandalucia.es/
http://www.juntadeandalucia.es/
http://www.mundoprimaria.com/
http://www.supersaber.com/
http://www.vedoque.com/
http://www.cdi.gob.mx/
http://www.chiquiclub.net/
http://www.cyberkidz.es/
http://www.cuentame.inegi.org.mx/
http://www.educarchile.cl/
http://www.e-radio.edu.mx/
http://www.inah.gob.mx/
http://www.juegos-geograficos.com/
http://www.juntadeandalucia.es/
http://www.mnh.inah.gob.mx/
http://nea.educastur.princast.es/index.php
http://www.prevenirpuebla.com/
http://www.tudiscoverykids.com/juegos/
http://www.vedoque.com/
http://www.aventurafascinante.org/
http://www.cuidarelagua.df.gob.mx/
http://www.observatorioperu.com/
http://www.unicef.org.co/kids/derechos.htm
http://www.youtube.com/channel/UCukBByJIAtuW-4BC_XXGfbg
http://nea.educastur.princast.es/index.php
http://www.unicef.org/argentina/spanish/presentacion.swf
http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/
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Ejercicios

www.youtube.com/channel/UCk8H_WUTMW_tcZZCxtlYZw

Canal YouTube de Dominic Traynor
www.youtube.com/playlist?list=PLnisoGYVB6_8bECja5TP3VJIK2RYb_c8u

Canal YouTube Vida Zen
Educacion Artistica

Contenido

www.cyberkidz.es

www.doslourdes.net

www.educarchile.cl (Objetos de aprendizaje)
www.icarito.cl/

Ejercicios

www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.php
www.youtube.com/channel/UCP6YCSvxq2HEX33Sd-iC4zw
Canal YouTube Grupo Encanto
www.youtube.com/channel/UCDmTbR_H2MIB2VTUHfLFmMw
Canal YouTube Escuela Euma

Proyectos
www.disney.es/disney-junior/art-attack/

Inglés

Contenidos y ejercicios
www.1-language.com

www.angles365.com
www.childrensuniversity.manchester.ac.uk
www.clicknlearn.net
www.englisch-hilfen.de
www.englishteststore.net
www.eslgamesplus.com
www.first-english.org

www.kindersite.org

www.Icfclubs.com
www.learnenglishkids.britishcouncil.org/en/
www.saberingles.com.ar
www.sheppardsoftware.com
www.spinandspell.com/game.swf
www.starfall.com

www.vedoque.com

www.vocabulary.co.il
www.youtube.com/channel/UC1jhiDgp-jlYRO7Ini8lamw Canal YouTube Have Fun Teaching


http://www.youtube.com/channel/UCk8H_WlJTMW_tcZZCxtlYZw
http://www.youtube.com/playlist?list=PLnisoGYVB6_8bECja5TP3VJIK2RYb_c8u
http://www.cyberkidz.es/
http://www.doslourdes.net/
http://www.educarchile.cl/
http://www.icarito.cl/
http://www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.php
http://www.youtube.com/channel/UCP6YCSvxq2HEX33Sd-iC4zw
http://www.youtube.com/channel/UCDmTbR_H2MlB2VTUHfLFmMw
http://www.disney.es/disney-junior/art-attack/
http://www.1-language.com/
http://www.angles365.com/
http://www.childrensuniversity.manchester.ac.uk/
http://www.clicknlearn.net/
http://www.englisch-hilfen.de/
http://www.englishteststore.net/
http://www.eslgamesplus.com/
http://www.first-english.org/
http://www.kindersite.org/
http://www.lcfclubs.com/
http://www.learnenglishkids.britishcouncil.org/en/
http://www.saberingles.com.ar/
http://www.sheppardsoftware.com/
http://www.spinandspell.com/game.swf
http://www.starfall.com/
http://www.vedoque.com/
http://www.vocabulary.co.il/
http://www.youtube.com/channel/UC1jhiDqp-jIYR07Ini8Jamw
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CONCLUSIONES

El exceso de recursos digitales impone barreras para su utilizacién por los futuros docentes; ya que
provoca un esfuerzo para buscar, encontrara, seleccionar y almacenar las paginas web educativas
idéneas para los fines que la educacidén primaria mexicana persigue. Actividad que repercute en
una considerable inversidn de tiempo libre; lo que puede provocar desgaste y frustracion al no
obtener los recursos deseados.

Los catdlogos articulados de recursos digitales para el apoyo a la educacién primaria mexicana
vienen a subsanar esta situacidn, ya que reducen en forma significativa el tiempo dedicado a la
busqueda y seleccién de materiales educativos virtuales, y permiten el uso inmediato de su
intervencién en el aula.

Adyacente, los futuros profesores y profesores podrdn explorar diferentes estrategias educativas
con la posibilidad de identificar y documentar las mds exitosas. Accién que promovera las lecturas
y escrituras que la cultura digital aporta. Mismas que permiten a los estudiantes normalistas el
entender los contextos, légicas y produccién de saberes actuales; asi como sus flujos,
procedencias y efectos. Es decir, habilitar a los futuros docentes a pensar y actuar dentro de las
formas de produccién y circulacion de saber en la sociedad del conocimiento.
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RESUMEN

Este articulo expone los resultados parciales de una experiencia docente con un colectivo de doce estudiantes durante
su ultimo afo de formacién como licenciados en educacion primaria; el propésito fue favorecer el desarrollo del
pensamiento reflexivo de los integrantes. Como método de investigacion se utilizo la sistematizacién de experiencias; los
instrumentos metodoldgicos fueron rubricas y cuestionarios para recuperar opiniones de los formadores asi como la
opinién y los sentimientos experimentados por los participantes al intentar articular la teoria con la practica. Como
dispositivo pedagogico se realizé un taller de produccién de textos a partir del Seminario de Analisis del Trabajo Docente
Iy Il. Se implementd el trabajo colaborativo y el cuestionamiento socratico. Los resultados dan cuenta de una evolucién
progresiva cualitativa del pensamiento reflexivo de los estudiantes.

Palabras clave: sistematizacion, reflexion, trabajo colaborativo.

SUMMARY

This article exposes the partial results of a teaching experience with a group of twelve students during their final year of
training as teachers in primary education; the purpose was encouraging the development of reflective thinking of the
members. As a method of research used the systematization of experiences; the methodological instruments were
headings and questionnaires to retrieve opinions of the trainers as well as the opinion and feelings experienced by the
participants when attempting to link theory with practice. As pedagogical device a workshop was held for the
production of texts from the Seminar of analysis of teachers' work | and Il. It was implemented collaborative work, and
the Socratic questioning. The results give an account of a progressive evolution of qualitative reflective thinking of
students.

Key words: systematization, reflection, collaborative work.

INTRODUCCION

La profesién docente se ha ido tornando cada vez mds incierta, sobre todo a partir de la Reforma
Educativa en México, promulgada por el Presidente Enrique Pefia Nieto. A partir de ésta los
docentes han estado a la expectativa de los cambios que habria de suscitar en todos los ambitos
educativos; para el ingreso de los nuevos maestros de educacion primaria al sistema, se empezé a
aplicar un examen cuyo eje son las habilidades de pensamiento como el razonamiento y la
reflexion a partir de situaciones, que los evalia como idéneos o no idoneos para desempefiar sus
actividades como docente.

Si el resultado obtenido es no idéneo, implica que no podran ejercer la profesidon docente en el
sector publico ni cubrir interinatos; aunque cuenten con un titulo que los acredite como
licenciados en educacion primaria, tendran que esperar a presentar nuevamente el examen hasta
lograr la idoneidad. Si el resultado es idéneo existe la esperanza de obtener ya sea plaza definitiva
o contrato con cardacter definido; cabe mencionar que las asignaciones se van dando conforme van

Recibido: 14 de septiembre de 2015. Aceptado: 28 de septiembre de 2015.
Publicado como ARTICULO CIENTIFICO en Ra Ximhai 11(4): 267- 2 6 7
287.
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saliendo lugares disponibles a lo largo del ciclo escolar y si no llegan a ubicarse durante ese
periodo, aunque hayan salido idéneos habrdn de presentar nuevamente el examen para buscar
una oportunidad el siguiente ciclo escolar; asi es que, si quedan ubicados en los lugares mas altos
de puntuacion segun los resultados de dicho examen, mayores oportunidades habrd para ingresar
al Sistema Educativo Nacional.

Esta situacién lleva a dos cosas principalmente: la primera, que los futuros profesores tomen
conciencia de su realidad y sean mds auténomos en su preparacion; segunda, que los formadores
de docentes tengan mejores iniciativas que puedan guiar a sus estudiantes al desarrollo de las
habilidades y competencias que se establecen en los rasgos del perfil de egreso que se estipulan
en el plan de estudios en el que se estan formando, entre ellas el razonamiento y la reflexion;
porque como dice Morin (2002) citado por Loubet y Jacobo (2013), el educador no sélo encarna la
posesion individual del conocimiento experto y el dominio de habilidades para facilitar el
aprendizaje de los otros, incluye también procesos de reflexion y accién orientados a mejorar la
practica, por lo que el profesor se concibe como un sujeto activo, reflexivo con un sistema de
teorias segln el cual construye e interviene a la realidad escolar.

En el proceso de formacién de los nuevos profesores, aparte de propiciar el desarrollo de
competencias, fomentar el trabajo colaborativo es imprescindible; ya que muy pronto ingresaran a
las filas del magisterio donde acorde a la reforma educativa, necesitardn saber trabajar en
conjunto, por ello la Secretaria de Educacidon Publica demanda a inicio de cada ciclo escolar
reuniones de Consejo Técnico Escolar que consisten en que el personal de cada institucion realice
trabajo colaborativo para enfrentar conjuntamente las dificultades que se presentan, llevando a
los docentes a desarrollar colaborativamente trabajo de investigacidén e intervencién pedagogica,
pues como dice Freire (1990).

No hay enseflanza sin investigacidon ni investigacion sin ensefianza. Estos quehaceres se
encuentran cada uno en el cuerpo del otro. Mientras ensefio contindo buscando, indagando.
Ensefio porque busco, porque indagué, porque indago y me indago. Investigo para comprobar,
comprobando intervengo, interviniendo educo y me educo. Investigo para conocer lo que ain no
conozco y comunicar o enunciar la novedad. Hoy se habla con insistencia del profesor
investigador. En mi opinidn, lo que hay de investigador en el profesor no es una cualidad o una
forma de ser o actuar que se agregue a la de ensefiar. La indagacidn, la busqueda, la investigacion,
forman parte de la naturaleza de la practica docente.

En este sentido, al investigar lo que ocurre en la escuela pero sobre todo su propia practica
docente de manera reflexiva, lleva a los maestros a la toma de conciencia, a tener una
comprension mas profunda de lo que hacen y les obliga a realizarlo de manera sistematizada, de
tal forma que no se pierda la informaciéon, que no queden como esfuerzos sin difusion; al
contrario, son esfuerzos dignos de compartirse que pueden ser retomados por otros sin importar
los resultados que se hayan tenido porque de lo positivo y lo negativo, también se aprende. Lo
importante aqui es que aprendan a hacerlo de acuerdo a sus posibilidades.

A partir de los cambios que se estan experimentando en la vida en las escuelas, pareciera que se
tratara de algo nuevo y no lo es; para hablar de la reflexién en el trabajo de los docentes se tienen
como referentes las aportaciones que existen de grandes pedagogos tanto cldsicos como
modernos, por ejemplo: Dewey (1998) en su obra Como pensamos; Zeichner, K. y Liston, D. (1999)
con Ensefar a reflexionar a los futuros docentes; Cornejo (2003) El pensamiento reflexivo entre
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profesores; Shon (1992, 1998) La formacidn de profesionales reflexivos, y El profesional reflexivo;
Perrenoud (2007) con Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de ensefiar; entre otros. Ahora
bien, entre la bibliografia basica que debe revisar todo normalista mexicano para favorecer la
reflexiéon en el Seminario de Andlisis del Trabajo Docente | y II, durante su ultimo afio de formacién
inicial como licenciados en educacidn primaria, Plan 1997, se encuentran las obras de Saint Onge
(1997) con La competencia de los profesores; Zabala Vidiella (1988) con La practica educativa.
Unidades de analisis; Escudero et al. (1997) con La formacion y el aprendizaje de la profesién
mediante la revisidn de la practica; entre otros (SEP, 2000).

Esto indica la relevancia que se le ha dado a la reflexion en la formacién inicial y continua de los
maestros no sélo en México, sino en distintos paises. Los avances en la formacién docente
mediante el uso del enfoque reflexivo en México, se encuentran en los estados del conocimiento
del Consejo Mexicano de Investigaciéon Educativa (COMIE) con Ducoing, P. y Fortoul, B. (2013) con
las aportaciones de Diaz-Barriga (2002), Rosas (2003), Marcelo (2010), Gémez Avila y De Ledn
(2011), Huerta (2011). En Sinaloa, México, Loubet (2011) y Loubet y Jacobo (2013) han estado
enfocando su atencién a la dimension social del pensamiento y a la reflexion sociofuncional y
critica en profesores de educacién infantil migrante, poniendo en el centro el pensamiento
reflexivo que hacen los profesores en y sobre su actuar como docentes.

Es necesario precisar que en educacion el término reflexidn tiene sus bases en las aportaciones de
la pedagogia activa a principios del siglo XX con Dewey, quien establece las diferencias entre la
accion de rutina, fundada en la tradicidn y la autoridad externa, y la accién reflexiva que es una
consideracion activa, persistente y cuidadosa de una creencia o conocimiento a la luz de sus bases
y de las consecuencias que produce. Para los docentes que adoptan el primer tipo de accién la
practica educativa obedece a parametros preestablecidos que no se cuestionan. Por el contrario,
los docentes que asumen la accidn reflexiva, entienden la naturaleza dinamica de la educacién y
como ésta depende del contexto y las circunstancias en que se da, a su vez, afrontan los
problemas educativos buscando soluciones y emprendiendo acciones para poder resolverlos
(Dewey, 1989, en Tallaferro, 2006).

Por ello es necesario que durante la formacién docente inicial, se les ofrezcan oportunidades de
autorreconocimiento a los futuros maestros, para que a partir de la reflexién vayan valorando y
aprendiendo de sus logros, pero también de sus tropiezos de tal forma que cuando egresen de la
institucion formadora tengan un pensamiento critico, que sean capaces de reflexionar en y sobre
su actuar como docentes para mejorar y alin mejor, que en ese trayecto formativo aprendan a
valorar que el trabajo si se hace de manera colaborativa resulta ain mas enriquecedor.

Claro esta, que no es algo que se logre de la noche a la mafiana, es un proceso que requiere ser
aprendido e implica enfrentarse a situaciones que reten el pensamiento de los futuros docentes,
que los lleven a reflexionar primeramente a partir de sus conocimientos, que los conflictuen para
gue tengan que investigar y razonar, que aprendan a tener una postura critica ante los retos que
se les presenten y de esa forma puedan emitir mejores opiniones. Una manera de emprender este
proceso puede ser el de enfrentarlos al cuestionamiento socrdtico, que consiste en estar
cuestionando a la persona permanentemente y ensefiarlas a partir de lo que saben con el uso de
preguntas aclaratorias, preguntas en torno a supuestos, preguntas respecto a evidencias y razon,
preguntas respecto a puntos de vista, preguntas respecto a implicaciones y consecuencias,
preguntas respecto origen y fuentes y preguntas sobre la misma pregunta; esto puede llevarlos a
aprender por ellos mismos; el formador de docentes seria sélo una guia en ese trayecto formativo.
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Ademas habrad que tener en cuenta que solo se puede pensar reflexivamente cuando se estd
dispuesto a soportar el suspense y proseguir con la fastidiosa busqueda. A muchas personas, tanto
la suspension del juicio como la busqueda intelectual les producen malestar, y quieren terminar
con ellas lo antes posible. Por tanto, cultivan un habito mental...dogmatico, o tal vez sienten que la
duda puede considerarse como una prueba de inferioridad mental (Dewey, 1998).

Claro estd que a nadie le gusta que lo perciban de esa forma pero cuando el sujeto tiene
disposicion, se le puede ensefiar a pensar mejor, 0 mejor aun, se le puede enseflar a cdmo ir
adquiriendo el habito de reflexionar como una practica permanente que lo ayude a tomar mejores
decisiones. Este tipo de pensamiento corresponde a un pensamiento de nivel superior, que
deberian alcanzar tanto los formadores de docentes como los futuros profesores, he aqui la
relevancia que cobran las instituciones formadoras de maestros y lo importante que es la
preparacion y el desempefio de los formadores en éstas.

Este texto trata precisamente de eso, de revisar las experiencias vividas durante las actividades de
ensefianza y de aprendizaje que llevaron a la movilizacién de un pensamiento irreflexivo a un
pensamiento mas reflexivo en los estudiantes que fueron parte de este estudio, enfatizando la
relevancia que la reflexién y el trabajo colaborativo tienen en su formacién como profesores. La
sistematizacion de esta experiencia pretende no ser una mas de esas que han quedado en el
olvido y tiene como propdsito compartir nuestros aprendizajes acerca de la movilizacidon de
esquemas y estructuras conceptuales conformados por creencias conservadoras hacia un
pensamiento reflexivo en los integrantes de un Colectivo, de la Licenciatura en Educacién Primaria
(LEP) de la Escuela Normal de Sinaloa.

Realidad y experiencia problematica. El principio de la sistematizacion

Las escuelas normales del sector publico en México, encargadas de la formacién inicial de los
maestros, tienen un cardcter nacional, por ello sus estudiantes se rigen por un plan de estudios
Unico; en el caso de quienes se forman como licenciados en educacién primaria, acorde al Plan de
Estudios 1997, durante séptimo y octavo semestres, estan obligados a cumplir con un servicio
social profesional que consiste en estar durante todo el ciclo escolar en una escuela primaria
realizando actividades de observacién, ayudantia y docencia, bajo la tutoria de un maestro titular
y a partir de ello, con la asesoria de un maestro(a) de Seminario de Andlisis del trabajo Docente
(asesor SATD, llamado asi por las siglas del seminario que imparte) durante las sesiones del
seminario, deberan hacer un andlisis, reflexion y argumentacion del trabajo realizado en la escuela
primaria, generando como producto la elaboracién de un documento recepcional con caracter
formativo, que le permita titularse a partir de la defensa que de él hagan ante un jurado de tres
sinodales.

De acuerdo con los Lineamientos para la Organizacién del Trabajo Académico durante Séptimo y
Octavo Semestres (2002), los estudiantes de los colectivos académicos asignados a las escuelas
primarias, en los primeros meses, lo primero que deben de hacer es un diagndstico que aparte del
dato empirico debia contener el analisis, la reflexidon y la argumentacién acerca del contexto, la
escuela y los nifios que estarian atendiendo, para posteriormente entregar esos hallazgos por
escrito y compartirlos al resto del equipo, quienes junto con su asesora/investigadora habrian de
analizarlos y reflexionar sobre la importancia y las implicaciones que éstos tienen en el quehacer
del docente y después de ello poder iniciar sus practicas de docencia.
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Durante este proceso se encontraron escritos irrelevantes en contenido que cualquier persona sin
un nivel educativo medio o superior podria haber hecho, habia ideas incoherentes,
desorganizadas, falta de segmentacién, problemas de identificacidon en el género de las palabras
utilizadas, mezcla de singulares y plurales, ausencia de tildes en la ortografia y lo mds marcado, la
falta de analisis, reflexion y argumentacién. Algunos eran solamente un vaciado mal hecho de
recorta y pega del internet sin una lectura o revisidn previa a la entrega. Esto a pesar de haber
elaborado una guia de observaciéon que orientara su trabajo. Esto hablaba de lo lejano que
estaban los estudiantes de lograr el perfil de egreso que se pide desde el plan de estudios en el
gue se formaban.

En cuanto a sus participaciones en las sesiones de seminario, al inicio las aportaciones eran de
sentido comun, sin detenerse a pensar lo que se les cuestionaba para poder dar una respuesta que
evidenciara andlisis y reflexion de su parte, mas bien esperaban que alguno hablara para poder
secundar las opiniones, pocos eran los rasgos de un pensamiento reflexivo. Se estd hablando de
estudiantes que ya habian cursado 6 semestres de la malla curricular: 35 cursos con actividades
principalmente escolarizadas y 6 mas con actividades de acercamiento a la practica escolar en
escuelas primarias; mismos que ya deberian haber avanzado en el desarrollo y la consolidacién de
los rasgos agrupados en cinco campos del perfil de egreso que les marca el plan 1997: habilidades
intelectuales especificas; dominio de los contenidos de ensefianza; competencias didacticas;
identidad profesional y ética y capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales del
entorno de la escuela (SEP, 2002).

Particularmente en el campo de las habilidades intelectuales especificas se enuncia que deben de:
poseer alta capacidad de comprension del material escrito, valoran criticamente lo que leen,
expresan sus ideas con claridad, sencillez y correccién en forma oral y escrita, en especial explicar
y argumentar, tiene capacidades propias para la investigacién cientifica, capacidad para la
reflexion critica, entre otras (SEP, 2002). Con esto se pudiera asumir que los integrantes del
colectivo no presentarian dificultades para elaborar su documento recepcional y tendrian la
capacidad para reflexionar criticamente su desempefo docente, sin embargo, como se aprecia en
las valoraciones anteriores, no era asi.

Cuando iniciaron propiamente con las practicas de docencia habrian de analizar, reflexionar y
argumentar por escrito todo lo sucedido, para entregar a la asesora y ser analizado en colectivo.
En estos trabajos escritos persistieron las mismas dificultades que en los trabajos anteriormente
mencionados.

Esto iba generando invertir mas tiempo del necesario durante las sesiones de seminario, aunado a
eso, el desagrado de los estudiantes porque tenian que reelaborar una y otra vez los escritos, cosa
gue no acostumbraban hacer; ademas de contar con pocas bases para la discusién grupal; bajo
aprovechamiento en las reuniones del colectivo; prdacticas docentes que dejaban mucho que
desear y creaban desilusién tanto en la maestra (o) tutora como en la asesora; asi mismo estaban
contribuyendo a dificultar el aprendizaje de sus alumnos.

Ante esta situaciéon hubo que cuestionarse iDe qué manera la implementacién del trabajo y
aprendizaje colaborativo podia contribuir en el desarrollo de las competencias intelectuales de los
miembros del colectivo académico de cuarto grado de la Licenciatura en Educacién Primaria (LEP)
de la Escuela Normal de Sinaloa (ENS)? ¢Como influyé el método socratico en el desarrollo de las
habilidades del pensamiento reflexivo de los estudiantes, futuros profesores? é¢Qué cualidades
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actitudinales y valorales se fortalecieron en el desarrollo de un pensamiento reflexivo en los
estudiantes del colectivo? ¢Qué competencias (habilidades, conocimientos y actitudes)
evolucionaron a través del taller de produccién de textos escritos orientados a la elaboracion del
documento recepcional, al grado de lograr concluirlo en tiempo y forma con el rigor académico y
la calidad requerido? ¢Valdrd la pena proponer esta manera de trabajar a la comunidad
normalista? Bueno, esto habra que analizarlo mas adelante para sacar conclusiones.

MATERIALES Y METODO

Los sujetos que participaron de la experiencia son doce estudiantes de la ENS que cursaban el
ultimo afio de la (LEP). Previo a constituirse como el colectivo de la experiencia pedagdgica
realizada, los participantes provenian de grupos escolares distintos, por lo que se desconocian
entre si, no habian interactuado ni compartido espacios comunes dentro de la escuela normal.

Los instrumentos que se aplicaron y que sirvieron para recuperar informacién para elaborar este
informe fueron los cuestionarios cualitativos y las rubricas. El cuestionario con preguntas abiertas
se aplicd a los estudiantes en dos momentos diferentes: el primero al inicio del ciclo escolar, el
cual tenia como propédsito conocer los sentimientos y emociones experimentadas por los
estudiantes en torno al proceso que se iniciaba como colectivo, las debilidades o limitaciones
personales y académicas, las actitudes por las nuevas exigencias del trabajo colaborativo y lo que
implicaba escribir adecuadamente los avances del documento recepcional. El segundo, se aplicé al
final del ciclo escolar, se volvieron a plantear las mismas cuestiones con el propdsito de comparar
y evaluar las respuestas, para determinar el grado de evolucidn y progreso de sus competencias y
particularmente de aquellas que tienen que ver con el desarrollo de los rasgos del pensamiento
reflexivo.

Las rubricas también se aplicaron en dos momentos: la primera rubrica es un documento que
contiene aspectos concretos a considerar sobre el documento recepcional, y se quiere conocer la
opinién de los sinodales. La segunda rubrica busca conocer las opiniones sobre el comportamiento
y las actitudes de los estudiantes durante el proceso de exposicidon y defensa de su documento
recepcional.

Una caracteristica de los cuestionarios es que sus respuestas fueron elaboradas en completa
libertad de los cuestionados, asi que las respuestas emitidas surgieron de manera libre, sin
coaccion o insinuacion alguna. Los datos obtenidos (palabras, oraciones y expresiones textuales)
se organizaron por orden jerarquico, resultado de las repeticiones o frecuencia de aparicion de
éstos. Asi, los datos de mayor frecuencia ocuparon el espacio superior, y asi sucesivamente, hasta
el espacio inferior. Es decir, se ordenaron de mayor a menor frecuencia.

Este ordenamiento fue importante también porque nos permitid sistematizar la narrativa, el
cuerpo descriptivo, analitico e interpretativo de la experiencia vivida. Asi, la organizacién y
estructura del contenido textual descriptivo de cada apartado analitico estd dado por el uso de los
datos cualitativos (palabras, oraciones, expresiones textuales), manteniendo la Iégica de mayor a
menor frecuencia. A lo largo de la narrativa de distinguen estos datos por estar entre comillas
sencillas o simples.

Como metodologia se utilizd la sistematizacidn de experiencias surgida en América Latina en los
afios setenta, desde organizaciones que trabajan en el dmbito de la educacién popular. Esta
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metodologia y forma de entender la sistematizacidén tuvo relaciones y confluencias en estos afios
con la metodologia de Investigacion Accidén Participativa (IAP), las escuelas universitarias de
trabajo social, asi como con el Consejo de Educacién de Adultos de América Latina (CEAAL).

La investigacion y la sistematizacidon se constituian en complementarias en la medida en que en
algunas escuelas y Universidades se consideraba la sistematizacion como una metodologia de
investigacion. Ellas entienden la sistematizacién como un:

Proceso de reconstruccion y reflexion analitica sobre una experiencia de promocidn
vivida personalmente (o sobre determinados aspectos de ésta), mediante la cual se
interpreta lo sucedido, para comprenderlo. Ello permite obtener un producto
consistente y sustentado, a partir del cual es posible transmitir la experiencia,
confrontarla con otras y con el conocimiento tedrico existente, y asi contribuir a una
acumulacion de conocimientos generados desde y para la prdctica (Alboan, 2006).

De manera especifica, cuando hablamos de sistematizacion de experiencias en el ambito
educativo nos estamos refiriendo no sélo a datos o informaciones que se recogen y ordenan, sino
a obtener aprendizajes criticos de nuestras experiencias. Por eso, no decimos sdlo sistematizacion,
sino sistematizacion de experiencias (Jara, O., 2013).

Este tipo de metodologia facilita la descripcion, la reflexion, el andlisis y la documentacion, de
manera continua y participativa, de procesos y resultados de un proyecto de desarrollo (Selener et
al., 1996 en Chavez-Tafur, 2006). De acuerdo con esta perspectiva, se intenta recuperar los datos,
los significados, las interpretaciones que se produjeron durante una vivencia, la cual requiere ser
analizada de manera sistematica, para extraer nuevos saberes y conocimientos de ese conjunto de
acontecimientos que dieron vida en ese momento histdrico a la experiencia. Por eso en cualquier
sistematizacion de experiencias nosotros debemos: a) Ordenar y reconstruir el proceso vivido. b)
Realizar una interpretacion critica de ese proceso. c) Extraer aprendizajes y compartirlos (Jara, O.,
2013). En sintesis y tomando como referencia al mismo autor, podemos decir que:

La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias
que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la Idgica del
proceso vivido en ellas: los diversos factores que intervinieron, cémo se
relacionaron entre si y por qué lo hicieron de ese modo. La Sistematizacion de
Experiencias produce conocimientos y aprendizajes significativos que posibilitan
apropiarse de los sentidos de las experiencias, comprenderlas tedricamente y
orientarlas hacia el futuro con una perspectiva transformadora.

Como estrategia pedagogica, se implementé el trabajo (aprendizaje) colaborativo apoyandose en
el cuestionamiento socrdtico cuyo propdsito principal fue desarrollar una serie de competencias,
entre ellas, las intelectuales, particularmente las referidas al desarrollo del pensamiento critico-
reflexivo de los estudiantes.

RESULTADOS

Sentimientos experimentados durante el proceso

Un primer acercamiento
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Al realizar el diagndstico a los estudiantes que conformaron el colectivo académico de cuarto
grado, y que iniciaban una nueva experiencia formativa, se recabaron una serie de datos que
reflejaban sentimientos emociones y estados de animo tales como: preocupacioén, interés, dolor
de cabeza, asombro, inseguridad para hacer sefialamientos y mucha responsabilidad.

Organizarse como colectivo fue el principio de esta nueva experiencia académica y de formacion
profesional. El hecho de conformar nuevos equipos (colectivos) de 10-12 estudiantes re-asignados
a un asesor, e incluso, la conformacidon de colectivos con miembros de diferentes grupos, fue
suficiente para que los estudiantes entraran en crisis: el no saber quiénes serian sus compafieros,
como serian, sus comportamientos y actitudes; pero ademds, cambiar el espacio aulico, la
dindmica de las relaciones entre estudiantes y asesores, los roles y las responsabilidades, asi como
las tareas académicas y sus productos. Ese cambio o transformacion les implicd, en primera
instancia, perder confort, y ganar, por asi decirlo, inseguridad, intranquilidad e incertidumbre.

De las clases mayormente expositivas y tradicionales desarrolladas durante los tres primeros afios
del trayecto formativo y un grupo conformado por mds de 40 estudiantes que generalmente
muchos pasan inadvertidos, invisibles, porque no participan, no hablan, no cuestionan; tampoco
los docentes se han preocupado por saber quiénes son, por qué se comportan asi, etcétera. Ahora
esa dindmica ha cambiado, porque el espacio del colectivo es mds reducido que el saldn
tradicional de clases, la cantidad reducida de estudiantes —doce en este caso- los lleva a que
interactUan directamente entre si y con la asesora del colectivo.

En ese sentido, el asesor responsable estd practicamente cara a cara, hay mds didlogo, les conoce
mas, la interaccidn se vuelve mads cercana e intima, se inmiscuye en problematicas de los alumnos,
sean de orden académico, personal, familiar, de salud, econdmicos, entre otros. Es decir, como
sefalan los expertos la colaboracion solamente podrd ser efectiva si hay una interdependencia
genuina y positiva entre los estudiantes que estdn colaborando, los profesores y su entorno. Para
lograr una colaboracion efectiva se hace necesario que cambien los roles de los estudiantes y de los
profesores (Collazos A. y Mendoza, J., 2006).

En este cuarto grado, los estudiantes cursan Trabajo Docente | y Il y Seminario de Analisis del
Trabajo Docente | y Il, en sus respectivos semestres. En los cursos de Trabajo Docente estd
previsto para que los estudiantes puedan responsabilizarse de un grupo de alumnos de educacion
primaria durante el ciclo escolar, con el propdsito de que pongan en juego la formacion adquirida
en las condiciones y exigencias reales del trabajo docente, reconozcan esta experiencia como parte
de su proceso formativo y fortalezcan su compromiso profesional (SEP, 2002).

En tanto que en los cursos de Seminario de Andlisis del Trabajo Docente, los estudiantes
sistematizan su experiencia y la comparten con sus compafieros, analizan su propio desempefio
docente y elaboran su documento recepcional (SEP, 2002). Este documento se convertira en el
trabajo que requerird especial atencién y responsabilidad en el trascurso del Ultimo afo de
estudios, en tanto que sera el resultado escrito de las experiencias vividas en clases como
docentes en sus respectivas escuelas primarias sometidas a procesos de reflexiéon y discusién en el
colectivo de la Escuela Normal.

Por tanto, el documento recepcional se convierte en el producto final escrito de manera inédita y
original por el estudiante, para finalmente ser revisado por lectores asignados por la Comisidn de
Titulacién, quienes emiten dictamen de aceptacién o no, con comentarios, observaciones vy
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sugerencias, hasta llegar al examen para titulacion. Como se observa, la naturaleza de los cursos,
reorientan la dindmica del trabajo pedagégico.

Por ejemplo: poner los estudiantes en cuestidon su trabajo docente, ya no sélo frente a su profesor,
sino al colectivo en pleno, para que todos revisaran sus trabajos, se cuestionaran el contenido, las
formas de escritura, los errores ortograficos, las ideas confusas, poco claras o sin sentido, entre
otros, fueron motivos para generarles asombro y preocupacion, inseguridad para hacer
sefialamientos tanto a las exposiciones, como a las discusiones y los textos escritos por los demds
compafieros. Ademas, asumir el compromiso de cumplir con los acuerdos contraidos a partir de
las programaciones de las tareas y las actividades, asi como de los productos escritos elaborados
con miras a la integracién del borrador de documento recepcional.

Todo ello se convirtié en exigencias por la nueva dinamica de la organizacion académica, lo que
implicd mucha responsabilidad, por el ejercicio de tanto pensar expresan que sufrieron dolor de
cabeza. Entonces, se enfrentaron a mayores exigencias en desarrollar textos escritos, evitando
errores de ortografia, ideas claras o no confusas, con argumentos pertinentes, contenidos
coherentes y bien estructurados, entre otros, cuestiones en las que no tenian experiencia, por la
falta de exigencia en los grados anteriores por parte de los docentes y de ellos mismos. Por lo
general los docentes, les hacian revisiones superficiales, tomaban en cuenta, centralmente si lo
entregaron, si cumplian en tiempo y forma, si cumplieron con el nimero de cuartillas, e incluso, se
duda de que algunos docentes hayan leido sus trabajos. Ahora debian comprometerse u obligarse
a elaborar el documento recepcional como parte de su trayecto formativo, lo cual implicaba saber
gue éste es

un ensayo de cardcter analitico y explicativo en el que los estudiantes normalistas expresan una
vision sobre un tema, exponen ideas, reflexiones y puntos de vista personales sobre sus
experiencias docentes, fundamentados en argumentos; este escrito se caracteriza también porque
refleja el pensamiento genuino de su autor. Para su elaboracién, los estudiantes ponen en juego
las competencias que forman parte de los rasgos del perfil de egreso que se establecen el plan de
estudios, especialmente los que corresponden al campo de las habilidades intelectuales
especificas (SEP, 2003).

Un segundo acercamiento

Transcurrido el tiempo, el colectivo de estudiantes y la asesora reflexionan sobre ¢Como han
vivido esta experiencia? ¢Qué y cdmo se han sentido? ¢Qué les ha dejado esta nueva dindmica de
trabajo pedagégico? ¢Qué aprendizajes son los mas sobresalientes? Estas reflexiones produjeron
una serie de actitudes, sentimientos y emociones que, a la distancia del inicio del proceso de
aprendizaje, se aprecian diferentes a las expresadas en un principio.

Asi, durante el segundo acercamiento reflexivo, los estudiantes sefialan que se fue el estrés,
estaban menos preocupados, por hacer o que les realicen las observaciones a los textos escritos
en sus documentos, hay quien expresa estar mas relajada para hacer las revisiones
pacientemente, se sienten con libertad para hacer sefialamientos a los trabajos de sus demas
compafieros del colectivo.

El hecho de que los sefalamientos sean considerados entre ellos como algo que les ayuda a
mejorar los escritos para el documento recepcional les ha generado en este tiempo, una
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motivacion y un gusto por ser tomados en cuenta e imaginarse, incluso, que pueden fungir papeles
o roles que tradicionalmente son exclusivos de los asesores. Es decir, realizar actuaciones y
actividades a los demas como revisar, cuestionar, problematizar, sefalar errores, sugerir o
proponer, reorientar, etcétera, les hizo sentirse como asesores, lo que les ha llevado a
considerarse como alguien con mayor personalidad, actitudes y sentimientos que, si revisamos y
comparamos con los anteriores a este momento, acusan muchas diferencias. Esto coincide con lo
que plantea Diaz Barriga (1999) el aprendizaje colaborativo se caracteriza por la igualdad que debe
tener cada individuo en el proceso de aprendizaje y la mutualidad, entendida como la conexidn,
profundidad y bidireccionalidad que alcance la experiencia, siendo ésta una variable en funcién del
nivel de competitividad existente, la distribucidn de responsabilidades, la planificacién conjunta y
el intercambio de roles (Citada en Calzadilla M., 2002).

En fin, esta experiencia mostré lo que sostiene (Calzadilla, 2002) que el aprendizaje colaborativo
ha demostrado eficiencia en la superacién de actitudes negativas, incrementar la motivacion y el
autoconcepto; por otra parte las experiencias de interaccidon cooperativa permiten producir un
aprendizaje vinculado al entorno social del individuo, dado que propician la creacidon de ambientes
estimulantes y participativos, en los que los individuos se sienten apoyados y en confianza para
consolidar su propio estilo de aprendizaje. Aparte, los estudiantes en general, lograron sentirse
con bastante ‘satisfaccion’ y ‘felicidad’.

Aprendizajes construidos segun los estudiantes

Al final, en este recorrido, los estudiantes reconocen que han avanzado hacia la meta del trayecto
formativo, es decir, la formacién de un pensamiento critico-reflexivo. En el cuestionamiento ¢Qué
consideras haber aprendido?, los estudiantes sefialan una serie de habilidades intelectuales, ético-
sociales y otras mads de orden técnico.

En referencia las habilidades de cardcter intelectual, los estudiantes mencionan que durante esta
experiencia formativa han desarrollado habilidades de andlisis y reflexion y en menor escala la
argumentacion, lo que les ha permitido reflexionar nuestro desempefio para tener la oportunidad
de mejorar, asi mismo, ser critica en lo que lee y hace, lo que les ha permitido desarrollar el habito
de analizar cada palabra que voy encontrando y, como consecuencia de todo ello, aprender a
comprender y debatir un texto lo que refleja, en la légica de las opiniones de los estudiantes
participantes, la incorporacién de un bagaje cultural mds amplio con respecto al que habian
adquirido en los primeros tres afios de su trayecto formativo en la ENS, y que, se supone, portaban
previo al inicio del séptimo semestre como nuevo colectivo integrado.

En esta aproximacion, podemos sintetizar que los estudiantes han logrado desarrollar mas y
mejores habilidades, capacidades y competencias, mas habilidades del pensamiento con las que
podra afrontar en condiciones mejores las situaciones y dificultades que se le presentan tanto en
el entorno escolar como en lo profesional y social.

Por otro lado, aparecen otras habilidades distintas -aunque ligadas a las anteriores-, que sin duda
alguna contribuyen a un mejor desempeio académico de los estudiantes del colectivo en
cuestion. Los estudiantes reconocen que desarrollaron habilidades y competencias para redactar
textos de manera formal, lo que les ha posibilitado construir o tener otra perspectiva del proceso
de redaccion, que les lleva a desarrollar actividades intelectuales orientadas a revisar los trabajos
antes de entregar. Asi mismo, manifiestan que la vivencia al interior del colectivo les permitié
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reconocer las distintas ideas que se pueden dar sobre un tema en comun, lo que contribuyo a darle
mayor interés a los demas, al valorar que es importante la opinion de los otros, dando muestras de
avance en el reconocimiento de la otredad. Ademds, aprendieron a organizar las ideas vy
comprendieron que todo lleva un orden y se debe relacionar.

En ese sentido, los estudiantes movieron o desplazaron sus esquemas de pensamiento del polo
individualista y de competencia al de la colaboracién, de ayuda, de apoyo y solidaridad.
Comprendieron que el aprendizaje no sélo es individual, sino social. En esa légica se muestran con
mas apertura a escuchar las ideas de los demds y a articularlas efectivamente; tienen empatia con
los otros y una mente abierta para conciliar con ideas contradictorias u opuestas. Poseen la
habilidad para identificar las fortalezas de los demds (Callazos A. y Mendoza J., 2006).

También, los estudiantes sostienen que la experiencia vivida les ha ayudado en el desarrollo de la
capacidad observacional, es decir, ahora han aprendido a ‘observar mejor’ lo que se les presenta
no soélo en torno a las lecturas, sino también en el entorno escolar y social, espacios diversos
todos, susceptibles de ‘hacer observaciones significativas’. Han comprendido la importancia que
tiene el poner atencién y fijar la mirada traspasando la capa superficial y aparente de esa realidad,
es decir, focalizan con mds cuidado y pericia las acciones, los comportamientos, los actos y las
producciones propias y de los demas. Sus miradas se han vuelto mas criticas y reflexivas.

Finalmente, los estudiantes reconocen que la experiencia grupal les generd un aprendizaje que les
posibilité reflexiones éticas al ‘identificar y reconocer errores’, los cuales lejos de evadirse o
expulsarles, son tomados como elementos positivos para reorientar sus acciones hacia una
solucién que contribuya a nuevos aprendizajes y por tanto a su trans-formacion tanto académica
como profesional y humana. En ese sentido, no sélo se puede aprender de los errores propios,
sino también se puede aprender de los errores de los compaferos para no cometerlos.

Como se aprecia, los estudiantes reconocen varios aspectos caracteristicos del pensamiento
reflexivo que, de acuerdo a lo encontrado en los primeros momentos de la experiencia eran casi
nulos o en estado incipiente. Avanzar en el progreso y desarrollo de habilidades como
comprender, analizar, criticar, reflexionar, argumentar, es estar abonando a la formacién de un
ciudadano capaz de asumir de manera autdnoma y responsable el destino no sélo el propio, sino
el del otro, con conciencia y conocimiento, porque esas cualidades del pensamiento les
posibilitaria efectuar procesos y acciones encaminadas a discernir conflictos, dilemas y otra
problemdticas que afecten una comunidad escolar o social. El pensamiento critico y reflexivo
provee, en este sentido, una gran variedad de datos mentales para que la persona tome una
decisién lo mas apropiada y justa a esa realidad.

Percepciones acerca del proceso experimentado

Al final de la experiencia del trabajo colegiado, se les invitd a reflexionar criticamente el proceso
vivido al interior del equipo, de aquello que consideraron importante en el trayecto, en las
interacciones pedagdgicas, en las formas de abordar estos cursos, es decir buscando la mirada
integrada del proceso educativo experimentado.

Para empezar, fue una percepcidn positiva generalizada el hecho que se haya trabajado, es decir
ponderando el trabajo colegiado, colaborativo, ya que los estudiantes lograron distanciarse del
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enfoque o estilo tradicional que venian arrastrando no sélo desde que ingresaron a estudiar en la
normal, sino mucho antes, cuando iniciaron su educacién primaria.

En ese sentido, los miembros del colectivo reconocen como algo significativo que el trabajar de
manera abierta, con libertad para participar poniendo como base el didlogo socratico, la
problematizacién critica, el cuestionamientos de ida y vuelta, con sentido de ayuda y apoyo,
porque, como sefialan, ‘era la finalidad de apoyar a los compafiieros y contribuir a la mejora de los
trabajos’.

Por eso, para los estudiantes fue significativo y formativo que durante la entrega y presentaciones
de los avances de los trabajos escritos asumieran tareas de revision critica, ya que como lo
sefialaron fue acertada la revision y andlisis de los trabajos, una y otra vez por diferentes posturas
y comparfieros, en tanto que se volvieron mas respetuosos y tolerantes de las observaciones y
sugerencias ajenas. Pero ademas, se fueron reconociendo, a partir del propio proceso desarrollado
en las interacciones pedagdgicas, como alguien que era capaz, porque que habia adquirido
competencias para cuestionarle sus trabajos. Habian mejorado significativamente. Webb (1995)
encontré que los grupos que operaban asi, incrementando la colaboracién, y obteniendo
explicaciones elaboradas entre los componentes, obtenian refuerzos de los aprendizajes, a través
de las aplicaciones. La eficiencia aumenta cuando las explicaciones se construyen de modo
interactivo entre los participantes Baker (1991). Chi et al. (1989) han encontrado que las
explicaciones catalizan el proceso de aprendizaje colaborativo efectivo (Citado en, Lage, F., 2001).

Hoy, los estudiantes perciben que esta dindmica del trabajo colaborativo en general es muy buena
estrategia, un modelo a seguir, que les ha dejado satisfecha, a tal grado de reconocer que, ademas
de los aprendizajes de orden intelectual, cognitivo y de dominio de contenidos tedrico-
conceptuales, en esta experiencia, les significé gratamente el hecho de poder asumir roles que
tradicionalmente serian imposibles de jugar, como es el caso de asesor critico de los trabajos de
los demads companieros, dicho en palabras textuales: aparte de los aprendizajes, llevo a sentirme
asesor y tener mayor personalidad.

Aunque vale decir, por otra parte, que hubo quien no compartié del todo este proceso y esta
metodologia de ensefanza y aprendizaje. Ello quiere decir que de acuerdo a sus vivencias, no todo
fue miel sobre hojuelas, en tanto que, para alguno de los cuestionados hubo adversidades y
alegrias al declarar que no es un proceso aceptable para un colectivo, ya que habrd quienes no se
sientan comodos con que algun compafiero mds de tu clase te corrija.

La etapa de revision final del documento recepcional

Como parte del trayecto final del proceso de formacién académica de los integrantes del colectivo,
se procedid a la revisién del documento recepcional, el cual una vez concluido en la fase de
borrador escrito, se asigndé a la par (a la vez) tanto a los integrantes del colectivo, como a los
docentes lectores, éstos Ultimos asignados por la Comisidn de Titulacién de la institucidn. El papel
de los docentes lectores estd centrado en revisar el contenido del documento recepcional
elaborado por cada estudiante, asi mismo, analizar la estructura del contenido, su coherencia
interna, su ortografia, la profundidad en el andlisis de las particulares tematicas, asi como la
pertinencia del tema a desarrollar, sus evidencias empiricas y su relacién con la teoria.
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Sin embargo, los estudiantes del colectivo, sin ser profesionales titulados, asumieron también el
rol de lectores criticos al aceptar el compromiso de leer y revisar un trabajo diferente al suyo
¢Podrian los estudiantes asumir esta tarea con el nivel y la calidad académica requerida para tal
fin? éQué nivel de argumentacidn y andlisis alcanzarian en este ejercicio profesional? Pero ademas
¢Qué percepciéon tendrian de las revisiones de los docentes lectores? ¢COmo habran visto ese
proceso y su resultado? En sintesis ¢Como habran vivido la experiencia de revisar sus propios
documentos recepcionales y los resultados de las revisiones de los lectores docentes?

Los estudiantes construyeron opiniones acerca de su propio trabajo de revisidn, asi como del
realizado por los lectores docentes. Primeramente, respecto a su propio trabajo de revision, los
estudiantes en pleno reconocen que en general los compaieros del colectivo, les ‘hicieron
observaciones pertinentes, acertadas’, ‘buenas observaciones de ortografia’, ‘de contenido’ y en
general, ‘observaciones de gran ayuda para la mejora de mi documento recepcional’.

Dentro de las sugerencias realizadas por los estudiantes a sus pares se encuentran desde las que
se refieren al cuidado de la ‘estructura y estética del texto’, al llamado de revision de ‘la
profundidad en las ideas’ contenidas en el texto, hasta sefialarles y cuestionar la necesidad de
‘mayor reflexién de las ideas’. Lo anterior da cuenta del crecimiento intelectual de los estudiantes,
de su capacidad critica, analitica y argumentativa y su sentido de responsabilidad académica y
profesional al llevar a cabo esta dificil tarea de revisién del documento recepcional.

En segundo lugar, en las percepciones construidas por los estudiantes sobre el ejercicio de lectura
y revisién de los mismos borradores de documentos recepcionales por parte de los lectores
docentes, encontramos una diversidad de cuestionamientos, que en términos de un proceso
formativo de corte tradicional, dificilmente pudieran haber construido y externado con tanta
critica a sus propios formadores de la Normal.

En ese sentido, para los estudiantes del colectivo la mayoria de las observaciones recibidas por sus
lectores docentes enfatizan actitudes con rasgos negativos del ejercicio de revisién llevado a cabo,
se aprecian incluso, molestia, decepcién, falta de compromiso, entre otras. Para los estudiantes,
los lectores docentes no ‘llenaron mis expectativas’, ‘no ayuddé a mejorar mi trabajo’, ‘no puso
empefo en la revisién’, ‘no detectd mis errores, que estaban a simple vista’, ‘le faltd ser mas
critica’, ‘hizo observaciones muy superficiales’, ‘sélo se enfocd en ortografia’. Muy poco
estudiantes reconocen el trabajo de revisidn realizado por estos docentes. Reconocen que algunos
hicieron ‘observaciones acertadas y pertinentes’, e incluso que alguno fue ‘preciso y critico’.

Dentro de las sugerencias realizadas, los lectores docentes proponen en los dictdmenes
elaborados para los trabajos de los estudiantes del colectivo: ‘reducir la repeticién de palabras’,
‘revisar ortografia’, ‘revisar estructura’ y ‘profundizar en la temdtica’.

El darnos cuenta de que muchos de los lectores docentes no cumplieron a cabalidad el
compromiso asignado por la institucién, ya que como pudimos apreciar, no leyeron a conciencia
los trabajos, fueron poco criticos, pasaron por alto observaciones bdasicas de ortografia, de
estructuracion de ideas, de contenido, entre otras mas; esto es lo triste e indignante porque,
nosotros le apostamos a una revisidn seria, ética, profundamente critica de parte de los lectores
docentes vy, al final de cuentas, no se logré en todos.
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Ahora bien, si comparamos las sugerencias que se hicieron los estudiantes entre si, y las
propuestas de los lectores docentes, aparece en nosotros un sentimiento ambivalente o de
contraste. Por qué decimos esto, porque por un lado, encontramos evidencias del gran
crecimiento formativo que sufrieron los estudiantes, desde la dimensidn ética, (responsables,
comprometidos, participativos, respetuosos, tolerantes, ayuda y apoyo a los otros, etc.), la
dimensién intelectual y cognitiva (analiticos, criticos, reflexivos, comprensivos) y la capacidad de
sistematizar las ideas de manera razonada y argumentada.

El Gltimo paso: disertacion y defensa del documento recepcional. La evaluacion final

De acuerdo a los datos recuperados de los formatos de las rubricas elaboradas por las autoridades
académicas de la ENS, se distinguen dos tipos: una que contiene las opiniones y observaciones
elaboradas por los sinodales acerca de la identificacion de los elementos para evaluar el
documento recepcional, y otra que se refiere a las opiniones de los sinodales durante las réplicas
de los estudiantes en el desarrollo de los exdmenes para titulacion.

1. Opiniones de sinodales sobre la identificacion de elementos al evaluar el documento
recepcional

En este proceso final, los futuros maestros deben evidenciar por escrito, el nivel de pensamiento
gue poseen y las competencias que lograron desarrollar. Segun la opinién de los formadores de
docentes que fueron asignados como sinodales para valorar tanto el documento recepcional como
la réplica del mismo, se encontrd que del documento valoraron los aspectos formales (Figura 1), la
informacidn contenida sobre el tema de estudio elegido por los estudiantes (Figura 2), aspectos
inherentes a la practica docente que éstos analizan (Figura 3) y la sistematizacion qué estos
realizan de la informacion contenida en el documento (Figura 4).
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Figura 1.- Opinidn de los sinodales acerca del documento recepcional.
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documentos recepcionales.
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Como se observa, de manera generalizada las opiniones de los sinodales son positivas en todos los
aspectos valorados, esto habla del crecimiento de los estudiantes en cuanto a su formacién y
muestra el nivel de pensamiento superior emitido en las palabras escritas.

De los 20 sinodales que conformaron los distintos sinodos que examinaron a los estudiantes del
colectivo, es pertinente senalar que también emitieron una opinidon abierta respecto a los
elementos a considerar para hacer una valoracidon académica de los documentos recepcionales de
cada uno de los miembros del colectivo en cuestién. Siguiendo el mismo criterio de ordenar por
orden jerarquico o de mayor a menor veces de aparicion (repeticidon), encontramos que, en la
perspectiva de los sinodales, los documentos recepcionales reflejan en primer lugar un ‘muy buen
esfuerzo’; en segundo lugar, que es un ‘buen trabajo elaborado’; en tercer lugar, el trabajo escrito
demuestra que los estudiantes lograron un ‘dominio del tema’; en cuarto lugar, los sinodales
sefialan que reflejan ‘tematicas interesantes’; en quinto lugar, refieren que los trabajos contienen
informacidn relevante y actualizada; algunos sinodales se interesaron en sefalar que en los
documentos recepcionales ‘se logro los objetivos’.

Como se aprecia, todas las opiniones de los sinodales son bdsicamente de caracter positivo, que
hablan bien del proceso de construccién de los apartados contenidos en cada uno de los trabajos,
como productos finales. Resaltan el esfuerzo y su empefio en el cumplimiento del acuerdo
pactado de concluir en tiempo y forma sus documentos recepcionales. Asi mismo, el
reconocimiento que le dan a la calidad de los propios trabajos, opinar que los trabajos expresan el
dominio de las tematicas que los componen y ademads que éstas son actuales y relevantes.

Finalmente, los sinodales responsables de revisar criticamente los documentos recepcionales
sefalan que en congruencia con lo sefialado anteriormente, los trabajos escritos cumplieron a
cabalidad los objetivos planteados. Es decir, para los sinodales los estudiantes, miembros del
colectivo en cuestién, mostraron habilidades muy superiores a las que los estudiantes dijeron
tener en sus inicios del séptimo semestre.

2. Opiniones de sinodales durante las réplicas o exdmenes para titulacion

Como resultado de las rudbricas donde los sinodales emitieron su opinidn respecto a lo que
observaron durante la réplica del examen recepcional, primeramente valoraron la presentacion
sintética que hicieron los sustentantes acerca del contenido de su documento con rangos que van
de regular a excelente, cuyos resultados se pueden apreciar en la Figura 5; ya propiamente
durante la réplica, valoraron el reflejo del nivel de pensamiento en los sustentantes, donde
enfocaron su atencién a los niveles de reflexidon y argumentaciéon emitidos en las respuestas de
éstos (Figura 6); y finalmente valoraron la calidad de las aportaciones que los estudiantes hicieron
respecto a la tematica abordada (Figura 7).

Como se puede observar en las Figuras 5, 6 y 7, las opiniones de los sinodales tienen una
tendencia positiva que va de una valoracién regular hasta excelente, teniendo mayor peso la muy
buena y excelente; eso a pesar de que este momento tan significativo para los estudiantes y
familiares que los acompafian representa un momento de incertidumbre y nerviosismo; esto habla
de la evolucién favorable que estos integrantes del colectivo lograron a partir del trabajo
colaborativo que realizaron.
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Figura 5.- Opinién de los sinodales respecto a la presentacion del documento durante la réplica del examen
recepcional.
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por los sustentantes durante la réplica del examen recepcional.
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del examen recepcional.
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Como resultado de los datos concentrados respecto a las opiniones complementarias de los
sinodales, se cuantificaron su aparicidn repetitiva, lo que nos permitié ordenar jerarquicamente,
de mayor a menor, las actitudes, los sentimientos y las emociones, asi como las habilidades
percibidas por los sinodales en los sustentantes. De acuerdo a ello, los sinodales ubicaron en el
rango mas alto o superior los siguientes: seguridad, dominio del tema, nerviosismo, entusiasmo,
buena defensa, confiada, buena reflexion, abierta a la reflexion y buena disposicion.

Como se aprecia, la mayoria de las actitudes, sentimientos, emociones y habilidades presentes se
pueden considerar como elementos y rasgos favorables adquiridos a lo largo del proceso de
ensefianza y aprendizaje al interior del colectivo. Es, en todo caso, un corolario al esfuerzo
realizado en este tramo de su formacidon académica. Son coincidentes con muchos de los rasgos
percibidos por los propios estudiantes en la evaluacién al final del proceso en el colectivo, lo que
refleja un crecimiento formativo sostenido con una tendencia favorable, cuya base se sustenta en
el trabajo colegiado implementado durante el cuarto afio de la carrera.

En el rango intermedio se ubican por ejemplo: ‘domina lo relacionado con los propdsitos, enfoque
y asignatura’, ‘positiva’, ‘trabajo bien logrado’, ‘tiene buen desarrollo del tema’; ‘utiliza material
propio para respaldar sus respuestas’, ‘se identifica con la profesion docente’, ‘relacionan
experiencias y conceptos claves’, ‘muestra tranquilidad’ y ‘desarrolla el tema acertadamente’.

Como se aprecia, también resaltan las actitudes, emociones y habilidades académicas positivas y
favorables en su totalidad. Si recordamos los rasgos actitudinales, emocionales y de competencias
presentadas de inicio en los estudiantes, vemos que distan mucho de ser las que se manifiestan en
el momento final del examen para titulacién. La preocupacion, inseguridad, problemas de
escritura y redaccidn, dificultades para estructurar ideas y desarrollo de un tema, no saber
relacionar conceptos, teorias con experiencias de la realidad, quedaron atras y desde la
perspectiva de los sinodales, los estudiantes superaron todas esas debilidades y dificultades
presentadas en un inicio del semestre, logrando transformar sus debilidades a fortalezas.

En el rango bajo o inferior, se ubican aquella actitudes, emociones y habilidades que aparecieron
menos repetidas, con puntajes mas bajos, como por ejemplo: ‘Considerd puntualmente sus
experiencias’, ‘segura en sus respuestas’, ‘atenta a las preguntas’, ‘se bloqueé y le falté soltura’,
son consecuencia del vivir una nueva experiencia desconocida, las cuales fueron disminuyendo a
medida que avanzaba el proceso de exposicion del estudiante hasta el final de su defensa, su
estado de dnimo se fue autorregulando al grado de lograr cierto equilibrio adaptativo en esta
experiencia significativa para su formacion profesional.

Como una sintesis que englobaria todo el proceso desarrollado en este caso concreto, podemos
decir que para la mayoria de los estudiantes los resultados fueron muy significativos,
evolucionaron hacia la eficacia y la eficiencia en la ruta de la calidad de los procesos de formacién
personal, profesional y social. Reconocieron que a través del trabajo colaborativo se valora el
conocimiento de los demds miembros del grupo, incentiva el desarrollo del pensamiento critico y
la apertura mental, permite conocer diferentes temas y adquirir nueva informacién, sin dejar de
lado que fortalece el sentimiento de solidaridad y respeto mutuo.
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CONCLUSION

La formaciéon docente inicial, requiere de formadores con nivel de pensamiento superior,
preparados, con disposicidn, reconocimiento de la otredad, que sepa trabajar de manera
colaborativa y que sepa cuestionar -entre otras competencias- para que pueda contribuir a
formacién de maestros con un pensamiento reflexivo. En la sistematizacion de esta iniciativa, se
pudo observar que la disposicién y la seduccién de los estudiantes a través del cuestionamiento
socratico, asi como la generacion de condiciones que propiciaron un ambiente idéneo para
dinamizar la colaboracién grupal, fueron elementos clave para la movilizacidon del pensamiento
irreflexivo (cargado de creencias limitadoras, conservadoras, estdticas, etc.) que presentaban,
hacia la transformacién de un pensamiento de orden superior donde valoran su actuar como
docentes y como miembros de un equipo de trabajo; que reconocen la importancia de las
opiniones de los otros para la mejora comun.

Ese tipo de experiencias son las que necesitan nuestras escuelas de todos los niveles educativos
por ello pugnamos primeramente porque las instituciones formadoras de maestros habran un
espacio y trabajen en la preparacion y seduccién de sus maestros para movilizar su pensamiento a
un tipo de pensamiento reflexivo que les permita valorar y reconocer la importancia del papel que
juegan en la formacion de los futuros maestros y la sociedad en general. Segundo, que haya un
espacio en la malla curricular de las licenciaturas en educacién, enfocado a potencializar el
pensamiento critico reflexivo de los estudiantes.
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RESUMEN

Los problemas en el aprendizaje de la programacion orientada a objetos son diversos y cobra
relevancia investigarlos debido a que independientemente de la generacién de estudiantes
siempre se presenta como constante el problema de la comprension y aplicacion de conceptos
para la resolucién de problemas de automatizacién, expresados en lineas de cddigo de algun
lenguaje de programacion, para abordarlos se ha recurrido al paradigma cualitativo con el método
etnografico utilizando la estrategia de observacién participante y la entrevista en profundidad a
maestros y semi-estructurada a estudiantes, como resultado se obtuvo que la frecuencia mas alta
fue la falta de disciplina mental en el manejo de la ldgica por parte de los estudiantes al momento
de programar, concluyendo que para desarrollar esta légica es necesario una asignatura previa de
metodologia de desarrollo de software y de modelos utilizando la notacién UML.

Palabras clave: cambio de paradigma, entorno, hardware, alumnos.

SUMMARY

Problems in learning object-oriented programming are diverse and investigate becomes relevant
because regardless of the generation of students is always presented as the constant problem of
understanding and application of concepts to solve problems of automation, expressed in lines of
code in some programming language to address them has resorted to qualitative paradigm with
the ethnographic method using the strategy of participant observation and in-depth interview
teachers and semi - structured for students as a result it was found that the highest frequency It
was the lack of mental discipline in handling logic by students when programming , concluding
that to develop this logic a prior course of software development methodology and models using
the UML notation is necessary.

Key words: paradigm shift, environment, hardware, students.

INTRODUCCION

La Universidad Auténoma Indigena de México es una institucidn intercultural del estado de Sinaloa
que tiene como misidén propiciar la formacion integral de profesionales competentes, criticos y
comprometidos con el desarrollo sustentable de las comunidades. Cuenta dentro de su oferta
educativa con la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales con énfasis en software, la
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cual es muy demandada por los estudiantes. Una de las asignaturas dentro de este programa
educativo es la programacién orientada a objetos.

La ensefanza de la materia de programacién orientada a objetos en la UAIM ha sido una tarea
desempenada en los uUltimos siete afios, sin embargo esta experiencia indica que no queda muy
claro éicdmo resolver el problema del aprendizaje de la programacion orientada a objetos?

El problema del aprendizaje de la programacion orientada a objetos se manifiesta toda vez que es
una materia compleja que implica la integracion de muchos elementos como son el paradigma
orientado a objetos, el lenguaje de programacidn, el entorno de desarrollo, la metodologia de
desarrollo, el lenguaje de modelado, los patrones de desarrollo y la Idgica de programacidn. Por lo
tanto los alumnos se encuentran ante una cantidad abrumadora de conceptos en un periodo corto
de tiempo, lo que dificulta su asimilacion y el desarrollo de las habilidades para generar lineas de
codigo como lo explica Spigariol y Passerini (2013):

Los docentes veian en los estudiantes que el uso del lenguaje representaba una
curva de aprendizaje abrupta en los primeros momentos de la materia ya que
requieren el manejo de una cantidad amplia de conceptos antes de poder realizar
algo relativamente sencillo (..). La disociacion entre teoria y prdctica que se
generaba era ciertamente contraproducente 'y dificultaba el proceso de
aprendizaje.

En este mismo sentido Brooks (1987) explica que:

(...) Software entities are more complex for their size than perhaps any other human
construct because no two parts are alike (at least above the statement level) {...).
The essence of a software entity is a construct of interlocking concepts: data sets,
relationships among data items, algorithms, and invocations of functions. This
essence is abstract in that such a conceptual construct is the same under many
different representations. It is nonetheless highly precise and richly detailed.

Debido a que los conceptos que se tratan en la asignatura de programacién orientada a objetos
son muchos y en algunos casos dificiles de comprender por el alto nivel de abstraccion, esto se
configura como un factor que dificulta el aprendizaje, esto se ha visto reflejado por ejemplo
cuando los estudiantes generalmente no distinguen entre lo que es una clase y un objeto.

El problema del aprendizaje de la programacion orientada a objetos se aborda porque la academia
de ingenieria en sistemas computacionales con énfasis en software de la Universidad Auténoma
Indigena de México (UAIM) ha observado que independientemente de la generacion de
estudiantes, siempre existe el problema de la comprensién y aplicacion de conceptos para la
resolucidn de problemas de automatizacion, expresados en lineas de cédigo de algln lenguaje de
programacion como la explican Ramirez, M., Lucio, M., Garza, J., Garcia, L. y Vargas, J. (2011)
regularmente se ha encontrado resistencia de los alumnos para aprender programacion en los
lenguajes utilizados.

Estd claro que si no se analiza y atiende este problema del aprendizaje de la programacion
orientada a objetos persistird el hecho de que solo uno cuantos estudiantes de cada generacidn
realmente comprenden y aplican los conceptos propios de la materia, de manera que se reduce
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las posibilidades de que la mayoria de los estudiantes en ingenieria en sistemas computacionales
con énfasis en software y base de datos culminen sus estudios de licenciatura.

En el caso de la Universidad Auténoma Indigena de México (UAIM) el problema surge en gran
medida en virtud de que el plan de estudios actual no se encuentra consideradas las asignaturas
de estructura de datos y algoritmos, previo a la enseifanza de la programacién de computadoras.
Estas materias son necesarias para desarrollar en el estudiante la capacidad de razonamiento
I6gico para resolver problemas mediante computadoras.

Ahora bien los estudiantes inician la programacidn en computadoras con el paradigma
estructurado, el cual consiste en la utilizacion de subrutinas y tres estructuras de control
Unicamente: secuencia, seleccién e iteracién motivo por el cual es necesario un proceso de
transiciéon hacia el paradigma orientado a objetos, en el cual se utilizan los objetos para la
interaccion a partir de la definicién de clases o categorias, tratando de modelar la realidad
constituyéndose en una forma diferente de programar, esta situacion se configura como un factor
que dificulta en gran medida el aprendizaje de la programacion orientada a objetos.

Ademas la forma de ensefar la asignatura de programacion orientada a objetos es muy similar a la
de la programacién estructurada, primero se tratan temas basicos del lenguaje de programacion,
como son la declaraciones de los tipos de datos, las estructuras de control y las sentencias de
condicidn, para posteriormente ensefiar lo que son las clases, objetos y los principales temas
propios del paradigma orientada a objetos, esto contribuye a que los estudiantes sientan que
contindan con el mismo paradigma de programacién estructurada.

En virtud de que los estudiantes no logran asimilar este cambio de paradigmas, usan el lenguaje de
programacion orientada a objetos como un lenguaje de programacién estructurada, por
consiguiente no resuelven problemas disefiando clases.

Asi pues los estudiantes al llegar a la asignatura de programacion orientada a objetos se enfrentan
de entrada a dos problemas, la percepcién que tienen de dificultad y por otro lado el proceso de
transicion del paradigma estructurado hacia el paradigma orientado a objetos.

Por lo tanto los docentes deberian planificar su funcidon pensando en nuevos métodos, estrategias
y actividades para facilitar el aprendizaje, como puede ser buscar nuevas herramientas de
software que proporcionen el andamio necesario para el aprendizaje de los estudiantes que
apenas comienzan.

Una de las dificultades para el aprendizaje de la programacion orientada a objetos lo constituyen
las constantes actualizaciones de los entornos de programacion por los avances de la misma
tecnologia y por otro lado los lenguajes se actualizan también constantemente dejando algunas
sentencias obsoletas y agregando muchas otras.

Puesto que los entornos de programacion son disefiados para su uso profesional, cuentan con una
gran cantidad de herramientas y opciones de interfaz grafica que resultan ser abrumadoras para
los estudiantes que apenas inician, esto se constituye en otro factor que dificulta el aprendizaje de
la programacién orientada a objetos, por lo tanto existe necesidad de entornos de programacion
disefados especificamente para la aprendizaje de los principiantes.
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Un factor importante que dificulta el aprendizaje de la programacién orientada objetos lo
constituyen las exigencias de sintaxis del lenguaje de programacién, en ocasiones los estudiantes
después de un periodo de concentracién han logrado comprender los conceptos, sin embargo
cuando editan los programas en el entorno de desarrollo, por un solo caracter todo un programa
deja de funcionar lo que ocasiona frustracién en los estudiantes.

Una caracteristica observada con relacion con las exigencias de las reglas de escritura, es que los
estudiantes al editar el cédigo en el entorno de desarrollo, el compilador muestra una gran
cantidad de errores ante lo cual los estudiantes sienten que no saben programar, cuando en
realidad la funcidn del compilador es identificar los errores de escritura para apoyar al
programador en su solucién.

Ademads dado a que existe una diversidad de lenguajes de programacion para el aprendizaje de
ambos paradigmas, esto contribuye a un aumento en la complejidad tanto para los docentes como
para el estudiante, en virtud de que los diferentes lenguajes tienen sus propias sentencias y reglas
de escritura.

Los actores involucrados en esta situacion son los docentes y estudiantes del drea de Ingenieria en
Sistemas Computacionales con énfasis en Ingenieria en Software, sin embargo el mismo problema
del aprendizaje de la programacion se extiende hacia el énfasis en Telecomunicaciones debido a
gue llevan asignaturas como la de micro-controladores donde es necesario el desarrollo de
competencias para la generacién de cddigo.

Cuando el docente ensefia la asignatura de programacién orientada a objetos en el centro de
coOmputo, se presentan casos especificos de estudiantes que se retrasan en un punto de la
codificacién, esto se debe a que existen distintas velocidades para aprender, diversidad en las
habilidades, asi como diferentes actitudes como lo explica Sousa (2002) Como la velocidad de
aprendizaje y la de recuperacion son independientes, los individuos pueden aprender rdpido o
lentamente, recuperar datos rdpido o lentamente o mostrar cualquier combinacion de dichas
capacidades.

Asi pues, si el docente se detiene con un estudiante retrasado, entonces los estudiantes con
mayores velocidades se tienen que esperar, si por el contrario se les indica que sigan avanzando
mientras se atienden a los atrasados, entonces se tiene un grupo heterogéneo con distintos
niveles de avance, lo que hace dificil la ensefianza grupal puesto esto requiere de una atencion
personalizada para atender las distintas dudas que se originan como resultado de sus diferentes
niveles de avance auténomo, que por cuestiones de tiempo es imposible de atender en una sola
sesion de hora y media a la semana por asignatura como la establece la normatividad de la
universidad.

La solucidn que se ha implementado es solicitar a estos estudiantes avanzados que apoyen a sus
compaferos atrasados, lo que les permite consolidar su conocimiento y también colaborar con
otros para construirlo. Sin embargo existe la posibilidad de que en un grupo dado, se cuente con
estudiantes con buen ritmo de aprendizaje pero que no compartirdan con los demds su
conocimiento. Asi mismo los estudiantes atrasados esperarian que los alumnos avanzados los
apoyen sin realizar ningln esfuerzo por aprender de forma auténoma.
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Ahora bien los docentes que ensenan la asignatura de programacién orientada a objetos son
profesionistas, uno relacionado con los sistemas computacionales y el otro en informatica, que no
cuentan con formacidon en educacidn, lo cual se configura como un factor determinante que afecta
el proceso de ensenanza aprendizaje tal como lo sefiala el departamento de desarrollo académico
de la UAIM (2011), (..) la formacion pedagdgica-diddctica del cuerpo docente de la UAIM
detectados como problemdticos en el diagndstico realizado.

En virtud de que los conocimientos en programacion orientada a objetos son los cimientos para
comprender otras materias a lo largo del plan de estudios, las repercusiones que puede tener el
problema del aprendizaje de la programacidon, no son cosa menor, trascienden incluso la
institucion educativa, cuando los egresados se encuentren en el dmbito profesional deberan
contar con las competencias en el manejo del paradigma orientado a objetos, este paradigma es el
de mayor uso en la actualidad, desde paginas Web, computadoras de escritorios, software
incrustado en tarjetas hasta dispositivos méviles trabajan de esta forma.

Los tipos de efectos que provoca las dificultades en el aprendizaje de la programacién orientada a
objetos, son el incremento en los indicadores de reprobacion y desercién, por lo tanto para evitar
esto algunos estudiantes se cambian al énfasis de telecomunicaciones o bien a otras carreras.

Los principales afectados por las dificultades en el aprendizaje de la programacidn orientada a
objetos son los estudiantes, debido a que no logran desarrollar las competencias necesarias para
desempenarse en el ambito profesional como programadores de sistemas, analistas o lideres de
proyectos de desarrollo de software.

Ahora bien como resultado de las dificultades en el aprendizaje de la programacion orientada a
objetos, también se ve afectada la imagen de la institucion educativa toda vez que el
reconocimiento social se debe en gran medida a la calidad que tengan sus estudiantes y egresados
en relaciéon con sus competencias.

Si se considera los problemas antes mencionados en el aprendizaje de la programacién orientada a
objetos, se puede apuntar que no se hecho nada para solucionarlos, no obstante se han realizado
algunos cambios académicos importantes resultado del informe de la fase de diagndstico
elaborado por el departamento de desarrollo académico de la UAIM (2011), donde se generd
informacidn para fundamentar la propuesta de intervencién en la universidad como es el primero
de los cuatro ejes denominado I.-Eje de formacion pedagdgica diddctica para la profesionalizacion
del cuerpo docente de la UAIM, en consecuencia se inicid un diplomado en docencia universitaria
intercultural, lo cual sera un factor que favorece el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura, debido a que los actuales docentes son profesionistas en el drea de computacién y no
cuentan con formacién en educacion.

Recientemente se redisefio el plan de estudios de trimestres a semestres donde se contempla la
asignatura de algoritmos y fundamentos de programacién, los cuales son necesarias para la
formacién previa de los estudiantes en la resolucién de problemas de computadoras.

El problema del aprendizaje de la programacion orientada a objetos lo ha abordado |la academia
de ingenieria en sistemas computacionales formado por los docentes del énfasis en software y
bases de datos, donde se han analizado los distintos problemas que se presentan tanto en la
practica docente como en el aprendizaje de la materia, para tratar de solucionarlos. No obstante
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las acciones que se han llevado a cabo son pocas en relaciéon con la complejidad del problema,
ademas que los docentes no cuentan con formacioén en educacién como para tratar de resolverlo
desde el punto de vista pedagdgico.

Como se puede observar el problema del aprendizaje de la programacién orientada a objetos es
complejo, toda vez que son diversas las causas que lo originan asi como también los factores que
la provocan, seria muy ambicioso el tratar de resolver todo el problema en su conjunto, sin
embargo con el apoyo de las tecnologias de la informaciéon y comunicacién es factible resolver
algunos asuntos.

El abordar el aprendizaje de la programacién orientada a objetos como tema de investigacién es
importante, toda vez que intenta resolver un problema que tiene consecuencias econdmicas y
sociales. La nueva herramienta de trabajo es el conocimiento, un profesionista en software
requiere conocer y aplicar conceptos para generar tecnologia.

Objetivo de Investigacion

Analizar los problemas en el proceso de aprendizaje de la programacién orientada a objetos en los
estudiantes de la generacién 2012-2016 de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales
de la UAIM.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacidn se desarrolld en la Universidad Auténoma Indigena de México al interior
de cuatro grupos de sexto trimestre de Ingenieria en Sistemas Computacionales, en la asignatura
de programacién orientada a objetos en las Unidad Los Mochis y la Unidad Mochicahui. El estudio
se realizé a todo el universo de estudiantes dado que los grupos son pequenos, correspondiendo
tres grupos a la Unidad Mochicahui y un grupo en la Unidad Los Mochis.

Los grupos pertenecen a la generacidon 2012-2016 y estad conformado por 12 integrantes, nueve
hombres y tres mujeres cuyas edades varian entre 19 y 25 afios en el caso de la Unidad Los
Mochis. En la Unidad Mochicahui son tres grupos integrado por 15, 16 y 17 estudiantes
respectivamente, el primer grupo estd integrado por 12 hombres y tres mujeres, el segundo son
12 hombres y cuatro mujeres, el tercer grupo esta formado por 13 hombres y cuatro mujeres. Las
edades varian entre 19 y 22 afios en el primer grupo, el segundo grupo entre 19 y 25y el tercer
grupo entre 19 y 23 afios tal como se muestra en la Figura 1. Los estudiantes son originarios de
Mochicahui, El Fuerte, Sinaloa y de poblados cercanos como el 2 de abril, 5 de mayo, Constancia,
Santa Cruz, El Carrizo y Jahuara l.

Algunos padres de los estudiantes de la Unidad Mochicahui hablan dos idiomas (Mayo-Yoreme -
Espafiol), es decir pertenecen a familias que tienen como lengua materna el Mayo-Yoreme y que
aprendieron como segunda lengua el Espafiol. Se trata de alumnos que proceden de familias del
sector indigena rural que tienen sus creencias y costumbres arraigadas y son de escasos recursos
econdmicos. Algunos estudiantes participan como judios, musicos y en la danza del venado en las
festividades religiosas y rituales de sus centro ceremoniales.
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Figura 1.- Estudiantes de la Unidad Mochicahui.

La institucion se encuentra ubicada en Fuentes de Cristal 2334 entre Coral y Cuarzo,
Fraccionamiento Fuentes del Bosque, C.P. 81290, en Los Mochis, Ahome, Sinaloa y cuenta con
todos los servicios ya que se localiza en un contexto urbano, ofrece las licenciaturas de Derecho,
Psicologia Social Comunitaria, Sociologia Rural, Contaduria, Ingenieria en Sistemas
Computacionales e Ingenieria en Sistemas de Calidad, en el caso de la unidad Los Mochis y en el
caso de la Unidad Mochicahui se encuentra ubicada en Juarez N° 39, localizada en zona rural y
tiene una oferta educativa de nueve programas educativos.

En el caso de la Unidad Los Mochis la asignatura se impartid en el en el centro de cdmputo él cual
se encuentra ubicado en planta baja, cuenta con un espacio de 42 metros cuadrados (seis por
siete metros), equipo de cdmputo consistente en 18 computadoras de escritorio marca LENOVO
color negro con procesador Intel Core 2 Duo CPU E 8400 de 3,000 GHZ, memoria RAM de 2 Gb,
disco duro de 250 Gb de capacidad, monitor LCD pantalla plana y ratén éptico. Un video-proyector
BenQ, SVGA 800 X 600 de 3000 lumenes color negro. Un concentrador de 24 puertos marca 3Com
y un modem para el acceso a internet tal como se muestra en la Figura 2.

e

Figura 2- Centro de computo Unidad Los Mochis.
Paradigma de Investigacion

El enfoque de la presente investigacion es cualitativo. Se apoyd en el método etnografico para
comprender las perspectivas de los diferentes actores involucrados en este caso estudiantes y
maestros, por lo tanto se inscribe en el paradigma interpretativo y constructivista. Resulta
necesario graficar la secuencia de recoleccidon, analisis e interpretacidon de los datos, como se
muestra en la Figura 3.
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Cualitativo Andlisis de problemas précticos

Fases del proceso (disefio anidado) Procedimientos
Recoleccion de datos cudlitativos Observacion participante, Entrevistas
Andlisis de datos cualitativos Atlasti categorias
Producto

Categorias narrativas y reporte de
resultados.

I nterpretacién

Resultados y explicacion cualitativa

Figura 3.- Visualizacion de la recoleccidn, analisis e interpretacidn del estudio.
Método de investigacion
Se considerd el objetivo como criterio para seleccionar el método de investigacion:

Analizar los problemas en el proceso de aprendizaje de la programacion orientada a objetos en los
estudiantes de la generacidon 2012-2016 de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales
de la UAIM.

Por lo tanto se selecciond el método etnografico toda vez que fue necesario conocer en el
contexto cotidiano el proceso de aprendizaje, se utilizé la estrategia de observacion participante y
la entrevista. A continuacién se describe en detalle la forma que se llevé a cabo este disefio de
investigacion.

Anadlisis de problemas practicos

Se realizé la observacion participante para conocer en su ambito natural cuales son los problemas
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes en la programacién orientada a objetos. Se
realizaron anotaciones en un diario de campo y se utilizd una grabadora para contar con
elementos para su registro y andlisis posterior, esto apoyd en la identificacion patrones y la
construcciéon de categorias. En este proceso de andlisis de datos se utilizd6 como apoyo la
herramienta Atlas.ti.

La observacién participante se realizd en tres grupos de la Unidad Mochicahui y un grupo de la
Unidad Los Mochis. Asi mismo se complementd la estrategia de observacion participante con
entrevistas en profundidad a maestros y a los alumnos se les realizaron entrevistas
semiestructuradas con el objetivo de conocer las perspectivas y percepciones sobre las
dificultades en el proceso de aprendizaje de la programacion orientada a objetos.
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Especificamente se entrevistd un maestro de la Unidad Mochicahui y un maestro de la Unidad Los
Mochis. Respecto a los estudiantes se entrevistaron a 15, 16 y 17 estudiantes correspondientes a
tres grupos de la Unidad Mochicahui y 12 estudiantes del grupo uUnico de la Unidad Los Mochis.

Posteriormente las entrevistas en profundidad y semiestructuradas se transcribieron y su
contenido fue analizado inductivamente para construir categorias mediante la comparacion
constante de unidades de analisis utilizando como apoyo la herramienta Atlas.ti sobre la base de
las recurrencias observadas en los testimonios de los alumnos y los profesores. Finalmente se
integraron las conclusiones y resultados.

De acuerdo con Rodriguez y Valldeoriola (s.f.), las estrategias o técnicas se refieren a modos,
maneras o estilos de recoger la informacion, mientras que los instrumentos son herramientas
concretas de cada técnica o estrategia que nos permiten llevar a la prdctica la obtencion de la
informacion.

En este sentido la presente investigacion de caracter cualitativo con un disefio de investigacion
apoyado con el método etnografico emplea diferentes estrategias o técnicas de recoleccién de
informacidn como es la observacién participante, la entrevista en profundidad a maestros y
entrevistas semiestructuradas a alumnos con la intencién de describir las perspectivas vy
percepciones de los problemas en el proceso de aprendizaje de la programacion orientada a
objetos asi como de diferentes instrumentos como diario de campo, guia de entrevistas y
cuestionarios estos ultimos complementan y enriquecen la informacion cualitativa, la figura 4
muestra como quedarian integrado el método y las técnicas.

Cualitativo Andlisis de problemas précticos

Cualitativo. Etnogr afia (problemas en €l proceso de aprendizaje)
Observacion participante

Entrevista en profundidad (a maestros)

Entrevistas semi-estructuradas (a estudiantes)

I ntegracion (resultadosy conclusiones cualitativas)

Figura 4.- Integracion del método y las técnicas cualitativas.
Instrumentos para la recoleccién de datos
En la presente investigacion de caracter cualitativo se han empleado los siguientes instrumentos:

1. El diario de campo donde se realizaron anotaciones de la observacion participante para
conocer en su ambito natural cudles son los problemas en el proceso de aprendizaje de la
programacion orientada a objetos. El diario de campo es un instrumento que permite
llevar a la practica la observacion participante.

2. Guia de entrevista en profundidad a maestros para conocer las perspectivas vy
percepciones sobre las dificultades en el proceso de aprendizaje de la programacién
orientada a objetos.
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3. Guia de entrevista semiestructurada a los alumnos para conocer las perspectivas y
percepciones sobre las dificultades en el proceso de aprendizaje de la programacién
orientada a objetos.

Se aplicd un instrumento de recopilaciéon de informacidon a estudiantes denominado “Guia de
entrevista a estudiantes para conocer las dificultades en el aprendizaje de la programacion
orientada a objetos”. Asi mismo se aplicé un instrumento para recabar informacién a maestros
denominado “Guia de entrevistas a maestros para conocer las dificultades en el aprendizaje de la
programacion orientada a objetos”.

Se trascribieron en forma de texto las anotaciones del diario de campo asi como 62 entrevistas
generandose 140 hojas en Microsoft Word, de las cuales correspondian a 13 entrevistas de la
unidad académica de Los Mochis y 49 de la Unidad Mochicahui y se incorporaron como
documentos primarios en la herramienta Atlas.ti para formar categorias sobre la base de las
recurrencias y también se formaron relaciones entre conceptos.

Para el caso de la unidad académica de Los Mochis se analizaron 12 entrevistas aplicadas a
estudiantes y una entrevista a una maestra en relacidn con las perspectivas y percepciones de las
dificultades en el aprendizaje de la programacién orientada a objetos con el apoyo de la
herramienta Atlas.ti donde la unidad de andlisis fueron las intervenciones de los participantes. En
la unidad Mochicahui se analizaron 48 entrevistas aplicadas a estudiantes y una entrevista a un
maestro.

RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presentan los resultados sobre los problemas presentados en el aprendizaje
de la programacion orientada a objetos de los cuales emergieron los siguientes temas: cambio de
paradigma estructurado al paradigma orientado a objetos, entornos de programacidn, hardware y
alumnos.

Cambio del paradigma estructurado al paradigma orientado a objetos

Este tema se refiere a que el cambio entre el paradigma estructurado al paradigma orientada a
objetos es un cambio radical, en el primero el problema se va adaptando en un primer momento a
un pseudocddigo para después transformarlo en un diagrama de flujo, finalmente este diagrama
se convierte en cddigo de algun lenguaje de programacion estructurada como puede ser Pascal, es
decir el problema se adapta al lenguaje, en cambio en el paradigma orientada a objetos el
programa se adapta a los problemas de la vida real, los estudiantes inician con el paradigma
estructurado en la materia anterior de tal forma que cuando inician la programacién orientada a
objetos siguen pensando en esta forma lo que se configura en otro factor que dificulta el
aprendizaje de la asignatura.

Sobre el tema cambios del paradigma estructurado al paradigma orientado a objetos surgieron
tres categorias relacionadas: La forma de presentar la teoria, nivel de abstraccion de los conceptos

y la cantidad de carga tedrica.

CATEGORIA. Forma de presentar la teoria.
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no siento que sea en si la teoria lo que sea un obstdculo sino la manera en que estd
planteada la manera en que se ensefla pienso que es muy dificil de comprender
pero es necesaria siento que si no la tuviera seria todavia mds dificil de comprender
pero habria que hacerla mds accesible o mds entendible (Estudiante).

Los estudiantes manifestaron que la forma de plantear la teoria en esta materia es lo que la hace
dificil de comprender, esto se interpreta que es necesaria la transformacidn de la teoria como se
presenta en los libros en otra forma mas sencilla que se encuentre al nivel de los estudiantes que
apenas inician, o quizas utilizando un lenguaje cercano al contexto, sucede que la mayoria de los
libros de programacion orientada a objetos son traducciones de textos en inglés o son de otros
paises de habla hispana como Espafia y donde definen los términos de acuerdo a su contexto. Sin
embargo esto implicaria también cambiar las herramientas de desarrollo integrado que también
son hechas en el extranjero y se traducen al espanol, por lo tanto lo que hace falta es una solucién
donde se transforme de forma integral no solo los textos, sino también las herramientas de apoyo
en la generacion de cédigo.

CATEGORIA. Nivel de abstraccién de los conceptos.

Alli estd un poquito mds complejo no porque como de un inicio no no no responden
o no alcanzan a captar porque las cosas se van ordenando por clases objetos
(Maestro).

Esta categoria significa que los conceptos son dificiles de entender por el alto nivel de abstraccion
motivo por el cual se configura como barrera para su aprendizaje.

CATEGORIA. Cantidad de carga tedrica.

Me tocd a mi dar la materia anterior a los que ellas llevan de programacion
orientada a objetos y en la materia anterior igual estd un poco cargado, este yo
creo que no porque deberia dividirse esa materia en dos me imagino por el tiempo,
por la carga de conceptos dividirse en dos materias (Maestro).

De acuerdo con la entrevista de la maestra la cantidad de carga tedrica es un factor que afecta el
aprendizaje toda vez que son muchos los conceptos que se ven en solo doce sesiones al trimestre.
En el UAIM no existen las clases diarias, solo talleres de hora y media a la semana por cada
asignatura. Por lo tanto se configura como otros de los factores que afectan el aprendizaje de los
estudiantes.

Entornos de programacion
Sobre el tema entornos de programacidén surgieron tres categorias relacionadas: Complejidad del
entorno integrado de desarrollo, lenguaje de programacién en inglés y mensajes del compilador

en inglés.

CATEGORIA. Complejidad del entorno integrado de desarrollo.
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Me parece un poco avanzado el entorno, muchos términos o plantillas no
conocemos no sé si con el tiempo nos la vayan a facilitar o enseiar, si hay algunas
cosas raras que se ven en el entorno (Estudiante).

Esta categoria se refiere a que el entorno de desarrollo integrado esta disefado para su uso
profesional y no con fines didacticos, la cantidad de herramientas y opciones abruman al
estudiante que apenas inician en la programacion orientada a objetos configurdndose como un
elemento que dificulta el aprendizaje.

CATEGORIA. Lenguaje de programacion en inglés.

Si tuviera en espafiol estaria mds fdcil entiendo en espafiol porque en inglés es muy
poco lo que se entiende (Estudiante).

En esta categoria los estudiantes manifestaron que el hecho de que el lenguaje de programacion
orientada a objetos se encuentre en inglés se constituye en otro factor que afecta el aprendizaje
toda vez que les dificulta la comprension de las sentencias. Esto cobra mayor relevancia en el
contexto de la unidad Mochicahui donde los estudiantes proceden de comunidades indigenas del
pais cada uno con sus propias lenguas donde el espafiol es su segunda lengua y el inglés se
constituye en la tercera por lo tanto en algunos casos es mas dificil el entendimiento de las
instrucciones del lenguaje de programacién orientada a objetos en inglés.

CATEGORIA. Mensajes del compilador en inglés.

Es algo muy gracioso porque el compilador yo les digo es que casi te habla alli les
dice la linea, les dice el error a veces es un simple punto y coma pero el hecho alli si
yo creo se ciclan no al ver texto en inglés asi como que haaay no sé lo que dice
(Maestra).

La funcidon de compilador es el de ayudar al programador a encontrar los errores de sintaxis,
indicando el tipo de error y la linea donde se encuentra, incluso a este mensaje se les puede hacer
un clic y lleva exactamente en el punto donde se ubica, sin embargo de acuerdo a lo que
manifestd la maestra los mensajes se presentan en inglés y a los estudiantes les cuesta leerlo,
aunado a el hecho de que no les gusta leer y que los errores los consideran como algo que los
desmotiva.

Hardware

Sobre el tema hardware surgieron dos categorias relacionadas: Falta de equipo de cémputo vy el
centro de cdmputo funciona como salén de clases al mismo tiempo.

CATEGORIA. Falta de equipos de computo.

A veces también batallamos de que no hay mdquinas porque estdn otros alumnos
(Estudiante).

En ocasiones algunos estudiantes no pueden utilizar los equipos de computo debido a que se
encuentran ocupados, esto se debe a que son insuficientes para la cantidad de estudiantes que se
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encuentran en la Unidad Los Mochis, por lo tanto se constituye como otro factor que afecta el
aprendizaje debido a que no pueden realizar sus practicas fuera de la sesiones de talleres
programados.

CATEGORIA. Centro de cémputo funciona cémo salén de clases al mismo tiempo.

Desgraciadamente aqui en la universidad el centro de computo es uno, estad muy
pequefio alli dan clases yo pienso que deberia haber un centro de computo,
especialmente para el alumno que vaya alli hacer tareas trabajos prdcticas porque
en ocasiones incluso para todos es incomodo para el maestro que estd dando la
sesion alli el taller y que alumno quiera entrar a veces si hay espacios pero también
estd interrumpiendo entonces yo creo que deberia a ver un drea exclusiva para que
alumno haga desde tareas de cualquier materia hasta también para programar
(Maestro).

Esta categoria se refiere al hecho que en el caso de la UAIM unidad Los Mochis existe un solo
centro de cémputo que funciona al mismo tiempo como sala de aprendizaje de los programas
educativos que se imparten motivo por el cual siempre estd ocupado y los estudiantes no pueden
realizar practicas extra-clase de la asignatura ademads que no existe privacidad para impartir la
materia y tampoco para funcionar como centro de cdmputo.

Alumnos

Sobre el tema alumnos surgieron tres categorias relacionadas: La no atraccién hacia la
programacion, falta de disciplina mental en el manejo de la Iégica y a los estudiantes no les gusta
leer.

CATEGORIA. No atraccién hacia la programacion.

Pues yo creo que es un poco complicada, sin embargo si se puede hacer, ahorita no
me atrae mucho, me atraen un poquito mds las telecomunicaciones (Estudiante).

Esta categoria podria interpretarse que el hecho de que no les atraiga la programacién de
computadoras repercute en una escasa motivacion por lo tanto se presenta como algo que afecta
su aprendizaje.

CATEGORIA. Falta de disciplina mental en el manejo de la Iégica.

O.k. Buenos dias este yo pienso que un poco de la problemdtica de lo que es la
programacion orientada a objetos es la I6gica yo creo que para entrar a lo que es la
programacion anteriormente deben llevar alguna materia donde ellos puedan
razonar antes de conocer el lenguaje razonar un poco lo que es la Iégica y de cdmo
se trabaja, que aprendan a pensar orientada a objetos (juju) (Maestro).

Esta categoria se refiere que los estudiantes no han desarrollado el pensamiento ldgico
matemadtico motivo por el cual se les dificulta el aprendizaje de la asignatura de acuerdo a lo que
manifestd la maestra en su experiencia como docente.
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CATEGORIA: A los estudiantes no les gusta leer.
Yo creo que a los muchachos a veces como que no les gusta mucho leer (Maestro).

Esta categoria nos indica que la realidad en el caso de los estudiantes de la UAIM, no les gusta la
lectura, de acuerdo con los datos obtenidos en la entrevista con la maestra, y se constituye como
de los factores que impide el aprendizaje de la asignatura.

En la Figura 5 se puede observar en resumen los temas y categorias relacionados con los
problemas en el proceso de aprendizaje de la programacidn orientada a objetos.
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Figura 5.- Temas y categorias relacionados con los problemas en el proceso de aprendizaje de la POO.

CONCLUSION

El objetivo planteado en la presente investigacion fue Analizar los problemas en el proceso de
aprendizaje de la programacién orientada a objetos en los estudiantes de la generacién 2012-2016
de la carrera de ingenieria en sistemas computacionales de la UAIM, las principales problemas en
el proceso de aprendizaje se han descrito e interpretado en el apartado anterior, de lo cual se
desprende que el factor que presentd la mayor frecuencia es la falta disciplina mental en el
manejo de la légica por parte de los estudiantes al momento de programar, esto se debe a que
actualmente se les ensefia a los estudiantes directamente el lenguaje de programacién sin
detenerse primero en hacer que los estudiantes reflexionen como resolver el problema de
automatizacion que se les presenta independientemente del lenguaje de programacion utilizado,
mediante la utilizacion de metodologias de desarrollo y de modelos utilizando la notacion UML
(Lenguaje Unificado de Modelado) que les permite resolver los grandes problemas en tiempo de
disefio mediante la utilizaciéon de la légica o pensamiento y que contribuya en gran medida a
reducir la complejidad inherente en el desarrollo de software tal y como lo sefala Lopez (2013)

En la actualidad muchos estudiantes de programacion estdn aprendiendo Java, que
es un lenguaje orientado a objetos, sin embargo muchos de ellos, no estdn
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aprendiendo a programar orientado a objetos, porque se les estd ensefiando
prdcticamente en forma directa el lenguaje Java y no se les estd ensefiando a
‘pensar’, es decir no estdn desarrollando la I6gica de la programacion orientada a
objetos.

Por lo tanto se puede afirmar con base en la evidencia obtenida que es necesario que los
estudiantes cursen una asignatura de metodologia de desarrollo previa a la programacion
orientada a objetos que les permita aprender la ldgica implicita en la misma.
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RESUMEN

Basados en la misidn y vision de la Universidad Autonoma Indigena de México nace la idea de formar un Cuerpo
Académico del programa educativo de Licenciatura en Contaduria, que tiene como mision desarrollar la cultura de la
investigacion en cada uno de los Facilitadores Educativos y Titulares Académicos del Programa Educativo de Contaduria,
colocando el desarrollo del conocimiento en alta prioridad para aporte intelectual con trabajo de calidad investigativa
que permita el desarrollo local asi como de ambito regional, a través de la educacion intercultural en el area contable,
administrativa y fiscal. Se pretende ser un grupo de investigadores con reconocimiento local y regional, con el aporte de
investigaciones en educacion intercultural que apliquen las actualizaciones de los conceptos, métodos y técnicas del
area contable y aplicacidn con los mismos, comprometidos con las pequefias y medianas empresas de la region, tanto en
el drea administrativa como fiscal.

Palabras clave: investigacion, interculturalidad, proyectos.

SUMMARY

Based on the mission and vision of Indigenous Autonomous University of Mexico the idea to form a Corps Academic
Degree in Accounting education program, whose mission is to develop the culture of research in each of the Education
Facilitators and the Academic Headlines accounting education Program, the development of knowledge by placing a
high priority for intellectual contribution to research work of quality that allows the local as well as regional
development through intercultural education in accounting, administrative and fiscal area. It is intended to be a group of
researchers with local and regional recognition, with input from research in intercultural education to implement the
updates of concepts, methods and techniques of accounting area and application thereof, committed with small and
medium enterprises region, both in administration as a prosecutor.

Key words: research, intercultural, projects.

INTRODUCCION

La Universidad Auténoma Indigena de México es una Institucién intercultural del Estado de Sinaloa
que tiene como mision: propiciar la formacién integral de profesionales competentes, criticos y
comprometidos con el desarrollo sustentable de las comunidades; orientar la investigacion a la
solucidn de problemas sociales relevantes; asi como, difundir y extender sus servicios. Todo ello
encaminado a la construccién de una sociedad justa, solidaria, libre y humana.
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Asi también es una Institucidn intercultural con programas educativos acreditados; egresados
socialmente reconocidos; sistemas y procesos administrativos certificados; cuerpos académicos
consolidados que generan y aplican la investigacidén y el conocimiento a la solucién de problemas
sociales relevantes.

Es de resaltar que la UAIM, estd dentro del grupo de las Universidades Interculturales, las cuales
son proyectos educativos estratégicos con caracteristicas propias y distintivas. Fueron disefiadas
después de una amplia consulta con las comunidades indigenas y en su propio disefio participaron
profesionales indigenas (Casillas Mufioz, Maria de Lourdes; Santini Villar, Laura;, 2013).

Partiendo de tales propdsitos nace la idea de formar un Cuerpo Académico, que tienen como
propdsito integrar a profesores de tiempo completo y de asignatura, lo mismo que a estudiantes a
lineas de investigacidn bien definidas, con la finalidad e incrementar la generacién y aplicaciéon del
conocimiento y la productividad académica (Castafieda Cortés, 2010).

La contaduria es una profesién independiente vy, a la vez, complementaria de otras. Por ende, los
profesionales de esta disciplina tienen un mayor campo de accién para desarrollar su trabajo,
extendiéndose y diversificandose, de acuerdo con el entorno del pais y sus necesidades
(Castaneda Cortés, 2010).

El Cuerpo Académico del programa educativo de Licenciatura en Contaduria, tiene como misién
desarrollar la cultura de la investigacién en cada uno de los Facilitadores Educativos y Titulares
Académicos del Programa Educativo de Contaduria, colocando el desarrollo del conocimiento en
alta prioridad para aporte intelectual con trabajo de calidad investigativa que permita el desarrollo
local asi como de ambito regional, a través de la educacién intercultural en el drea contable,
administrativa y fiscal. Se pretende ser un grupo de investigadores con reconocimiento local y
regional, con el aporte de investigaciones en educacion intercultural que apliquen las
actualizaciones de los conceptos, métodos y técnicas del drea contable y aplicacion con los
mismos, comprometidos con las pequefias y medianas empresas de la regién, tanto en el area
administrativa como fiscal.

Cabe destacar que con la formaciéon de un nuevo Cuerpo Académico, se incrementara en
consecuencia y, de manera especial, lo hard el segmento de los académicos de carrera. Pero
ademas del incremento cuantitativo, las caracteristicas cualitativas de los académicos deberan
también modificarse en forma acelerada, en la direccién de una mayor profesionalizacion, con
incrementos substanciales en la escolaridad y en general, en la preparacion y el desempefio
(Martinez Rizo, 2000).

Por lo que con ello, se desarrollara la cultura de la investigacién en cada uno de los profesores y
alumnos del programa de estudios en contaduria, colocando el desarrollo del conocimiento en alta
prioridad para aporte intelectual con trabajo de calidad investigativa que permita el desarrollo
local como regional, desde la educacidon intercultural, concepto entendido como propuesta de
accion educativa que respeta, acepta y reconoce la diferencia cultural como valor educativo, nos
hace indagar en todas aquellas dimensiones y variables (curriculares, organizativas, de
funcionamiento escolar, de indole actitudinal, éticas...) que faciliten asumir una perspectiva
intercultural en la configuracion de la educacién (Leiva Olivencia, 2011).
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El Cuerpo Académico estudia la obtencion y aplicacion de los recursos financieros en diferentes
ambitos organizacionales publicos y privados, para satisfacer las necesidades especificas de las
mismas. Entendiéndose por recursos financieros aquellos recursos que se refieren a los
mecanismos de manejo de capital que requiere la empresa (Montalvan Garcés, 1999).

Con la creacidn de Cuerpos Académicos se fortalece la investigacidn a través de la educacién, la
cual juega un papel por demas relevante en el desarrollo de los pueblos. Es un factor de progreso
gue puede permitir el desarrollo de la ciencia, de la técnica y de la humanizacién, sin embargo es
un fendmeno que se encuentra en crisis a nivel mundial y México no ha escapado a esta situaciéon
(Gonzalez Gonzélez, et al., 2014).

El Cuerpo Académico denominado Educacién Intercultural en el drea contable, administrativa y
fiscal, parte del significado de la denominada Educacion Intercultural, la pretensidon de
interculturalizar tanto el curriculum como la praxis escolar en las sociedades occidentales, no
constituye una mera adaptacion a la multiculturalizacion de facto de estas sociedades, ocasionada
por los movimientos migratorios (Dietz & Mateos Cortés, 2011).

Asi también la misidn y visién del CA trata por tanto de transversalizar un enfoque intercultural,
que visibiliza la diversidad, celebra la interaccién y promueve actitudes positivas ante la
heterogeneidad, y todo ello mas alla de cualquier materia o asignatura escolar (Schmelkes, 2004).

Se formardn investigadores en el drea de contaduria, que a través de habilidades y conocimientos,
con propuestas en analisis y necesidades de la informacidn financiera, conduzcan al desarrollo en
los diferentes dmbitos, ya que en la actualidad existe una gama de opciones financieras poco
estudiadas y de suma relevancia para los profesionistas contables actuales.

Asi también surge la necesidad de mantener actualizada el area contable del programa educativo
de Contaduria, realizando estudios en auditorias financieras, originadas de las normas que rigen
las actividades financieras, estan en constante cambio y se encuentran en funcién de la
operatividad y giros de las empresas y estas estan sujetas a su vez a las leyes fiscales que
igualmente estan en constante cambio y que les sirve para llegar a la toma de decisiones.
Considerando ademas que con ello aportamos al cumplimiento de nuestra mision y vision.

El Cuerpo Académico tiene como objetivo general estudiar la obtencién y aplicacion de los
recursos financieros en diferentes ambitos organizacionales; publicos y privados para satisfacer las
necesidades especificas de las mismas, llevando a cabo diversos objetivos especificos como:
desarrollar sublineas de investigacién por cada uno de los integrantes del CAEIC: Educacion
intercultural, Estudios Financieros, Actualizaciones Contables, Auditorias Financieras, Impuestos,
Desempefio organizacional, generar resultados por sublineas de investigacién, que logren en su
conjunto el objetivo general de la linea base de generacién y aplicacidn del conocimiento, cumplir
con la misidn, visién y valores del CAEIC y por ende con los de la Institucién, fortalecer la
formacién de la planta docente del area y propiciar con ello mejores profesionistas y coadyuvar a
través de la investigacion a las comunidades de la regién.

Para ello, es preciso definir los siguientes conceptos:

Interculturalidad, es una manera de entender las cosas, los seres, los objetos, de relacionarlos
entre si, estd pensada y construida preferentemente en términos sincrénicos (Medina Rivilla, et
al., 2005).
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Educacion intercultural, se define como una oportunidad para transformar practicas escolares y
metodoldgicas diddcticas, pero asimismo funcionamientos institucionales y politicas educativas
(Aguado, et al., 2005).

Finanzas, consiste en el estudio de la manera como se asignan recursos escasos a lo largo del
tiempo en condiciones de incertidumbre (Bodie & Merton, 2003).

Contabilidad, tiene como finalidad determinar la situacién de la empresa en su comienzo,
controlar las variaciones que se van produciendo a lo largo del ejercicio econdmico y determinar,
asimismo, el resultados dl periodo y la situacién de la empresa al final del ejercicio (Pombo, 2011).

Desempefio organizacional, es el resultante no sélo del desempeiio en cada una de las areas
vitales, sino de la forma en que las mismas se interrelacionan, por ello un adecuado analisis de
desempeno organizacional debe comenzar por una adecuada comprension de la perspectiva y
motores del negocio al que la organizacion se dedica antes de comenzar a explorar la perspectiva
de la mejora del desempefio interno (Bernardez, 2007).

MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio cualitativo-descriptivo, aplicando una técnica documental, basado en la
justificacién y descripcién del proceso que se ha llevado a cabo para la formalizacion del Cuerpo
Académico. La presente investigacién se desarrolla en la Universidad Autdnoma Indigena de
Meéxico, en la Licenciatura en Contaduria, especificamente con los profesores que conforman el
Cuerpo Académico, cuatro integrantes, definiendo a cada uno en sus diferentes lineas de
investigacion, que manera conjunta integran la general.

Se define a un estudio descriptivo, aquellos que se centran en medir los estudios con la mayor
precisién posible. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir (encuestas), que permiten
describir situaciones, eventos, comportamientos de personas, grupos y comunidades (Sdenz
Lépez, Karla Annet Cynthia;, 2012).

Cabe destacar que se siguid el procedimiento establecido en la normativa del area de investigacién
para realizar el registro del Cuerpo Académico de manera interna en el afio 2013, llenando el
formato establecido y enviando la propuesta de plan de trabajo, proyectos y metas,
posteriormente se formalizé como Cuerpo Académico Interno de la UAIM.

Fue hasta la Convocatoria de PRODEP 2015 que se envid solicitud para formalizarlo ante ese
programa federal, enviando la propuesta de registrar el Cuerpo Académico en formacion,
cumpliendo con los requerimientos sefialados que se establecen a través del Representante
Institucional y llenando el sistema de PRODEP para nuevos Cuerpos Académicos.

RESULTADOS Y DISCUSION

La presente investigacidon se encuentra en proceso, donde actualmente se espera que PRODEP
emita sus resultados favorables de ingreso del Cuerpo Académico en etapa de Formacion.
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Asi también con la formacion del Cuerpo Académico se obtendran resultados favorables al interior
del programa educativo alimentando de manera directa la investigacion y fortaleciendo a los
profesores y estudiantes.

Se pretende también que con la formacién del Cuerpo Académico se fortalezca la vinculacién con
las comunidades a través del desarrollo de proyectos de investigacion que se enfoquen en esa
area, para ello se han establecido entre los proyectos a corto plazo a desarrollar los siguientes,
como un primer paso de la integracién del Cuerpo Académico.

Como resultados preliminares se integré el Cuerpo Académico, se generd la linea y sublineas de
investigacion y se envié la propuesta de manera externa.

Integracion de Cuerpo Académico

El Cuerpo Académico se formd en el Programa Educativo de Licenciatura en Contaduria, que
consta de un lider y tres miembros como se muestra en el siguiente Cuadro 1.

El Cuerpo Académico es un grupo de profesores de tiempo completo que comparten una o varias
lineas de generacién o aplicacion del conocimiento (investigacién o estudio) en temas disciplinares
o multidisciplinares y un conjunto de objetivos y metas académicas (Asociacién nacionale de
Universidades e Institucio, 2003).

Cuadro 1.- Miembros del Cuerpo Académico CAEIC

Nombre Unidad de Programa Educativo Grado Académico Status
Adscripcion de Adscripcion

Lider Los Mochis Lic. en Contaduria Maestria en Economiay Lider
Negocios

Miembro 1 Mochicahui Lic. en Contaduria Maestria en Economiay Integrante
Negocios

Miembro 2 Mochicahui Lic. en Contaduria Maestria en Economiay Integrante
Negocios

Miembro 3 Mochicahui Lic. en Contaduria Maestria en Economiay Integrante
Negocios

Cabe destacar que para el funcionamiento del Cuerpo Académico se estructuré en base a la Linea
de generacion y aplicacion del conocimiento (LGAC) del CAEIC: Educacidn Intercultural en el area
contable, administrativa y fiscal.

En el CAEIC, se desarrolla investigacion, a través de diversas disciplinas (sublineas), por lo que en el

Cuadro 2 se muestra la justificacion de la linea base de generacién y aplicacion del conocimiento,

en el Cuadro 3, se muestran las sublineas con la descripcidon de cada una de ellas y en el cuadro 4

se muestra el responsable de cada una.

Cuadro 2.- Justificacion de Linea “Educacidn Intercultural en el drea contable, administrativa y
fiscal”
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Nombre de la Linea de Generaciény Educacion Intercultural en el drea contable, administrativa
Aplicacion Innovadora del Conocimiento Yy fiscal.
del Cuerpo Académico (LGAC)

Descripcion de las LGAC (Justificacion) Realiza investigacion en los diferentes aspectos de la
educacidn intercultural, destacando la lengua, la cultura y
buscando el desarrollo de las comunidades, desde el area
contable. Asi también estudia la obtencién y aplicacion de
los recursos financieros en diferentes ambitos
organizacionales; publicos y privados para satisfacer las
necesidades especificas de las mismas.

La linea de investigacidn estad sustentada en las atribuciones que marca la Coordinacién General
Intercultural y Bilinglie, la cual es responsable de promover, instrumentar y dar seguimiento a
proyectos de investigacién sobre la marcha de la educacién indigena y sobre la viabilidad de
algunas alternativas de intervencidn en escuelas de regiones receptoras de poblacidon migrante y
en centros urbanos en general (Berumen Campos & Rodriguez Sanchez, 2009).

Cuadro 3.- Sublineas de generacidn y aplicacion del conocimiento
Nombre de la o las lineas de  Descripcion de las LGAC (Justificacion)
generacion y aplicacion
innovadora del Conocimiento

(LGAC)

L1 Estudios en Educacién Surge la necesidad de realizar investigaciones en el area de
Intercultural en el area educacién intercultural, especificamente en administracién
contable-administrativa. desde una perspectiva contable, ya que en la actualidad existe

una gama de opciones poco estudiadas y de suma relevancia
para los profesionistas contables actuales que se preparan en
una Universidad Intercultural y que vienen de comunidades
marginadas del pais. Asi también alimenta de manera directa
el objetivo principal de la linea general de investigacion.

L2 Estudios en Educacién Surge la necesidad de hacer investigacién que nos
Intercultural en el area proporcione informacion relevante para estar a la vanguardia
Contable. en cuestion de preparacion académica, y por ende mantener

actualizada el area contable del programa educativo de
Contaduria.

Cuadro 3.- Sublineas de generacidn y aplicacion del conocimiento. Continuacion
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Nombre de la o las lineas de Descripcion de las LGAC (Justificacion)
generacion y aplicacion
innovadora del Conocimiento

(LGAC)

L3 Estudios en Educacidn Existe la necesidad de realizar estudios en auditorias
Intercultural en el area financieras, originadas de las normas que rigen las actividades
Financiera. financieras, estdn en constante cambio y se encuentran en

funcién de la operatividad y giros de las empresas y estas
estdn sujetas a su vez a las leyes fiscales que igualmente estan
en constante cambio y que les sirve para llegar a la toma de
decisiones. Considerando ademds que con ello aportamos al
cumplimiento de nuestra misidon y vision, fortaleciendo
principalmente a las comunidades rurales.

L4 Estudios en Educacién El propdsito de estudiar el desempefio organizacional
Intercultural en el area partiendo de la educacion intercultural, es investigar el
Desempefio organizacional impacto de las estrategias en el desempefio de las

organizaciones como una fuente de cambio, describiendo sus
estructuras organizacionales, sus ventajas y desventajas,
niveles de eficiencia y eficacia, asi como la capacidad de
transformacion para perfilar oportunidades de mejora y lograr
una ventaja competitiva sustentable.

Con una explicacion mas amplia sobre la fundamentacién de las sublineas de investigacién que se
establecer en el cuadro anterior, se parte del fin de la educacién intercultural que es lograr la
convivencia, el respecto y la valoracion mutua entre los alumnos para que ese clima de
entendimiento y de tolerancia se traslade de la sociedad en la que vivimos (Leiva Olivencia, 2011).

Por lo que Instituciones como la nuestra, es la escuela intercultural, debe ser un espacio
privilegiado de vida cultural de la comunidad, es decir debe apostar claramente por la
trasformacion critica de la realidad que ha tocado vivir, y debe servir como canal de diversas
expresiones éticas y culturales (Leiva Olivencia, 2011).

Asi también se contemplan otros aspectos como la academia y formacién de recursos humanos,
actividades de vinculacién, proyectos a desarrollar y metas establecidas.

En cuanto a la academia y formacidn de recursos humanos tiene una gran importancia,
considerando que el total de los miembros del CA pertenecen al Programa Educativo de
Licenciatura en Contaduria y con ello coadyuva a la formacion, desarrollo, egreso y titulacién de
nuevos profesionistas.

A su vez los miembros del CAEIC constantemente estdn en capacitaciéon a través de diversos
diplomados, cursos, talleres, actualizaciones, posgrados, entre otras actividades importantes como
la asistencia, participacion y organizacion de simposios, congresos, jornadas y semanas
académicas.

Actualmente el CAEIC como tal, ha tenido poca actividad de vinculacién ya que es de reciente
creacion. Sin embargo, se puede destacar que se tienen diversos proyectos en puerta que van a
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fortalecer ésta area, como son los Proyectos de diagndstico de la necesidad de asesorias contables.
Cabe destacar que se parte de que la vinculacién requiere de la cooperacién de los componentes
mas importantes de la comunidad universitaria (Gould Bei, 1997).

Asi también se parte de que la vinculacidn de las instituciones de educacién superior con los
sectores social y productivo busca orientar, retroalimentar y enriquecer las funciones sustantivas
de las Instituciones de Educacion Superior con el propdsito de ofrecer soluciones a problemas
especificos de los diversos sectores y programas, para el desarrollo econdmico y social de su
entorno (ANUIES, 2000).

Por lo tanto el Cuerpo Académico, toma de la mano las caracteristicas principales de las
instituciones educativas que poseen capacidades institucionales que pudieran contribuir
adecuadamente a impulsar el desarrollo local a fin de disminuir las desigualdades regionales y la
marginacién social (Sanchez Soler, 2003).

Cuadro 4.- Listado de Proyectos del CAEIC

No. Titulo
1 Proyecto de investigacion: Apoyo a las titulaciones del Programa Educativo de
Contadurfia.
2 Investigacion: Relacion de egresados y titulados del Programa Educativo de Contaduria.
3 Curso-capacitacion para la elaboracion de proyectos de investigacion con metodologia de

marco légico.

4 Curso-Capacitacion para elaboracion y publicacién de articulos cientificos.

5 Publicacion de un libro: Auditoria Administrativa con Enfoque Empresarial 2015

6 Programa de seguimiento a investigaciones (tesis) del Programa Educativo.

7 Formaciéon del Cuerpo Académico ante el Programa para el Desarrollo profesional
Docente.

Al llevar a cabo estos proyectos se fortalecerd el ambiente interno y externo del Programa
Educativo, los facilitadores educativo, titulares académicos y en general sera el punto de partida
para iniciar el proceso de formacién del Cuerpo Académico, ya que se requiere en nuestro pais
para elevar la calidad educativa, a través de la lucha contra la mediocridad, la inutilidad y la
insuficiencia y para lograrlo es necesario promover la formacion de educandos capaces de
participar activamente en la construccidn de su historia, seres productivos conscientes de su papel
en el desarrollo de su propia individualidad y en el de la sociedad; hombres equilibrados social y
afectivamente (Gonzalez Gonzalez, et al., 2014).
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RESUMEN

En este trabajo se describe la propuesta de un modelo de intervencién educativa semi-presencial para la asignatura
“Ensefianza de las Matemadticas en Educacidon Basica”, correspondiente al cuarto semestre de la Licenciatura de
Educacidn Especial, Plan 2004, de la Escuela Normal de Especializacion del Estado de Sinaloa (ENEES), que atiende los
rasgos del perfil de egreso deseable de los alumnos respecto al uso eficaz y eficiente de las herramientas tecnoldgicas,
competencias disciplinares, trabajo colaborativo y competencias digitales, las cuales se desarrollan a través de la
adaptacion y uso del modelo propuesto. También se atiende a la pertinencia de que los docentes atiendan la
alfabetizacion digital que exige la sociedad del conocimiento; en primer lugar en funcién de las necesidades de desarrollo
personal y enseguida para responder al contexto educativo actual. El modelo de intervencion educativa definido en este
trabajo contribuye a la interaccidn de profesores y alumnos con acervos tecnoldgicos, trabajo colaborativo, grupos de
trabajo, recursos y actividades para cada tema a desarrollar. Se utilizdé el e-Collaborative Learning Sistema Integral
Colaborativo para la Educacion sin Barreras (SICEB) implementado por la Secretaria de Educacion Publica y Cultura
(SEPYC), en el que se integran distintos tipos de objetos de aprendizaje entre actividades sincronas y asincronas. El
modelo propuesto esta dado a través de los criterios definidos por la e-pedagogy que incorpora conceptos como calidad,
valores y eficacia con apoyo de las Tecnologias para el Aprendizaje y la Adquisicion del Conocimiento (TAC).

Palabras clave: modelo de intervencién educativa, educacion semi-presencial, e-learning, e-pedagogy.

SUMMARY

In this work is described the proposal of a model of semi-presence educational intervention for the subject, "Teaching of
Mathematics in basic education"”, corresponding to the fourth semester of Special Education Bachelor's Degree, Plan
2004, of the Specializing Teaching School of the State of Sinaloa (ENEES), that attend the desirable characteristics of the
graduates in the effective and efficient use of the technological tools, disciplinary competences, collaborative work and
digital competences which are developed through the adaptation and the use of the model proposed. In this task, it is
attended the digital literacy too, that the society of knowledge demands; firstly in function of the personal development
needs, and then to respond to the actual educational context. The model of educational intervention defined in this task
contributes to the interaction of teachers and students with technological background, collaborative work, groups of
study, material and activities for each topic to develop. It was used the e-Collaborative Learning Sistema Integral
Colaborativo para la Educacidn sin Barreras (SICEB) implemented by the Secretary of Public Education and Culture
(SEPyC), in which various types of learning objects are integrated among synchronized and unsynchronized activities. The
proposed model is given through the defined criteria by the e-pedagogy which involves concepts such as quality, values
and efficiency with support of the Learning Technologies and Knowledge (TAC).

Key words: model of educational intervention, semi-presence education, e-learning, e-pedagogy.

INTRODUCCION

Promover la calidad en la educacion superior es fundamental hoy en dia para seguir avanzando
hacia el fortalecimiento del sistema educativo mexicano. El contexto de globalizacién exige
docentes cada vez mas preparados para enfrentar los diversos desafios de su quehacer cotidiano.
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La actualizacidon permanente y el trabajo colaborativo son constantes de la funcidon que desempenia
el profesor.

Entre las caracteristicas del perfil docente se encuentran las relacionadas al completo manejo del
conocimiento de la asignatura que se imparte para facilitar las experiencias del aprendizaje
significativo y también las de llevar a la practica los procesos de ensefianza-aprendizaje de manera
efectiva, creativa e innovadora.

Dentro de los propdsitos fundamentales del Plan de estudios 2004, de la Licenciatura en Educacidn
Especial (LEE) se establece que los estudiantes conozcan y profundicen sus conocimientos de la
asignatura de Matematicas y que adquieran herramientas y competencias para favorecer la
formaciéon de los alumnos con necesidades educativas especiales. Se considera esencial que
fortalezcan sus debilidades y que encuentren propuestas de solucion para su éptimo desempeio
escolar incluyendo la tecnologia.

En razédn a las acciones educativas que deben proveer a los estudiantes normalistas de
competencias didacticas y atendiendo a los campos disciplinar y tecnolégico, el objetivo de este
trabajo es describir la implementacion del Modelo de Intervencidn Educativa en la asignatura
“Ensefianza de las Matematicas en la educacidon basica”, modalidad semi-presencial, para la
Licenciatura de Educacién Especial de la ENEES utilizado para potenciar el proceso ensefianza-
aprendizaje de los futuros docentes.

Revision de literatura

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), dentro
de las cuatro prioridades de la Educacién para el Desarrollo Sostenible establece que:

La educacion bdsica debe centrarse en que los educandos reciban conocimientos,
competencias, valores y perspectivas que fomenten un modo de vida sostenible y
apoyen a los ciudadanos para que puedan vivir de manera sustentable.

En el contexto de la globalizacion se necesita que los estudiantes sean capaces de responder a los
constantes retos y cambios para generar una estabilidad social. De acuerdo con la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), el Programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA, 2012), ubicé a México en el Ultimo lugar en cuanto a Educacioén,
la capacidad lectora, las habilidades matematicas y el nivel de ciencias son los indicadores que
dieron cuenta de las deficiencias de nuestro pais.

El Estudio Internacional Sobre la Ensefianza y el Aprendizaje (TALIS, 2013), indica que en promedio,
las necesidades de los profesores para su desarrollo profesional estan relacionadas con la
ensefianza apoyada con el uso la tecnologia de la comunicacién e informacién.

En México, la educacion basica estd a cargo principalmente de docentes formados en escuelas
normales y no en las universidades como en otros paises de América Latina. Desde la creacién de
las escuelas normales, hasta la ampliacion de la formacion docente en la LEE, las modificaciones en
el curriculo han obedecido al marco internacional. La Reforma Curricular para la Educacién Normal
propuesta por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en busca de calidad y equidad para la
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educacién basica, pretende que la formacién pertinente y efectiva de docentes responda a la
transformacion social, cultural, cientifica y tecnolégica de nuestro pais.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2011-2012) en la
Evaluacién de Consistencia y Resultados, detectd que:

Los docentes de las escuelas normales se encuentran desactualizados en diferentes
tdpicos y asignaturas, y que en ellas, se carece de acciones especificas que permitan
mejorar los aprendizajes de los estudiantes en las dreas de matemdticas,
lectoescritura y otras dreas relevantes del perfil de egreso.

Por tanto, los docentes formados en Escuelas Normales Publicas y Privadas, carecen de un perfil
académico deseable y los aspirantes, estudiantes y egresados de las mismas presentan también
estas deficiencias.

El perfil de egreso de la Educacién Normal (PROMIN, 2012) estd orientado a mantener la
congruencia entre los planes y programas de estudio de nivel nacional y hace referencia a la
capacidad de los alumnos de manejar conocimientos, actitudes, habilidades y valores en su vida
profesional.

Los rasgos deseables del perfil de egreso de las escuelas normales estdn contenidos también en el
Plan de Estudios 2004 de la LEE, que es una modalidad del sistema educativo que atiende
transversalmente a la educacién regular y a la especial y que actualmente es el plan que rige a la
Escuela Normal de Especializacion del Estado de Sinaloa (ENEES).

Las competencias genéricas y profesionales priorizan en sus taxonomias, emplear las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (TIC) como herramienta de ensefianza y aprendizaje, donde
existan comunidades de trabajo, redes de comunicacién y ambientes de aprendizaje. Ademas de
implicar el uso y aprovechamiento de las tecnologias para la ensefianza en la educaciéon basica y su
adecuacidon creativa para los alumnos con necesidades educativas especiales, con o sin
discapacidad.

Por lo anterior y por ser las Matematicas una ciencia cuyo uso estd presente practicamente en
todas las areas de la actividad humana, es importante fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje
no solo utilizando las TIC en la estructura que establece la e-Pedagogy, sino haciendo uso de las
TAC de forma organizada y racional para potencializar el proceso de ensefanza-aprendizaje.

MATERIALES Y METODOS

Descripcion curricular de la asignatura vigente en ENEES

La propuesta curricular de la asignatura Ensefianza de las Matemdticas en la Educacion Bdsica,
pertenece al drea: “Actividades Principalmente Escolarizadas”, corresponde al cuarto semestre de
la LEE del Plan de Estudios 2004; la primera parte esta integrada por un programa que describe la
organizacion de los contenidos por bloque, las orientaciones didacticas generales y los criterios
para la evaluacion y la segunda, por textos que corresponden a la bibliografia basica y que son
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recursos para el andlisis de los temas. Se trabaja por 6 horas/semana y los créditos que
corresponden a su estudio son 10.5.

De acuerdo con el Plan de estudios 2004, el propdsito del curso es que los alumnos conozcan y
profundicen sobre el enfoque y los contenidos de la asignatura, establecidos en los planes y
programas de estudio de los diferentes niveles de educacién bdsica y que al concluir, los
normalistas sean capaces de disefiar, seleccionar, adaptar y aplicar actividades que favorezcan el
aprendizaje de las matematicas de los alumnos que presentan necesidades educativas especiales,
con o sin discapacidad.

El programa esta integrado por tres bloques, concebidos como unidades integradas de manera
sistémica; los contenidos se organizan por competencias y se agrupan en tres categorias con fines
de analisis: conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Los criterios para el logro de los propdsitos del curso son que el docente que imparta la asignatura
conozca preferentemente los propdsitos, temas y bibliografia y que promueva diferentes formas de
organizacién del grupo para llevar a cabo las actividades; el alumno hard la lectura de texto
previamente a la clase y durante ella hard el anadlisis, argumentacién y reflexidon en contraste a la
aplicacién practica para disefar estrategias adecuadas a las necesidades que detecte.

Respecto a la evaluacién, se consideran principalmente el perfil de egreso del Plan de estudios
2004 de la Licenciatura en Educacidn Especial, los propdsitos del curso, las orientaciones didacticas
para el desarrollo del programa y los temas de los bloques. Se puede considerar la calidad de la
participacién de los estudiantes en clase y en las diferentes actividades, trabajos escritos y trabajo
en equipo.

E-pedagogy: la pedagogia de la ensefianza virtual

El utilizar Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y mas generalmente Tecnologias
para el Aprendizaje y la Adquisicion del Conocimiento (TAC) constituye una transformacién en la
ensefianza como sefala (Sharples, 2012):

La innovacion no es independiente, junto a una nueva y disruptiva forma de
educacion, trasciende los limites entre los escenarios formales e informales y los
institucionales, el aprendizaje autodidacta y la educacion tradicional.

El enfoque de la e-pedagogy ofrece formas dindmicas de interaccién entre los actores educativos,
como la relaciéon uno a uno, uno a muchos y muchos a muchos; los estudiantes y los profesores
tienen la oportunidad de escribir textos alternativos, agregar resimenes, usar las herramientas
disponibles para apoyar un aprendizaje estructurado; lo cual permite compartir, adaptar, innovar y
proponer aportaciones e ideas que enriquezcan la evolucién del curso.

La pedagogia de la ensefianza virtual posibilita acudir a un texto o resolver una situacidn de
aprendizaje desde cualquier dispositivo y desde cualquier lugar donde haya una conexién a
Internet. Los estudiantes llamados nativos digitales (Prensky, 2001) poseen herramientas como
tabletas, computadoras y celulares, que les permiten ingresar a las plataformas tecnoldgicas y
hacer una retroalimentacién en cualquier momento, revisando tantas veces el contenido de una
clase sin necesidad de la presencia docente.
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Entornos Virtuales de Aprendizaje
Describe (Salinas, 2011):

Un entorno virtual de aprendizaje es un espacio educativo alojado en la web,
conformado por un conjunto de herramientas informdticas que posibilitan la
interaccion diddctica.

Es un espacio disefiado para que las personas que lo utilizan desarrollen procesos de incorporacién
de habilidades y conocimientos, mediante las TAC. Se debe considerar que tienen como rasgos mas
significativos: secuencias didacticas y unidades de aprendizaje establecidas con el fin de adquirir
competencias especificas de acuerdo a los tdpicos desarrollados. A través de estos entornos el
alumno accede y desarrolla una serie de acciones que son propias de un proceso de ensefianza
presencial tales como conversar, leer documentos, realizar ejercicios, formular preguntas al
docente, trabajar en equipo, etc., todo ello de forma virtual entre tutores, profesores y alumnos.

Sistema Integral Colaborativo para la Educacidn sin Barreras (SICEB)

El SICEB es un entorno virtual de aprendizaje; esta es una definicidn utilizada por diversos autores
para referirse a plataformas digitales que se utilizan para la educacién a distancia. En el caso del
SICEB en la SEPyYC, estd orientada a la Web basada en software libre de cddigo abierto, a la que se
le han habilitado herramientas para la creacion de contenidos, integrando videoconferencias de
escritorio y desarrollado componentes para su utilizacién por parte de personas con capacidades
diferentes, lo que posibilita el uso estructurado de los recursos tecnolégicos que proporciona de
forma natural Internet (texto, audio, video y material multimedia) distribuidos en una amplia gama
de actividades para potenciar el aprendizaje.

El SICEB es una herramienta de apoyo para la imparticién de cursos semi-presenciales y a distancia,
sin dejar de ser fundamental el trabajo presencial inherente a la actividad docente.

Modelo de Intervencion Educativa

Como primera etapa del proceso de incorporacion de las TAC para fortalecer el aprendizaje de la
Ensefianza de las Matemiticas, se disefid un modelo de intervencién educativa semi-presencial,
donde se establecieron previamente las reglas de uso de la plataforma, objetivos generales y
particulares, metodologia, actividades obligatorias de las sesiones presenciales y a distancia,
actividades opcionales individuales y grupales, y se hizo una descripcidn puntual de los
aprendizajes esperados en cada uno de los bloques, criterios de evaluacién y puntajes especificos
para cada una de las actividades definidas.

El modelo contempld tres actores, el primero denominado experto, quien fue el especialista en el
tema, diseiid y desarrollé el curso a impartir; el segundo, fue denominado tutor, quien fue el
docente facilitador, encargado de la imparticidn de los cursos, siendo un especialista de la materia,
y quien manejé los contenidos y que contaba con las habilidades necesarias para trabajar
adecuadamente sobre la plataforma; y finalmente el alumno, que fue la figura objetivo para la
captacion de los conocimientos a obtenerse a través de la asignatura como se muestra en la Figura
1.
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Figura 1.- Esquema de imparticion del curso.

Este modelo se implementd con un total de 120 alumnos, se llevaron a cabo tres sesiones
presenciales de 2 horas cada una, agregando 6 horas mds de trabajo sobre la plataforma; de este
modo, la revisidn y analisis de los contenidos tematicos requeridos se realizaron en el tiempo y
espacio que mejor se adecuaron a cada alumno; permitiendo que las horas destinadas al trabajo
en el aula fortalecieran la discusion grupal, se generaron propuestas de adaptaciones curriculares
para la educacién especial y se desarrollaron las habilidades tanto digitales como de contenido en
los alumno-docentes participantes.

La organizacién de los aprendizajes en el modelo semi-presencial propuesto conservé la estructura
definida en el modelo tradicional en tres unidades didacticas de las que consté el curso,
denominadas bloques.

En el SICEB, cada secuencia de etapas de aprendizaje se estructurd en lecciones. A cada bloque de
la asignatura desarrollada correspondié una leccidn sobre la plataforma como se muestra en la
Figura 2.
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Figura 2.- Distribucion de los contenidos en lecciones.
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La estructura modular de cada leccién estuvo secuenciada, esto significa que determinados
conceptos o actividades constituyeron prerrequisitos para actividades subsecuentes; esta
secuencia se presenté no a modo de sugerencia sino que obligd a los alumnos a realizar las
actividades en un orden determinado para acceder al siguiente tépico. Es importante subrayar que
cada leccidon se presentd como una secuencia de actividades a través del conocimiento que
potencialmente incluyd pruebas, tiempos de discusion, evaluacidn, experimentacién y publicacién,
todo dentro del mismo espacio de trabajo, como se muestra en la Figura 3.
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Figura 3.- Leccidn estructurada.

La secuencia de aprendizaje que se propuso estuvo organizada en funcién de actividades, lo cual
dio como resultado una agenda de actividades planeadas con base a la programacidn didactica y la
temporizacidn de éstas para adquirir conceptos y habilidades a realizar por el alumno para poder
acreditar cada bloque.

Las actividades a realizar dentro de cada bloque estuvieron divididas en sincronas y asincronas;
siendo las primeras, las participaciones en chats para sesiones de preguntas y respuestas, y la
imparticién de conferencias, clases o talleres utilizando el Aula Virtual (audio, video, pizarrén
interactivo y escritorio remoto). Se definid una sesion de chat por cada bloque y una
videoconferencia dictada por un experto sobre un tdpico relevante en el curso; estas dos
actividades tuvieron una duracién de una hora cada una respectivamente.

Las segundas son las actividades asincronas, en las que las participaciones ocurrieron en foros
donde se plantearon temas de discusion; wikis para la elaboracidon de proyectos colaborativos,
tareas, ejercicios y evaluaciones. Se establecié un foro de discusién para cada bloque y la
compilacién de aportaciones y experiencias a lo largo del curso utilizando una wiki, que es una
herramienta digital para elaborar documentos en forma colaborativa por personas ubicadas en
diferentes lugares geograficos.
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A través de los foros por bloque y la wiki por curso, los estudiantes expresaron sus opiniones
mediante comentarios e interactuaron con sus compafieros de equipo y de grupo. Se inicié con
ideas cortas y se enriquecieron paulatinamente durante el curso con las contribuciones de los
estudiantes y moderadas por el tutor hasta obtener la publicacién final al término del curso. Para
el uso eficaz de los foros, chats y aula virtual, se adoptaron las reglas establecidas del SICEB por la
SEPyC.

Se llevd a cabo la evaluacion de los aprendizajes, como proceso permanente, retroalimentando
tanto la practica docente como el logro de metas de los estudiantes. Como establece Sharples
(2012):

Se valora el aprendizaje no solo como medida numérica del producto, sino como un
apoyo inmediato del docente hacia el proceso ensefianza- aprendizaje.

La evaluacion se dio por niveles dando cuenta de los resultados por cada uno de ellos, tomandose
como base para el inicio del siguiente nivel, fue una actividad en cascada y secuencial. Se cumplié
un nivel cuando un alumno realizd una tarea que demostré un logro de aprendizaje. El
cumplimiento de un nivel lo asignd el tutor o fue asignado automaticamente al completar algunas
tareas. La participacion de los estudiantes en foros, en trabajos por equipo, en aportaciones y otras
actividades se reforzd por el deseo de completar los niveles para su promocién de semestre. Los
criterios y los puntajes especificos asignados por cada actividad propuestos se muestran en el
siguiente cuadro.

Cuadro 1. Modelo de evaluacion propuesto

Actividad Porcentaje de calificacién

Actividades en linea 40%
Participacion en foros 5%
Participacion en wikis 5%
Participacion en chats 5%
Participacion en video conferencias 5%
Tareas de aprendizaje colaborativo 10%
Ejercicios de aprendizaje individual 10%
Actividades presenciales 60%
Asistencia a clases presenciales 15%
Autoevaluacion 10%
Atencion y participacidn en clases 15%
Examen 20%
Total 100%

En el procedimiento de evaluacion, la calificacion final se obtuvo como resultado de la suma de los
elementos arriba mencionados. Para obtener la acreditaciéon del curso la calificacion minima
aprobatoria fue de 70 base 100 y la asistencia de al menos el 80% de las clases presenciales.
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El seguimiento de las actividades realizadas tanto para alumnos como para el profesor estuvo
disponible a través de la plataforma, en la que se pudo efectuar un analisis detallado del trabajo
realizado dentro de cada bloque, donde se verificd el tiempo de conexidn a la plataforma, progreso
en las lecciones, progreso de ejercicios realizados, fecha de primer y ultimo acceso, actividades,
ejercicios, y tareas realizadas como se muestra en la Figura 4.
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Figura 4.- Mddulo de seguimiento de alumnos.

CONCLUSIONES

El trabajo realizado a través de las plataformas promueve la formacién integral de los estudiantes y
permite la aplicacién creativa de sus conocimientos en el desarrollo de habilidades digitales.

La capacidad de los alumnos para poder estructurar ideas a través de opiniones mejord
sustancialmente con cada actividad definida con este propdsito en la plataforma.

El trabajo colaborativo incrementd el analisis, la argumentacién y la reflexion de la aplicacion
practica de estrategias adecuadas a las necesidades que detecté mediante el intercambio
ordenado de ideas, obteniendo como evidencia del trabajo realizado un documento disefiado con
actividades para la atencién de alumnos con NEE (necesidades educativas especiales), con o sin

discapacidad.

Los recursos tecnoldgicos que actualmente los estudiantes utilizan para su esparcimiento (audio,
chat, video, foros, etc.) y que fueron utilizados en el curso mantuvieron su interés hasta culminar

en un alto porcentaje la acreditacion la asignatura.
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El SICEB es una e-collaborative learning que cuenta con las funcionalidades necesarias para
impartir el curso de la asignatura “ensefianza de las matematicas en la educacion basica”.

Este modelo de intervencidon educativa se puede utilizar como herramienta para potenciar el
aprendizaje y homogeneizarse en las escuelas normales del pais donde se oferte el plan de
estudios de educacién especial.

Una contribucidn importante en la formacidon de los alumnos dada por la tecnologia es que los
educandos tienen acceso a multiples recursos de los que se disponen en Internet, los cuales hardn
mas eficiente su futura labor docente y que les permitiran realizar las adecuaciones curriculares
para los alumnos con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad.
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RESUMEN

El presente trabajo muestra una serie de materiales que se han elaborado para facilitar y mejorar el proceso de
aprendizaje de la asignatura de ciencia de los materiales hacia los estudiantes que cursan la carrera de ingenieria
mecanica, teniendo como presente siempre la posibilidad de su utilizacion en otras carreras comunes o afines. Estos
materiales pueden ser accesibles a los alumnos dentro del campo virtual, ya que se presentan nuevas metodologias
docentes mas activas y participativas, enfocadas al aprendizaje.

Palabra claves: proceso de aprendizaje, carrera de ingenieria mecanica, alumnos, estructura atémica.

SUMMARY

The present work shows a number of materials that have processor is presented to facilitate and enhance the learning
process of the subject of materials science by students who are studying mechanical engineering, with the always
present possibility of use in other common or related field. These materials can be accessible to students in the virtual
field, as new more active and participatory teaching methodologies focused on learning are presented.

Key words: learning process, mechanical engineering career, students, atomic structure.

INTRODUCCION

Uno de los problemas graves con los que debe enfrentar un profesor a la hora de impartir su
docencia en la asignatura de ciencia de los materiales, impartida en la carrera de ingeniero
mecanico es la amplitud del programa, la consta de los temas como la estructura atdmica de los
metales, en los nuevos planes de estudio esta situacion no tiene visos de mejorar.

El Espacio Europeo de Educacidn Superior perfila un modelo de aprendizaje centrado en el
alumno, en el que el profesor es un facilitador del aprendizaje, el alumno tiene una autonomia
creciente y las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) desempefian un papel
relevante, por cuanto que la ensefianza presencial abre cada vez mas paso a la virtual y a la
investigacion del alumno y la construccién de su propio aprendizaje.

Las acciones de innovacién y mejora relacionadas con el Campus Virtual, constituyen una
herramienta de primera importancia para la innovacién docente, ya que se presta al desarrollo de
nuevas metodologias docentes, mas activas y participativas, enfocadas al aprendizaje (Chamorro,
2005). Por ello el desarrollo y creacion de materiales correspondientes a determinadas materias
curriculares para su uso en el Campus Virtual favorece sin duda el proceso de formacién.
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Aunque el uso del Campus Virtual, corresponde exactamente con el e-learning, si participa de
algunos de los conceptos propios de éste. Con el e-learning no solamente se introduce una nueva
tecnologia del aprendizaje (Lewis, 2003). Las personas pueden aprender de formas diversas
mediante el acceso a una informacidn bien disefiada, por el uso de herramientas que mejoran el
desempeno por medio de la experiencia y de otros factores. El objetivo que se ha perseguido es,
por tanto, la creaciéon de materiales especificos en contacto con la realidad de la ciencia de los
materiales o la ingenieria de materiales.

Los materiales que se han elaborado se enmarcan dentro de las iniciativas encaminadas a la
implantacién de metodologias que faciliten y mejoren el proceso de aprendizaje de los estudiantes
que cursan la licenciatura de Ingenieria mecdnica (Lewis, 2003).

En todo momento se ha buscado la adecuacién de los temas tratados al programa de la
asignatura, pero sin olvidar la posibilidad de su utilizacién en otros estudios del area de Ciencias de
la Materiales. En ningin momento se ha pretendido que los materiales disefiados sustituyan la
labor del profesor o la de un buen libro. Se trata Unicamente de materiales que faciliten la labor
del alumno aclarando conceptos basicos e interrelacionando las explicaciones recibidas en clase
con la problematica mas afin a sus estudios.

METODOLOGIA
Los materiales elaborados pueden agruparse en dos tipos:

1) Estructura cristalina de los materiales.
2) Diagramas de fase

Los materiales correspondientes al primer tipo son quiza los mas sencillos, pero no por ello menos
utiles. Una de las dificultades con la que tropiezan los alumnos de la licenciatura de Ingenieria
Mecdnica cuando intentan ampliar sus conocimientos de ciencias de materiales. Por esta razon se
han elaborado una serie de documentos que resaltan los aspectos basicos de los temas del
programa de la asignatura, complementando asi las explicaciones dadas en el aula y facilitando el
estudio.

En la presentacion de los contenidos tedricos se ha buscado la claridad y la concisién, haciendo un
amplio uso de imagenes adecuadas, dada la naturaleza de la asignatura y de la tendencia cognitiva
al procesamiento predominantemente visual de los alumnos. Como muestra se presentan a
continuacién una serie de ejemplos tomados de algunos de estos temas:

1) Estructura atdmica de los materiales

La estructura cristalina, formada por la distribucidon de atomos, iones o moléculas, es en realidad la
que constituye la base material que forma el cristal. Mientras que la red cristalina refleja el hecho
de que el cristal es periddico y por ello, determina la simetria tratada hasta el momento, la
estructura del cristal no sélo determina su periodicidad, marcada por la red y por la celda unitaria
de la misma, sino que determina el motivo, es decir, la parte material constituida por dtomos,
iones y moléculas que llenan la citada celda unitaria. A continuacién se dan ejemplos para la
explicacion (Donald, Pradep, 2010; William F. 2004 y William D., 1999).
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2) Diagramas de fase

El material correspondiente al segundo tipo pretende facilitar el aprendizaje del alumno, que la
mayoria de las aplicaciones de materiales metdlicos disefiados se usan aleaciones en vez de
elementos puros. Una aleacién se define como un material que exhibe propiedades de un material
metalico y esta conformado por multiples elementos [Young, Sidney (1998), James, Kildoff (1994),
Ambon (1990)]. Por ejemplo, tenemos un acero al carbono simple es una aleacion de Fierro (Fe) y
carbono (C), un acero inoxidable resistente a | corrosion son aleaciones que contienen fierro (Fe),
carbono (C), cromo (Cr), niquel (Ni), y otros elementos; de manera similar existen aleaciones
basadas de aluminio (Al), cobre (Cu), cobalto (Co), niquel (Ni), titanio (Ti), zinc (Zn) y zirconio (Zr),
etc.

Diagrama de fase Informacion que podemos obtener

Son representaciones graficas de || de los diagramas de fase:
las fases que estan presentes en || 1. Conocer que fases estan presentes
un sistema de materiales a varias a diferentes composiciones 'y
temperaturas, presiones y temperaturas bajo condiciones de
composiciones. La  mayoria de enfriamiento lento (equilibrio).
los diagramas de fase han sido || 2. Averiguar la solubilidad, en el
construidos segun condiciones estado sdlido y en el equilibrio, de
de equilibrio (condiciones de un elemento (o compuesto) en otro.
enfriamiento lento), siendo || 3. Determinar la temperatura a la cual
utilizadas por ingenieros y una aleacion  enfriada  bajo
cientificos para entender vy condiciones de equilibrio comienza
predecir muchos aspectos del a solidificar y la temperatura a la
comportamiento de los cual ocurre la solidificacion.
materiales. Los diagramas de || 4. Conocer la temperatura a la cual
fases méas comunes involucran comienzan a fundirse diferentes
temperatura versus composicion. fases.
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El material generado, corresponde principalmente a los primeros temas que el alumno debe de
entender rdpidamente y que permite compaginar las clases tedricas expuestas en el aula, usando
una pagina web los alumnos podran consultar diversos materiales didacticos con el que
profundizaran en determinados temas relacionados con los materiales que son utilizados en la
industria metal-mecdnica. Se incluyen brevemente de una manera general microestructuras de
aceros y hierros colados para una mejor visién y comparar la estructura de un acero con un hierro.

RESULTADOS

Con este tipo de material el estudiante tiene un mejor aprendizaje de las clases tedricas y practicas
en las que el participard. Por otro lado, la reduccidn de horas presenciales es una iniciativa que
pretende que el alumno disponga de mayor tiempo durante la semana a fin de que pueda asumir
realmente una posicidén mas activa en relacién con su propio aprendizaje. Con ello se espera que
el alumno pueda dedicarse de forma mds activa a la preparacién de la materia, a la obtencidn de
informacién, a la realizacidn de ejercicios y trabajos, etc.

La experiencia llevada a cabo ha sido valorada positivamente por los alumnos, el 50% de alumnos
gue cursan la asignatura de ciencia de materiales ha accedido sistematicamente el uso de este
material. Los alumnos que han usado este material lo califican como positivo, habiendo alcanzado
mayores puntaciones de la importancia de los materiales dentro de la ingenieria.

El alumno da sugerencias sobre posibles mejoras en el material de la asignatura, se pretende en
un futuro incluir ejercicios tipo test interactivos sobre los temas que contempla el programa de la
asignatura y no Unicamente temas directos, sino que este material sirva para la preparacion de los
examenes.
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CONCLUSIONES

La experiencia llevada a cabo ha sido valorada positivamente por los alumnos, los alumnos que
han usado habitualmente estos materiales los han calificado de forma positiva. Los resultados son
bastante obtenidos son de gran motivacidn que presentan los alumnos de la Carrera de Ingenieria
y con la asistencia habitual a las clases, lo que nos ha confirmado la utilidad de las herramientas
disefiadas para facilitar el aprendizaje de los alumnos realmente interesados.

Los alumnos dan sus sugerencias sobre posibles mejoras en el material de la asignatura, y se
pretende incluir en un futuro préoximo la posibilidad de realizar ejercicios tipo tests interactivos
sobre los temas tratados, y no Unicamente sobre nomenclatura, asi como materiales adecuados
para la preparacién de los exdmenes departamentales y a titulo de suficiencia.
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RESUMEN

Las empresas en el Programa de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacién (IMMEX), por
Decreto Presidencial publicado en el DOF el primero de noviembre de 2006; disfrutaron de beneficios fiscales hasta
Diciembre de 2013: Exencidn en el pago del IVA, impuesto de importacidon temporal en mercancias para operacién de
maquila, exencion parcial de ISR y IETU, exencion de establecimiento permanente. A partir del primero de Enero de
2014 su entorno fiscal es diferente. En el trabajo se reflexiona sobre las nuevas disposiciones fiscales y su efecto en 6825
empresas IMMEX en el pais, respecto a su ubicacion, personas contratadas en forma directa y subcontratada,
remuneraciones pagadas, aportaciones de seguridad social, dias y horas trabajadas.

Palabras clave: operacidon de maquila, estimulos fiscales y maquiladoras.

SUMMARY

Enterprises gathered in the Manufacturing Industry Program, Maquila and Export Services (IMMEX), by presidential
decree published on November 1st, 2006 in the Official Federal Newspaper, enjoyed tax benefits through December
2013: exemption of the payment of IVA tax, temporary tax import into goods for maquila operation, partial exemption
of ISR tax and IETU tax; tax exemption of permanent establishment. Since January 1st. 2014, their fiscal environment has
changed. At work its being reflected about the new fiscal provisions and their effect on 6825 IMMEX companies in the
country, regarding its location, people hired directly and surrogated, paid salaries, social security contributions, days and
hours worked.

Key words: maquila operation, fiscal stimulus and maquila.

INTRODUCCION

La empresa maquiladora ha sido factor de desarrollo econdmico en nuestro pais desde 1964, su
establecimiento permitié tener fuentes de trabajo para muchos mexicanos y mexicanas. En este
trabajo se hace una revisién de las diferentes disposiciones legales que han regulado a las
empresas maquiladoras incorporadas al programa de la industria manufacturera, maquiladora y
de servicios de exportacion (IMMEX). De igual manera se revisan las estadisticas que proporciona
el Banco de Informacion Econdmica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, para conocer
el comportamiento que han tenido las empresas maquiladoras en tres momentos importantes:
Diciembre de 2013 (mes en que disfrutaban de todos los beneficios), Marzo de 2014 a dos meses
de que iniciara una nueva ley del Impuesto sobre la Renta y se les quitaran beneficios fiscales y
Marzo de 2015, un afio después, cuando se considera que las reformas y beneficios fiscales que se
les otorgaron ya se encuentran normalizados. El objetivo del presente trabajo es analizar los
beneficios fiscales de las empresas incorporadas al programa IMMEX respecto a su ubicacidn,
personal, remuneraciones pagadas, aportaciones de seguridad social, dias y horas trabajadas.
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MATERIALES Y METODOS

El trabajo es un estudio de nivel descriptivo y tiene por objeto identificar las empresas del
programa IMMEX, las cuales son analizadas considerando los siguientes aspectos: ubicacién en el
pais, nUmero de personas que contratan en forma directa, remuneraciones pagadas, aportaciones
de seguridad social que realizan, dias y horas trabajadas. El universo de estudio lo conforman 6825
empresas beneficiadas con el programa IMMEX, de acuerdo al directorio actualizado por Ia
Secretaria de Economia el dia 13 de abril de 2015. El estudio se realiza considerando tres
momentos importantes: Diciembre de 2013 (antes de las reformas fiscales vigentes), Marzo de
2014 (dos meses después del inicio de vigencia de la nueva Ley del ISR y reformas a la Ley del
Impuesto al Valor Agregado y la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios. También
se seleccioné Marzo 2015, porque es un afio después del inicié de las reformas fiscales. Se han
seleccionado estos tres momentos diferentes para reflexionar sobre los indicadores mencionados
en el primer parrafo de este apartado.

En el trabajo se utiliza el método histérico respecto al surgimiento, evolucidn y situacion actual de
las empresas IMMEX en nuestro pais. El método exegético, ya que se realiza un andlisis literal de
las normas juridicas aplicables a las empresas IMMEX.

Método inductivo — deductivo, porque se analizan los indicadores de ubicacion de las empresas
IMMEX, numero de personas que contratan en forma directa y en forma subrogada,
remuneraciones pagadas, aportaciones de seguridad social que realizan las empresas IMMEX, dias
y horas trabajadas en las citadas empresas. La técnica de estudio es el analisis de los documentos
gue constituyen las fuentes de informacién en el trabajo.

RESULTADOS Y DISCUSION

El comercio internacional es una realidad que ha sido posible gracias al desarrollo tecnolégico y de
los medios de comunicacién. Los paises en el mundo hacen frente a tal realidad, creando las
Instituciones, definiendo politicas y programas; estableciendo normas juridicas para regular las
diversas transacciones mercantiles que se realicen en el territorio de su pais. Los Estados Unidos
Mexicanos, a través de sus érganos de gobierno ha celebrado Tratados Internacionales y acuerdos
para insertarse en este mercado global. El intercambio ademas de mercancias ha sido también de
personas. Tal es el caso, del programa Bracero, el cual se da en virtud de notas diplomaticas entre
nuestro pais y los Estados Unidos de América, en el periodo de 1942 a 1964, para facilitar el
acuerdo laboral temporal con el propédsito de que mexicanos fueran a trabajar al citado pais.

Este es el antecedente de la empresa IMMEX al expresar: La industria maquiladora surge en el afio
de 1964, tras la suspension del programa bracero, con el objetivo de generar empleos para los
mexicanos que se quedaron desempleados por la terminacién de dicho programa (Centro de
Estudios de las Finanzas Publicas, 2015). Por lo tanto, en 1966 el Gobierno Federal de nuestro pais,
permitié en zona fronteriza la importacion temporal de maquinaria e insumos. Mas tarde en 1971,
se expidié Reglamento para permitir el establecimiento de plantas en regiones no fronterizas y la
creacion de empresas con capital extranjero en su totalidad.

Para 1982, la industria maquiladora en México, daba trabajo a jovenes, principalmente mujeres y
desarrollaba procesos productivos segmentados. En 1983, el Decreto para el fomento y operacidn
de la industria maquiladora de exportacidon, considerd a las maquiladoras sociedades mercantiles
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mexicanas y en consecuencia podian vender en territorio nacional el 20% de su produccion. La
década de los noventa favorecio el crecimiento y fortalecimiento de la industria maquiladora y se
constituye como la oportunidad de empleo para muchas personas, principalmente jévenes
profesionistas y técnicos. El 03 de mayo de 1990, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el
Decreto para crear el Programa de Importacién Temporal para producir articulos de exportacién
(PITEX).

El primero de junio de 1998 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto para el
Fomento y Operacién de la Industria Maquiladora de Exportacion (Programa Magquila). Debido al
crecimiento y desarrollo de la industria maquiladora en paises como Brasil, China, Costa Rica; el
Gobierno Federal de nuestro pais, se vio en la necesidad el primero de noviembre de 2006, de
publicar en el Diario Oficial de la Federaciéon el Decreto para el Fomento de la Industria
Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMEX), con el propésito de fortalecer
la exportacién de nuestro pais y favorecer con estimulos fiscales a este sector econémico. A través
de este Decreto Presidencial (IMMEX) se fusionaron los programas del Fomento y Operacién de la
Industria Maquiladora de Exportacion (Maquila) y el programa de Importacién Temporal para
Producir Articulos de Exportacién (PITEX).

El articulo primero del citado decreto para el fomento de la industria manufacturera, maquiladora
y de servicios de exportacién menciond su objeto: fomentar y otorgar facilidades a las empresas
manufactureras, maquiladoras y de servicios de exportacion para realizar procesos industriales o
de servicios a mercancias de exportacion y para la prestacion de servicios de exportacion (DECRETO
para el fomento de la industria manufacturera, maquiladora y de servicios de exportacion, 2006).

El programa IMMEX (Industria Manufacturera Maquiladora y de Servicios de Exportacién) es un
instrumento mediante el cual se permite importar temporalmente los bienes necesarios para ser
utilizados en un proceso industrial o de servicio destinado a la elaboracién, transformacién o
reparacion de mercancias de procedencia extranjera importadas temporalmente para su
exportacion o a la prestacion de servicios de exportacién (Secretaria de Economia). Hasta
Diciembre de 2013, las empresas incorporadas al programa IMMEX, disfrutaron de los siguientes
beneficios fiscales (Hernandez, 2014):

— Fueron empresas exentas en el pago del Impuesto al valor agregado, impuestos de
importacién por introducir mercancias al pais, bajo el régimen de importaciéon temporal,
exencion parcial en el pago del impuesto sobre la renta, e impuesto empresarial a tasa
Unico (vigente hasta esa fecha).

— Exencidn al supuesto de establecimiento permanente de la parte relacionada residente en
el extranjero que contrata los servicios de maquila de la empresa IMMEX.

El Programa IMMEX, tiene el siguiente fundamento constitucional y legal como fundamento
Constitucional.

El articulo 131 sefiala que es facultad privativa de la Federacién ...gravar las mercancias que se
importen o exporten, o que pasen de trdnsito por el territorio nacional (Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 2014). De lo anterior, se deduce que Unicamente el gobierno federal
puede establecer contribuciones a la importacién o exportaciéon y en consecuencia esta facultad
no le corresponde a las Entidades Federativas y a los Municipios en nuestro pais. En el segundo
parrafo del articulo antes citado, se expresa:
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El Ejecutivo podrd ser facultado por el Congreso de la Unién para aumentar,
disminuir o suprimir las cuotas de las tarifas de exportacion e importacion,
expedidas por el propio Congreso, y para crear otras; asi como para restringir y
para prohibir las importaciones, las exportaciones y el trdnsito de productos,
articulos y efectos, cuando lo estime urgente, a fin de regular el comercio exterior
(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2014).

Por lo anterior, indispensable es recordar lo dispuesto por el Articulo 72 inciso H de la citada
Constitucién: la formacion de leyes o decretos puede comenzar indistintamente en cualquiera de
las dos Camaras, con excepcion de los proyectos que versaren sobre empréstitos, contribuciones o
impuestos,... todos los cuales deberdn discutirse primero en la Cdmara de Diputados (Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2014).

En consecuencia, el Articulo 73, fraccién XXIX menciona la facultad del Congreso para establecer
contribuciones y en el numeral 19. Por tanto, la reflexidon es sobre la facultad del Congreso para
establecer contribuciones en comercio exterior, pero lo que se observa es que gran parte de las
exenciones que tienen las empresas incorporadas al programa IMMEX, las han obtenido a través
de decretos expedidos por el Presidente de la Republica y a través de Reglas de Misceldnea Fiscal,
dictadas por autoridades administrativas, que dependen del Ejecutivo Federal.

Marco Fiscal
Ley del Impuesto sobre la Renta (ISR)

En su titulo VI. De los regimenes fiscales preferentes y de las empresas multinacionales, en su
capitulo Il, de las Empresas Multinacionales, articulo 181 sefiala que:

No se considerard que un residente en el extranjero tiene un establecimiento
permanente en el pais, derivado de las relaciones de cardcter juridico o econdmico
que mantengan con empresas que lleven a cabo operaciones de maquila, que
procesen habitualmente en el pais, bienes o mercancias mantenidas en el pais por
el residente en el extranjero, utilizando activos proporcionados, directa o
indirectamente, por el residente en el extranjero o cualquier empresa relacionada,
siempre que Meéxico haya celebrado, con el pais de residencia del residente en el
extranjero, un tratado para evitar la doble imposicion y se cumplan los requisitos
del tratado, incluyendo los acuerdos amistosos celebrados de conformidad con el
tratado en la forma en que hayan sido implementados por las partes del tratado,
para que se considere que el residente en el extranjero no tiene establecimiento
permanente en el pais (Ley del Impuesto sobre la Renta, 2014)

Las condiciones mds destacables de una operacién de maquila son:

1. Las mercancias que se importan temporalmente deben someterse a un proceso de
transformacion o reparacion.

2. Estas mercancias son proporcionadas por un residente en el extranjero con motivo de un
contrato de maquila

3. La empresa que maquila esta incluida en el programa de maquila autorizado por la
Secretaria de Economia.
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4. las mercancias retornan al extranjero, inclusive mediante operaciones virtuales
(pedimentos virtuales).

5. Que la totalidad de sus ingresos sean Unicamente por la actividad de maquila.

6. Que los procesos de transformacién o reparacion se realicen con maquinaria y equipo
propiedad del residente en el extranjero en por lo menos el 30% de la maquinaria y equipo
utilizados en la operacion de maquila.

Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
El articulo 28-A indica:

Las personas que introduzcan bienes a los regimenes aduaneros de importacion
temporal para elaboracion, transformacion o reparacion en programas de maquila
o de exportacion; de depdsito fiscal para someterse al proceso de ensamble y
fabricacion de vehiculos; de elaboracion, transformacion o reparacion en recinto
fiscalizado, y de recinto fiscalizado estratégico, podrdan aplicar un crédito fiscal
consistente en una cantidad equivalente al 100% del impuesto al valor agregado
que deba pagarse por la importacion, el cual serd acreditable contra el impuesto al
valor agregado que deba pagarse por las citadas actividades, siempre que
obtengan una certificacion por parte del Servicio de Administracion Tributaria. Para
obtener dicha certificacion, las empresas deberdn acreditar que cumplen con los
requisitos que permitan un adecuado control de las operaciones realizadas al
amparo de los regimenes mencionados, de conformidad con las reglas de cardcter
general que al efecto emita dicho drgano.

La certificacion a que se refiere el pdrrafo anterior tendrd una vigencia de un afio y
podrd ser renovada por las empresas dentro de los treinta dias anteriores a que
venza el plazo de vigencia, siempre que acrediten que contintan cumpliendo con los
requisitos para su certificacion.

El impuesto cubierto con el crédito fiscal previsto en este articulo, no serd
acreditable en forma alguna.

El crédito fiscal a que se refiere este articulo no se considerard como ingreso
acumulable para los efectos del impuesto sobre la renta.

Las personas a que se refiere este articulo que no ejerzan la opcion de certificarse,
podrdn no pagar el impuesto al valor agregado por la introduccion de los bienes a
los regimenes aduaneros antes mencionados, siempre que garanticen el interés
fiscal mediante fianza otorgada por institucion autorizada, de conformidad con las
reglas de cardcter general que al efecto emita el Servicio de Administracion
Tributaria (Ley del Impuesto al Valor Agregado, 2013).

De lo anterior, se tiene que actualmente las empresas en el programa IMMEX si estan obligadas al
pago del Impuesto al Valor Agregado, a menos que obtengan un crédito fiscal a través de una
certificacidon por parte del Servicio de Administracidn Tributaria o que garanticen el interés fiscal
mediante fianza otorgada por institucién autorizada.
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Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS)
Respecto a la (Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios , 2013):

Articulo 15. Tratdndose de la importacion de bienes, el pago del impuesto
establecido en esta Ley se hard conjuntamente con el del impuesto general de
importacion, inclusive cuando el pago del segundo se difiera en virtud de
encontrarse los bienes en depdsito fiscal en los almacenes generales de depdsito.

En el caso de bienes que se destinen a los regimenes aduaneros de importacion
temporal para elaboracion, transformacion o reparacion en programas de maquila
o de exportacion; de depdsito fiscal para someterse al proceso de ensamble y
fabricacion de vehiculos; de elaboracion, transformacion o reparacion en recinto
fiscalizado, y de recinto fiscalizado estratégico, el pago se hard a mds tardar en el
momento en que se presente el pedimento respectivo para su trdmite. Cuando se
retornen al extranjero los bienes, los contribuyentes podrdn solicitar la devolucion
del impuesto especial sobre produccion y servicios que hayan pagado cuando
destinaron los bienes a dichos regimenes, asi como el que, en su caso, les hayan
trasladado siempre que dicho impuesto no haya sido acreditado en los términos de
esta Ley.

Cuando se trate de bienes por los que no se esté obligado al pago del impuesto
general de importacion, los contribuyentes efectuardn el pago del impuesto
especial sobre produccion y servicios, mediante declaracion que presentardn en la
aduana correspondiente.

No podrdn retirarse mercancias de la aduana o recinto fiscal o fiscalizado, sin que
previamente quede hecho el pago que corresponda conforme a esta Ley.

Articulo 15-A. Las personas que introduzcan bienes a los regimenes aduaneros de
importacion temporal para elaboracion, transformacion o reparacion en programas
de maquila o de exportacion; de depdsito fiscal para someterse al proceso de
ensamble y fabricacion de vehiculos; de elaboracion, transformacion o reparacion
en recinto fiscalizado, y de recinto fiscalizado estratégico, podrdn aplicar un crédito
fiscal consistente en una cantidad equivalente al 100% del impuesto especial sobre
produccion y servicios que deba pagarse por la importacion, el cual serd acreditable
contra el impuesto especial sobre produccion y servicios que deba pagarse por las
citadas actividades, siempre que obtengan una certificacion por parte del Servicio
de Administracion Tributaria. Para obtener dicha certificacion, las empresas
deberdn acreditar que cumplen con los requisitos que permitan un adecuado
control de las operaciones realizadas al amparo de los regimenes mencionados, de
conformidad con las reglas de cardcter general que al efecto emita dicho érgano.

La certificacion a que se refiere el pdrrafo anterior tendrd una vigencia de un afio y
podrd ser renovada por las empresas dentro de los treinta dias anteriores a que
venza el plazo de vigencia, siempre que acrediten que contintan cumpliendo con los
requisitos para su certificacion.



RaXimhai Vol. 11, Nimero 4 Edicion Especial, Julio - Diciembre 2015 | 341

El impuesto cubierto con el crédito fiscal previsto en este articulo, no serd
acreditable en forma alguna.

El crédito fiscal a que se refiere este articulo no se considerard como ingreso
acumulable para los efectos del impuesto sobre la renta.

Las personas a que se refiere este articulo que no ejerzan la opcion de certificarse,
podrdn no pagar el impuesto especial sobre produccion y servicios por la
introduccion de los bienes a los regimenes aduaneros antes mencionados, siempre
que garanticen el interés fiscal mediante fianza otorgada por institucion
autorizada, de conformidad con las reglas de cardcter general que al efecto emita
el Servicio de Administracion Tributaria (Ley del Impuesto Especial sobre
Produccidn y Servicios, 2013).

Por lo que, ante la creacidn de una nueva Ley del Impuesto sobre la Renta, las reformas a la Ley de
Impuesto al Valor Agregado y a la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios; que
crean un nuevo escenario fiscal para las empresas IMMEX a partir del primero de Enero de 2014,
se considera importante evaluar modificaciones a la estructura actual de operacién para atender
las nuevas exigencias fiscales.

Algunos especialistas tal como Hernandez (2014) considera necesario dar prioridad a: Gestionar la
certificacidon con el propédsito de no desembolsar IVA en sus importaciones temporales, verificar
gue su actividad encuadre en los supuestos previstos para operacion de maquila, analizar las dos
opciones previstas por la Ley del Impuesto sobre la Renta, respecto al cumplimiento en materia de
precios de transferencia (Safe Harbor o APA), analizar las ventajas y desventajas de convertirse en
una empresa de manufactura nacional fuera del esquema IMMEX.

Ante el escenario antes descrito, el Consejo Nacional de la Industria Maquiladora y Manufacturera
de Exportacidn, se pronunciaron y provocaron que el titular del Ejecutivo Federal expidiera un
decreto que otorga estimulos fiscales a la industria manufacturera, maquiladora y de servicios de
exportacion; el cual fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 26 de Diciembre del
2013 e inicio su vigencia el dia primero de Enero de 2014.

Algunos aspectos importantes del Decreto antes mencionado son:

1. La obligaciéon de las empresas maquiladoras de tributar el impuesto sobre la renta
estimando el valor mayor entre el 6.9% de los activos o el 6.5% de los costos y gastos, o
bien podran hacerlo a través de un acuerdo anticipado de precios de transferencia.

2. Para determinar la utilidad fiscal del ejercicio, los contribuyentes (empresas IMMEX)
podran aplicar una deduccidn adicional equivalente al monto que resulte de dividir entre
dos los pagos por concepto de servicios personales subordinados realizados a sus
trabajadores involucrados en la operacién de maquila y que a su vez, sean exentos para
dichos trabajadores y restarle el tres por ciento de dichos pagos exentos.

3. Para cumplir que los trabajadores corresponden a la operacidn maquila, las empresas
magquiladoras deberan tener registros contables detallados que permitan distinguir las
operaciones de maquila de otras actividades y los conceptos de remuneracién exentos
correspondientes a los servicios personales subordinados de sus trabajadores involucrados
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en la operacion de maquila, asi como informar al Servicio de Administracion Tributaria en
el mes de marzo de cada ejercicio el estimulo fiscal aplicado y su determinacion.

Respecto al Impuesto sobre la Renta, los contribuyentes que al 31 de diciembre de 2009,
cumplieron con sus obligaciones fiscales de conformidad con el articulo 216 Bis de la Ley
del Impuesto sobre la Renta vigente hasta el 31 de diciembre de 2013, tendran un plazo
de dos afios a partir de la entrada en vigor del decreto mencionado, para que; cuando
menos el 30% de la maquinaria y equipo utilizados en la operacién de maquila sea
propiedad del residente en el extranjero con el que se tenga celebrado el contrato de
maquila y que no haya sido propiedad de la empresa residente en México que realiza la
operacion de maquila o de alguna parte relacionada de ésta.

En el supuesto de que los contribuyentes no cumplan con lo previsto en el numeral 4
antes mencionado, no podrdn aplicar lo dispuesto en el articulo 181 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta a partir del tercer afo.

La acreditacién de IVA para los bienes que se enajenen y que sean parte de una cadena de
suministro de productos destinados a la exportacién y se documenten a través de
constancias de transferencias de mercancias o de pedimentos de operaciones virtuales de
conformidad con las disposiciones aplicables. Para tal efecto, serd necesario que lleven un
control de inventarios y de registros contables para distinguir la adquisicidon de bienes que
se retornan, de los que se destinen al mercado nacional.

El Consejo Nacional de la Industria Manufacturera y Maquiladora de Exportacién (INDEX) realizo
un intenso cabildeo ante autoridades hacendarias, para lograr beneficios y aplazamientos en Ia
aplicacién de las leyes. De lo anterior, se obtuvieron las siguientes disposiciones en la Resolucion
Misceldnea Fiscal para 2014.

Regla 1.3.19.1 Esta regla hace referencia a la obtencién de ingresos derivados de la actividad
productiva exclusiva de la operacidon de maquila y de los requisitos que deben cumplirse:

Para efectos del articulo 181, segundo pdrrafo, fraccion Il de la Ley del ISR, se
considera que la totalidad de los ingresos por la actividad productiva de una
entidad provienen exclusivamente de la operacion de maquila, cuando se trate de
los ingresos que obtienen por la prestacion de servicios de maquila por actividades
productivas a partes relacionadas residentes en el extranjero. La maquiladora
podrd considerar también como ingresos derivados de la actividad productiva, a los
ingresos obtenidos por la realizacion de actos y actividades relacionados con su
operacion de maquila, siempre y cuando en su contabilidad tengan segmentados
dichos ingresos y sus respectivos costos y gastos (Resolucion Misceldanea Fiscal
2014.,2014).

La citada regla también sefiala los requisitos que la empresa maquiladora debe cumplir:

a)

b)

Que la suma de los ingresos por la prestacion de servicios de personal, por arrendamiento
de bienes muebles e inmuebles, por enajenacion de desperdicios, por intereses y los
conexos a su operacion de maquila, no exceda en su conjunto del 10% del monto total de
los ingresos por la operacion de maquila.

Que segmente en su contabilidad la informacion correspondiente a su operacion de
magquila, asi como la de los demds tipos de operaciones relacionadas con ésta e identifique
a cada una de las empresas con quienes se llevan a cabo dichas operaciones.



c)

d)
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Que se demuestre que la contraprestacion por los ingresos derivados de actividades
productivas relacionadas con la operacion de maquila entre partes relacionadas fue
pactada como lo harian partes independientes en operaciones comparables, en los
términos de la Ley del ISR.

Que en la declaracion informativa de empresas manufactureras, maquiladoras y de
servicios de exportacion (DIEMSE), presente la informacion correspondiente a estos
ingresos, desglosada por cada concepto (Resolucion Miscelanea Fiscal 2014., 2014).

La regla en comento es precisa al sefialar qué no debe considerarse como ingreso por su actividad
productiva provenientes de su operacién de maquila, al sefialar:

En ningun caso se considerard que califica como ingresos por su actividad
productiva provenientes de su operacion de maquila, a los ingresos que obtengan
por la venta y distribucion de productos terminados para su reventa; ya sea la
compra venta de productos distintos a los manufacturados por la maquiladora de
que se trate o bien la adquisicion en México o en el extranjero de los productos que
manufactura, de forma separada o conjuntamente con otros productos no
manufacturados por la propia maquiladora, para su importacion definitiva y su
posterior venta y distribucion (Resolucion Misceldnea Fiscal 2014., 2014).

La regla 1.3.19.2 expresa sobre la necesidad de presentar solicitud al SAT, para obtener resolucion
a fin de acreditar que porcentaje de los activos que se encuentran destinados a la realizaciéon de la
operacién de maquila, incluyendo aquellos que son propiedad del residente en el extranjero.

1.3.19.2. Para los efectos del articulo 182, antepenultimo pdrrafo de la Ley del ISR, se
considerard que el residente en el pais que realiza operaciones de maquila y obtiene
la resolucion en los términos de dicho pdrrafo, cumple con lo dispuesto en los
articulos 179 y 180 de la misma Ley y, por lo tanto, las personas residentes en el
extranjero con las que mantiene relaciones de cardcter juridico o econdmico y para
las cuales actua no tienen establecimiento permanente en el pais, siempre que
cumpla con los requisitos establecidos en dichos articulos y en la solicitud de
resolucion determine sus resultados de conformidad con una metodologia que
considere en el cdlculo a la totalidad de los activos que se encuentran destinados a
la realizacion de la operacion de magquila, incluyendo los que sean propiedad del
residente en el extranjero. Se entenderd que los activos se utilizan en la operacion
de maquila cuando se encuentren en territorio nacional y sean utilizados en su
totalidad o en parte para realizar dicha operacion.

Las empresas que opten por aplicar lo dispuesto en el pdrrafo anterior deberdn
presentar un escrito libre ante las oficinas correspondientes del SAT, a mds tardar el
30 de junio de 2014 (Resolucidn Miscelanea Fiscal 2014., 2014).

Con fecha primero de Enero de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn, la Sexta
Resolucién de modificaciones a las reglas de cardcter general en materia de comercio exterior para
2013, las cuales habian sido publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el dia 30 de Agosto de

2013.
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En la regla 5.2.13 se sefalan los requisitos generales para obtener la certificacién referida en los
articulos 28-A primer parrafo de la Ley del Impuesto de Valor Agregado y y 15-A primer parrafo de
la Ley de Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios.

Las empresas que soliciten la certificacion deberdn estar al corriente del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales y aduaneras. Para obtener la certificacién en materia de IVA y IEPS, bajo las
modalidades A, AA y AAA; deberan cumplir los siguientes requisitos generales:

1.

1.

Iv.

V.

Vil

VIII.

IX.

Ingresar y requisitar en la Ventanilla Digital la "Solicitud de Certificacion en materia de IVA
e IEPS" en la pdgina www.ventanillaunica.gob.mx conforme al instructivo de registro de
empresas certificadas en materia de IVA e IEPS.

Contar con control de inventarios de conformidad con las disposiciones previstas por el
SAT.

Presentar la opinidon positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales de la solicitante,
prevista en el articulo 32-D del Codigo, y en la RMF, emitida en los 30 dias anteriores a la
fecha de presentacion de la solicitud, asi como con la de los socios, accionistas,
representante legal, administrador unico o miembros del consejo de administracion, segun
sea el caso.

No encontrarse al momento de ingresar la solicitud en el listado de empresas publicadas
por el SAT en términos de los articulo 69 y 69-B, tercer pdrrafo del Codigo, con excepcion
de lo dispuesto en la fraccion VI del referido articulo 69.

Que sus certificados de sellos digitales estén vigentes y no se hubiere comprobado que se
infringid alguno de los supuestos previstos en el articulo 17-H, fraccion X del Cddigo,
durante los ultimos 12 meses.

Presentar constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS y proporcionar el
soporte documental del pago de cuotas obrero patronales al IMSS de por lo menos 10
empleados a través de linea de captura del ultimo bimestre del ejercicio inmediato
anterior, mediante el comprobante de pago descargado por el sistema de pago
referenciado (SIPARE), y en el caso de subcontrataciones de trabajadores conforme al
articulo 15-A de la Ley Federal del Trabajo, acreditar que las empresas cuenten con la
opinion positiva del cumplimiento de obligaciones fiscales prevista en el articulo 32-
D del Codigo y en la RMF, emitida en los 30 dias anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud, asi como acreditar que estas ultimas cumplen con la obligacion de retener y
enterar el ISR de los trabajadores.

Adjuntar conforme a las indicaciones del Instructivo, documentos que acrediten la
inversion en territorio nacional.

Reportar en la "Solicitud de Certificacion en materia de IVA e IEPS" el nombre y direccion
de los clientes y proveedores en el extranjero con los que realizaron operaciones de
comercio exterior en el ejercicio inmediato anterior.

Permitir en todo momento el acceso al personal de la AGACE a la visita de inspeccion
inicial, a las de supervision de cumplimiento, asi como cumplir los pardmetros del régimen
aduanero en el que realice las operaciones de comercio exterior.

Ademds de los requisitos sefialados anteriormente, se deberd de observar lo siguiente:

I.

Para efectos de los contribuyentes que operen bajo el régimen de importacion
temporal bajo la modalidad del programa IMMEX autorizado por la SE se deberdn cumplir
adicionalmente los siguientes requisitos:
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Contar con programa vigente a la fecha de solicitud.

Tener registrados ante el SAT todos los domicilios o establecimientos en los que
realicen actividades vinculadas con el programa de maquila o exportacion.

Contar con infraestructura necesaria para realizar la operacion del programa
IMMEX, al proceso industrial o de servicio de conformidad con la modalidad de su
programa, para lo cual la autoridad aduanera podrd realizar en todo momento
inspecciones en los domicilios o establecimientos en los que se realizan
operaciones.

Acreditar que durante los ultimos doce meses, el valor de la mercancia
transformada y retornada durante dicho periodo representa al menos el 60 % del
valor de las importaciones temporales de insumos durante el mismo periodo.
Acreditar que la empresa cuenta con el legal uso o goce del inmueble o inmuebles
en donde se llevan a cabo los procesos productivos o la prestacion de servicios
segun se trate, de al menos un afio de vigencia a partir de la fecha de presentacion
de la solicitud.

Describir las actividades relacionadas con los procesos productivos o prestacion de
servicios conforme a la modalidad del programa, describiendo desde el arribo de la
mercancia, su almacenamiento, su proceso productivo, y retorno; anexando
fotografias del mismo, conforme al instructivo de la presente regla.

Acreditar que la empresa cuenta con un contrato de maquila, de compraventa,
orden de compra o de servicios, o pedidos en firme vigentes, que acrediten la
continuidad del proyecto de exportacion.

Para las empresas que soliciten por primera vez su programa IMMEX ante la SE, o que tengan
operando menos de un afio el programa no estardn sujetas a los requisitos previstos en el inciso d),
salvo se trate de las empresas sefialadas en el pdrrafo siguiente.

Adicionalmente, las empresas que importen temporalmente y retornen mercancias de las
fracciones arancelarias listadas en el Anexo | TER del Decreto IMMEX, o de las fracciones
arancelarias listadas en el Anexo 28 de las presentes reglas, cuando se destinen a elaborar bienes
del sector de la confeccion clasificados en los capitulos 61 al 63 y en la fraccion arancelaria
9404.90.99 de la TIGIE, asi como los que se destinen a elaborar bienes del sector del calzado
previstos en el capitulo 64 de la TIGIE, deberdn cumplir con los siguientes requisitos y anexar la
documentacion que asi lo acredite:

a.

b.

Haber realizado operaciones al amparo del programa IMMEX en al menos los
12 meses previos a la solicitud.

Acreditar que durante los ultimos doce meses, el valor de la mercancia
transformada y retornada durante dicho periodo representa al menos el 80 % del
valor de las importaciones temporales de insumos durante el mismo periodo.
Presentar constancias de la totalidad de personal registrado ante el IMSS
y proporcionar el soporte documental del pago de los tres ultimos bimestres del
ejercicio inmediato anterior, realizados a través de linea de captura mediante el
comprobante de pago descargado por el sistema de pago referenciado (SIPARE),
de por lo menos 20 empleados adicionales a los sefialados en la fraccién VI de
requisitos generales.

Que los socios y accionistas, representante legal, administrador unico o
miembros del consejo de administracion de la empresa acrediten que en las
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1.

1.

declaraciones anuales de los dos ejercicios fiscales previos a la solicitud declararon
ingresos acumulables ante la autoridad fiscal para los fines del ISR.

Relacionar empresas transportistas y en su caso, recintos fiscalizados con los
que realizan las operaciones de comercio exterior.

Contar con un capital social fijo o, en su caso, con maquinaria y equipo de al
menos 4 millones de pesos.

Para los contribuyentes que operen el régimen de depdsito fiscal para someterse
al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos, deberdn cumplir adicionalmente con lo
siguiente:

a.
b.

Contar con autorizacion vigente y no estar sujeta a proceso de cancelacion.
Haber cumplido adecuadamente con los requisitos de la regla 4.5.30.

Para los contribuyentes que operen bajo el régimen de elaboracion, transformacion
o reparacion en recinto fiscalizado y el recinto fiscalizado estratégico.

a.
b.

Contar con autorizacion vigente y no estar sujeta a proceso de cancelacion.
Cumplir con los lineamientos que determinen las autoridades aduaneras para
el control, vigilancia y seguridad del recinto y de las mercancias de comercio
exterior. (SEXTA Resolucién de Modificaciones a las Reglas de Caracter General en
Materia de Comercio Exterior para 2013-2014).

Todo lo anterior les da derecho a obtener una certificacién en la modalidad A.
Podrdn obtener la certificacion en la modalidad AA, las empresas adicionalmente deberan
acreditar:

I. Que al menos el 40% del valor de sus operaciones realizadas en territorio
nacional vinculadas a su actividad preponderante del ejercicio inmediato
anterior se realizaron con proveedores que a la fecha de la presentacion de
la solicitud cuentan con la opinion positiva del cumplimiento
de obligaciones fiscales prevista en el articulo 32-D del Codigo y en la
RMF, emitida en los 30 dias anteriores a la fecha de presentacion de la
solicitud, asi como que éstos no se encuentren a la fecha de
presentacion de la solicitud, en las publicaciones a que hacen referencia
los articulos 17-H,fraccion X, 69 con excepcion de lo dispuesto en la
fraccion VI, y 69-B, tercer pdrrafo del Codigo.

Il. Que durante los ultimos cinco afios o0 mds han llevado a cabo operaciones
al amparo del régimen para el cual solicitan la certificacion del IVA e IEPS,
o que durante el ejercicio anterior en promedio contaron con mds de 1,000
empleados registrados ante el IMSS, o que su maquinaria y equipo es
superior a los 50,000,000 de pesos.

Ill. Que no se les haya determinado ningun crédito por parte del SAT en los 12
meses anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud, o en su caso
acrediten que estdn al amparo del procedimiento previsto en el
antepenultimo pdrrafo de la presente regla, o que efectuaron el pago
del mismo.

IV. Que no se les haya emitido resolucion de improcedencia de las
devoluciones del IVA solicitadas en los ultimos 12 meses, contados a partir
de la fecha de presentacion de la solicitud de certificacion correspondiente.
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(SEXTA Resolucién de Modificaciones a las Reglas de Caracter General en
Materia de Comercio Exterior para 2013- 2014).

Informacion Estadistica

En este apartado se describe la situacidén de las empresas incorporadas al programa IMMEX en tres
momentos: Diciembre 2013, Marzo 2014 y Marzo 2015, respecto a su ubicacion en el pais, nimero
de personas que contratan en forma directa, remuneraciones pagadas, aportaciones de seguridad
social que realizan, dias y horas trabajadas. La informacién ha sido obtenida del Banco de
Informacién Econdmica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y para facilitar su andlisis
se han elaborado los siguientes cuadros:

Cuadro 1.- Establecimientos manufactureros activos segin Entidades Federativas. Unidad de
medida: Establecimientos Manufactureros

Dic 2013 Mar 2014 Mar 2015

Aguascalientes 79 80 84
Baja California 912 907 897
Coahuila 396 390 383
Chihuahua 489 493 479
Distrito Fed. 115 111 110
Durango 65 66 60
Guanajuato 220 237 260
Jalisco 297 296 284
México 298 298 298
Nuevo Ledn 648 650 643
Puebla 190 191 186
Querétaro 214 214 215
San Luis P. 141 142 147
Sonora 229 223 217
Tamaulipas 361 359 354
Veracruz 57 59 61
Yucatan 71 69 69
Otras Entidades 267 271 271
Total manufactura 5049 5056 5018
Total no manufacturado 1126 1137 1120
Total: 6175 6193 6138

Cuadro 2.- Personal contratado directamente. Unidad de medida: personas
Personal que se contrata directamente

Obreros y técnicos Administrativos

Entidad Federativa Dic 2013 Mar 2014 Mar 2015 Dic2013 Mar Mar
2014 2015

Aguascalientes 32550 36964 38885 5836 6552 7153

Baja Calif 212750 220702 237413 20805 21325 23075

Coahuila 127829 130036 140468 18449 18081 20281

Chihuahua 229699 228616 247260 24226 24449 25880

Distrito Fed. 17956 17160 17138 14436 13258 14375

Durango 20947 25480 27364 1951 2307 2608
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Guanajuato 48421 51984 57275 8376 9230 10964
Jalisco 51629 55721 57552 16568 19882 19197
México 60816 60102 63995 24795 2479 25425
Nuevo Ledn 127028 130310 141504 29615 29965 31540
Puebla 42352 43650 44929 10618 10735 12136
Querétaro 36842 41038 42120 9821 10677 11356
San Luis P. 32749 33902 39551 6581 6826 8052
Sonora 85290 84548 85536 10554 11168 13587
Tamaulipas 145074 153512 163132 17256 17861 19565
Veracruz 9927 9734 10678 3163 3155 3222
Yucatan 16778 16049 17129 1634 1738 1492
Otras Entidades 76952 79929 84434 13566 13198 4082
Total: 1375589 1419437 1514863 238250 245153 263990

Cuadro 3.- Remuneraciones pagadas al personal ocupado. Unidad de medida: miles de pesos
Remuneraciones pagadas al personal ocupado (Salarios y sueldos)

Obreros y técnicos Administrativos
Entidad Dic Mar 2014 Mar 2015 Dic Mar Mar
Federativa 2013 2013 2014 2015
Aguascalientes 324612 305160 347797 163338 156524 153832
Baja Calif 1742240 1621884 1841301 635477 570631 663860
Coahuila 1067358 993030 1166962 593065 476481 555504
Chihuahua 1418286 1324712 1514623 750734 676589 750152
Distrito Fed. 236988 157826 173502 320458 302516 301484
Durango 99045 120348 137038 35192 41738 41360
Guanajuato 351610 294229 351428 208386 154317 235050
Jalisco 464460 387383 480376 416750 399017 445319
México 779407 522474 590973 789846 577305 606230
Nuevo Ledén 1095140 1029172 1171423 943606 759964 835216
Puebla 413445 340584 407140 277583 253050 291446
Querétaro 358715 315633 355510 275880 242683 282425
San Luis P. 241242 217996 270646 284584 158330 203639
Sonora 600022 573018 628145 276799 251054 261349
Tamaulipas 1076953 971097 1080151 516917 446723 484594
Veracruz 178891 125187 122903 152137 100684 105357
Yucatan 102078 76598 85992 25531 21238 20935
Otras Entidades 595111 495768 545786 319224 248641 20935
Total nacional: 11145603 9872099 11271696 6905507 5867485 6502919

Cuadro 4.- Contribuciones patronales a seguro social. Unidad de medida: miles de pesos

Dic 2013 Mar 2014 Mar 2015
Aguascalientes 84961 81313 91976
Baja Calif 453389 448830 501341
Coahuila 320949 327687 369199
Chihuahua 452061 443323 490402
Distrito Fed. 97573 111313 117429

Durango 36524 41365 49518
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Guanajuato 98324 101782 132444
Jalisco 133220 136165 151833
México 228869 197918 201677
Nuevo Ledn 375808 367650 408696
Puebla 122015 105639 114054
Querétaro 136502 107912 114461
San Luis P. 76693 82829 90720
Sonora 187399 185965 196580
Tamaulipas 314038 324934 350813
Veracruz 33646 27500 32542
Yucatan 25336 22416 26193
Otras Entidades 175289 162396 164223
Total nacional: 3352596 3276937 3604101

Cuadro 5.- Horas trabajadas para personal contratado directamente y personal subcontratado.
Unidad de medida: miles de horas
Horas trabajadas

Personal contratado Personal subcontratado
Entidad Federativa Directamente

Dic 2013 Mar 2014 Mar 2015 Dic Mar Mar 2015

2013 2014

Aguascalientes 6471 8775 9462 1165 561 713
Baja Calif 42804 47141 50619 2740 3011 3004
Coahuila 26214 29040 32088 11529 13352 13948
Chihuahua 41266 45556 50655 6929 8607 9465
Distrito Fed. 5995 6240 6455 2007 2326 2241
Durango 3637 5395 5531 1480 1665 1652
Guanajuato 10242 12591 13073 7277 7754 9133
Jalisco 13255 15437 16077 7764 7268 6528
México 14769 16193 17202 7880 8460 8893
Nuevo Ledn 29385 32128 35485 15717 16642 16589
Puebla 8177 10321 11264 3459 3707 4064
Querétaro 7942 9714 10238 4562 5127 5086
San Luis P. 6810 8071 10041 3872 4479 4379
Sonora 18072 18865 19904 3406 3411 3468
Tamaulipas 29167 33483 36325 3118 3182 3481
Veracruz 2559 2640 2776 1200 1215 1263
Yucatan 3061 3671 3605 540 243 262
Otras Entidades 14415 17429 18611 6324 6678 6837
Total: 284241 322690 349411 90969 97688 101006

Cuadro 6.- Dias trabajados. Unidad de medida: nimero de dias

Dic 2013 Mar 2014 Mar 2015
Aguascalientes 1516 1771 1931
Baja Calif 18492 19456 19965
Coahuila 8008 8696 8815
Chihuahua 8310 9437 9894
Distrito Fed. 2033 2298 2399

Durango 1200 1420 1316
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Guanajuato 4496 5508 6000
Jalisco 6382 6748 6592
México 6126 6751 6830
Nuevo Ledn 13888 14695 14841
Puebla 3780 4273 4501
Querétaro 4527 5062 5118
San Luis P. 2939 3350 3535
Sonora 4753 5049 4960
Tamaulipas 7137 7728 7904
Veracruz 1371 1486 1587
Yucatan 1493 1594 1566
Otras Entidades 5664 6329 6469
Total: 102115 111651 114223

La informacién estadistica de INEGI menciona un niumero menor de empresas incorporadas al
programa IMMEX, cuya actualizacién es de marzo 2015. La informacidn estadistica de INEGI,
sefiala 5018 empresas manufactureras y 1120 empresas no manufactureras. El directorio de
empresas IMMEX de la Secretaria de Economia tiene 6825 empresas con actualizacion al 13 de
abril del 2015. El estudio se realiza en las empresas manufactureras incorporadas al programa
IMMEX y la entidad federativa con mayor nimero de establecimientos es Baja California (897) y en
orden decreciente Nuevo Ledn (643), Chihuahua (479), Coahuila de Zaragoza (383), Tamaulipas
(354), Estado de México (298), Jalisco (284), Guanajuato (260), Sonora (217), Querétaro (215),
Puebla (186), San Luis Potosi (147), Distrito Federal (110), Aguascalientes (84), Yucatdn (169),
Veracruz de Ignacio de la llave (61), Durango (60) y en el resto de las entidades Federativas hay
271 empresas manufactureras incorporadas al programa IMMEX.

El nimero de establecimientos manufactureros de empresas en el programa IMMEX entre el
periodo de Diciembre de 2013 a Marzo de 2015, aumentd en Aguascalientes, Querétaro, San Luis
Potosi, Veracruz y en el rubro de otras entidades federativas; y disminuyd en el citado periodo en
Baja California, Coahuila, Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nuevo Ledn,
Puebla, Sonora, Tamaulipas y Yucatan.

A marzo de 2015, las entidades federativas con mas personas trabajando en establecimientos
manufactureros de empresas IMMEX, es Chihuahua (323,603), y en orden decreciente Baja
California (275,883), Coahuila (231,978), Nuevo Ledn (253,048), Tamaulipas (200,655), México
(134,049), Guanajuato (114,142), Sonora (113,620), Jalisco (108,694), Querétaro (79,815), Puebla
(76,438), San Luis Potosi (68,285), Aguascalientes (49598), Distrito Federal (42,745), Durango
(38,197), Yucatan (20,457) Veracruz (20,080) y otras entidades federativas (133,236).

El nimero de dias trabajados y de horas trabajadas aumentd en todos los establecimientos de las
empresas incorporadas al programa IMMEX. Aumentd el nimero de personas trabajando entre el
periodo de diciembre de 2013 a marzo de 2015, en las entidades federativas de Aguascalientes,
Baja California, Coahuila, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Jalisco, México, Nuevo Ledn, Puebla,
Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas y Veracruz. Disminuyd en el periodo mencionado
en el Distrito Federal y Yucatan.

En el periodo que se estudia ha aumentado el nimero de personas que se contrata directamente y
que se subcontrata, respecto a obreros y técnicos, al igual que en el grupo de administrativos.
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Respecto a contribuciones patronales al seguro social (aportaciones de seguridad social)
aumentaron el importe de las mismas en todas las entidades federativas con excepcion de México
y Veracruz.

Las remuneraciones pagadas al personal ocupado en los grupos de obreros y técnicos aumentaron
en Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Chihuahua, Durango, Nuevo Ledn, San Luis Potosi,
Sonora y Veracruz. Disminuyeron en Jalisco, México, Puebla, Querétaro, Tamaulipas, Yucatan y en
el resto de las entidades federativas.

Con relacién al grupo de personal administrativo, los datos muestran que entre el periodo de
diciembre de 2013 a Marzo de 2015, aumentd el importe de las remuneraciones en Baja
California, Durango, Guanajuato, Jalisco, Puebla y Querétaro. Disminuyd en Aguascalientes,
Coahuila, Chihuahua, Distrito Federal, México, Nuevo Leén, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas,
Veracruz, Yucatan y en el grupo de las otras entidades federativas.

CONCLUSIONES

Meéxico fue uno de los primeros paises en acoger el régimen juridico de las maquiladoras, que
beneficid a la economia en primera instancia regional principalmente en la zona fronteriza y
posteriormente a otros Estados de la Republica Mexicana, entre otros Baja California, Sonora,
Chihuahua, Coahuila, Nuevo Ledn, Tamaulipas, Jalisco, Guanajuato, Querétaro y el Estado de
Meéxico. La importancia econdmica del sector de la industria maquiladora consiste principalmente
en su gran capacidad de generar empleos.

Por otra parte la industria maquiladora ha originado otros impactos positivos en materia
econdmica, ya que en dicha derrama econdmica también se benefician las empresas de las zonas
locales donde se encuentran instaladas las maquiladoras, provocando con ello una mejor
infraestructura para el desarrollo econémico de la zona. Las reformas fiscales han beneficiado a las
empresas maquiladoras del programa IMMEX. Los beneficios fiscales se obtienen por decretos
presidenciales y por reglas de misceldnea fiscal dictadas por autoridades administrativas
dependientes del Ejecutivo Federal.

Los trabajadores y las trabajadoras de las empresas maquiladoras han sido un factor sumamente
importante para la permanencia de las mismas, ya que como se observa de los resultados
obtenidos han trabajado mds horas y mas dias; pero sus remuneraciones han aumentado en
algunas entidades federativas y han disminuido en otras, atendiendo a la especializacion del
trabajo.

Como consecuencia de lo anterior, han aumentado las contribuciones por aportaciones de
seguridad social en todas las entidades federativas, con excepcién del Estado de México y
Veracruz.

La industria maquiladora requiere que se desarrollen nuevas formas donde se logre la vinculacién
con las universidades, por las tecnologias innovadoras que requieren en esta industria para
obtener una mano de obra mas calificada con un alto nivel académico.
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Como se expuso en el presente trabajo de investigacion, el programa IMMEX tiene como principal
caracteristica la importacién temporal de los insumos necesarios para llevar a cabo un proceso de
transformacion para la posterior exportacion del producto terminado o en su caso en retorno de la
materia prima a su pais de origen o como instancia la venta en el pais de estos productos y pagar
los impuestos correspondiente a la importacidn definitiva.

Beneficios fiscales importantes son los créditos fiscales otorgados en LIVA y LIESP, siempre vy
cuando cumplan con los requisitos estipulados en el articulo 282 LIVA y el articulo 152 de la LIESP y
las reglas misceldnea de comercio exterior publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el dia 01
de enero del afio 2014. El plazo para la devolucidn del IVA es diferente en Ley del IVA y lo
dispuesto por las reglas de misceldnea fiscal.
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RESUMEN

El articulo ofrecer un panorama de inclusidon educativa sobre los retos y desafios del PIT-UAS y de ADIUAS en la
formacion integral del estudiante, desde la mirada de los docentes-tutores universitarios de la Preparatoria Guasave
Nocturna de la UAS. La importancia que reviste el articulo, estriba en el analisis documental de lo signado en los
documentos y su distanciamiento con la realidad observada en las aulas, por las y los docentes-tutores. Su abordaje se
desarrolla desde una metodologia mixta bajo el enfoque del estudio de caso, apoyado por técnicas de la investigacion
documental y de la investigacion social (observacidn y entrevista). Los resultados obtenidos y las conclusiones a las que
el equipo llega, pretenden hacer un llamado de atencidn a las autoridades universitarias para efecto de cumplir con uno
de los preceptos signados: la inclusién educativa a través de la profesionalizacién docente en el mundo NEE.

Palabras clave: PIT-UAS, ADIUAS, Estudiantes NEE.

SUMMARY

This article provide an overview of educational inclusion about the challenges and defiances of the PIT-ADIUAS UAS in
the formation of the student, through the eyes of teachers-tutors baccalaureate Guasave Nocturna of the Universidad
Auténoma de Sinaloa. The importance of the article lies in the documentary analysis of the documents and signed in his
rift with the reality observed in the classroom by teachers and tutors. Its approach is developed from a mixed
methodology under the case study approach, supported by documentary research techniques and social research
(observation and interview). The results obtained and conclusions that the team arrives, intended to call attention to the
university authorities to order to comply with one of the precepts unsigned: educational inclusion through teacher-tutor
professionalism in the globe NEE students.

Key words: PIT-UAS, ADIUAS, NEE Students.

INTRODUCCION
Al hablar de inclusién, se hace referencia al proceso a través del cual las instituciones educativas
buscan y generan los apoyos que se requieren para asegurar el logro educativo no sélo de los
alumnos y alumnas con discapacidad, sino de todos los y las estudiantes que asisten a dichas
instituciones desde preescolar hasta posgrado.

La inclusién educativa hace resefia a que todos los y las nifias, las y los jovenes y las y los adultos
estudien en las mismas instituciones; que nadie sea excluido, que todos tengan un lugar y
alcancen los aprendizajes planteados. Que estudiantes de cualquier edad, con diferentes lenguas,
culturas o caracteristicas estudien y aprendan juntos. En este sentido, las y los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) quedan considerados al hablar de la inclusion educativa,
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pero esta ultima no se circunscribe sélo a la atencion de estos alumnos, sino al logro de los
propdsitos educativos pertinentes a ellos.

El reto que enfrentamos cotidianamente, los docentes de la Preparatoria Guasave Nocturna, es la
atencién directa a los jévenes inscritos en los distintos grupos y turnos. Intentar ofrecer un trato
igualitario a alumnos y alumnas —con situaciones especiales o como el Programa de Atencion a la
Diversidad de la Universidad Auténoma de Sinaloa (ADIUAS) los identifica como alumnos y
alumnas NEE, nos lleva a vivir sentimientos de impotencia y frustracion, pues mientras que
nuestro compromiso como docentes es con el grupo, el compromiso de la institucién —via
Programa Institucional de Tutorias de la Universidad Auténoma de Sinaloa (PIT-UAS)—, es con los
padres de familia. Aunque los responsables de su atencién seamos nosotros.

Las investigaciones realizadas al respecto, al menos en la unidad académica, se muestran
discrecionales, pues ni la biblioteca ni los archivos del departamento de tutorias, guardan
evidencia de su realizacidn, lo que no significa que no se hayan realizado; al menos los encuentros
del PIT, realizados anteriormente asi lo evidenciaron, aunque los resultados y el tratamiento
ofrecido se desconozcan.

Si bien en este espacio se intenta conocer el impacto del PIT-UAS en la formacidn integral del
estudiante del bachillerato universitario, en nuestro trabajo tan solo abordaremos el eje de los
retos y desafios en su implementacién en los espacios de la Unidad Académica Preparatoria
Guasave Nocturna.

A continuacion describiremos una parte de la conformacion estructural de la distribucién de los
grupos y algunos datos especificos del alumnado perteneciente a un curriculo semiescolarizado
con duracién de dos afios. La poblacion estudiantil de la preparatoria en mencion, estd integrada
en 18 grupos del turno sabatino y ocho grupos en el turno nocturno. Los estudiantes del turno
sabatino asisten a clases de 8:00 a 15:00 horas en las instalaciones de la Preparatoria, en la
extension de Sinaloa de Leyva; y en la extension del Burrion, los grupos del turno sabatino asisten
en un horario de 13:00 a 20:00 horas. Los estudiantes del turno nocturno asisten de 18:50 a 22:10
horas de lunes a viernes, y en la extensién del burrién, un primero y un segundo tienen un horario
matutino de 8:00 a 12:00 horas de lunes a viernes.

La generacién que es objeto de nuestro estudio es 2012-1014 por ser parte esencial de haber
atendido a estudiantes NEE, especificamente a cuatro estudiantes con debilidad visual, que son
nuestro actores nodales sujetos a la a esta investigacion, entre 24, 28, 35 y 42 afos; son ellos
nuestros actores protagdnicos en esta investigacion.

El total de la poblacion estudiantil de la generacién arriba enunciada de esta unidad académica
semiescolarizada fue de 1072 alumnos, donde el 19% oscilan entre los 15 y 19 afios, el 11% entre
los 20 a 24 ainos, 17% entre los 25 a 29 afios, el 21% entre 30 a 34 afios, el 23% entre 35 a 39 anos,
7% entre los 40 a 44 afios y el 2% entre los 45 hasta 56 afios. El 79% de los estudiantes tienen
hijos, y el 72% trabaja al menos 5 horas a la semana, de acuerdo a informacién proporcionada por
el departamento de tutorias de la Preparatoria Guasave Nocturna del ciclo escolar 2013-2014.

Por lo anterior expuesto, cabe dejar claro que el objetivo de nuestra indagacién es ofrecer una
reflexion sobre los retos y desafios del PIT-UAS en la formacién integral del estudiante. Su
abordaje tiene un doble origen, por un lado, la realidad que como tutores-docentes de grupo
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observamos en el aula en el dia a dia, entre aquellos estudiantes que presentan situaciones
extraordinarias (enfermedades crénicas, de aprendizaje, de conducta —cuyo origen- es producto
de algun tipo de trastorno, etc.) y por otro, la revision documental del PIT-UAS y ADIUAS. Lo
anterior obedece al principio de inclusidon educativa y a la necesidad de entender de mejor manera
la situacion de quienes han sido considerados estudiantes, de frente al tratamiento que recibeny
la realidad que finalmente, nos toca enfrentar y acreditar, aun y cuando los pardmetros
establecidos en el perfil de egreso y por la reforma integral no se cumplan.

MATERIALES Y METODOS

Metodoldgicamente, el camino seguido en este trabajo lo constituyd el método mixto (estudio de
caso); la investigaciéon documental de tipo argumentativo, misma que podemos entender como
aquella que surge de la revisiéon de archivos y bibliogréfica y es presentada como todo escrito
formal; asi como mesa de discusion y analisis.

En cuanto a las técnicas de apoyo, fueron la exploracion de documentos (algunos existentes y
otros no encontrados), ademas de la mesa de discusién conducida con un guidn tépico de
preguntas generadoras de informacién con tres docentes-tutores que atendieron a los estudiantes
NEE de la generaciéon 2012-2014 de la UA Preparatoria Nocturna de Guasave, ademas de la
entrevista en la modalidad semiestructuarada, dirigida a ex estudiantes NEE de la unidad
académica en cuestion.

Evidentemente la conjuncion de técnicas empleadas, dio como resultado lo que a continuacion se
presenta.

RESULTADOS Y DISCUSION

Las condiciones de asimetria econdmica, social y cultural de nuestra poblacidn mexicana, ha sido
motivo de analisis, reflexiones y disefio de politicas publicas en materia de inclusién social;
preocupacién manifiesta en los tres niveles de gobierno, asi como desde la Secretaria de
Educacién Publica, la inclusién educativa lo ha sido. Sin embargo y a la fecha, ni la inclusién social
ni la inclusidn educativa, han sido alcanzadas en su justa dimension.

Dado el paradigma al que responde nuestro trabajo, desde ahora enfocaremos nuestra mirada
hacia la inclusidon educativa, no sin antes admitir la polisemia que acompafa al concepto, pues
mientras para unos refiere la integracion de los distintos entes que conforman el mundo
educativo; para otros, refiere tan solo la incorporacién del conjunto de herramientas que
contribuyen al proceso educativo del estudiante, sin embargo y para dar mayor objetividad a
nuestra investigacion, revisemos los siguientes planteamientos.

Para la UNESCO, la inclusién es un movimiento orientado a transformar los sistemas educativos
para responder a la diversidad del alumnado. Es fundamental para hacer efectivo el derecho a la
educacion con igualdad de oportunidades y esta relacionado con el acceso, la permanencia, la
participacién y los logros de todos los estudiantes, con especial énfasis en aquellos que por
diferentes razones, estan excluidos o en riesgo de ser marginados (UNESCO, 2005).
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Otra definicion dada por la UNESCO (2005), indica que la educacidn inclusiva es un proceso
orientado a responder a la diversidad del alumnado, incrementando su participacién en la cultura,
el curriculo y las comunidades de las escuelas, reduciendo la exclusién en y desde la educacién.

La educacidn inclusiva significa que todos los nifos y jévenes, con y sin discapacidad o dificultades,
aprenden juntos en las diversas instituciones educativas regulares (preescolar, colegio/escuela,
post secundaria y universidades) con un area de soportes apropiada (OEl, 2014).

La Secretaria de Educacién Publica sefiala que el concepto de inclusién educativa ha evolucionado
en los ultimos afios, ya que suele asociare con estudiantes que viven en situaciones de alta
pobreza o que tienen necesidades especiales. En los inicios de la segunda década del siglo XXI se
considera que tal concepcidn y estrategias serian completamente insuficientes, con el riesgo de
ser erréneas en la totalidad de los contextos, pues sélo se inserta fisicamente a los estudiantes en
tal coyuntura, pero no interviene en procesos socioeducativos mas amplios, ni optimiza la
participacién de otros actores, tales como maestros, padres de familia y autoridades educativas, o
procesos gestores, como lo es la gestidn escolar, institucional y educativa: actores y procesos de
gran calado en la conformacién de cualquier curriculum.

Desde la educacion superior también se concibe que la inclusidn, acufiada como un proceso
comprensivo para todos, reemplaza a la integracidon (ANUIES, 2012), pues sélo intenta reunir en un
mismo espacio a todos los agentes dulicos con caracteristicas diversas; mientras tanto, la inclusion
tiene por objetivo basico no dejar a nadie fuera de las instituciones, tanto en el dmbito educativo,
fisico, asi como socialmente, pues se debe aprovechar todos los servicios y beneficios de la
formacidn universitaria.

La inclusién parte de la premisa fundamental de que la sociedad esta integrada por la diversidad y
en el ambito educativo, es un derecho del pueblo mexicano, logrado con el movimiento
revolucionario de 1910 y signado en el articulo tercero constitucional de nuestra carta magna.
Independientemente de las caracteristicas especificas o individuales de la poblacién, se debe
ofrecer una educacidn de acuerdo a sus necesidades (SEP, 2014).

Las NEE, asi como discapacidad e inclusién, son términos intimamente ligados a la cultura politica
nacional e internacional.

Para Garcia, Escalante, Escanddn, Fernandez, Mustri y Puga (2000), las NEE apuntan hacia los
apoyos adicionales que necesita un alumno para acceder al curriculo. Matizan que las dificultades
para aprender, coincidiendo con Aranda (2008), pueden ser enddgenas o exégenas, pero mas de
tipo interactivo con el medio ambiente, por lo cual se considera que es el entorno, el responsable
de no generar los medios suficientes para mantener y apreciar el ritmo de aprendizaje particular
del alumno. A esto se agregan la necesidad de nuevos y/o mayores recursos, ya sean
profesionales, materiales, de infraestructura y/o curriculares.

Se puede concluir que las NEE son todos los obstaculos y/o dificultades que aparecen en el
proceso de aprendizaje, ya sea que se trate de estudiantes con o sin discapacidad, cuya atencion
debe enfocarse a la construccién de dispositivos escolares de cualquier indole, ya sean de acceso
curricular o pedagégico, sin embargo las condiciones son adversas.

La regulacion de la inclusiéon educativa sera llevada a cabo mediante la aplicacion de métodos,
técnicas y materiales especificos (Diario Oficial de la Federacién, 2011), considerada como la
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respuesta a las necesidades educativas especiales. Todos los grupos sociales deben educarse para
construir una cultura de aceptacién de la diversidad, valorando toda estrategia que cubra con
justicia y equidad las necesidades educativas particulares de cada alumno.

La Asociacidon Nacional de Universidades e Instituciones Educativas Superiores (ANUIES) por su
parte sefiala que la inclusion es el eje que articula las propuestas, es la inclusién con
responsabilidad social, lo cual demanda nuevas estrategias e instrumentos de politica publica con
vision de estado.

Las condiciones que vive el pais, exigen replantear las estrategias para fortalecer la contribucion
de las Instituciones Educativas Supriores (IES) al bienestar de la poblacién. Una visién de largo
alcance ve en la educacidn de calidad y con responsabilidad social el medio para incorporar a
millones de mexicanos al desarrollo del pais, asi como un recurso para generar mayores
oportunidades de insercion social y productiva en actividades licitas y estables, una condicidn
indispensable para el arraigo de una cultura de la paz, el fortalecimiento de la democracia y, en
suma, del bienestar y la cohesién social (ANUIES, 2012).

Soportando lo anterior, desde la ANUIES (1999), se editd un Manual para la integracién de
personas con discapacidad en las instituciones de educacién superior, Dicho trabajo no sdlo
buscaba encaminar con efectividad a dicha poblacidn, sino a toda la comunidad universitaria con
el objetivo de guiar las acciones inclusivas, equitativas y oportunas.

El Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 13
de diciembre del 2012 en el apartado de inclusién y equidad, sefiala que para garantizar la
inclusidn y la equidad en el sistema educativo se deben ampliar las oportunidades de acceso a la
educacién, permanencia y avance en los estudios a todas las regiones y sectores de la poblacion,
en respuesta, el plan institucional consolidacidon 2017, presentado por Guerra (2013), establece la
equidad, la solidaridad y la justicia como los valores que en la Universidad deben observarse,
asumiendo la formacidn integral de los y las estudiantes que ingresan a sus programas educativos,
a no discriminar y a mostrar equidad ante alumnos y alumnas con capacidad diferente o con
talentos sobresalientes que deseen formarse profesionalmente, generando las condiciones y
proporcionando los apoyos necesarios para la integracion e impulso de las potencialidades de
dichos estudiantes. Sin embargo, Diaz Sdnchez (2000), afirma que la universidad es la instancia
educativa que mas se aleja de aquel principio. Pues Como sefiala Katarina Tomasevsky (2003), la
inclusidn educativa pasa por tres momentos, el primero que concede el derecho a la educacién a
todos aquellos que por diferentes causas son excluidos (indigenas, personas con capacidades
diferentes, migrantes, preferencias sexuales, etc); en el segundo, los estudiantes se adaptan al
sistema escolarizado -al margen de su condicién y en el ultimo momento, ya no son los grupos
admitidos quienes se tienen que adaptar a la escolarizacion y ensefianza disponibles, sino que la
escuela se adapta a sus necesidades para facilitar su plena participacion y aprendizaje.

La unidad académica Preparatoria Guasave Nocturna, alcanza a la fecha, las dos primeras etapas
citadas por Tomasevsky (2003), en ese sentido cabe admitir que institucionalmente no hemos
logrado nuestro cometido de responsabilidad social.

Pertinente resulta dejar claro que la inclusién educativa no es un asunto nuevo. El recorrido por el
que nos llevan Gonzalez y Gutiérrez (2015), a partir del siglo XIX, concretamente con la revolucién
industrial, asi lo evidencia.
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La presencia de personas en condicidn de discapacidad y por tanto concebidas como obstaculos
para el desarrollo econémico, llevo a la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) a difundir la
tolerancia y aceptacién humana en el mundo y en 1948, establecié que la educacién es un derecho
humano bdasico (UNESCO — OREALC, 2004), que mas tarde fue reafirmado en el articulo 28 de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

En la “Declaracion Universal de Derechos Humanos” los Estados se comprometian a impartir, en
condiciones de igualdad, la ensefanza primaria obligatoria y gratuita, al mismo tiempo que
desarrollarian la secundaria y profesional.

La preocupacion manifiesta por los gobiernos de México y el mundo, en tiempos recientes es una
realidad. En los acuerdos ya signados, se enaltece el principio de que todos los jévenes y adultos
deben poseer la oportunidad de absorber el saber, actitudes y valores que les permitan trabajar
plenamente en sociedad. Contradictoriamente para que la educacién sea exitosa deberan existir
alumnos sanos y motivados, docentes pertinentemente preparados, material didactico, planes de
estudios orientados al aprendizaje significativo, ambientes de aprendizaje propicio, evaluacion
precisa de las competencias generadas, un gobierno participativo y una comunidad respetuosa.

El “Programa Nacional para el Desarrollo de las Personas con Discapacidad” (PRONADDIS) en 2009,
tuvo como objetivo aportarle al desarrollo e inclusién de las personas con discapacidad en un
contexto igualitario en derechos y oportunidades, es decir fomentar un cambio cultural entre la
poblacién.

Apurando a la inclusidn de las personas con discapacidad a la educacidn y consecuentemente a la
sociedad, se crea la Ley general para la inclusidn de las personas con Discapacidad en 2011.

Asumiendo la misma preocupacion e interés se presenta el Plan Nacional de Desarrollo (2013 —
2018). En el que se sefiala que para garantizar la inclusion y la equidad (en el mismo apartado), en
el sistema educativo se deben ampliar las oportunidades de acceso a la educacién, permanencia y
avance en los estudios a todas las regiones y sectores de la poblacion.

Acorde al planteamiento gubernamental, el plan institucional consolidaciéon 2017, presentado por
Guerra (2013), alude a un modelo educativo incluyente. Estableciendo que docentes, alumnos,
padres de familia, administrativos, servicios médicos y funcionarios locales deben trabajar en
conjunto; pero dicha participacidon no podra ser efectiva sin instalaciones hidrdulicas y sanitarias,
programas de salud en activo, politicas de proteccién biopsicosocial, y practicas integrales de
educacion. Respecto al ultimo punto, se solicita recurrir a enfoques de aprendizaje multiples,
flexibles e Innovadores para definir los resultados del mismo en términos cognoscitivos y no
cognoscitivos.

De frente a ello, lo observado en las aulas de la Preparatoria Guasave Nocturna, lo encontrado en
nuestra revision documental y la informacién obtenida en las entrevistas realizadas en primer
lugar a la responsable del departamento de tutorias, a tutores, docentes y jévenes con algun tipo
de necesidad, se concluye lo siguiente en el distanciamiento existente entre el discurso y una
realidad que a pesar de leyes, reglamentos, manuales, principios, no ha sido posible una
reconciliacidn por la via del hecho.

El reglamento de tutorias y ADIUAS, refleja una serie de inconsistencias desde el Capitulo 1,
Articulo 12, en el que se establece brindar a los y las estudiantes atencién grupal y/o personalizada
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con las adecuaciones pertinentes para que puedan acceder a los contenidos de la curricula,
independientemente de su condicidn fisica, psiquica o social.

Al respecto, cabe destacar que los y las docentes-tutores, de acuerdo a la argumentacién vertida
en la mesa de discusion, sefialan que se ofrece atencién igualitaria y se solicita respuesta en el
mismo sentido, a los estudiantes que aparecen inscritos en cada grupo que correspondié atender,
lo anterior se debe a que en ocasiones, no somos informados o no somos capaces de identificar en
tiempo y forma situaciones especificas que guarda alguno de estos estudiantes, cuando ésta, tiene
un cardcter psiquico o social principalmente; aunque en este caso quien nos informé de estos
estudiantes fue la acompafiante sombra que acompariaba a los estudiantes argumenté el docente-
tutor 1.

Del mismo modo el articulo cuarto compromete al universo universitario a trabajar por la igualdad
de oportunidades para todos y todas, a la no discriminacién del alumnado por circunstancias
personales, sociales, incluidas las NEE en el ingreso, permanencia y ejercicio de sus derechos
académicos en la Universidad.

Aunque parezca irénico, debemos admitir las limitaciones técnicas de nuestro lenguaje, pues no
olvidemos que si bien desempefiamos actividades como docentes y tutores, no lo somos, pues
nuestra formacion disciplinar va en otro sentido, por lo que es pertinente se nos ofrezca al menos
un decdlogo de términos utilizados desde el modelo inclusivo, tal es el caso, por ejemplo de las y/o
los jovenes NEE; replicé docente-tutor 2; violentando los acuerdos desprendidos de la conferencia
mundial de educacion superior de 1998 (Gonzalez y Gutiérrez, 2015).

Un aspecto importante a destacar de la cumbre tiene que ver con la formacién de docentes;
concebida como un asunto especial, pues ante la escasez de docentes preparados, se empleardn
nuevos enfoques como la ensefianza abierta y a distancia, y también echando mano de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC's) para dotar a los alumnos con
conocimientos y competencias necesarias. Por ultimo, en su minuta se acuia que las IES deberian
evaluar sus posibilidades de invertir en la capacitacion de la plantilla docente y administrativa para
ejecutar funciones nedfitas y desconocidas, para algunos actores, en el proceso ensefianza —
aprendizaje. “La Unica capacitacion recibida por parte del programa ADIUAS fue enfocada en las
asignaturas de biologia y quimica, mds en las de ciencias sociales e inglés no se recibié ninguna
capacitacion” comento el docente-tutor 1.

Apoyar al estudiante en la formacién de conocimientos, habilidades y actitudes para obtener los
perfiles de egreso deseados mediante adecuaciones curriculares, de tecnologias de la informacion
y la comunicacién, asi como de infraestructura, dicta el articulo noveno.

El articulo en cuestién se fortalece con el planteamiento de Garcia, et. al. (2000), principio que al
menos en las unidades académicas insertas en la unidad regional centro-norte, no se ha
concretado.

Lograr el precepto sefialado en los términos que se plantea resulta una odisea. Mas que los
contenidos curriculares, las estrategias didactico-pedagdgicas no son algo que el docente pueda
adecuar a unos cuantos alumnos, es decir, solo a aquellos que presentan algun tipo de NEE; en lo
concerniente al uso de tecnologias, la unidad académica refleja un déficit de ellas, aunado a la
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falta de infraestructura en materia de internet en los espacios aulicos, sin contar con la ausencia
de una formaciéon en el manejo de éstas por parte de algunos docentes.

En cuanto a la operatividad de la actividad tutorial, el Articulo 62 indica:

— V. Diseiar, implementar y evaluar las estrategias y acciones que permitan abatir los
indices de bajo rendimiento escolar y la discriminacion a las y los alumnos con NEE.

La ausencia de una formacién pedagdgica que abone a la formacidon disciplinar entre las y los
docentes-tutores; el desinterés o simulacion de éstos, palpable en las practicas de ensefianza y de
atencién tutorial desarrolladas en los grupos regulares, son ya de por si un lastre para la educacién
en el pais. En alguno de los casos cuando él y la docente-tutor identifica a un estudiante NEE, a lo
mas que se llega es a la canalizacion ante el departamento de tutorias, mas en la atencion de los
procesos de aprendizaje sigue sin ser intervenida.

Hablar del disefio, implementacién y evaluacién de estrategias para jévenes cuyas caracteristicas
los hacen ya diferentes, se traduce en un gran obstaculo. De acuerdo a lo enunciado por el
docente-tutor 3, argumentd que en los dos Ultimos cuatrimestres que los estudiantes ya no fueron
acompaiados por su “sombra”, dijo lo unico que cambié fue que siempre trataba de ponerme de
frente para que ellos pudieran escucharme bien y a la hora de evaluar solo les hacia preguntas
relacionadas con los temas que habiamos abordado, pero nunca cambié mi forma de dar clases; no
porque no quisiera, sino porque no supe como proponer.

Continuar con el andlisis de cada uno de los preceptos que componen el capitulo, seguramente
nos enfrascaria en una discusion bizantina por lo que como equipo de trabajo, consideramos de
fundamental importancia para el bienestar institucional el precepto.

— IX del articulo 6 del PIT-UAS, cuya letra sefiala: Proporcionar informacion, capacitacion y
apoyo a la comunidad universitaria en la aplicacion de politicas y normas de integracion
para las personas con NEE.

En la medida que este principio se cumpla, las y los docentes-tutores de la Unidad Académica
Preparatoria Guasave Nocturna, estardn en condiciones de crear alternativas de ensefianza-
aprendizaje y adecuaciones curriculares que incluyan la diversidad estudiantil.

El andlisis expuesto, resultd ser una constante en el Primer Foro de Evaluacién Institucional del PIT
(2015), muy al contrario de lo expuesto por Cuen Ojeda (2015), en su remembranza de lo que ha
sido la accion tutoral desde su implementacidon en 2005, y los logros en su devenir histdrico,
mismos que le han valido a la universidad el reconocimiento nacional.

El choque de posturas encuentra su explicacidn en las miradas cuanti-cualitativas, pues mientras el
diputado sostiene datos duros, el coordinador de la mesa dos del ler Foro de Evaluacidn
Institucional del PIT, admite que los numeros no representan calidad (Cruz, 2015), refiriéndose al
hecho de que el ingreso y posterior egreso de jovenes invidentes al bachillerato regular,
“acompafnados” por tutores-docentes cuyo acompaniamiento durd tan solo cuatro cuatrimestres,
signifique el logro de las competencias y por tanto el perfil de egreso del bachillerato universitario.

Actualmente uno de los cuatro estudiantes inmediatamente después de haber terminado sus
estudios de bachillerato, se trasladé a una de las escuelas de la UAS (Facultad de Derecho) de la
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Ciudad de Mazatlan, para continuar con sus estudios. Otro de los estudiantes débiles visuales
acaba de aplicar para la Facultad de Psicologia, extensidn Guasave.

Los resultados encontrados en nuestro trabajo indican que el tema de la inclusion en la
universidad fue considerado como punto y aparte a partir del Plan Buelna 2005-2009 (Cuén,
2005), con el PIT-UAS, ampliado y fortalecido con el proyecto ADIUAS, todo ello cobijado desde el
centro de atencién estudiantil.

Como docente-tutores de grupo, se declaran poco aptos - no por desinterés, o por negligencia-, es
simplemente el desconocimiento de un problema y por lo tanto el desconocimiento del
tratamiento a seguir.

El no responder adecuadamente a la diversidad del estudiantado, dada la desarticulacién entre las
estrategias de ensefanza y las ayudas pedagdgicas a la situacién y caracteristicas particulares de
nuestros estudiantes. Al impedir mds que promover las condiciones y recursos necesarios que
contribuyan al proceso de aprendizaje de nuestros jovenes NEE, la brecha entre una educacion y
una educacion de calidad, se mantiene.

Atender a la diversidad estudiantil, implica no solo la aceptacién de la diferencia, depende de los
apoyos institucionales que se proporcionen a la matricula de docentes facilitadores, su
profesionalizacion en el drea. Una escuela con proporciones mayusculas como la Unidad
Académica Guasave Nocturna, en cuya matricula se alberga una poblacién estudiantil aproximada
a los 1097 jévenes inscritos en dos turnos, que son atendidos tan solo por un departamento de
tutorias el cual es integrado por un responsable departamental: de la preparatoria cuyas
actividades tornan un ejercicio de caracter administrativo y académico; mientras que de caracter
profesional, es el ejercicio de orientadores educativos con formacién psicoldgica. El panorama
descrito, sin duda refleja la necesaria contratacion de personal formado y/o capacitado en
atencion a las NEE.

La inclusion educativa busca atender las necesidades de aprendizaje de toda persona
independientemente de su edad o condicidn (fisica, sensorial, mental, social o cultural), mas no se
tiene formacién para su deteccién y atencioén.

Para brindar atencion a la diversidad se requiere identificar lo que se atendera de esa diversidad,
ya que ello puede ser demasiado amplio y complejo de abordar en una sola etapa, en una
institucion como la nuestra que requiere de invertir y desplegar una serie de recursos humanos y
materiales para hacerla posible.

De manera especifica, el espectro de atencion a la diversidad en el ambito de la educacidon media
qgue atiende la preparatoria, incluye a jovenes cuyas caracteristicas son: limitaciones sensoriales:
referidas a trastornos de la vision (ceguera y debilidad visual) y la audicién (disminucién en la
percepcion de los sonidos externos), limitaciones de la actividad fisica: aquellas que alteran el
movimiento corporal en el espacio, afectando a la persona para desplazarse y/o escribir con las
manos y trastornos psicosociales, comprendidas como restricciones causadas por la interaccidon
entre una deficiencia temporal o permanente de la psique y el entorno social, afectando el
aprendizaje, entre éstas: Dislexia, déficit de atenciéon por hiperactividad, depresién crénica,
trastornos bipolar y obsesivo-compulsivo, trastorno de la ansiedad, trastornos alimentarios
(anorexia y bulimia), y problemas de conducta relacionados con la autoestima. Esas limitaciones o
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diferencias suelen provocar problemas de acceso a los contenidos curriculares, desmotivacion y/o
baja autoestima, bajo aprovechamiento escolar y abandono de los estudios.

CONCLUSIONES

Dado que el espectro de atencién a la diversidad en el dmbito educativo es tan amplio como
complejo, resulta pertinente desde el inicio, identificar aquello que se atendera de esa diversidad,
no hacerlo evidenciaria la ausencia de responsabilidad social institucional. Una institucion como la
nuestra, requiere de la inversidon y despliegue de recursos humanos y materiales que hagan
posible transformar la realidad educativa de nuestros estudiantes; sobre todo hace necesaria la
contratacion de personal formado y/o capacitado en atencién a las NEE.

Los hallazgos obtenidos en la indagacién y en la pretensién de ser una instituciéon de
responsabilidad social y ofrecer una educaciéon de calidad que cumpla con los principios
institucionales y den respuesta a los planteamientos desprendidos de la constitucion politica
mexicana y de aquellos documentos que rigen la educacidn y la convivencia en el estado, es que se
presentan las siguientes propuestas:

— Desde la rectoria y el sindicato, disefiar seminarios de informacién tal como se establece
en el precepto IX del capitulo 6 del PIT-UAS.

— Integrar un sistema de tutorias, de acuerdo a las dimensiones y necesidades de la
universidad que sea incluyente y nuestros estudiantes puedan migrar a cualquiera de sus
niveles educativos: bachillerato, licenciatura y posgrado.

— Contratar personal cuyo perfil profesional responda a las necesidades de atencién del
propio departamento.

— En casos necesarios permitir y provocar la presencia de maestros-sombra, asesor par
sombra.

— Desde el Centro de Atencion Estudiantil, el PIT-UAS, ADIUAS disefiar seminarios de
contenido afin, a su objeto de estudio, dirigidos a los y las docentes-tutores y docentes
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Cuadro
Cuadro 1.- Fragmento de una Entrevista realizada a un estudiante NEE

Entrevistador: ... éPor qué se decidio a continuar con sus estudios?

Estudiante NEE (ENEE): Porque tengo un hijo también con problemas de debilidad visual y
para demostrarle que a pesar de nuestra condicion podemos salir
adelante.

Entrevistador: Y él ¢Qué hace actualmente?

ENEE:. Estudia en Mazatldn, derecho. De hecho los dos estudiamos la prepa
juntos. En prepa UAS, ibamos juntos

Entrevistador: Y écomo eran sus clases?

Teniamos de acomparfiante a Nora, la conocimos desde la escuela de

ENEE: educacion especial, y ella nos acompafiaba como sombra a nuestras
clases. Lo que decian los maestros ellas nos lo explicaba; no todo, pero
la mayoria que escuchdbamos en clase. Pero ya en los dos ultimos
cuatrimestres ya no nos pudo acompafiar

Entrevistador: Y cuando no estuvo ella équé sucedid con sus clases?

ENEE: Se nos puso muy dificil pero los maestros nos trataban de ayudar,
aunque no aprendimos mucho pero ellos nos apoyaron bastante.

Entrevistador: éPor qué dice que no aprendieron mucho?

ENEE: Porque las clases para nosotros solo fue escuchar y preguntar. Ya no
habia cosas con las que Nora nos facilitaba para las materias de
biologia y quimica.

Entrevistador: é¢Yen las demds materias?

ENEE: Pues igual, por ejemplo en inglés el teacher a la hora de las clases
nosotros poniamos mucha atencion a lo que decia, y en el examen él
nos preguntaba de gramdtica y nosotros contestdébamos por ejemplo
con que parte del verbo be en presente se hacen oraciones con she y
ya yo decia que con el is.

Entrevistador: éY como le va a hacer ahora para aplicar su examen de admision en
psicologia?

ENEE: Me dijeron que me van a poner a alguien para que me leyera las
preguntas y respuestas y yo voy a decir cual escoja.

Entrevistador: Tengo entendido que hay algunas preguntas que son visuales, ¢como
le va a hacer con esas preguntas?

ENEE: mmmmmmmm. al tin-marin...
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RESUMEN

El presente articulo tiene como finalidad, comunicar los resultados de la investigacion (SIPIPN20150785) denominada
“Plataforma Tecnoldgica para la construccién de contenidos digitales para un Posgrado Virtual”. La plataforma
desarrollada, tiene como propdsito el disefio y aplicacion de contenidos digitales para ser utilizados como recursos
educativos abiertos en el posgrado Virtual ESCA IPN. El desarrollo tecnoldgico mencionado, se plantea como una
estrategia metodoldgica para la integracion de equipos académicos multidisciplinarios en el disefio y aplicacién de
contenidos digitales, que apoyen el disefio instruccional de programas de posgrado a distancia en la modalidad de
aprendizaje virtual que se imparten en el IPN.

Palabras clave: plataforma tecnoldgica, recurso educativo abierto, contenido digital, posgrado virtual.

SUMMARY

The paper presented, is intended to communicate results of the research called “Construction of Digital Content for a
Virtual Graduate Technological Platform” which aims to the design and implementation of digital contents to be used as
open educational resources in the Virtual Specialty, ESCA IPN. The mentioned technological development is proposed as
a methodological strategy for the integration of multidisciplinary academic teams in the design and implementation of
digital contents, understood as open educational resources that support the instructional design of at distance graduate
programs in the mode virtual learning taught in the IPN.

Key words: technology platform, open educational resource, digital content, virtual graduate.

INTRODUCCION

En el dmbito educativo se sabe que los desarrollos tecnolégicos aplicados a la educaciéon han
tenido el propdsito de facilitar el aprendizaje y que el proceso de la instruccidn sea adaptable a las
diferencias individuales y, como principio pedagogico, favorecer el aprendizaje auténomo vy
situado en diferentes contextos, a partir de estrategias metodoldgicas que favorezcan en el
aprendiz la solucién de problemas y la toma de decisiones.

Estos propdsitos se apoyan en las propuestas tedricas sobre el aprendizaje humano, que entiende
que el conocimiento es creado por los individuos sobre la base de una evolucidn filogenética, que
se potencia y se pone en acto por interaccion social. El aprendizaje es un proceso de creacién de
significados en contexto, es decir, de acuerdo con las circunstancias y situaciones concretas
sociales, culturales, histdricas, politicas que experimenta el individuo. Las teorias que comparten
estos términos basicos, de una u otra forma, se han denominado aprendizaje situado L. Vygotsky
(1978) y otros tedricos que comparten el mismo paradigma, como D. Ausubel (1976),
posteriormente Wenger (2001).
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Los procesos de instruccion con base tecnoldgica digital requieren, por necesidad, fundamentarse
en los principios anteriores, toda vez que sefialan una pauta de la adquisicion de conocimiento y
las caracteristicas que deben tener los ambientes virtuales de aprendizaje para que sean efectivos.

La aparicion de desarrollos tecnolégicos como los Sistemas de Apoyo Electrénico al Rendimiento
(Electronic Performance Support Systems, EPSS) por sus siglas en inglés , o como los sistemas de
disposicion de recursos, pensados como contenidos digitales para apoyar una gran variedad de
necesidades de educacién y formacion. Dichos recursos, que tienen la capacidad de potenciar el
rendimiento y el aprendizaje, (texto, video, pictogramas, graficas, etc.) estan organizados en
conjuntos de datos, que llevan un mensaje relacionado con un tépico o tarea especificos. Estos
sistemas ofrecen situaciones a ambientes flexibles de desarrollo o de creacién de productos de
ensefianza, en los que el significado de un recurso digital se define continuamente, situandolo en
diferentes contextos, para satisfacer las necesidades del individuo que estd en proceso de
construccién de conocimiento.

Por su parte, A. Gibbons (2000) y sus colaboradores clasifican los disefios de modelos
instruccionales digitales en cuatro tipos:

a) Los disefios centrados en el medio electrénico, que tienden a concentrar los elementos
digitales y su organizacidn en las posibilidades del medio electrénico: manuales, paginas,
transiciones, sincronizaciones, etc.

b) Los disefios centrados en el mensaje, que tienden a desarrollar elementos digitales
relacionados con lo que dicen los mensajes instruccionales, en una forma en que se logra
la actualizacion inmediata y la integracién de informacidn, previo a la adquisicién del
conocimiento, (analogias, organizadores avanzados, uso de figuras conceptuales,
dramatizaciones, etc.)

c) Disefnos centrados en la estrategia, que prefieren situar las estructuras y las secuencias de
los elementos digitales estratégicos en el centro de sus disefios (patrones de interaccidn,
tipos de interaccion).

Disefios centrados en el modelo, que tienden a construirse alrededor de modelos interactivos de
ambientes de aprendizaje, de sistemas causa-efecto y de niveles de pericia en la ejecucién, con
énfasis en la solucion de problemas y enigmas y en argumentaciones. (Gibbons, A. 1998 en Wiley,
D., 2000)

Tomando como base los fundamentos tedricos descritos, y los resultados obtenidos en el
diagndstico de necesidades y de la infraestructura tecnoldgica, asi como las caracteristicas del
grupo destinatario, se define el Prototipo de la plataforma tecnoldgica para la construccién de
contenidos digitales como recursos educativos abiertos en el posgrado virtual, cuya intencién es
validar su operacidn en un mercado muy especifico de usuarios que se encuentran laborando en
organizaciones educativas de niveles operativos a estratégicos, tal es el caso de estudiantes,
profesores y personas activas laboralmente que buscan actualizaciones en el posgrado, y, que no
cuentan con mucho tiempo para estudiar, ademas que buscan contenidos de calidad a través de
una plataforma tecnolédgica que les permita accesar de manera amigable a la informacion
deseada, y de esta manera, utilizar los recursos educativos abiertos para facilitar el proceso de
aprendizaje en el ambiente virtual que esta disefiado.
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MATERIALES Y METODOS

La presente investigacidn descrita, se fundamenta en las bases metodoldgicas de la investigacion
accién, entendida ésta como el procedimiento en donde se vincula la teoria con la practica, a
través de la participacién como estrategia base, en la que se concibe a los sujetos como creadores
y actores de la realidad en la que participan a través de su experiencia, su pensamiento y su
accion, (Aygris y Shon 1987, kemis y Mc.Taggart 1994),Este tipo de metodologia propicia que cada
integrante del equipo multidisciplinario responsable de la produccién de objetos de aprendizaje
(experto en contenido, disefiador Web, disefiador grafico y pedagogo) plantean y reflexionan
puntos de vista concretos vertidos por quienes integran una comunidad de practica, de manera
que el analisis permite plantear recomendaciones y/o propuestas de mejora a las problematicas
que se presenten en el proceso de construccidn de los objetos de aprendizaje.

Etapas

1. Integracién del equipo multidisciplinario, integrado por expertos en el contenido de las
areas de conocimiento del posgrado virtual: disefiador Web, disefador gréfico y
pedagoga.

2. Disefio y aplicacién de instrumentos para evaluar del diagndstico de infraestructura
tecnolégica, recursos potenciales de la institucién.

3. Disefio y aplicacién de instrumentos para evaluar el diagndstico de necesidades del
usuario.

4. Elaboracidn del Modelo conceptual pedagdgico operativo de la plataforma tecnolégica.

Desarrollo de la Arquitectura de la plataforma tecnoldgica.

6. Desarrollo de la Infraestructura tecnolégica, arquitectura disefio de interfaz para
estructura, programa de base de datos que permitira disefiar, almacenar, registrar
autoralmente, manipular y editar contenidos digitales para circular contenidos digitales
para la formacion de capital humano.

7. Reuniones con expertos en contenido para disefio de contenidos digitales.

8. Elaboracion de metadatos para estandarizacion SCORM de contenidos digitales.

v

A continuacion se describe la arquitectura de la plataforma tecnoldgica, desde dos puntos de vista:
del usuario final, que es la manera en que éste interactia en la plataforma, vista desde su
perspectiva como portal, y la estructura que se utiliza para producir los contenidos digitales
(recursos educativos abiertos), elaborado por los expertos en contenidos, quienes utilizaran el
metadato como estructura pedagdgica para el desarrollo del objeto de aprendizaje.

La estructura se disefié y desarrollé acorde a las necesidades del grupo destinatario descrito, para
que el usuario vea el contenido como algo facil de usar, regrese, recomiende la plataforma, cree
fidelidad y aumente el flujo de visitas, se piensa en una navegacién estructural que promueva la
usabilidad y accesibilidad, que invite al usuario a entrar de nuevo una y otra vez.

Se contempla una pantalla principal con submenus especificos y un buscador general.

La plataforma ha sido disefiada, desarrollada y construida en diferentes niveles de relacién,
correlacién y busqueda.
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Figura 1.- El mapa de navegacion. Muestra como se han dispuesto espacios de busqueda, altamente
intuitivos, que apoyaran al usuario en el proceso y favoreceran la navegacion en la plataforma.

1. Desarrollo de la plataforma tecnolégica para el desarrollo de contenidos digitales que
permitan fortalecer la ensenanza del posgrado Virtual.

2. 2.-Desarrollo de la plataforma tecnoldgica flexible para producir y compartir conocimiento
disciplinario y multidisciplinario.

3. 3.-Integrar comunidades de practica para fortalecer el conocimiento de los expertos de
diferentes dareas disciplinares y transformarlo en contenido digital que facilite el
aprendizaje en contextos reales para el desarrollo de competencias profesionales del
posgrado Virtual. (Figura 1)

Existe dentro de la plataforma un menu primario (nivel 0) que permite enlazarse de manera
directa a algunas categorias (nivel 1) relacionadas con los contenidos digitales, las categorias
planteadas son:

— Buscador general
— Autor
— Temas
— Redes

Los resultados de busqueda se concentran en una pantalla (nivel 2), y con ello el usuario puede
interactuar libremente con los contenidos digitales (nivel 3).

Cuenta, asimismo, con el contenido indexado a partir de palabras clave relacionadas con tematica,
autores y contenidos, de tal manera, que el buscador podrad mostrar resultados de los términos
referidos en la busqueda sobre informacién de los objetos de aprendizaje disponibles en el
repositorio.
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Si el usuario que ha ingresado de manera directa a las diferentes secciones, encontrara también
un listado, de palabras clave, temas u objetos de aprendizaje presentes, para direccionarlo a ellos.

Estructura para produccién

Existe en la plataforma una estructura de metadato que se utiliza para producir los contenidos
digitales, este apartado es utilizado por los expertos en contenidos, de acuerdo al drea de
conocimiento que corresponde el contenido digital, los elementos que integran el metadato son:

— Titulo/ Tema

— Objetivos

— Contenidos

— Actividades de aprendizaje
— Evaluacion final

Disefio de la plataforma

Antes de plantear un disefio visual para el usuario final, se concibié la interface en niveles (Figura
2), de la misma forma que se realizé la estructura.

El nivel CERO es el primer contacto con el usuario, espacio que mostrara el logotipo y la imagen
distintiva del portal.

El nivel UNO contiene y despliega las diferentes categorias relacionadas con los objetos de
aprendizaje, entre otras, autor, temas y contenidos. Se han establecido éstas para facilitar el
proceso de busqueda por parte del usuario. Cada categoria tendra una imagen que sera distintiva
para el usuario final, esto permitird el posicionamiento del producto para inducir al trafico.

En el nivel DOS, se muestran los resultados de la busqueda via el buscador, despliega a manera de
lista los resultados obtenidos al haber ingresado palabra clave, tema o contenido.

En el nivel TRES se localizan los contenidos digitales. Estd vinculado con los niveles anteriores y
favorece la concatenacidn de archivos a través de la busqueda y palabras clave definidas,
contenidos, temas y autores. En este nivel es donde se utiliza una imagen mas fuerte, fina e
ilustrativa, debe ponerse especial cuidado, ya que esta dirigida a personas en el ramo del area de
conocimiento que se busca y que estdan muy acostumbrados a lo visual, lo practico y lo funcional.

Un elemento importante en la navegacion es que el usuario puede realizar en doble sentido, esto
es, ingresar de los niveles inferiores a los superiores y viceversa, favoreciendo el proceso de
busqueda.
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Figura 2. Disefio de la plataforma.

Ademas se trabajo la estructura y disefio de la plataforma para que se pudiera utilizar en mdviles,
tanto para tablets como para Smartphone.
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Figura 3.- Interfaz Plataforma version para Smartphone (visto desde un iPhone 5 con i0S 6.1.4).

Cada dia la tecnologia en tabletas y teléfonos inteligentes es mayor, por lo tanto los usuarios han
optado por usarlos como su interfaz de no sélo comunicacion si no como su herramienta de
trabajo, dejando a un lado la computadora o laptop, a este nivel de accesibilidad se le denomina
"Responsive" lo que significa "Adaptar tu sitio web o plataforma educativa al dispositivo en cual se
estd visualizando" por lo tanto no es algo de innovacidn si no que en la actualidad es algo
obligatorio e imprescindible.
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Figura 5.- Instalacidon, modificacidon y adecuacion del componente LMs para la construccién de contenidos
digitales (Recursos educativos abiertos).
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Figura 6.- Categorias para la publicacién de los contenidos Digitales.
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Figura 7.- Ejemplo de Contenido Digital Administracion Estratégica para MIPYMES (utilizacion de herramientas
open source para su creacion: infografia, presentacién interactiva).

Todos los contenidos incluyen los siguientes metadatos cumpliendo con los estandares SCORM:
Objetivo, Contenido, Actividad y Evaluacion.

El contenido que a continuacidn se presenta es un ejemplo de cémo dicho contenido se publica en
la plataforma tecnoldgica para el posgrado virtual y se ubica en la categoria “Creatividad e
innovacion” cuyo tema fue Administracion estratégica en los negocios.
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Figura 8.- Objetivo del tema se elabora un atractivo video que hace referencia a los propdsitos del curso. En
éste se expone de forma concisa y por medio de la asociacién de imdagenes el objetivo general del
contenido, posteriormente se desarrolla el contenido y las actividades de aprendizaje, dirigidas a la
aplicacién del contenido en el ambito de la organizacién en la que se labora y finalmente la evaluacion que
ayuda a retroalimentar el proceso de aprendizaje, en funcion de su aplicabilidad al ambito de la formacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los hallazgos encontrados de la investigacidon presentada, han permitido plantear una serie de
elementos que han sido de gran utilidad para atender los desvios o problematicas encontradas en
el proceso de construccién de la plataforma tecnoldgica para la construccion de contenidos
digitales como recursos educativos abiertos en el posgrado virtual.

Por lo anterior, a continuacion se describen algunos de los hallazgos que han estado presentes en
el proceso de construccion y aplicacién de la plataforma, dichos elementos sirven de base para
atender la etapa de validacion y puesta en marcha de dicho plataforma, con la intencidn que sea
escalable e interoperable con otras plataformas y como recursos educativos abiertos para ser
utilizables en el disefio instruccional de procesos formativos en la modalidad virtual y a distancia
tanto en el ambito académico como en el ambito del trabajo.

Los hallazgos mas relevantes encontrados hasta el momento son:

a) En el proceso de elaboracion de los contenidos digitales mediados por la plataforma
tecnoldgica, se promueve y articula el trabajo colaborativo multidisciplinar entre expertos
en contenido, maestros y estudiantes, ya que permite la reflexion sobre la importancia de
diseiar contenidos digitales como recursos educativos abiertos para facilitar la ensefianza
y reflexién del aprendiz.

b) Los disefios centrados en el medio electrénico, que tienden a concentrar los elementos
digitales, son un apoyo importante en la elaboracion de: manuales, apoyos didacticos en la
ensefianza a distancia y promueven la conformacion de redes de colaboracion académica.

¢) La elaboracién de contenidos digitales, disefiados como una estrategia didactica permiten
que el usuario sitle las secuencias y estructuras del contenido porque le ayuda a
interactuar con el objeto al transformarlo de acuerdo a sus necesidades e intereses de
formacién.
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d) Los contenidos digitales, mediados por plataforma tecnoldgica en un ambiente de
aprendizaje virtual, favorecen en el usuario la capacidad para la toma de decisiones con
énfasis en la solucién de problemas, enigmas y en argumentaciones.

Se concluye que la construccidon de contenidos digitales a través de la plataforma tecnolégica
desarrollada es complementaria a la formacién y comprende la generacion mas reciente de
aplicaciones de las TIC en ambientes de aprendizaje virtual y a distancia, articula la colaboracion
entre expertos, tutores y estudiantes.

Por otra parte, se debe de cumplir con estdndares SCORM que aseguren la calidad en su
funcionalidad y distribucién de acervos, para:

— Un adecuado manejo de derechos de uso de los contenidos digitales.

— Hacerlos compatibles con diversos ambientes y sistemas de administracién de
aprendizajes.

— Facilitar la migracion de una plataforma a otra.

— Facilitar su localizacidn, acceso, archivo y re-utilizacion

La construccién de contenidos digitales, como recurso educativo abierto, representa una
herramienta que puede ser utilizada para apoyar de manera contextualizada el proceso de
ensefianza aprendizaje para aplicarse en propuestas curriculares presenciales y virtuales. Sin
embargo, es importante considerar la necesidad de integrar equipos multidisciplinarios, tanto en
la construccién de los contenidos digitales como en su proceso de aplicacién, involucrando a todos
los agentes que estan presentes.

Construir contenidos digitales como recursos educativos abiertos con las caracteristicas de un
objeto de aprendizaje, implica cambiar el paradigma de aprendizaje por repeticion por un
aprendizaje por descubrimiento, en el que el sujeto es el actor principal que decide qué quiere o
gué necesita aprender y cdmo resuelve su necesidad de aprender, a partir del uso de contenidos
digitales que le faciliten no sélo la busqueda de la informacidn que actualmente encuentra
indiscriminadamente en internet, sino también, cdmo incorpora dicha informacién para aplicarla
en la solucion de problemas y toma de decisiones en su ambito profesional y laboral.

La Integracién de grupos académicos colaborativos en la construccidon de contenidos digitales, da
la oportunidad de reflexionar sobre el qué y cdmo se debe propiciar aprendizaje que sea util y
aplicable a la realidad del estudiante.

La plataforma tecnoldgica para la construccién de contenidos digitales aplicada a la formacién en
un posgrado virtual, cualquiera que sea el dmbito académico, estd planteada con la intencidn
pedagdgica de propiciar capacidades para la toma de decisiones y la resolucién de problemas en
contextos reales y acordes a las necesidades de los estudiantes, permiten el desarrollo de
capacidades de busqueda centrada en el objeto de estudio con la intencién de construir esquemas
de conocimiento aplicables a la solucién de problemas del ambito laboral inmediatos.

En suma, los contenidos digitales mediados por plataforma tecnolégica, pueden considerarse
como una herramienta para ser usada en los procesos educativos tal y como queremos
proyectarlos, representa un desafio e implica modificar paradigmas y formas de abordar el
conocimiento, esto actualmente se plantea como una necesidad imperante dentro de una
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sociedad del conocimiento y en las redes sociales que cada vez mas estan modificando la forma de
aprender, la forma de vida y del trabajo de millones de personas en todo el mundo.
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RESUMEN

Este articulo presenta resultados parciales de una investigacion acerca de los procesos vividos de forma mas significativa
por los futuros profesores en Educacion Primaria. La metodologia es cualitativa, se aplicd un cuestionario y entrevista
semiestructurada a doce sujetos, encontrando que gran parte de éstos sefialan a las experiencias de observacion y
practica docente como mads significativas para ser idoneos en su posterior ejercicio profesional. En cambio, pocos
sefialan el peso de la vocacion, el autodidactismo y contar con profesores comprometidos y capaces para la
consolidaciéon de sus competencias profesionales. Concluimos que los procesos formativos iniciales son diversos y
complejos con impacto escaso en el dominio tedrico y metodoldgico de los estudiantes normalistas proximos a egresar.
Palabras clave: trayectoria escolar, practica docente, competencias profesionales.

SUMMARY

This article presents partial results of a research about the processes lived in a more meaningful manner by the future
teachers in primary education. The methodology is qualitative, a questionnaire and a semistructured interview were
applied to twelve subjects, finding that a large part of them point to the experiences of observation and teaching
practice as more significant to be suitable in their later professional practice. In contrast, few point to the weight of
vocation, self taught and count with teachers engaged and capable for the consolidation of their professional skills. We
conclude that the initial formative processes are diverse and complex with little impact on the theoretical and
methodological domain of the teacher training students coming to graduating.

Key words: school career, teaching practice, professional competencies.

INTRODUCCION

La formacién docente para la educacidn basica, en el caso de nuestro pais, hasta hoy ha sido
responsabilidad de las escuelas normales y se ha desarrollado atendiendo a distintas propuestas
curriculares implementadas por la Secretaria de Educacién Publica (SEP). En el intento de hacer un
recuento, es importante mencionar el Plan de Estudios 1984 de Educacidn Normal por el cual esta
formacién profesional adquiere el caracter de licenciatura y cuya preocupacion era un docente
para la educacidn primaria y preescolar con competencia tedrica y metodoldgica para la
investigacion educativa.

Otra propuesta curricular nacional implementada para la formacién de docentes de educacion
primaria es el denominado Plan de Estudios 1997 y cuya caracteristica principal es el énfasis del
desarrollo de competencias profesionales, la formacién didactica y la practica escolar en
condiciones reales de trabajo, puesto que aproxima poco a poco a los estudiantes normalistas a
los contextos escolares propios de la educacién primaria, hasta culminar con una practica
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intensiva durante todo un ciclo escolar en el ultimo afio de la carrera, que le permite desarrollar su
servicio social y seleccionar la temdatica de estudio para su titulacion a través de la elaboracién de
un ensayo académico.

De igual manera, a partir de 2011 se inicia la fase de prueba con algunas normales del pais de otra
propuesta curricular y en esta ocasion fue disefiada para la formacion de maestros de educacién
preescolar y primaria, en sus modalidades regular e intercultural. Tal propuesta se oficializa para
todo el territorio nacional a través de los Acuerdos 649, 650, 651 y 652 publicados en el Diario
Oficial de la Federacién en 2012, con la denominacidn de Plan de Estudios para la Formacién de
Maestros de Educacién Primaria, en el caso del Acuerdo 649. Es importante agregar que tales
planes de estudios estan centrados en el desarrollo de competencias genéricas y competencias
profesionales a través de cinco trayectos formativos organizados en una malla curricular’; también
se identifica una marcada tendencia a la investigacidn a lo largo de cada uno de los semestres,
misma que se concretiza en las alternativas de titulacion al incorporar a la tesis como un ejercicio
intelectual importante que puede ser iniciado a partir del quinto semestre de dicho plan de
estudios.

El presente articulo trata de expresar las serias preocupaciones e interés que los autores tienen
por los procesos formativos que viven los futuros profesores desde la llegada a la institucion
formadora hasta los retos que enfrentan al egresar ante las evaluaciones establecidas en el marco
del Servicio Profesional Docente y el ejercicio profesional con comunidades educativas cada vez
mds complejas. Tales preocupaciones son objeto de andlisis, reflexién e investigacion de manera
constante en el seno del Cuerpo Académico en Formacidn Cultura, Diversidad y Procesos de
Formacion y en el marco del trabajo colaborativo realizado en la Red Nacional de Formacién
Docente, A.C., en compafiia de cuerpos académicos de los vecinos estados de Durango y
Chihuahua tal como se evidencia en una reciente publicacién sobre formacién docente”.

Problematizacion. En Viramontes, E., Barraza, L. y Félix, V. (2015), Félix et al. (2015) plantean que
la formacion docente inicial implica vivir procesos diversos, inciertos, dindmicos y multifactoriales
entre ellos la eleccién de ingreso a la carrera, la formacién tedrica y metodoldgica, la formacion
practica, los procesos de elaboracién de documentos académicos para la titulacion y la
preparacion y presentacion del examen profesional.

Cada uno de los procesos formativos que vive el futuro profesor de educacidn primaria representa
momentos y espacios que pretenden tener un alto impacto para favorecer y consolidar las
competencias profesionales necesarias para el adecuado desempefio docente, para ello, quienes
participan de estos procesos deben tener en cuenta diversas condiciones, principalmente: plena
conciencia de los aspectos a trabajar, disposicion y disciplina por el estudio. Sumado a la tarea de
la vinculacidn entre la teoria y la practica, asi como de la vinculacidn entre la formacién académica
y los espacios de observacion y practica docente, ambas mediadas por la reflexidn. Reconocer la
investigacion educativa como parte de su tarea. Y ante todo, se requiere una postura ética que los
lleve por una parte a la identificacidn con la profesion docente y por otro, al respeto por ésta. Sin
embargo, la poca habilitacién de los perfiles de los docentes formadores, poco dominio de los
campos disciplinarios y el descuido en los trayectos formativos en la formaciéon, asi como los

% En http://www.dgespe.sep.gob.mx/reforma_curricular/planes/lepri/malla_curricular se encuentran los programas y materiales de cada
uno de los espacios curriculares.

4 Miradas y reflexiones sobre formacion docente, Evaluacion, lengugje y valores (2015); de Viramontes, E., Barraza, L. y Fdlix, V. como
coordinadores.
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procesos de seleccién de estudiantes de nuevo ingreso poco pertinentes, la seleccion poco
cuidadosa de los espacios de practica docente y el escaso o mal orientado acompafiamiento
pedagdgico hace que los vacios en los diferentes procesos formativos sean mas que evidentes.

Justificacion. La presente temdtica poco a poco se ha constituido como objeto de estudio
relevante en la comunidad educativa mexicana, tal como se percibe en el Estado del Conocimiento
Sujetos, Actores y Procesos de Formacion del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa
(COMIE), durante el periodo 1992- 2002 y la Coleccion de Estados de Conocimiento 2002-2012
Volumen | de Procesos de Formacion, pues, Fortoul et al. (2013) plantean que este objeto de
estudio ha estado presente en la investigacion educativa nacional en los ultimos treinta afios,
considerando asi que la formacion inicial de los docentes para la educacion bdsica es una
problemdtica de estudio vdlida y debe ser investigada, con sus continuidades y sus diferencias.

Como politica nacional ya desde el 2003 con la publicacién de la Coleccién Cuadernos de
Discusion, especificamente en el nimero 10, Jacobo y Pintos delinean nuevos escenarios en la
formacién de los educadores mexicanos. Asimismo, se plantea como preocupacion actual la
transformacién en la formacion inicial de maestros en la publicacién del PIDIRFEN® por la Direccién
General de Educacién Superior para Profesionales de la Educacién (DGESPE), a partir de una nueva
reforma curricular donde se proponen sdlo dos licenciaturas en educaciéon normal: la Licenciatura
en Educacion y Docencia y la Licenciatura en Educacion Inclusiva a partir del ciclo escolar 2016-
2017. Lo cual implica resignificar los procesos formativos e implementar procesos de organizacion
y gestidn institucional que permitan cuidarlos mejor y con altos estdndares de calidad.

Antecedentes. En el primer volumen de la tematica de Procesos de Formacidn de los Estados de
Conocimiento del COMIE (2013) identifican seis problematicas referidas a la formacidn inicial para
la docencia en educacidn basica, tales como: Conceptualizacidon y debate sobre la formacién
inicial, Relaciones entre la formacidn inicial y el curriculum, Relaciones entre la formacién inicial y
los procesos institucionales de las EN, Relaciones entre la formacion inicial y procesos aulicos de
las EN, Sujetos que participan directamente en la formacion inicial y Construccién de la identidad
en los futuros docentes de la educacion basica. De los cuales se enunciaran los autores y fecha de
la publicacion en los siguientes parrafos y se cerrard este apartado con dos trabajos de
investigacion a nivel estatal realizados por Rosales (2008) y Trujillo (2012).

La primera de ellas es referida a la Conceptualizacion y debate sobre la formacion inicial, Fortoul et
al. incluyen a Jiménez y Perales (2007), Castafieda (2003), Ramirez (2008), Galicia (2002), Sandoval
(2008), Esteva (2010), Garibay (2009), Reyes J. (2012), Yuren (2002), Gamboa (2010) y Mercado M.
(2010), los cuales fueron clasificados en cuatro ejes analiticos: Formacién inicial y profesionalidad
docente, Formacion inicial y modelos para la inclusién de la poblacién en desventaja y promocién
de la interculturalidad, Formacion inicial y formadores y Formacion inicial y debates conceptuales.

La segunda se refiere a las Relaciones entre formacion inicial y curriculum en el cual se decidid
organizar los trabajos en dos ejes analiticos: Procesos y practicas curriculares y Curriculum vy
formacidn inicial de maestros. En el primero se cita a Zavala, Contreras y Garcia (2009), Antonio y
Contreras (2005), Lara (2007), Cabrera (2007), Loya (2008), Martell (2010), Furladn (2005), Plazola
(2007), Mercado C. (2007b), Rojas (2011), OEI°-SEP (2005), Ibafiez (2009), Afiorve (2006) y

> Plan Integral. Diagnostico, Redisefio y  Fortdecimiento de las FEscudas Normales publicado  en

http://planintegral educaci on.weebly.com/
® Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Cienciay la Cultura.
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Castafieda (2004). En el segundo se cita a Gomez y Archundia (2005), Fortoul (2005), Duefias
(2009), Plazola (2003), Dominguez (2003), Reyes J. (2007), Pifia, Aguayo y Reyes (2009), Mercado y
Ambrosio (2009) Flores (2009), Hernandez J. (2003), Farfan (2004), Alarcén (2008), Avalos (2011),
Ifiguez, Trujillo y Gémez (2007), Santibafiez (2007), y Sandoval, Carvajal, Gdmez, Montafio y
Villegas (2008).

La tercera problematica trata las Relaciones entre la formacion inicial y procesos institucionales
organizados en seis ejes de andlisis tales como: Apropiaciéon de la cultura académica de las
instituciones, Galvan (2008) y Mercado C. (2005); Apropiacion de la cultura profesional del
docente, Rodriguez y Negrete (2007), Villegas y Alarcén (2005), Furlan (2005) y Solis (2007);
Atencién a la interculturalidad como compromiso institucional, Arcos (2004) y Montafio (2010);
Gestion institucional y regulacion del trabajo académico, integracion y colegiado de los profesores,
Esteva (2010), Rizo y Mendoza (2011); Procesos institucionales para legimitizar las relaciones de
poder, Galvan (2008), Pineda (2011) y; la Investigacidon en las Escuelas Normales con un solo
trabajo, Judrez, Pacheco y Robles (2009).

La cuarta problematica considerada es Relaciones entre la formacion inicial y los procesos dulicos
de las escuelas normales y se subdivide en tres ejes tematicos. El primero es referido a las
Practicas pedagdgicas con investigaciones de Mercado C. (2003 y 2005), Villegas (2006), Jiménez y
Perales (2007), Galvan (2008), Estrada (2009), Reyes J. y Fourtuol (2009), Valencia y Carrillo (2009),
Hilario (2011) y Reyes J. (2012). El segundo analiza las Dinamicas aulicas de las Escuelas Normales
en cualquier espacio curricular con investigaciones de Jiménez y Perales (2007), Silva y Uc (2009),
Sanchez (2002), Solis (2007) y Ramirez (2008). El tercero es referido a las Estrategias de ensefianza
y aprendizaje para el logro de determinado rasgo del perfil, es decir un dmbito de investigacién
muy particular y se citan los siguientes trabajos: Czarny (2003) y, Farias y Ramirez (2007).

La quinta problemadtica mencionada por las autoras es la referida a Sujetos que participan
directamente en la formacion inicial y lo organizan en cinco tipos de relacién y dos centrados en
los sujetos. El primero aborda las Relaciones entre formadores y estudiantes normalistas e incluye
nueve autores, entre ellos: Pensado (2009), Mercado C. (2007a), Santoyo (2006), Hernandez
(2003), Juarez (2003), Castillo (2010) y Martell (2010 y 2011). El segundo aborda las Relaciones
entre estudiantes normalistas-formadores y escuelas de practicas tutores y mencionan a los
siguientes investigadores: Dominguez (2003), Mercado C. (2007a), Farfan (2004), Juarez (2003),
Vazquez (2009), Villegas (2009), Avalos (2009) y Carvajal y Villegas (2009). El tercer tipo son las
Relaciones entre estudiantes normalistas y alumnos de escuelas de practicas y se mencionan los
trabajos de Galvan (2008), Villegas (2006) y Pineda (2007). El cuarto tipo es la Relacion entre
estudiantes normalistas y Escuelas Normales e incluye los trabajos de Galvan (2008), Sandoval
(2009b) y Negrete (2010). La quinta es la relacion entre formadores y Escuela Normal incluyendo a
los trabajos de Ramirez (2008) y Huerta (2006). La sexta y ultima se refiere a la Relacién entre
estudiantes normalistas- formadores y tutores y tal aspecto se ha estudiado por Jiménez y Perales
(2007) y Alarcén (2008).

Respecto a los sujetos que participan en la formacidn inicial, referido a los estudiantes se estudian
diversos rasgos: Expresidon escrita, Mejia (2009) y Mercado y Espinoza (2009); ldentidad
profesional, Gémez (2008) y Ldpez (2009); Transferencia del conocimiento, Flores (2009);
Desempefios en las practicas pedagdgicas, Ramos (2005), Afiorve (2006) y Reyes J. (2004); y
Concepciones pedagogicas, Fourtoul (2005). Referidos a los formadores se mencionan cinco
investigaciones que incluyen el estudio de aspectos muy diversos, por ejemplo: Sandoval (2009) y
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Loya (2007) abordan su desarrollo profesional; Martell (2010) estudian la competencia
comunicativa del formador de las escuelas normales de especializacién; Lozano (2010) la
importancia de la teoria para su funciéon docente y, Tirado y Costefio (2009) estudian a los
formadores desde su trayectoria laboral y los rasgos basicos.

La sexta y ultima problematica se refiere a la Construccion de la identidad en los futuros docentes
de la educacion bdsica se subdivide en tres aspectos generales: El primero se refiere a los
Recorridos y trayectorias de formacion y su articulacién con la cultura escolar y es abordado por:
Galvan (2009), Jiménez y Perales (2007), Romero (2002), Ibarra, Sevilla y Carrillo (2006), Solis
(2007), Malinowska (2006), Navarro (2011), Romero (2011) y Pérez (2009). El segundo trata la
Implementacion de dispositivos pedagdgicos en la construccién de la identidad e incluye los
trabajos de Gémez (2008), Lopez (2009) o desde una perspectiva psicoanalitica Greco (2011). El
tercer y Ultimo aspecto es la Apropiacién de referentes simbdlico-imaginarios vinculados a
practicas y representaciones construidas en el devenir histérico y los trabajos citados son: Avalos
(2002), Mercado C. (2003), Ramirez (2008), Avalos (2008), Ramirez (2009), Giiemes (2007) y
(2011).

A nivel estatal es importante resaltar el trabajo presentado por Rosales (2008) quien realiza un
estudio sobre politicas educativas enfatizando lo curricular, particularmente analiza las politicas
mexicanas respecto a la formacidn de profesores, en especial de los planes de estudio 1984 y 1997
como los primeros planes que ofrecieron al maestro de educacién primaria una formacién
profesional, realizando un analisis comparativo de éstos, destacando la preocupacién de si éla
propuesta del plan 1997, proporciona realmente una la sélida formacion profesional de los
profesores?, critica la ausencia de la investigacion educativa y de una formacién socio-histodrica,
entre otras cosas. Aspectos relevantes en los procesos formativos de los profesores.

Por su parte Trujillo (2012) realiza un estudio con enfoque cualitativo transversal en las escuelas
normales del estado de Sinaloa respecto a las competencias didacticas de los formadores de
docentes, lo cual es de gran trascendencia, pues de esto depende la capacidad para la atencidn de
los estudiantes en sus procesos formativos. Este estudio se realiza a través de un cuestionario de
autoreconocimiento (percepcién de si mismo) de maestros y reconocimiento en alumnos de 9
competencias didacticas. Los resultados indican que las competencias que obtuvieron los valores
mas altos fueron el clima en el aula, el uso de materiales de ensefianza, la planeacién, la
evaluacidn, la actualizacidn, el uso de material didactico y la ensefianza situada y las competencias
en las que se autoperciben con mas bajo promedio son la ensefianza intercultural y la atencién a
las necesidades educativas especiales; coincidiendo con los alumnos al reconocer que las
competencias didacticas de menor manejo son las mismas que sefialan los profesores.

Considerando lo anterior y el interés en los procesos formativos se especifica que los propdsitos
de este trabajo de investigacion consisten en: a. Analizar las experiencias formativas significativas
de los futuros profesores de educacidn primaria en su trayecto académico en la escuela normal, y,
b. Identificar los retos que representa su ingreso al ejercicio profesional a partir de sus procesos de
formacién reciente. Las interrogantes a responder: ¢Cudles son los procesos de mas significacion
durante su proceso formativo en la normal? ¢Cuales son los aportes tedricos y metodoldgicos que
reconocen en su formacion? y ¢Cudles con los retos que identifican a su ingreso al servicio
docente?
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MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion se desarrollé en la Escuela Normal de Sinaloa (ENS), institucion formadora de
docentes que ofrece las licenciaturas en educacién preescolar, primaria, secundaria, con un
colectivo académico de cuarto grado de la Licenciatura en Educacién Primaria (LEP) ubicados en el
octavo semestre conformado por doce estudiantes de ambos sexos, entre los 22 y 29 afios.

Se trata de una investigacién de corte cualitativo de tipo exploratorio, inicialmente se aplica un
cuestionario abierto sobre algunos procesos formativos que los sujetos participantes viven desde
su ingreso hasta el egreso de la Escuela Normal. En un segundo momento se recupera a través de
entrevistas semiestructuradas algunos datos relevantes acerca de los retos que identifican para los
primeros afos de incursidn al servicio profesional.

RESULTADOS Y DISCUSION

Rosales sefiala que la formacion profesional es la que prepara, capacita y califica para el ejercicio
de una profesidn. Prepara en términos integrales: animica, ética y cognitivamente; capacita de
manera fundamental en las habilidades técnicas de la ocupacién, y califica social e
institucionalmente para el desempefio adecuado de la profesién, seguin los rasgos y limites
exigidos por la época (2008). En el caso del proceso de la formacion profesional de profesores,
dice el autor que ésta, la reciben los sujetos en tres dmbitos sociales: académica, en el servicio de
la profesién y continua, es decir, la formacién inicial en la institucion escolar, la de la practica
profesional una vez egresados de la institucion y la que adquiere a lo largo de su trayecto
profesional. Ademds propone que la formacién profesional sea examinada en tres sentidos: a.
Como formacidn institucional, b. Como formacién practica y c. Como formacién interna.

Estos aspectos son recuperados en este trabajo para analizar los diversos procesos formativos de
los profesores de educacidn primaria, situados en su trayecto en su institucién formadora.
Particularmente, en relacién a: la eleccion de carrera, la formacion tedrico-metodoldgica, la
formacion prdctica y la identificacion de los retos pedagdgicos a su egreso.

Max van Manen (1998) refiere que es importante reflexionar sobre el ser docente, es decir, pensar
como nos formamos como docente y como es vivir como docente, en este sentido, ahondar sobre
los motivos que nos lleva a elegir ser algo o alguien y no otra cosa, marcan de forma significativa la
vida personal y profesional de las personas. Los formadores de docentes, entonces no debemos de
perder de vista que:

..la formacion profesional, como contenido conceptual y categoria analitica,
constituye un eje fundamental que permite reflexionar de manera profunda las
razones, los motivos, las expectativas, las percepciones e ideas que el sujeto tiene
respecto a la profesion de la docencia. Establecer la relacion entre la eleccidon
personal y las exigencias sociales, educativas, culturales, ideoldgicas, politicas y
administrativas de la profesion docente, da pauta para generar procesos de
comprension y explicacion acerca de las complejas responsabilidades que conlleva
esta actividad (SEP, 2012).
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Por lo anterior, el principal proceso formativo a cuidar y llevar a cabo de forma consciente,
rigurosa e intencionada es el proceso de seleccién y nuevo ingreso en la formacién docente inicial.
En el plan 1997 para la formacidn de profesores de educacién primaria, no se exigia un perfil de
ingreso, en cambio en el plan 2012, se hace presente un perfil de ingreso donde se destaca que
debe estar integrado por diversos conocimientos, habilidades, asi como actitudes y valores, que
los egresados de educacidn media superior deben poseer si aspiran a formarse como profesores,
éstos son:

— Habilidad para buscar, sintetizar y transmitir informacién proveniente de distintas fuentes.

— Capacidad para solucionar problemas a partir de métodos establecidos.

— Capacidad para aprender por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

— Capacidad de trabajo colaborativo para el logro de metas y proyectos, lo que implica el
reconocimiento y respeto por la diversidad cultural, de creencias, valores, ideas y practicas
sociales.

— Capacidad para comunicarse y expresar claramente sus ideas tanto de forma oral como
escrita.

— Interés por participar con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regién,
entidad, México y el mundo (SEP, 2012).

Sin embargo, las practicas de las instituciones formadoras han obviado este importante requisito.
La seleccidén esta fundamentada principalmente en presentar un examen del Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacion (CENEVAL) para aceptar a los candidatos y la matricula se ha
desbordado en los ultimos afios, en particular en la ENS, las tendencias han sido las siguientes:

Cuadro 1.- Estadistica de ingreso a la licenciatura en educacién primaria por ciclo escolar

Ciclo escolar 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Alumnos convocados 120 135 135 120
Alumnos aceptados 315 405 270 120

En este contexto de la educacién normal estatal es importante revisar las motivaciones auténticas
de los estudiantes aceptados y sobre todo, explorar los vinculos familiares y sociales que
influyeron en su decisién profesional. Lo anterior hace necesario que la institucién defina
estrategias de acompafiamiento profesional para que aquellos alumnos inscritos mas por
conveniencia que por vocacion se aproximen al perfil de egreso estipulado para esta licenciatura.
O bien, reconsideren su eleccién profesional. Uno de los estudiantes opina que ante el aumento
de la matricula de estudiantes, El incremento de maestros improvisados ha disminuido la calidad
educativa de la institucion. Ademds existe mucha falta de organizacion institucional y poca
valoracién de sus alumnos.

Ahora bien, se requiere analizar si los estudiantes de nuevo ingreso ¢Son conscientes de lo que la
profesidon docente demanda? ¢Desean realmente ser profesores? ¢ Tienen lo que se llama vocacion
para ser maestros?

Al respecto, Latapi define la vocacion como el conjunto de cualidades, creencias, valores y
disposiciones animicas que conforman la aptitud para el magisterio (2003), ademas afirma que ser
médico y maestro son profesiones que requiere de vocacidn para ser ejercidas, a diferencia de
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todas las demas profesiones. De ahi la importancia de considerar este aspecto en la seleccién de
los estudiantes de nuevo ingreso para la profesién docente. Algunos estudios citados por este
autor, tales como Calvo (1989) y Martinez Pérez y Camacho (1996), refieren razones de orden
practico, estabilidad laboral e influencia de los padres para la eleccién de carrera. Menos del 40%
de los sujetos consultados destacan la vocacion docente como motivo de su ingreso a la carrera.

Latapi sefiala que los sistemas de formacion inicial no han atendido, por décadas, a los requisitos
del ingreso de estudiantes, [lo cual persiste en fechas recientes y con mayor fuerza] principalmente
al elemento relacionado con la vocacion del candidato (2003). Esto constituye un obstaculo fuerte
en la propia formacién de los estudiantes y se ve reflejado en la actitud de éstos en los diversos
momentos, espacios y procesos formativos, que sistemdticamente son despreciados vy
desperdiciados. De los doce sujetos estudiados encontramos que ocho refieren que fue por pasion
y conviccidn su ingreso a la carrera. En cambio tres lo hacen por influencia de sus familiares y sdélo
uno admite que la carrera tiene relacidon con sus intereses laborales. De los sujetos que declaran
tener plena identificacién con la profesiéon docente, cinco destacan académicamente. Algunos
declaran que siempre pensaron en ser docentes y que no se ven siendo otra cosa que eso.

Cuadro 2.- Opciones en la eleccién de carrera profesional

Opciones Elecciones Carreras

Unica 3 Licenciado en Educacién Primaria

opcion

Otras 9 Area de Ciencias Sociales y Administrativas: Educacién Artistica,
opciones Psicologia, Danza, Educacidon Fisica, Mercadotecnia, Direccién de

Negocios, Programador en Informatica, Administracién y Contaduria.
Area de Ciencias Naturales: Odontologia, Medicina, Ingeniero en
Mecanica y Piloto Naval.

La influencia familiar es muy importante, muchos padres esperan que sus hijos por tradicion
hereden los oficios, profesiones u ocupaciones que éstos tienen. Lo que provoca que en ocasiones
desde pequenos los hijos se interesen, apasionen y convenzan de aceptar esto como parte de su
vida profesional y laboral futura, aunque en otros casos ocurre todo lo contrario, provocando que
jévenes que crecen en un contexto impregnado de la profesién docente poco se sientan
identificados con ésta. En los sujetos de investigacion encontramos diversos efectos de la familia
en la eleccién de la carrera docente.

Cuadro 3.- Influencia familiar en la eleccion de la carrera docente

Relacién familiar con la docencia No relacion familiar con la docencia
6 normalistas que son hijos de profesores 6 normalistas que son hijos de padres que tienen
otros oficios o profesiones
3 3 5 1

Muestran vocacion por No muestran vocacion Muestran vocacién por No muestran vocacion
la profesién docente, por la profesion docente, la profesion docente por la profesion docente
pero sélo uno refiere la aunque refieren en dos
influencia de sus de los casos influencia de
padres en ello. sus padres en la elecciéon

de carrera.
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Otro de los aspectos esenciales que afecta la formacion, son las condiciones de ingreso a la
institucion formadora. Lo cual implica una gran complejidad de cardcter social, politico, etc.

Cuadro 4.- Efectos de los procesos de seleccion en las actitudes de los aspirantes

Pasan por procesos de seleccion establecidos No pasan por los procesos de seleccion establecidos
institucionalmente

7 5

Manifiestan tener al inicio de su formacion Casi todos manifiestan una actitud de aceptacién a
inicial altas expectativas de la institucion, sus las condiciones institucionales, la mayoria de los
cursos y los docentes y que poco a poco eso fue docentes en los cursos claves en la formacion como
cambiando y se sintieron desilusionados, han los del AAPE que les fueron asignados carecian de un
desarrollado una actitud critica, autocritica, buen nivel académico y se muestran poco criticos al
responsable 'y comprometida con su respecto. Al parecer para ellos, haber sido aceptados
preparacion académica. en la ENS era lo mas importante. Viven los procesos
formativos segun las circunstancias que se presenten
y no tienen plena conciencia y responsabilidad sobre
su preparacion académica.

Quienes han pasado por un proceso de seleccién trasparente y que valora el esfuerzo y reconoce
la capacidad, tienden a formar mas un sentido de reflexidn critico y ético, tan importante a lograr
en el perfil de los futuros docentes.

Formacidn tedrica-metodoldgica

Rosales (2008) formula criticas en relaciéon al plan 1997 para la formaciéon de maestros de
educacién primaria, de favorecer una formacion tecnicista, es decir, orientada fundamentalmente
a la préctica docente, sin énfasis especial y explicito en la investigacién educativa y al sentido
social, sin embargo, este plan cuenta con un perfil de egreso con cualidades cognitivas, sociales,
pedagdgicas y didacticas que minimamente requiere tener un profesor considerado competente.

En este plan, el profesor debe contar a su egreso con competencias profesionales agrupadas en
cinco campos: habilidades intelectuales especificas, dominio de contenido, competencia diddctica,
identidad profesional y ética; y capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales del
entorno de la escuela.

Este perfil se debe lograr a partir de los 45 cursos propuestos en el curriculum, agrupados en tres
espacios de su formacion: Actividades Escolarizadas, Actividades de Acercamiento a la Prdctica
Escolar (AAPE) y la Prdctica Intensiva bajo Condiciones Reales de Trabajo (PICTR). En el caso de la
primera, se encuentran 35 espacios curriculares, desarrollados preferentemente en la institucion
formadora, son espacios de formacién tedrico metodolégico. En el segundo, seis cursos que se
desarrollan tanto en la escuela normal como en las escuelas de practica de educacién primaria. En
el tercer espacio, situado en los ultimos dos semestres, encontramos cuatro cursos, donde
predomina el trabajo docente, el analisis y la reflexidon de éste, situado en tres nucleos tematicos:
la escuela, los nifios y el maestro. Ademas en asesorias colectivas e individuales se da impulso a la
investigacion, intervencion docentes creativa y reflexiva y elaboracién de un ensayo académico.

Se espera que esto contribuya a desarrollar, favorecer y consolidar las competencias profesionales
esperadas, al respecto, Rosales afirma que el pais necesita de maestros con una sélida formacion
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profesional para el nivel escolar y en el drea de conocimiento en que cada uno se desempeiie
(2008). En relacion a esto, en el curso de El Sujeto y su formacion profesional como docente, se
destaca que la UNESCO (1996) y otros organismos internacionales’, proponen algunas
caracteristicas a ser consideradas para el logro de los perfiles de los futuros docentes, entre los
gue se pueden destacar:

el dominio de los contenidos disciplinarios y pedagdgicos propios de su dmbito de ensefianza, la
modificacion sustantiva del rol que tradicionalmente ha cumplido como transmisor, para
convertirse en un facilitador y mediador entre los contenidos escolares y los aprendizajes de los
alumnos, potenciando su capacidad de discernir, seleccionar los contenidos escolares asociandolos
a los conocimientos y saberes locales, haciendo uso de las pedagogias mds adecuadas a cada
contexto y a cada grupo con el que trabaja. Asi, se propone una pedagogia activa que se funda en
el didlogo constante, en la vinculacion entre la teoria y la practica, atendiendo a la
interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en equipo, cuyo desenlace previsto es la puesta en
marcha de nuevas ideas, asi como la generacién de proyectos innovadores (SEP, 2012).

Garcia Garrido (1998) citado por Latapi (2003), destaca la urgencia de atender las sugerencias de
los sistemas de formacién inicial en el mundo, resumidos en cuatro componentes:

1. Formacion humana integral: desarrollo intelectual y desarrollo humano.

Sélida preparacion en las disciplinas que se va a ensefiar y apertura a la investigacion.

3. Conocimientos y habilidades relacionados con el desarrollo de los aprendizajes: didactica
general y didacticas especiales, incluida la evaluacién.

4. Introduccidén a la practica de la ensefianza, bajo la guia de un maestro experimentado.

g

Por lo tanto, si pensamos en un futuro de largo plazo en el que nuestro sistema educativo funcione
con altos estdndares de calidad y evaluaciones independientes, con escuelas mds auténomas y
alumnos mds exigentes y que la educacion sea realmente interesante, tenemos que formar
maestros, ya desde ahora, a la altura de estos retos (Latapi, 2003). Ante esto, la tarea es enorme y
el desafio es mds que evidente para las instituciones formadoras de docentes.

En tanto, el plan 1997, en su propuesta curricular tiene 35 de los 45 cursos para lograr la sdlida
preparacion académica y fortalecer las competencias diddacticas. En la Linea psicoldgica: tres
cursos, dos referidos al desarrollo infantil integral (fisico, psicomotor, emocional, social, afectivo,
moral, cognitivo) de los sujetos escolares del nivel de educacién primaria, y uno al estudio de las
Necesidades Educativas Especiales (NEE) de éstos y su atencion. En la Linea pedagdgica-diddctica,
estan 27 cursos de contenidos y su ensefianza y en la Linea sociohistérica: cinco. Pero los doce
normalistas consultados refieren de los 35 cursos, s6lo ocho como de mas alto impacto en su
formacién, donde predominan los de la linea psicolégica, pues los mencionan con mayor
frecuencia al igual que el curso de planeacion de la ensefianza.

Los estudiantes normalistas expresaron en relacion a los docentes de los cursos que fueron
significativos en su formacidn académica, la responsabilidad y compromiso de éstos, asi como su
buen desempenfio y el uso de metodologias de trabajo que resultaron interesantes y significativas

7 Véase para ampliar informacion € capitulo “Creencias pedagdgicas e imaginarios sociales en los procesos de formacion docente
inicial”, en Viramontes, E., Barraza, L. y Féix, V. coordinadores (2015) Miradas y reflexiones sobre formacion docente, Evaluacion,
lenguajey valores.
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para su aprendizaje. Resaltaron que en el curso de Desarrollo Infantil se dio por iniciativa del
maestro un ambiente relajado con buenas relaciones interpersonales.

Cuadro 5.- Cursos de mayor impacto en la formacion tedrica-metodoldgica
Cursos Elecciones  Referentes tedricos y metodoldgicos identificados

Desarrollo Infantil 1 y Il 9 Conocer a profundidad sobre los niflos y sus
procesos de desarrollo. Conocer el porqué de los
comportamientos de los nifios. Revision de las
teorias del desarrollo.

Planeacion de la Ensefanza y Planear y evaluar procesos sustantivos de la tarea
Evaluacién de los 4 docente. Identificar diferentes tipos de evaluacion.
Aprendizajes Disefio de instrumentos de evaluacion.

Necesidades Educativas 3 Reflexionar sobre la gran diversidad de alumnos.
Especiales Conocer diferentes NEE y NE y cdmo atenderlas.

Promover trabajo docente incluyendo a todos, y
conociendo su desarrollo, intereses y necesidades.

Matematicas y su ensefanza Il 3 Formas de ensefianza de las matematicas.
Formacién Civica y Etica 1 Conocer el desarrollo moral de los nifios.
Educacion Fisica 1 Realizar deportes.

La Educacion en el Desarrollo 1 Interés en la historia.

Histdrico de México

Debe haber un énfasis especial de las instituciones formadoras de docentes en fortalecer la
formacién tedrico-metodolégica, pues la importancia de tener profesores altamente habilitados
en el nivel de educacién primaria, afirma Rosales, radica en que éstos deben manejar varios
contenidos de ensefianza, en especial los de tercero a sexto grado. Desde hace bastante tiempo, los
docentes sabemos que el primero y segundo afios de primaria son fundamentales para el
desarrollo intelectual de las personas, de tal manera que es posible afirmar que la situacion de los
problemas de aprendizaje en el nivel superior no debe buscarse en el bachillerato, sino en primaria,
sobre todo en su primer ciclo (2008). Ademas el autor concluye que:

[...] muchos docentes e investigadores educativos no se han percatado de que es
improcedente seguir formando profesores, cuya funcion sélo sea instruir o modelar
las actividades grupales o, dicho de otra forma, manejen sdlo los contenidos y
técnicas de la ensefianza. Ademds de lo anterior, de lo que se trata es de formar
docentes capaces de poseer un conocimiento cientifico del sistema educativo, de los
establecimientos escolares y los usuarios de éstos, incluidos sus alumnos; que estén
calificados para reflexionar su prdctica docente y la de otros maestros, desde
diversos enfoques tedricos metodoldgicos, y que sean competentes en el dominio
técnico y procedimientos idoneos para propiciar mejores condiciones de aprendizaje
en los estudiantes (2008).

Aunque, es dificil lograr lo anterior, ya que la percepcidn generalizada de los estudiantes
normalistas es que los formadores de docentes carecen de las cualidades para incidir
positivamente en su formacion. Las caracteristicas tanto negativas como positivas que sefialan son
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basicamente en relacién a los valores y actitudes y las competencias docentes.? En cuanto a lo
negativo podemos destacar que las mayores criticas estan centradas en las cuestiones de falta de
responsabilidad, compromiso y preparacion profesional.

Cuadro 6.- Caracteristicas negativas de los profesores formadores

Valores y actitudes Competencias docentes

Impuntuales No dominan los contenidos.

Incumplidos/faltan a sus clases No planean sus clases.

Mal educados Falta de experiencia en la escuela primaria.

Con vicios No contar con alguna carrera o conocimiento sobre
Prepotentes el ambito educativo.

Insensibles Basan su clase so6lo en exposiciones de los alumnos.
Conformistas No hacen retroalimentacidn.

Inseguros No evallan congruentemente.

Desmotivados Evaluaban sélo con el examen escrito.

Poco activos No hacen adecuaciones curriculares.
Tradicionalistas No usan material concreto.

Maestros conductuales. No llevaban a cabo actividades ludicas.
Despreocupados por la formacion de sus No utilizan las TIC.

alumnos.

Faltas de respeto constante.
Poco profesionales.
Temen reprobar.

Refieren que los docentes formadores con rasgos negativos son mas que los que tienen rasgos
positivos. Una de los estudiantes manifiesta: En general la mayoria de los maestros de esta
institucion no me dejan satisfecha con su trabajo ni con su preparacion, innovacion y preocupacion
al dar las clases, pues éstas son de lo mds ordinarias y poco significativas para mi formacion.
Realmente en la ENS son contados los maestros que tienen un compromiso hacia su labor y esto se
nota al escucharlos o al estar en una clase impartida por ello, son maestros innovadores,
preocupados y apasionados por lo que hacen, Idstima que de éstos ultimos sélo se puedan contar
con los dedos de una mano....

Otra de las estudiantes opina en este mismo sentido: Desde mi punto de vista la institucion aporto
grandes experiencias a mi formacion docente, ya que ademds de conocimientos, valores y
actitudes, busca desarrollar habilidades y lenguajes artisticos ofreciendo distintos talleres, pero a
su vez mostro ciertas incongruencias en su tarea, debido a que la mayoria de los profesores no
tenian el perfil adecuado para ser formadores de docentes, incluso muchos maestros no tienen la
prdctica y experiencia en un grupo de educacion primaria icomo pretenden formar maestros de
educacion primaria y aconsejar o brindar herramientas si no han vivido en carne propia esta
experiencia?. Otro estudiante recomienda: Espero que los maestros se dediquen a su trabajo y se
actualicen constantemente. En relacidn a esto, se puede afirmar en palabras de Mercado que:

No ha existido una formacion del formador de manera formal ni planificada, ni
antes ni durante el proceso de insercion laboral a las escuelas Normales; que
muchas veces se improvisan las funciones de acuerdo con las exigencias propias
obtenidas desde sus referentes profesionales y experienciales; que existen

8 Un estudio més detallado sobre las competencias didacticas de los formadores de docentes del estado de Sinaloa se encuentra en Trujillo
(2012). Tesis Doctoral.
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diferentes significados en torno a lo que significa el acompafiamiento, la asesoria e
incluso la formacion inicial (2007).

Mas grave aun, es que en varias instituciones educativas, en particular en las formadoras de
docentes el fendmeno de herencia de plazas sin cuidado alguno de los perfiles de los maestros, ha
sido evidente, y la ENS no ha sido la excepcidn, esto contribuye a que las Escuelas Normales se han
visto cuestionadas en varios sentidos: desde el mds elemental y comun que plantea que no se estd
formando un profesor competente y que sepa resolver las problemdticas de educacion bdsica,
hasta el hecho que dentro de ellas no se realice investigacion educativa de alto nivel (Mercado,
2007), que esta llevando a la educacion normal al deterioro de su calidad educativa. Por lo que, los
retos de las instituciones son muchos y complejos, para poder trasformar esta realidad. Los
estudiantes respetan y admiran a los docentes que les reconocen conocimiento, ética profesional
y respetan a sus alumnos, y destacan varias cualidades de éstos.

Cuadro 7.- Caracteristicas positivas de los profesores formadores
Valores y actitudes

Competencias docentes

Responsables Dominan del tema.

Puntuales
Comprometidos
Comprensivos

Conocen y se preocupan por sus alumnos.

Reflexivos

Disciplinados

Cumplen con los horarios.

Educados

Dinamicos

Exigentes

Fomentador de valores.

Se preocupan por dejar algo bueno en los
alumnos.

Conocen la materia que imparte.

Apoya resolviendo dudas

Preparados académicamente.

Apertura al didlogo.

Lectores

Organizados

Investigan

Creativos

Competentes y tienen amplia experiencia.

Planean actividades interesantes y desafiantes.

Apoyan la elaboracidn de planeaciones y las practicas.
Acompafian en varios momentos para solucionar
dificultades.

Emplean dindmicas para iniciar una clase.

Evalian de manera congruente.
Estrategias de ensefianza segun
necesidades del grupo.

Favorecen aprendizajes en los alumnos.

caracteristicas vy

Lo lamentable, es que los docentes formadores con caracteristicas positivas eran desde la opinidn
de los sujetos consultados muy pocos, mientras que los maestros con rasgos o caracteristicas
negativas que no cumplian con el perfil necesario para trabajar como formadores de docentes
eran la gran mayoria. Algunos comentarios positivos de los estudiantes hacia los profesores que
respetaban y reconocian como buenos en su desempeiio, fueron: Reconozco a su vez también el
buen trabajo que muchos maestros hacen dentro de la institucion, maestros que se preparan
constantemente, que se preocupan por sus alumnos y que en verdad puedo llamarlos profesores,
pero la realidad es que se pueden contar con los dedos de las manos, por lo que considero que la
Escuela Normal de Sinaloa tiene mds trabajo que hacer y no sélo centrarse en las apariencias, ya
que tiene muy buen prestigio (de boca) pero tiene que seguir mejorando.
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Otra de las alumnas expresa: Aprovecho este medio para reconocer y agradecer a aquellos
profesores de la Escuela Normal de Sinaloa que si se preocuparon por hacer su trabajo de la mejor
manera y que, a su vez, se preocuparon por mi, como alumna y como persona, especialmente a los
profesores [menciona 5 docentes en particular ], por acompafiarme a lo largo de mi ultimo afio de
carrera y ayudarme a sacar adelante mi trabajo y por preocuparse por ayudarnos a mejorar no
solo como profesores sino como personas.

Es una demanda generalizada en los estudiantes normalistas que en la escuela normal existan mas
maestros formadores con cualidades para serlo. Por tanto, afirma Mercado se requiere de un
formador de docentes que en lugar de prescribir lo que deberia pasar en la prdctica, la analice, la
reflexione, la investigue, y dialogue criticamente con ella en compafiia de sus estudiantes... (2013).

Formacidn practica

Ahora bien, ademds de la formacidon en la fase escolarizada, se intenta que los estudiantes
normalistas a partir de la observacién, practica y trabajo docente en las escuelas de priactica,
puedan ir desarrollando y/o consolidando sus competencias profesionales en relacion a la
competencia docente, la identidad profesional y ética, asi como la capacidad de percepcién y
respuesta a las condiciones sociales del entorno de la escuela. La oportunidad de estar en las
escuelas y en contacto con los nifios, le abre muchas posibilidades de aprendizaje a quienes se
forman como maestros y muchos de éstos, sefalan estos cursos de gran significado en la
formacién docente. Como se puede apreciar a continuacion.

Cuadro 8.- Cursos de impacto en la formacion practica de los estudiantes normalistas
Curso Referentes practicos y didacticos que identifican

OBSERVACION Y  PRACTICA Analizar y reflexionar la practica.

DOCENTE. Resaltan: tercer, Observary aprender del buen desempefio de los docentes.

quinto y sexto semestre, por su Llevar a la practica todo lo que se aprende en la normal.

experiencia en escuelas que Acercamiento a la realidad de la intervencion docente.

atienden niflos con necesidades Introducirnos en la dindmica escolar.

educativas especiales, estar en Interactuar con los actores del proceso educativo.

contextos rurales y multigrados. Reconocer el papel del docente, la implicacién de la escuela en la
sociedad.
Identificar el trabajo que realiza el docente dentro y fuera del

grupo.

ESCUELA Y CONTEXTO SOCIAL, Conocer diferentes contextos.
en el primer semestre. Identificar lo que ocurre en las escuelas y los grupos escolares.

Los doce normalistas sin excepcién sefialan como significativos todos los cursos del AAPE, sélo el
curso de Iniciacidn a la Practica Escolar no lo mencionan, marcan como mas significativo de los
acercamientos a la escuela primaria que en ésta es donde conocen el verdadero trabajo docente,
les ha impactado el conocer diferentes contextos escolares y analizar cdmo éstos influyen
significativamente en los alumnos, ademas familiarizarse con la organizacién e infraestructura de
las escuelas. Reconocen particularmente que la zona rural implica retos distintos y dificiles en
comparacion a otros contextos.
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Para ellos, el contacto de los nifios es muy importante, ademas el conocer cémo trabajar
adecuaciones curriculares cuando se requieran, y de cémo tratar con los padres de familia cuando
se presentan algunas dificultades en el grupo o accidentes. En este momento sienten un contraste
y desfase de la teoria y la practica, muy pocos reconocen el valor de lo que han abordado en sus
cursos de escolarizados, piensan que la realidad les proporciona todo lo que requieren saber de
los sujetos escolares. Por tanto, no realizan ninguna referencia propiamente a los textos
abordados, ni al andlisis, reflexion y argumentacién de las practicas docentes.

Destacan la importancia de observar al maestro tutor y aprender cémo trabajar contenidos de las
diversas asignaturas, sobre todo de espafiol y matematicas. Cabe destacar que muchas de las
practicas que observan en los maestros impactan en ellos, aunque sean tradicionalistas o sdlo
favorezcan la memoria y la obediencia y vayan contra los enfoques de la educacién actual y los
aportes mas destacados desde la pedagogia y la psicologia. Es cuando los cursos escolarizados
frente a la prdctica vuelven a perder su valor e importancia. Como una de las experiencia mas
significativas resaltan conocer el trabajo de primer grado, sobre todo con titulares que hacen su
intervencién pedagdgica con enfoque socioconstructivista. Pero estos sélo son dos de los doce, ya
que este tipo de practicas escasean en las escuelas primarias.

Ahora bien, las cualidades que destacan de los profesores de educacidn primaria que desempefian
la funcion de maestros tutores, se agrupan en cuatro categorias, destacando mas lo referido a los

valores y actitudes asi como las competencias docentes.

Cuadro 9.- Caracteristicas positivas de los maestros en educacion primaria

Valores y actitudes Competencias didacticas Socio-histérico
Cumplidos Creativos Lideres
Limpios Atienden la diversidad. Buena relaciéon con todos los actores de
Responsables Innovadores la escuela.
Respetuosos Planean Manejan adecuadamente situaciones
Comunicativos Evaltdan con padres de familia.
Puntuales Organizados Proponen alternativas para la mejora
Serviciales Reconocen necesidades e intereses institucional.
Dindmicos de sus alumnos. Se preocupan por los problemas de la
Optimistas Emplean estrategias motivantes y institucion.
Apasionados desafiantes. .
Dedicados Generan ambientes de aprendizaje. Otros rasgos positivos
Abiertos a la critica  Favorecen la inclusion y la equidad. -Tienen buena preparacion.
Comprometidos Hacen adecuaciones curriculares. -Dominan los contenidos.
con la profesion Dindmicas para iniciar la clase.

Usan las TIC.

Aun cuando reconocen muchas cualidades en los maestros tutores, refieren el mismo comentario
acerca de los docentes formadores, de ser pocos los que presentan caracteristicas positivas y
destacan que son muchos los profesores de las escuelas primarias que tienen caracteristicas
negativas. Algunas tan graves como faltarle el respeto a los nifios, gritarles, castigarlos o fomentar
el temor.
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Cuadro 10.- Caracteristicas negativas de los maestros en educacién primaria

Valores y actitudes

Competencias docentes

Incumplidos

Impuntuales

Sin dedicacidn

Groseros

Irresponsables

Tradicionalistas

Desinteresados por su labor.

Poco dedicados.

Poco activos

Poca vision del futuro.

No se actualizan.

Autoritarios.

Fomentan el miedo.

Falta de mejora profesional.

Faltan al respeto a alumnos y maestros.
Se preocupan mas por lo académico que
por lo emocional y social.

No buscan la integracion grupal.

No tienen liderazgo.

No respetan los derechos de los nifios.
Castigan y gritan a los alumnos.

Mala relacién con los demas.

No planifican.

No utilizan las TIC.

Mala organizacion del tiempo.

No realizan adecuaciones curriculares.

No basan su trabajo en el plan y los programas de
educacion basica.

No utiliza materiales educativos apropiados a la edad de
los nifos.

Utilizan sélo el Libro de Texto.

No toman en cuenta las necesidades e intereses del
grupo en el disefio de estrategias.

No trabajan la inclusién.

Utilizan el castigo para control grupal.

No emplean recursos didacticos.

Clases aburridas.

No incluian a los alumnos con NEE.

Falta de trabajo colaborativo.

No crean ambientes de aprendizaje.

No utilizan actividades relacionadas con el tema a tratar.
No utilizan recursos didacticos.

Evaluan sélo con un examen

Aunque los cursos del AAPE son considerados de gran impacto en su formacidn, refieren que las
estancias prolongadas en las escuelas primarias en su ultimo afio del ciclo escolar, son donde mas
aprenden pues se involucran de principio a fin en lo que implica la labor docente, por esa razon
realzan que en los cursos de Trabajo Docente | y Il es donde aprenden a ser maestros, a través del
trabajo frente a grupo, las experiencias de participacidn en el Consejo Técnico Escolar y los
eventos civicos, sociales, académicos y culturales. Declaran que todo esto, tiene un alto impacto
en su formacion.

Cuadro 11.- Cursos de impacto en la tultima etapa de formacién docente inicial

Curso Eleccion Referentes metodoldgicos-practicos
TDIY 11, Destacan como altamente significativo su ultimo afio de formacion
en relacion al Trabajo Docente, ya que les permiti6 mejorar
TD Iyl 12 profesionalmente, ser maestros adjuntos, reflexionar sobre lo que

estd mal y bien en la tarea docente, tener la oportunidad de
promover valores y el desarrollo social de los nifios. Aunque las
escuelas tenian las condiciones minimas como espacios de practica,
una de las dos escuelas se considera como mas apropiada para el
trabajo docente y seis de los doce tutores como buenos.

Por otra parte, especialmente, sefialan el SATD como el espacio de mayor impacto en su
formacién en la escuela normal, por considerar que es donde obtuvieron los mayores
aprendizajes, destacan expresiones de ser una gran experiencia, unica, gratificante e interesante,
ya que, les permitiéd consolidar muchos de los conocimientos de su formacién inicial. Aprender
aspectos fundamentales para realizar mejor el Trabajo Docente. Reflexionar sobre su desempefio,
identificar fortalezas y debilidades e intercambiar experiencias en colectivo.
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De forma puntual, admiten que les permitié, desarrollar las habilidades intelectuales: de leer,
escribir, observar, explicar, analizar, reflexionar, investigar, disefiar instrumentos de investigacion
(encuestas), argumentar, sistematizar la informacién, consultar diversas fuentes, recuperar
referentes tedricos, profundizar en un tema de estudio, elaborar el diario y conocer los aspectos
formales de la elaboracién de un ensayo pedagdgico.

En cuanto a las competencias diddcticas: planear, evaluar, disefar actividades diddcticas
motivadoras. En relaciéon al dominio de contenidos, les permitid: profundizar en los nucleos
tematicos del maestro y alumno y estudiar las actitudes de los nifios, y en la Identidad profesional
y ética: aprender colaborativamente, recibir acompafiamiento pedagdgico y desarrollar
competencias para la comunicacion efectiva con padres.

En tanto, las dificultades que reconocen fueron que no estaban acostumbrados a leer, escribir, y
qgue en varios de ellos habia una fuerte tendencia de dejar para después de las cosas incluso
refieren Dejaba para mafana lo que podia hacer hoy, le dedicaban tiempo a otras cosas que eran
de su interés personal y social y facilmente tendian a distraerse con otras cuestiones que no eran
escolares. En ocasiones declaran haberse sentido, presionados y estresados por la cantidad de
trabajo que implica la experiencia de cuarto grado.

Por otra parte, afirman que en cuarto grado aprenden mas o todo lo que no aprendieron en
grados anteriores, algunos mas encuentran sentido a todos a lo que han revisado en sus cursos
antes de llegar a su ultimo afio de formacidn. La experiencia fue gratificante para ellos, Claro que
en relacion a los compafieros de su generacidn, estas experiencias lo fueron o no en la medida que
el formador de docentes responsable del colectivo de estudiantes, fue competente vy
comprometido y convencié a sus alumnos de aprender juntos. Y ademas, selecciond las escuelas,
grupos escolares y los maestros tutores que cumplieron con ciertos rasgos minimos que hicieran
posible condiciones de aprendizaje.

Ahora bien, egresar de la formacidn inicial representa para los profesores grandes retos, puesto
que al cuestionarlos sobre los aspectos que llevan como compromiso para la formacién continua
durante los primeros cinco afios, todos coincide en dos aspectos: Pasar el examen de ingreso al
sistema y participar de los cursos de actualizacién que la SEP proponga como parte de su
formacién continua. Cabe destacar que aparte de los cursos oficiales, éstos manifiestan su interés
por cursos en diversas tematicas entre éstas: de artistica como danza, artes visuales, teatro,
redaccidn, inteligencia emocional, valores y liderazgo asi como un Diplomado sobre Pensamiento
Matematico y llevar acabo otros estudios de nivel superior como: Licenciatura en musica para dar
clases y en psicologia para desarrollar mejor su labor docente.

Sélo tres manifiestan aspiraciones para ser directores, tres quieren estudiar una maestria. Sélo
una normalista va mas alla al expresar me gustaria hacer un curso sobre liderazgo, esto para irme
formando en aspectos que me serdn necesarios para cuando sea el momento de iniciar con uno de
mis grandes proyectos, la construccion y administracion de mi propia escuela primaria.

Para favorecer las competencias profesionales que exigen las nuevas generaciones estan
conscientes de la necesidad de tomar curso de inglés y computacion, refiere que en caso que de
no tener un aula de medios en su escuela si no contara con ella.
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En cuanto a los retos que se llevan para el fortalecimiento de su perfil docente, sefialan que en lo
referente a las habilidades intelectuales especificas deben desarrollar el habito de la lectura, tomar
curso de redaccion, promover el funcionamiento de las bibliotecas escolares para promover
circulos de lectura, favorecer la expresidn oral asi como analizar las experiencias de intervencion
docente para la mejora profesional. Ninguno refiere de manera explicita a la investigacion
educativa.

En cuanto al dominio de contenidos, coinciden en la necesidad de estudiar a fondo el plan y los
programas para tener dominio de contenidos, enfoques y propdsitos de los distintos grados
escolares, sefialan que la escuela normal no les aporté muchos elementos para trabajar con la
modalidad de escuelas multigrado, particularmente en escuelas unitarias. Algo muy importante es
gue reconocen la necesidad de consultar autores sobre el desarrollo cognitivo de los nifios. En
relacidn a la competencia diddctica, destacan su preocupacion por desarrollar su capacidad para
detectar, atender y canalizar las necesidades educativas especiales.

Dentro de los retos que se proponen, manifiestan poco compromiso de formacién continua de los
ultimos dos campos del perfil de egreso: identidad profesional y ética, y capacidad de percepciény
respuesta al entorno social. Esto nos llevaria a pensar dos cosas: sienten que sus competencias
profesionales en este sentido estdn consolidadas o que son aspectos que no consideran
importantes del ser y quehacer docente. Después de reflexionar acerca de sus procesos
formativos, se les solicitd que hicieran recomendaciones a la instituciéon formadora, las ideas de
todos ellos se concentran en lo enunciado por uno de sus compafieros en particular:

-Tener formadores de docentes, con un nivel minimo de maestria, ademds de que realicen una
clase muestra antes de laborar, para valorar sus competencias docentes.

-Garantizar que los docentes elaboren planificacion, material diddctico, atiendan a la diversidad, y
conozcan los procesos de aprendizaje de los nifios y los normalistas.

-Curso de las TIC a todos los docentes de la institucion.

-Cursos cada afio o dos afios acerca de la educacion bdsica para los profesores formadores.
-Evaluar al semestre el desempefio de los formadores de docentes.

-Vincular las tres licenciaturas para fortalecer la formacion.

-Curso prdctico y tedrico para ingreso a la Normal, como alumno regular.

-Aceptar no mds de tres grupos con 35 alumnos en cada uno.

-Talleres cada semestre de danza, teatro, musica, dibujo, primeros auxilios, material diddctico,
adecuaciones curriculares, inteligencia emocional y preparacion para el examen de oposicion.
-Apoyar a todos los talleres, no sdlo a los de la banda de guerra y danza.

-Crear un espacio de atencion al alumno.

-Apoyo de los docentes a la Sociedad Estudiantil Normalista.

-Lograr que se tome en cuenta la voz de los alumnos en las decisiones académicas.

-Apoyo econdmico institucional a los buenos proyectos de los alumnos y maestros.

-Practicar valores tanto de parte de los administrativos y maestros como de los alumnos.

-Mejor organizacion en los diferentes eventos civicos y académicos en la escuela.

Lo anterior se corresponde plenamente con los sefialamientos que hacen antes respecto a sus
experiencias formativas. Cabe destacar que de los doce estudiantes normalistas seis recibieron los
dictdmenes mds altos de valoracidn en los exdmenes recepcionales con la presentacion y defensa
de sus ensayos pedagdgicos, mientras los otros recibieron felicitaciones por sus trabajos y
desempeno. Sélo un estudiante queda pendiente con su trabajo de titulaciéon. En el Examen de
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Ingreso al Servicio Docente, nueve salen idoneos y sélo tres no idéneos. De éstos Ultimos podemos
destacar que no pasaron por los procesos regulares sino extraordinarios de ingreso de la
institucidn, dos tienen familiares docentes, y que les hace falta reforzar su identidad y compromiso
con la mejora profesional. Aunque se coincide con Mercado de que:

[...] en el proceso de formacion inicial se aprende a ser maestro a la vez que se van
realizando una serie de identificaciones que finalmente confluye en eso que
llamamos identidad profesional. Estas identificaciones se gestan, no sin conflictos y
contradicciones, a lo largo del proceso formativo, pero especialmente son el
resultado de una compleja red de interacciones entre los estudiantes, entre éstos y
los maestros -tanto de la Escuela Normal como de las escuelas de prdctica- entre
ellos y los alumnos de las escuelas primarias (2007).

También, es posible afirmar que la identidad no se construye en la formacién inicial de una vez y
para siempre, esa red de significados se volverd cada vez mas compleja conforme la interaccion se
vuelva mds intensa con otros actores escolares (padres, autoridades educativas, sindicales,
oficiales), se enfrenten como maestros titulares a situaciones de la vida cotidiana de las escuelas y
los grupos escolares, y participen de las redes de referentes y significados culturales de los
contextos socioculturales donde se desenvuelvan.

En este sentido de los doce maestros que forman parte de este estudio, nueve se incorporan al
inicio de este ciclo escolar (2015-2016) a sus grupos, quienes manifiestan sentimientos
encontrados: entusiasmo y alegria por una parte y por otra: incertidumbre y frustracién, ante el
tipo de las escuelas asignadas (organizacion completa o multigrado), los contextos (urbano,
marginado, rural), por la distancia de los lugares en los que radican y su centro de trabajo, ante los
variados niveles cognitivos de los nifios (en lectura, escritura, comprensién), el tamafo de los
grupos escolares (cantidad de nifios por aula). Estas primeras experiencias y los proximos cinco
afios marcaran para siempre su vida futura en la docencia.

REFLEXIONES Y CONCLUSIONES

El estudio realizado pone al descubierto una compleja trama en la que se desarrollan los procesos
formativos y nos obliga a buscar las posibles explicaciones a ese conjunto de elementos y sus
interconexiones que influyen en las problematicas que se presentan durante las practicas
educativas y los propios procesos tendientes a la formacion profesional. Ahora mds que nunca se
hace necesario una formacion docente inicial que contribuya a develar las influencias que tienen la
politica, la economia, la educacién y la cultura en el desarrollo del mundo en su sentido global,
para comprender esta complejidad y diversidad de la sociedad y el quehacer docente, debemos
apostarle mas a una formacidn critica-reflexiva que a una técnica-instrumentalista en los
profesores.

Ante este escenario, se puede apreciar que en la Educacidn Normal, los procesos que tienen que
ver con el ingreso a la formacidon docente inicial, no han sido los mas idéneos, porque no se han
apegado a criterios académicos, esto ha contribuido a perder de vista no sélo la calidad y el rigor
de la seleccién de los aspirantes, sino de todo el desarrollo del proceso de formaciéon docente
inicial. Se ha olvidado ademas, considerar el potencial de la vocacion profesional, es decir, el
interés genuino por la docencia, prefiriendo por otro lado, atender intereses de orden personal y
afinidad politica, en muchos de los casos como criterios validos en la aceptacion de aspirantes.
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Por otra parte, a pesar de que los contenidos curriculares de la Licenciatura en Educacién Primaria,
apelan discursivamente a un profesional egresado con amplio repertorio de competencias
intelectuales, diddcticas, investigativas, entre otras, es dificil lograrlas porque no se han seguido
los criterios normativos de seleccién del personal docente para cubrir los espacios de los diversos
cursos. Es necesario reconsiderar esto, para cuidar los perfiles, la experiencia profesional y en
concreto las competencias, de los formadores de docentes para que puedan responder a las
demandas y necesidades de los estudiantes, futuros profesores.

Para lograr afirmar que “los profesores son sujetos competentes para realizar la compleja tarea de
ensefar” (Fortoul et al., padg. 159), las Escuelas Normales debemos asumir cabalmente la tarea de
generar las condiciones de organizacién y gestidn institucional para que los futuros docentes vivan
procesos realmente significativos y formativos desde su ingreso a la formacién inicial hasta su
egreso, y reconocer que nuestra responsabilidad social es definitivamente con la sociedad, y todos
los nifios y adolescentes que merecen a los mejores docentes.

Investigaciones como éstas deben ser pretextos académicos y administrativos para constituir
espacios de discusién y analisis de las situaciones manifiestas de los estudiantes, y que lleven a
propuestas estratégicas para la mejora de calidad educativa de las instituciones formadoras.
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