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PRESENTACION

José Manuel Luque Rojas

Es indudable que la época que estamos viviendo representa un verdadero reto
paracas todas las actividades que realizan las personas dentro de una sociedad.

Al presentarse |os contagios masivos por Covid 19 en México y que, debido a
esto, millones de personas, ya sea por indicaciones del Estado o por voluntad
propia se vieron en laneces dad de confinarse en sus hogares ante una cuarentena
que se prolongd casi dos afios y que a la fecha se ha seguido implementado en
muchas regiones y ciudades del pais, o a veces, las personas se la han
autoi mpuesto.

El Covid 19 provocé que miles de personas contagiadas tomaran dias para
atenderse y hospitalizarse, muchos otros, infortunadamente fallecieron.

Ante esta pandemia, la razon |6gica de las universidades fue suspender en
marzo del 2020 todas las actividades académicas que se llevaban de forma
presencial. A partir de esa fecha, las universidades tuvieron que reencauzar sus
actividades y redisefiarlas tratando de utilizar lo mejor posible las aplicaciones
existentes en la web; apresurando también la actualizacion y capacitacion de los
profesores.

Con estas medidas, las instituciones educativas lograron terminar € ciclo
escolar 2019-2020 y, se apoyaron en estas estrategias para desarrollar € ciclo
2020-2021 y un ya avanzado ciclo 2021-2022.

Esta especia situacion causo estragos en €l desarrollo académico de los
estudiantes. Los jovenes se vieron de pronto sin aulas, sin clases, sin bibliotecas,
sin profesores y sin sus asesores académicos, y, ademas, tuvieron que regresar
muchos de ellos a casa, en los casos de aquell os estudiantes que se encontraban
fuera de sus lugares de origen.

Aunado a lo anterior, los estudiantes también se enfrentaron a gastos que no
tenian planeados, como el pago del servicio deinternet, o el uso de computadoras
en los cafés internet, o la necesidad de adquirir computadoras de escritorio o
portétiles.

Todas estas vicisitudes indudablemente af ectaron el trabajo académico de las
universidades, de sus profesores y profesores-investigadores, que también se

13
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vieron en la necesidad de suspender sus proyectos, investigaciones, trabgjos de
campo y toda aquella labor académica que estaban desarrollando.

Ante este panorama, que una institucion académica como lo eslaUniversidad
Auténoma Indigena de M éxico, unainstituci 6n que sabemos que cuenta con poco
presupuesto y que el mismo es muy limitado para cuestiones de publicaciones, es
loable pues € esfuerzo de sacar a la luz una edicién especia de la revista Ra
Ximhai sobre el derecho humano ala educacion.

Este nimero especial, reflgja el trabajo de muchos investigadores que a pesar
de las circunstancias especiales -por [lamarlas de alguna manera-, que estamos
viviendo, han hecho su mejor esfuerzo para compartirnos sus investigaciones y
sus resultados.

En los articulos que conforman este nimero especial sobre el derecho a la
educacion plantean los retos que enfrentan las instituciones y quienes las
conforman como |os profesores, estudiantes y persona administrativo.

Estos profesores e investigadores refieren temas tan importantes e interesantes
como las emociones que deben de mangar los formadores, |la empatia y sus
aplicaciones en e a&mbito educativo, especificamente para la formacién de
formadores.

Un tema que enfatizaron fueron los factores que impactan en la calidad de la
educacién a distancia durante la pandemia de Covid 19, destacandose la falta de
conectividad que tienen los estudiantes que viven en las comunidades rurales e
indigenas que habitan en diferentes regiones del pais, la brechadigital en México
persiste, y dificultael avance en laformacion académicade lasy |os masjovenes
delasfamilias.

Narran también e desconcierto que tuvieron y tienen los estudiantes al
enfrentarse a la modalidad de clases virtuaes. Denotan los efectos de la
pandemia, desercion escolar y € bajo porcentgje de estudiantes de nuevo ingreso.

Esindudable que laeducacion digital es un desafio en un mundo globalizado,
yaque tener una computadora no es suficiente para un uso raciona delas nuevas
tecnologias.

Si bien es cierto, existe e derecho a la educacion en las declaraciones
internacionales y en & derecho mexicano, ante estas circunstancias, no es
procedente en la précticalaimplementaci on de model os educativosy los distintos
rasgos como la educacion por competencias o € espiritu emprendedor.

Los investigadores plantean la necesidad de implementar précticas de gestion
educativa que realmente impacten y generen cambios en la educacion, y que, S
es necesario, se replanteen modelo de gestion y organizacién que generen
ambientes de aprendizaje enriquecedores orientados a desarrollo de los
estudiantes y de las instituciones educativas.

Los trabajos presentados, nos indican que debemos de disefiar planes y
programas para que e derecho humano a la educacion sea accesible para todos
|os mexicanos.



RA XIMHAI ISSN 1665-0441
Vol. 18 NUm. 2
Julio-diciembre 2022

15-36

PERCEPCION DE LA EDUCACION VIRTUAL EN TIEMPOS DE COVID 19,
DE LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS EXTENSION SINALOA DE LEYVA

PERCEPTION OF VIRTUAL EDUCATION IN TIMES OF COVID 19, OF THE
STUDENTS OF THE BACHELOR'S DEGREE IN BUSINESS
ADMINISTRATION OF THE FACULTY OF ECONOMIC AND
ADMINISTRATIVE SCIENCES, SINALOA DE LEYVA EXTENSION

Lourdes Teresa Lugo-Herndndez!

Resumen

La pandemia afect6 € sector de la educacion
anivel mundial causando la suspension delas
clases en todos los niveles, por lo cud las
escuelas implementaron diversas estrategias
para facilitar e proceso de enseflanza
aprendizaje con €l objetivo de continuar con
las clases, pero a mismo tiempo salvaguardar
la salud de todos; &l iniciar la educacion en
linea los docentes utilizaron diversos medios
de comunicacion para estar en contacto con
los educandos e impartir las sesiones
virtuales, entre €los se encuentra la
plataforma Moodle que la universidad puso a
disposicién con € nombre de Aula Virtua
UAS, también usaron Zoom, Google

Classroom, Google Meet, WhatsApp vy
Correo €electrénico. El objetivo de este
articulo es andizar la percepcion de la
educacion virtua en tiempos de COVID 19,
de los estudiantes de la Licenciatura en
Administracion de Empresas dela Facultad de
Ciencias Econdémicas y Administrativas
Extensién Sinaloade LeyvadelaUniversidad
Auténoma de Sindoa (UAS). EI método
utilizado fue e mixto que involucra un
proceso cuantitativo y cualitativo. El enfoque
del estudio es descriptivo ya que busca
recabar lainformacién de lo ocurrido durante
lapandemiaen el temade laeducacién virtual
para detallar lo sucedido, se utilizaron la
entrevista estructurada y el cuestionario para
recabar la informacion. Los resultados del

1 Maestra de la Licenciatura en Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas Extension Sinaloa de Leyva, de la Universidad Auténoma de Sinaloa. Correo electronico:
lourdeslugo@uas.edu.mx
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estudio demuestran que e 100% de los
estudiantes no habian recibido anteriormente
clases virtuales, su sentir fue desconcierto
ante esta moddlidad, ademas; se expone la
desigualdad en las condiciones de los
estudiantes de bajos recursos, siendo estos |os
més afectados. Este estudio, presenta €
impacto que causd en dicha institucion,
demostrando que uno de los inconvenientes
fue la deserciéon escolar, asi como también,
esta situacion de la pandemia impactd en €
numero de alumnos de nuevo ingreso ya que
los nimeros bajaron notablemente a partir de
la fecha de inicio del confinamiento. En
cuanto a la gestion realizada por parte de la
escuela ante la crisis, esta realiz6 diversas
acciones para mejorar la comunicacion entre
el personal académico y administrativo
durante la pandemia, ademés implementd
estrategias para detectar 1os alumnos que no
entraban a la plataforma virtual, dando
seguimiento y atencion para reducir el indice
de desercion escolar.

Palabras clave: educacion virtual, pandemia,
COVID -19.

Abstract

The pandemic affected the education sector
worldwide causing the suspension of classes
at al levels, so schools implemented various
strategies to facilitate the teaching and
learning process to continue with classes,
while at the same time safeguarding the health
of dl; at the beginning of online education,
teachers used various means of
communication to be in contact with students
and deliver virtual sessions, among them the
Moodle platform that the university made

available under the name of Aula Virtua
UAS, aso used Zoom, Google Classroom,
Google Meet, WhatsApp and email. This
article ams to andyze the perception of
virtual educationintimesof COVID 19, of the
students of the Bachelor's Degree in Business
Administration of the Faculty of Economics
and Administrative Sciences Sindoa de
Leyva Extension of the Autonomous
University of Sinaloa (UAS). The method
used in the research was the mixed method
that involves a quantitative and qualitative
process. The approach of the study is
descriptive as it seeks to collect information
on what happened during the pandemic in the
field of virtual education to detail what
happened, the structured interview and the
questionnaire were used to collect the
information. The results of the study show
that 100% of the students had not previously
received virtual classes, and their feelings
were disconcerted by this modality, aswell as
exposed the inequdity in the conditions of
low-income students, who were the most
affected. This study presents the impact it had
on the ingtitution, demonstrating that one of
the drawbacks was the dropout rate and the
number of new students since the number of
new students dropped significantly from the
start date of the confinement. As for the
school's management of the crisis, it took
various actions to improve communication
between academic and administrative staff
during the pandemic and aso implemented
strategies to detect students who did not enter
the virtual platform, providing follow-up and
attention to reduce the dropout rate.

Key words: virtual education, pandemic,
COVID-19.

INTRODUCCION

Las épocas de crisis quiza sean € principal aliento para influir a los hombres
hacia la innovacion. De las ciclicas depresiones del petréleo, de los conflictos
armados de todo tipo en el mundo hasta las pandemias del ébola, del cdlerao del
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coronavirus, nacen las oportunidades de cambiar los modelos establecidos,
productivos, comunicativos y pedagdgicos. Empujados por la circunstancia del
aisamiento obligatorio las instituciones educativas activaron mecanismos para
facilitar y mantener |os procesos de aprendizaj e vigentes en medio de ladificultad
(Henriquez & Villegas, 2020).

Con la declaracion de la pandemia e sector educativo se vio afectado, tanto
en las escuelas privadas como en las publicas, obligdndolos a cambiar la forma
de trabgjo para enfrentar la crisis. Cada una desde su contexto llevé a cabo las
acciones necesarias para contrarrestar |os problemas generados, la suspensién de
las actividades generd un avance importante en la utilizacion de | as tecnologias
de la comunicacién como medio para seguir con las clases en modalidad virtual
y facilitar el proceso de ensefianza.

Las clases se suspendieron en un inicio del periodo comprendido del 23 de
marzo a 17 de abril de 2020 en las escuelas de preescolar, primaria, secundaria,
normal y demés para la formacion de maestros de educacion bésica del Sistema
Educativo Nacional, asi como aquellas de los tipos medio superior y superior
dependientes de la Secretaria de Educacion Plblica, a excepcion del Instituto
Politécnico Nacional, como una medida preventiva para disminuir el impacto de
propagacion de la COVID-19 en €l territorio mexicano (Diario Oficia de la
Federacion, 2020).

Esta suspensién general cred grandes retos ante la educacion, viéndose
obligados a enfrentar una serie de cambios en sus procesos para continuar con €
ciclo escolar, la respuesta fue de manera inesperada pero fundamental para
mantener el resguardo de todos |os educandos, se propuso seguir en linea. Por tal
motivo las instituciones educativas transformaron su model o tradicional avirtual,
esa decision fue laforma mas acertada de responder ante la crisis ocasionada por
la pandemia.

Desde su inicio hace dos afios, la pandemia de COVID-19 ha detenido los
sistemas educativos en todo € mundo, afectando mas a los estudiantes més
vulnerables. Ha elevado las desigualdades y ha provocado una crisis educativa.
El detener las funciones en | as escuel as se prolong6 hastamés de un ciclo escolar
completo, impactado fuertemente a |os alumnos de escasos recursos, por fatade
conectividad y dispositivos, incluso excluy6 a menos a un tercio de los jévenes
de seguir aprendiendo de forma remota (UNESCO, 2021).

La educacion virtual en tiempos de COVID - 19, se ha caracterizado por una
serie cambios inesperados, en donde los més afectados han sido 1os estudiantes
de bajos recursos, € cierre de las escuelas obligo los directivos a implementar
estrategias para continuar con las clases, de inmediato analizaron la situacion y
tomaron la decision de utilizar dispositivos tecnol 6gicos a través de plataformas
en linea para garantizar con e cumplimiento de |os objetivos de formacion. Sin
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embargo, los alumnos se enfrentaron con grandes desafios a no contar con las
herramientas.

El objetivo de esta investigacién fue anadizar la percepcion de la educacion
virtual en tiempos de COVID 19, se realiz6 un andlisis a contexto para
comprender el sentir de los alumnos sobre la nueva forma de aprender. El
resultado muestralas limitaciones de este model o, que fue impulsado por lacrisis
en la ensefianza causada por la pandemia Covid-19, exigiendo €l cierre de las
escuelas y continuar con las clases en linea.

“Mas alla de las diferencias en infraestructura, en términos de acceso, tanto a
computadores como a internet en familias y escudas, existen problemas de
usabilidad en métodos del conocimiento que manejan los usuarios, con lallamada
alfabetizacion digital” (UNESCO, 2020, pag. 10). En el caso de la facultad de
extension de Sinaoa de Leyva los estudiantes no habian recibido anteriormente
clases en linea, existié desde un inicio unagran confusién a no saber mangjar la
plataformavirtual .

METODOSY TECNICASDE LA INVESTIGACION

En este estudio se aplicd el método mixto, de acuerdo a Hernadndez, Ferndndez &
Baptista, (2014) exponen “que implica un conjunto de procesos de recoleccion,
andlisis y vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio
o0 una serie de investigaciones para responder a un planteamiento del problema”.
(p. 532). Considerado como € més adecuado para conocer la percepcion de los
estudiantes acerca de la educacién virtual en la ensefianza en tiempos de COVID
19, se emplearon la entrevista estructurada y € cuestionario para recolectar la
informacion.

El estudio es descriptivo “se centra en describir situaciones, eventos o hechas,
recol ectando datos sobre una serie de cuestionesy se efectlian mediciones en este
tipo de investigacion, ademas examina minuciosamente 1o que esta sucediendo
en un momento dado y lo interpreta.” (Cabezas, Andrade, & Torres, 2018, pag.
68) La indagacion busca recabar la informacion de lo ocurrido durante la
pandemia en € tema de la educacion virtual para detalar 1o sucedido. A
continuacion, se presentan las principales variables de la investigacion, que se
elaboraron para conocer la percepcion de los estudiantes sobre la educacion
virtual en tiempos de COVID 19.

1. ¢Qué percepcion tienes respecto alamodalidad virtua de la ensefianza?
2. Durantelaclase virtual; sentendiste |os temas?
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3. ¢Consideras que las clases virtuales fueron un medio de aprendizaje
eficiente?
4. ¢Estabas preparado para utilizar los medios tecnol 6gicos pararecibir las
clases virtuales?
5. ¢Cud fuetu experiencia en general respecto alas clases virtuales?
Como se menciona anteriormente, una de | as técnicas de recol eccion de datos
fue e cuestionario en e cual, (Angeles & Munch, 1996, pag. 55), “indican que
es un formato redactado en forma de interrogatorio en donde se obtiene
informacion acerca de las variables que se van a investigar.” Puede ser aplicado
personalmente o por correo y en maneraindividua o colectiva. El disefio habra
de fundamentarse para obtener las referencias a indagar y cada pregunta que
incluya debera estar relacionada con el estudio.

(Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 2017), exponen que €l
cuestionario es un instrumento de medicién que se utiliza como recurso para
registrar lainformacién sobre las variables que se tienen en mente dependiendo
desde punto de vista ya sea empirico o tedrico, sefidlando que consiste en un
conjunto de preguntas respecto a uno 0 mas indicadores para medir el fenémeno
de estudio en e que esto se utilizan en encuesta de todo tipo de problemas
utilizando diversasinterrogantes como las cerradasy las abiertas.

El cuestionario se disefio a través del medio electronico [lamado formulario
de Google, en e que seredizaron diecinueve preguntas, esta plataformafue gran
ayuda porque en ese momento no se tenia e contacto directo con los alumnos,
estatécnicasirvié de base para obtener informacion sobre el fenémeno y conocer
laopinion de los estudiantes mediante ala modalidad virtual de estudio. Ademas,
este recurso tecnol6gico graficd los resultados de manera automatica logrando
obtener una mejor comprension de los datos recabados.

El instrumento se elaboré redactando preguntas abiertas y cerradas o de
eleccion multiple explicando que toda la informacion ser4 de carécter
confidencial, asi como también destacando laimportancia de la veracidad de las
respuestas, |os datos que proporcionaron fueron la parte central del estudio para
conocer lapercepcién de laeducacion virtual . Esto permiti6 tabular los resultados
en graficas por cada una de las interrogantes.

Angeles & Munch, (1996), sefialan que |as preguntas abiertas son aquellas en
las cuales e interrogador contesta libremente con sus propias palabras, laventgja
es gque proporciona muchainformacion y ladesventajaes que en ocasiones puede
ser muy extensay dificil de tabular. Las cerradas son las que solo se contestan
con si 0 no, sin opinidn, estas son facil de cuadrar y su andlisis es sencillo, pero
su argumento en contra es que no ofrece otra opcion de respuesta, necesitando
complementarse con otras cuestiones.

Ademas, indican también que existen las preguntas de opcion multiple que
son una variante cerrada, pero ofrecen una serie de escalas fijadas de antemano
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para contrastarla, asumen la ventgja de ser facilmente tabuladas y ofrecen una
gama de alternativas de distintas respuestas, por 1o cual deja opciones abiertas
para otra eleccion. Es por elo que € cuestionario utilizado en la presente
investigacion utilizo la escala Likert, siendo de gran utilidad por que se logro
recolectar informacién sobre la percepcion de los estudiantes ante la educacion
virtual en tiempos de COVID 19.

El cuestionario que se utiliz6 en la indagacion, fue elaborado con preguntas
abiertas y de opcion mdltiple, se aplico alos estudiantes de diciembre de 2021 a
marzo 2022, arrojando informacién confiable. Las entrevistas se realizaron en
marzo del 2022 a coordinador y alaencargada de control escolar de la Facultad
de Ciencias Econémicas y Administrativas para conocer e impacto que tuvo
sobre ladesercion de alumnos dela Licenciaturaen Administracion de Empresas,
asi mismo averiguar |as estrategias implementadas parareducir € porcentgje que
se obtuvo del sistema de automatizado de control escolar.

Laentrevistase utiliza pararecabar lainformacion en contacto directo con las
personas, con €l objetivo de captar tanto las opiniones como los juicios
personales, las formas de pensar y emociones de los entrevistados. Mediante este
instrumento se puede profundizar sobre lo sucedido, ademéas el investigador
desarrollalasinterpretaciones pertinentes de acuerdo alaindagacién. Ademés, se
elabor6 una guia de preguntas para megjorar € proceso de recoleccién de datos
(Mufioz, 2011).

El tipo de entrevista utilizada fue la estructurada, que consiste en elaborar una
guia que describa exactamente cudles son lasinterrogaciones areadlizar, asi como
el ordeny laformaen la que se preguntaran. Tiene similitud con e cuestionario
por 1o que en su preparacion pueden utilizar tanto preguntas abiertas como
cerradas. Ademés, debe estar previsto todo lo que € entrevistador debe decir, es
mejor formular por escrito las cuestiones, pero también € prélogo, las
definicionesy las instrucciones necesarias (Arnau, Anguera, & Gomez, 1990).

Para Arias (2012), “la entrevista es la que Se realiza a partir de una guia
predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al entrevistado” (p.
73) e autor expone que para utilizar este instrumento debe prepararse una
redaccion que se use paraorientar €l proceso y puede servir también pararegistrar
las respuestas, aunque en ocasiones es recomendable emplear un grabador o la
camara de video. En este caso se utilizd un celular para grabar la informacion
durante la conversacion parano dejar escapar ni un solo dato.

Las dos entrevistas, se llevaron a cabo en las instalaciones de la escuel g,
debido a que ya se contaba con la asistencia del personal administrativo en sus
labores, se efectuaron de formaindividual alaresponsable del departamento de
control escolar y a coordinador de la extension de Sinaloa de Leyva, con €



Ra Ximhai. Vol. 18 Num. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 21

propdsito de conocer €l impacto que provoco la pandemiaen la educacién, conla
finalidad de andlizar € contexto que presentaron los estudiantes y 1os retos que
enfrentd la coordinacion para mantener a alumnado en las clases virtuales.

Es importante mencionar que la poblacién total de estudiantes de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Administrativas extension Sinaloa de Leyva son 328,
el tamafio de la muestra representativa para la investigacion fue de 63 alumnos
gue pertenecen ala Licenciatura en Administracion de Empresas, se utilizé una
muestra no probabilistica por conveniencia, se explicd la importancia de sus
respuestas, considerando que sus opiniones podran mejorar las estrategias que la
escuela decida implementar para optimizar € proceso de ensefianza aprendizgje
en la modalidad virtual, ademas mostraron disposicién para contestar €
instrumento.

RESULTADOSY DISCUSION

Se cuestion6 a los estudiantes, si habian recibido anteriormente clases virtuaes,
el 100% expresaron que no habian tomado clases virtuales, de los que pudieron
entrar a esta modalidad comentaron que obtuvieron conocimientos nuevos
relacionados con la licenciatura que estaban cursando, pero ademas aprendieron
del uso de las tecnologias de la comunicacion en la educacion, les parecié muy
bien porque les ayudd acomprender diversasformas detrabajar, desconocian este
tipo de plataforma virtual, pero seles hizo facil utilizarla.

Los resultados arrojaron que e 31.4% mencionan que fue una mala
experiencia para ellos ya que no tenian las herramientas necesarias para poder
entrar a las clases en linea, €l 28.4% expone desde su percepcion que fue una
forma excelente de continuar con sus estudios, de la misma manera € 28.4%
describieron el proceso como regular y € 11.8% de los estudiantes de la
Licenciatura de Administracion de Empresas de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas extension Sinaloa de Leyva, consideran que la
educacion virtual en tiempos de COVID 19 fue muy buena.

En cuanto a los recursos educativos (videos, power point, pdf, etc.),
proporcionados por e docente, el 89% consideraque le ayudaron a comprender
los temas vistos en cada materia, mientras que el 6% explican que fueron
insuficientes para aclarar las dudas referentes a las clases. El 5% restante que
los materiales no son claros paralograr la comprension de las actividades, pero
ademés se contd con la retroalimentacién por parte del profesor, en donde €l
91% comentan que si larecibieron y solo e 9% exponen que no.

En relacién al nimero de actividades realizadas por semana, € 52% de los
estudiantes manifestaron que eran suficientes pararespaldar las clasesy lograr el
aprendizaje requerido para aprobar las materias, el 9% expresaron que no eratan
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conveniente degjar tantas, por lo cual consideraron como regular la cantidad de
trabaj os que dejaban, y € 9% expuso que era demasiado €l trabajo que tenian que
reaizar debido aquellevaban cinco asignaturasy cadamaestro dejabatres, dando
un total de quince tareas por semana.

Por otro lado, se investigd si ademés de los materiales que proporciono €
docente, o estudiantes ¢tuvieron lanecesidad de realizar busquedas en sitios web
paralarealizacion de actividades? €l 100% de | os estudiantes explico que ademas
de los materiales que le proporciono el docente, tuvo la necesidad de realizar
busquedas en sitios web para la realizacion de las actividades. Se cuestion6 a
los dumnos que, s las clases virtuales durante la pandemia fueron un medio de
aprendizaje eficiente, como lo explicala Figura 1, € resultado es muy variado y
después de analizar la informacién recabada, es notorio que dependia de la
situacion de cada aumno ya que no todos contaban con las herramientas
necesarias.

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%
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buena
1490%  26.90%  40.30%  16.40% 1.50%

Regular Poco Nada

Figura 1. Las clases virtuales son un medio de aprendizaje eficiente.
Fuente: Construccién propia

Durante la pandemia COVID 19, los docentes utilizaron diversos medios de
comunicacion para estar en contacto con |os estudiantesy dar |as clases virtuales,
entre ellos la plataforma Moodle que fue la que puso adisposicion la Universidad
Auténoma de Sinal oa, también usaron Zoom, Google Classroom, Google Met,
WhatsApp y Correo eectronico. Se cuestiond a los estudiantes ¢Cud fue la
plataf orma educativa que més utilizaste?, € resultado arroj6 que € més utilizado
fuelaplataformaMoodl e con un 96%, sin embargo, consideran que €l WhatsApp
y €l Zoom fueron de gran apoyo para agquellos alumnos que no contaban con €
internet necesario.
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Asimismo, se preguntd alos alumnos si estaban preparados para utilizar los
medios tecnol 6gicos pararecibir las clases virtuales, €l 44.8% de | os estudiantes
no estaban capacitados para manejar |os medios tecnol 6gicos parala modalidad
de ensefianza en linea, fue uno de |os problemas principal es ya que no disponian
de las herramientas necesarias para enfrentar esta situacion, de hecho, €l 11.9%
explico no estar nada preparado, ni tenian las condiciones ya que en su localidad
no cuentan con sefial de internet, mientras que el 43.3% dijo estar dispuesto y
contar con |os recursos suficientes.

En relacion a los docentes, se les preguntd a los estudiantes, si demostraron
su preparacion para el uso de las tecnologias a impartir las clases virtuales, el
resultado arrojado fue que el 35.8% de |os maestros estaban muy capacitados,
el 53.7 demostré estar preparado, mientras que el 10.5% se puso en evidencia
ya que no eran competentes para dar las asignaturas en linea, cabe resaltar que
la Universidad Auténoma de Sinaloa imparti6 capacitacion antes de iniciar la
modalidad virtual.

60.00%
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Teléfono Laptop Tablet

Figura 2. Herramientas utilizadas para tomar las clases virtuales durante la pandemia
CoOVID 19.

Fuente: Construccién propia.

Las herramientas que utilizaron 1os estudiantes para poder recibir |as clases
virtuales y asi lograr avanzar con el semestre dependieron de la solvencia
econdmica, €l plan que desarrollo cada alumno para contrarrestar esta situacion
estribd en el escenario de cada estudiante, ya que no todos contaban con los
recursos necesariosy en al gunos casos tuvieron que rentar una computadora por
hora para entrar y hacer |as tareas, este contexto exponia alos jovenes a salir
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de su casa en busca del material y equipo indispensable para las actividades
escolares.

Se investigd € impacto del conocimiento que recibieron los estudiantes
mediante los medios virtuales, la Figura 3 muestrala percepcién de los alumnos
de acuerdo a este indicador.
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Seriesl  23.90% 41.80% 32.80% 1.50%

Figura 3. El conocimiento adquirido através de los medios virtuales.
Fuente: Construccién propia

A partir de la recesion escolar |os estudiantes tuvieron miedo, cuando por
parte de las autoridades decidieron continuar en modalidad virtual, € 34.3%
percibieron temor de perder e semestre porque no contaban con los medios
necesarios para entrar a las clases virtuales, ademés el 44.8% consideré que
continuarian a través de dispositivos electrénicos, € 18% pensé que los
evaluarian con el avance que llevaban, € 2.9% explicaron que sintieron
preocupacion de bajar su calificacion debido alafalta de internet.

Seindag6 sobre el nimero de maestros que impartieron clases, yaque durante
el semestre cursan cinco materias, lamayoria de los docentes no cumplio con sus
obligaciones, los resultados, demuestran que el esfuerzo delauniversidad por no
detener €l ciclo escolar fue conveniente, pero no todos |os docentes cumplieron,
el 58.2% de los estudiantes coment6 que no recibieron clases de las cinco
materias que llevaban durante el semestre, mientras que el 41.8% delos alumnos
recibieron clases de las cinco materias, ademas recibian atencién personalizada
yasea por [lamada o mensajes de WhatsApp, en caso de tener dudas.

Ademés, se cuestiond ¢cud fue la experienciaen general respecto alas clases
virtual es? de este reactivo mencionaron:
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Querecibian tareas por viaWhatsApp, cada semanapero no recibian lecciones
virtuales, ni apoyo, lo que provoco molestia porque no entendian los temas y no
hubo empatia por parte de los profesores, expusieron que fue muy estresante y
demasi adas tareas.

Asimismo, expusieron que los docentes que no trabajaron impartiendo clases
virtuales mandaban tres tareas cada semana, sin explicacion alguna, aun asi
cumplieron los estudiantes con | as actividades, manifestaron que € docente tenia
gue efectuar sus obligaciones de brindar conocimientos, es dificil captar lo que
explican en las aulas en modalidad presencial, con mas razén sin apoyo por parte
de ellos, ademés expusieron que su labor como estudiante fue cumplir en tiempo
y forma con sus responsabilidades, para desarrollar su crecimiento intelectual .

En ese mismo contexto, exhibieron que algunos maestros no tuvieron empatia
ni solidaridad con los estudiantes de la escuela, no fueron conscientes de que es
dificil y complicado, en esta situacion no contar con internet, computadora,
teléfono o tablet para realizar las actividades de un estudiante, por 1o cua no
deberian dar tanta carga por semana respecto a las tareas que dejan y mucho
menos sin dar una explicacion. El escenario muestra que se presentaron dos
situaciones ya que los docentes que cumplieron con la modalidad virtua, se
dieron tiempo para brindar atencion personalizada. Sin embargo, solo los
alumnos gue contaban con todos los recursos mostraron aceptacion ante esta
modalidad.

Manifestaron también que lamodalidad virtual les parecié unabuenapréctica,
pero definitivamente no es un método de aprendizaje eficiente, porque no todos
los estudiantes tenian | os €l ementos necesarios, como acceso ainternet 0 aparatos
electronicos para entrar a las sesiones en linea, otra de las dificultades que
mostraron es que en las zonas rurales donde viven no hay sefial, ademés no
contaban con el dinero paraponer datos en su celular y asi poder subir las tareas.

En algunos casos |os estudiantes tuvieron que pedir prestados celulares para
poder desarrollar los trabajos y mandarlos, también se vieron en la necesidad de
rentar computadoras por hora, fue una experiencia ago frustrante por qué se
dejaban muchas tareas, y no contaban con |o necesario para hacerlas, sintieron
temor a salir de casa en busca de las herramientas para hacer sus actividades,
pero cumplieron con €l objetivo de seguir con sus estudios de estamanera se pudo
continuar con las clases.

L os alumnos explicaron que las clases virtuales fueron algo nuevo paraellos,
fuefacil utilizar la plataforma que la universidad implement6 para continuar con
sus estudios, a principio no sabian utilizarlas y se sentian estresados, pero se les
compartieron videos en donde seles explicaba el como entrar, exponian en donde
podian tomar las lecciones en linea, como subir sus trabgjos y dénde bajar
materiaes, gracias a esas estrategias que llevo a cabo la escuela pudieron seguir
con sus asignaturas y no perder el afio.
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Ademés, expuseron que fue una experiencia diferente a las clases
tradicionales, en donde se sienten muy satisfechos con la universidad por
implementar la plataforma Moodle para continuar estudiando. La modalidad
virtua fue buena, tomaron una gran decision, para no perder e semestre, las
tecnologias de comunicacion son eficientes y ante este tipo de problema
utilizarlas contribuy6 a lograr con lo establecido, la interaccion que se daba
durante la clase los hacia sentir como si tuviera a docente enfrente.

Deigual manera coincidieron que & implementar este tipo modalidad virtual
paraimpartir las clases fue lo mejor que pudieron hacer, ya que expresaron tener
miedo de perder el semestre a causa de la suspensi 6n ocasi onada por lapandemia,
cada alumno de acuerdo a sus posibilidades continué con sus estudios, por
giemplo hubo a quienes se les complicd entrar a las sesiones virtuales, pero s
cumplieron con las actividades que los maestros solicitaron, esto gracias a la
atencion que recibieron por medio del WhatsApp y correo electrénico.

La modalidad virtual fue un medio para obtener conocimiento y poder
enfrentar |a problemética ocasionada por e COVID 19, esimportante mencionar
gue los aumnos que contaban con los recursos necesarios para trabagjar en
entornos virtuales, expresaron que su experiencia fue conveniente ya que
trabajaron desde casa, los profesores que trabajaron en linea siempre estuvieron
apoyando en cualquier actividad, hubo disposicién por parte de ellos paraexplicar
cada una de las actividades que se solicitaban ala semana.

La educacién a distancia cuenta con una historia de larga trayectoria. Tiene
susinicios en los programas de estudios por correspondenciay por radiodifusion,
se fue desarrollando hasta ofrecer cursos por sistemas sostenidos en lo
audiovisual a través de las vias satdlitales (Begofia, 2004). Esta modalidad se
convirtié en una necesidad para poder continuar con €l ciclo escolar durante la
pandemia; sin embargo, en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas de Sinaloa de Leyva fue una forma nueva de trabajo para los
alumnos.

Por otra parte, |os estudiantes de Licenciatura en Administracion de empresas
lamayoriatuvo disposicion para utilizar las plataformas virtuales, las aternativas
gue los maestros brindaron paramejorar el proceso de ensefianza, incluso fueron
maés atractivas, por 10 que consideran que fue una experiencia grata, mientras |os
alumnos que podian entrar se sentian satisfechos de trabgar bajo estas
circunstancias, |osjdvenes de escasos recursos se estresaron por no poder cumplir
con las sesiones en linea.

Comentaron los alumnos que | as clases virtual es durante la pandemia COVID
19, surgieron de una manera inesperada para continuar con las actividades
escolares, |as cuales fueron de mucha utilidad para no perder €l ciclo escolar, los
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maestros que dieron las sesiones explicaban de forma correcta se notaban bien
preparados para cada una de las |ecciones que proporcionaban en linea, ademas
preguntaban s habian quedado dudas o a final de cada tema daban tiempo para
aclarar lo visto en laclase.

Por ultimo, explicaron que al principio presentaron dificultades a no tener
experiencia en plataformas virtuales, pero con € paso del tiempo lograron
manejar bien el uso de esta herramienta, se organizaron para poder realizar todas
las actividades de cada materia y llevar el control para conseguir aprobar y
continuar con sus estudios, sin embargo, expusieron que si necesitaban regresar
a clases presenciales porque consideraban que aprendian mas en esa modalidad.

Se entrevistdé a la encargada del departamento de control escolar de la
Universidad, laLic. Anayatzin Sepulveda Aguilar, paraanalizar € impacto dela
pandemiaen la desercion de estudiantes, setomaron |os ciclos 2019-2020, 2020
2021 y 2021-2022, los datos que muestra la Tabla 1, exponen los nimeros de
alumnos por cadaciclo delaLicenciaturade Administracion de Empresas (LAE),
en donde claramente se observa € ato indice de desercion, provocado por la
COVID-19.

Tabla 1. Numero de alumnos por cada ciclo escolar dela Licenciaturaen
Administracion de Empresas

Ciclo escolar 2019- 2020 2020 - 2021 2021- 2022
Total, de

alumnos de 101 78 63
LAE

Fuente: Elaboracion propia con informacién del departamento de control escolar de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas Extension Sinaloa de Leyva,
(2022).

Ademas, explica la Lic. Anayatzin Sepulveda que los numeros que
proporciond son los datos de los educandos inscritos formalmente, pero en
realidad han desertado mas ya que en aulas en clases presenciales no se
encuentran €l 100% de los jévenes, esto fue consultado con los maestros de la
Licenciatura en Administracion de Empresas ya que son los que estan
directamente relacionados con los estudiantes y toman asistencia a diario, a
continuacion, se presentalaTabla 2 con los alumnos que se presentan alaescuela.
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Tabla 2. Datosreales de alumnos de la que asisten a clases

Grado Escolar Alumnosinscritosal Alumnos que asisten
ciclo escolar aclases
2021- 2022
2do. 12 8
3ero. 21 18
4to. 9 8
5to. 21 18
Total, de alumnos por 63 52
carrera

Fuente: Elaboracion propia con informacién del departamento de control escolar y
maestros de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas Extension Sinaloa
de Leyva, (2022).

También expone la encargada de control escolar de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas extension Sinaloa de Leyva, que los programas
educativos tienen un afio de tronco comun, que son los estudiantes de primero, €
nimero de alumnos de nuevo ingreso igualmente percibié e impacto de la
pandemia ya que los nimeros bajaron notablemente a partir de lafechadeinicio
del confinamiento y las clases virtuales. A continuacion, se muestra la Tabla 3,
con lainformacion a respecto.

Tabla 3. Namero de alumnos de tronco comudn por ciclos escolares

Grupo Ciclo escolar Ciclo escolar Ciclo escolar
2019 - 2020 2020 - 2021 2021- 2022
1-1 19 12 11
1-2 23 13 14
1-3 23 10 9
Total, de
alumnos de 65 35 34

tronco comun

Fuente: Elaboracion propia con informacién del departamento de control escolar de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas Extension Sinaloa de Leyva,
(2022).
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El Lic. Rafagl Soto Lopez coordinador académico de la escuela durante el
periodo del confinamiento, expuso, que la gestion de la universidad ante lacrisis
ocasionada por € COVID — 19 fue adecuada, se labor6 en modalidad a distancia
con €l uso de la plataforma Moodle, con los programas de estudios actualizados,
ademas de la utilizacién de diferentes medios de comunicacion como WhatsApp,
e-mail entre otros para reforzar e proceso de aprendizaje y atender a mayor
namero de alumnos.

En relacion ala comunicacion entre el personal académico y administrativo
durante la pandemia comenté que fue muy buena, ya que se mantuvo relacion
constante con los maestros y auxiliares de los departamentos de la escuela con €
uso de un grupo de WhatsApp dénde continuamente se giraban instrucciones o
recomendaciones cuando fue necesario para asegurar € buen funcionamiento del
trabgo. Los medios que utiliz6 para comunicarse con los estudiantes fueron
teléfono, WhatsApp, correos electronicos y telegram, principal mente.

Ademas, expuso que e personal docente de la escuela fue flexible con los
estudiantes, los académicos a lo largo de la pandemia, se mostraron empaticos
con los alumnos en general, y mas alin con quiénes no contaban con 10s recursos
necesarios como conectividad y dispositivos paratomar sus clases a distancia, la
mayoriade ellos recibio y entrego trabaj os en fisico, y en ocasiones a destiempo,
otros los enviaban através de la aplicacion WhatsApp y o correos e ectronicos
pues no tenian dinero para contratar planes de celular que incluyeran internet.

Mencioné también que la pandemia causd un incremento en € abandono de
los estudiantes en comparacion con el ciclo escolar 2019 - 2020, asi mismo
género impacto en la matricula de nuevo ingreso, por lo cua se implementaron
algunas estrategias para rescatar a los alumnos que no entraban a las clases en
linea, una de €ellas fue contactarlos a través de llamadas telefénicas, para
animarlos a permanecer en las aulas y no perder la oportunidad de acreditar su
carreray obtener su titulo.

El coordinador de la extension implementd un programa de recuperacion de
alumnos para evitar la desercion escolar durante la pandemia, se exonerd atodos
los alumnos que mostrardn que no tenian recursos para pagar sus colegiaturasy
en varias ocasiones € coordinador académico, acompafiado por maestros
visitaron las comunidades dénde estos j6venes vivian, para hablar con ellosy sus
padres para brindarles apoyo e invitarles a no dejar sus estudios, ademas se les
otorgd tiempo para entregar los trabgjos en fisico, dandoles validez, esto se
realiz6 principa mente en zonas serranas doénde no habia conectividad.

Debido a la amenaza de COVID-19, las instituciones educativas tomaron
decisiones sobre cdmo continuar con € proceso de ensefianza aprendizaje, pero
manteniendo a sus profesores, persona y estudiantes asalvo delaemergenciade
salud. Cambiar a la instruccion en linea permitio la flexibilidad de ensefiar y
aprender en cuaquier lugar y momento. Aungue los docentes deben estar
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disponibles para implementar las clases virtuaes, en la situacion actual, no
podrén ofrecer el mismo nivel de apoyo en una ventana de preparacion tan
estrecha (Hodges, Moore, Lockee, Trust , & Bond, 2020).

Laotraparte delaecuacion es, por supuesto, qué tan bien que lasinstituciones
educativas cuenten con equipo y tengan experiencia en € aprendizaje en linea,
depende en gran medida que |os docentes estan preparados y comprometidos con
laensefianzavirtua. El estado de latecnologiaen las escuel as proporcionaaguna
indicacion del nivel de preparacion del sistema educativo. Ademas, el éxito de
muchos estudiantes dependera fundamental mente de que mantengan una estrecha

relacion con sus profesores (Reimers & Schleicher, 2020).

Tabla 4. Resultados de investigacion

Problemas detectados

Estudiantes

Docentes

Tecnologia

Capacitacion

Disposicion

La dtuacién de cada
aumno contemplaba un
escenario distinto, ya que

no todos contaban con los
recursos tecnol 6gicos
necesarios.

El celular fue e equipo
mas utilizado para entrar a
las clases en linea.

La conexion a internet fue
una gran dificultad paralos
estudiantes que viven en la
sierra, en donde alin no hay
servicio de internet.

El 100% de los estudiantes
no estaban preparados para
utilizar los medios
tecnolégicos para recibir
las clases virtuales.

Mientras los alumnos que
podian entrar tuvieron la
disposicion detrabgjar bagjo
estas circunstancias, los
jovenes de escasos

En un inicio los docentes
utilizaron diversos medios

tecnol égicos para
continuar con las clases,
computadora, laptop vy
celular.

Las plataformas que
utilizaron son Clasroom,
Zoom, Google Mest,
WhatsApp, Correo
electrénico y aula virtual
delaUASen Moodle.

El 90% de los docentes
contaba con conexion a
internet. Solo en algunas
ocasiones se presentaban
fallas.

El 80% del personal
docente habia recibido
capacitacion para dar las
asignaturas en linea.

El 47.2% de los docentes
no impartieron clases en
linea de maneraregular.
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Psicol 6gicos

Deser cion escolar

recursos no pudieron entrar
alasclasesen linea.

Los estudiantes de escasos
recursos se estresaron por
no poder cumplir con las
sesiones en linea.

Los alumnos que s tenian
conexion a internet &
principio no sabian trabajar
en lasplataformas virtuales
y sentian ansiedad.

Expresaron tener miedo de
perder el semestre a causa

de la suspension
ocasionada por la
pandemia.

Los estudiantes en
ocasiones sintieron temor
de enfermarse a sdir de
casa en busca de las
herramientas para hacer
sus actividades escolares.

El 59.8% consideran quela
modalidad en linea fue de
maa a regular lo que
provocd angustiay ademas
dejaban demasiadas tareas.

La desercion escolar fue
agravante, la pandemia
causd que los jOvenes
abandonaran sus estudios,
un 5148 % dgaron
inconcluso sus estudios.

El 20% de los maestros
que no estaban
capacitados para dar las
clases en linea sintieron
desespero, angustia vy
estrés.

El 100% de los docentes
realizaron estrategias para
evitar ladesercién escolar,
sin embargo, no
funcionaron.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los alumnos de la Licenciatura de
Administracion de Empresas, el coordinador y € departamento de control escolar de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas Extensién Sinaloa de Leyva,

(2022).

L osresultados coinciden con el Consegjo Mexicano de I nvestigacion Educativa
A.C. (COMIE), que expone en € estudio de la educacién superior en México en
lavoraginedel COVID - 19, de Ramirez (2020), en donde se explica el escenario
de diversas ingtituciones educativas durante la contingenciay muestra que para
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mantener abiertas las escuelas, se vieron en la necesidad de realizar estrategias
para enfrentar |os problemas de carencias de acceso a medios tecnol égicos, a la
conectividad, al uso de programas y de plataformas. Ademés, menciona que se
acentuaron las desigualdades y tuvieron que considerar el contexto de los
alumnos en términos del acceso alas tecnologias y de las condiciones familiares.

De la misma forma, concuerdan con los resultados de la encuesta para la
medicion dd impacto COVID -19 en la educacién en México realizada por €
Instituto Nacional de Estadistica'y Geografia (INEGI), explican que una de las
principal es desventajas de la educacion virtual es que no se aprende o se aprende
menos que de manera presencial, como lo expresaron también |os estudiantes de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, extension Sinaloa de
Leyva (INEGI, 2021).

CONCLUSIONES

Se detecté que debido a la ubicacién de la escuela donde se llevd a cabo la
indagacion, fue uno de los principales inconvenientes ya que los jévenes que
asisten, particularmente son de areas rurales cercanas a municipio de Sinaloa de
Leyva, del estado de Sinaloa, México y estos carecen del servicio deinternet, por
lo que su entorno fue desfavorecedor, marcando gran desigual dad en los alumnos
de escasos recursos.

En cuanto ala percepcion de laeducacion virtual en tiempos de COVID 19 de
los estudiantes se divide en dos contextos, por una parte, se encuentran el 59.8%
delos alumnos, los cuales no pudieron entrar constantemente alas clasesen linea
por no contar con |las herramientas necesarias, expresaron tener miedo de perder
el semestre, cumplieron con las actividades, sin embargo, expusieron que se
estresaron por no poder cumplir con todas las sesiones en linea. Consideran que
la modalidad virtual fue de mala a regular porque no se tomé en cuenta que
carecian del servicio de internet, o que provoco angustia.

El segundo contexto se ubica en el 40.2% de |os estudiantes, que, s contaban
con las herramientas necesarias para las clases en linea, de acuerdo a su
percepcion expusieron que fue unaexperienciadiferente alas clases presenciales,
se sienten satisfechos con la universidad por implementar la plataforma Moodle
para continuar estudiando, fue una gran decision para no perder e semestre. La
modalidad virtual les parecié una practica eficiente, pero definitivamente
expresaron gque s necesitaban regresar a la escuela porque consideraron que
aprendian més en lamodalidad presencial.
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Por otra parte, e indice de alumnos de nuevo ingreso para €l ciclo escolar
2021 — 2022 fue de 52.30%, mucho menor en comparacion a ciclo escolar 2019
- 2020 este Ultimo periodo dio inicio cuando aln no se daba €l confinamiento
causado por la pandemia Covid -19.

En relacion a los problemas detectados en la investigacion coinciden con €
estudio de los autores (Reimers & Schleicher, 2020), en donde explican que la
eficiencia de la educacion en linea depende de varios factores como; equipo,
conexion ainternet, capacitacion y compromiso. El éxito de este proceso estriba
en las caracteristicas del contexto de cada escuela, de 1os recursos que tengan los
estudiantes para enfrentar esta modalidad, de la responsabilidad de los docentes
y experiencia paratrabajar de formavirtual.

Laprincipal herramientaparaimpartir lasclasesen lineafuelaAULA Virtual,
gue es un programa de servicio de plataformas e-learning, de la Secretaria
Académica Universitaria, en apoyo a la educacion presencial que ofertan las
diferentes Unidades Académicas y Dependencias de la Universidad Autonoma
de Sinaloa, para contribuir en la mejora de la calidad del proceso ensefianza
aprendizaje que la escuela brinda a sus estudiantes en todos sus niveles
académicos (Aulavirtual UAS, sf.).

El aula virtual, funciona a través de la plataforma Moodle que es de las méas
utilizadas, el maestro en ciencias Gerardo Galvez Gamez, director de la Facultad
de informatica Culiacan de la UAS comenta que es una de las que presenta
mayores bondades desde su funcionamiento y acceso tanto al docente que lausa,
como a los aumnos. Permite conocer a cada uno de |os estudiantes inscritos en
un moédulo, identifica las oportunidades de mejora en el aprovechamiento del
programa y diversifica tanto clases sincrénicas como asincronicas (Direccién
Genera de Comunicacion Socia delaUAS, 2020).

Es importante destacar laimportancia de los medios que estén a acance para
comunicar y organizar las actividades académicas diarias; entre |as herramientas
digitdles de mayor uso son Classroom, Zoom, Meet, YouTube, Facebook
y WhatsApp. Su aplicacion se explica porgque son aplicaciones que no requieren
de un uso tan intensivo de datos como otras plataformas, ni de un equipo con
herramientas especiadles (PC/dispositivo movil). Ademas, se viabiliza
mecanismos de llegar a una mayor cantidad de estudiantes posible (Lizarro,
2020).

En & caso de lainvestigacion presentada |l as herramientas que dieron soporte
a las sesiones en linea fueron € Zoom y WhatsApp, ya que estas aplicaciones
estdn a acance de la mayoria de los estudiantes y como se menciona
anteriormente no requieren de uso intensivo de datos, ademas que estos recursos
pueden descargarse en computadoras o celulares, sus funciones son muy sencillas
y féciles de implementar para las cétedras a distancia. EI WhatsApp se utilizd
para compartir informacién con los dumnosy el Zoom paralas clases.
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Finalmente, puede decirse que laUniversidad Auténomade Sinaloarespondio
de forma eficiente en la gestion realizada para enfrentar 1os retos de la pandemia
en laeducacion virtual, sin embargo, cada unidad académica presenta un contexto
diferente, las caracteristicasy las condi ciones socioecondmicas de | os estudiantes
marcan la diferencia paralograr que € proceso formativo sea de calidad, lafata
de recursos provoca una percepcion muy distinta sobre la modalidad en linea.
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Resumen

El proposito principa de este trabgo es
comprender las experiencias de las y los
estudiantes de la licenciatura en Derecho con
Enfoque Intercultural de la Universidad
Intercultural del Estado de Puebla durante las
clases en linea por la pandemia de Covid-19,
asi como identificar los obstaculos digitales
para mantenerse conectados, a través de una
metodol ogia cuantitativa.

En este sentido, los resultados demuestran que
la brecha digital sigue siendo un problemaen
México. La unidad central de la referida
universidad se halla en Huehuetla, un pueblo
totonaco en laSierranororiental del Estado de
Puebla. Varias y varios estudiantes proceden
de comunidades indigenas de los estados de
Veracruz y Puebla Al mismo tiempo, la

mayoria pertenece a &eas rurdes. Es
importante tener en cuenta que la poblacion
indigena y rural tuvo poca conectividad
durante los afios de pandemia en México. El
ato coste de acceso fue otro problema parala
formacion académica de las y los jovenes.
Internet es hoy una herramienta bésica en €
aprendizaje de la educacion superior. Por €llo,
dichas brechas en los hogares mexicanos
dificultan e avance en la formacién
académica de las y los méas jovenes de las
familias.

Asimismo, este trabajo expone el derecho ala
educacién en las declaraciones
internacionales y en e derecho mexicano.
Durante las Ultimas décadas, las normas
internacionales y nacionales han reconocido
también los derechos de los pueblos
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indigenas. Laeducacion es un campo esencial
del  desarrollo humano de todas las
poblaciones. En resumen, la conectividad a
internet es un factor crucia en lo que
concierne a los actuales derechos humanos.
La educacién digital es un desafio en un
mundo globalizado, ya que tener una
computadora no es suficiente para un uso
raciona de |as nuevas tecnologias.

Palabras clave:  derechos  humanos,
educacion superior, acceso ainternet, pueblos
indigenas, brecha digital.

Abstract

The main purpose of this paper is to
understand the experiences of the students of
Law with Intercultural Perspective belonging
to Intercultural University of the State of
Puebla during Covid-19 time, as well as
identify how they connected to online classes,
through a quantitative methodol ogy.

In this sense, the results prove that digital
divide still aproblem in regard to in Mexico.
The Central Campus of the said university is
in Huehuetla, a Totonac village in northeast
State of Puebla. Severa students are from
indigenous communities of the states of

Veracruz and Puebla. It is important to
remember that most of them belong to rural
areas. In addition, the indigenous and rural
population in Mexico had poor connectivity
during pandemic years. The high cost of
access was another problem for the academic
education of their young members. Today,
internet is a basic tool in high education
learning. For this reason, the said gaps in
Mexican homes do difficult advances in
academic formation of youngest members of
families.

Furthermore, this paper exposes the right to
education in international declarations and
Mexican law. During the last decades,
International and Nationa laws have
recognized aso the rights of indigenous
peoples. The education is an essentid field of
human development of al populations.
Summary, internet connectivity is a crucial
factor in regard to current human rights.
Digital education is a challenge in global
world, because having a computer is not
enough for arational use of new technologies.

Key words: human rights, higher education,
internet access, indigenous peoples, digita
divide.

INTRODUCCION

En México, las regiones donde se hallan |os puebl os originarios se encuentran en
franca desventgja en contraposicion alas zonas urbanas por factores geogréficos,
de infraestructura, de oportunidades laborales y de acceso a servicios, 1o cua ha
sido determinante en los resultados educativos. En este contexto de desigualdad,
irrumpe la pandemia por Covid-19. A principios del 2020 las autoridades
sanitarias implementaron una serie de medidas preventivas con €l propésito de
controlar los contagios, y, entre ellas, suspendieron ciertas actividades
econdmicas y concentraciones de personas, recomendando e confinamiento en
casa. En marzo de ese mismo afio, se suspendieron incluso las clases presenciales
en todos los niveles de ensefianza, se decretd € cierre de escuelas, ingtitutos y
centros educativos, 1o cua generd la necesidad de implementar y desarrollar
estrategias de ensefianza-aprendizaje a distancia y/o en modalidad virtual .
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En este complejo periodo, se hicieron presentes una serie de obstaculos,
acompafiados de abruptos cambios en la vida cotidiana por € distanciamiento
social, como en los entornos familiares, laborales, espaciales, de equipamiento,
de conexidn, en las habilidades tecnoldgicas y en los aspectos emocionaes. De
pronto, la pandemia comprimié los espacios sociales en uno solo, la vivienda.
Ante esta situacién, gran parte del estudiantado realiz6 adecuaci ones para sortear
las barreras y adaptarse, para continuar y concluir € ciclo escolar 2019-2020. La
gravedad de la pandemia motivé incluso la continuidad de su confinamiento
durante el siguiente afio académico. Finalmente, € ciclo 2021-2022 conllevé €
paulatino retorno a las clases presenciales y la revitalizacion de las relaciones
sociaes en lacomunidad universitaria, asi como de lainteraccion directaentre e
profesorado y su adumnado. Por lo tanto, e objetivo de este articulo es
comprender las experiencias e identificar los obstéculos digitales de las y los
estudiantes de la licenciatura en Derecho con Enfoque Intercultural de la
Universidad Intercultural del Estado de Puebla durante las clases en linea por la
pandemia de Covid-19. No podemos pasar por alto que los evidentes avances en
la conectividad digital del pais no obstan a que persistan las desigualdades en el
acceso a la red y, en consecuencia, a las ventgjas que brinda en e ambito
académico y formativo en general.

Esta redlidad evidencia la brecha digital que existe entre las areas urbanas 'y
rurales, en términos de conexion y servicios, entendiéndose esta como los
“obstaculos e impedimentos que limitan a las personas en el acceso” a las
tecnologias de la informacion (CNDH-INEHRM, 2015, p. 8), como son €
desempleo, la exclusion y la pobreza, entre otras condiciones politicas,
econdmicasy socia es en un determinado pais o region. Lallamadabrechadigital
“refuerza las desigualdades preexistentes que sufren” las personas,
principalmente indigenas y pertenecientes a otros grupos vulnerables (CIDH,
2020, p. 2).

A casi dos afos, paulatinamente se ha regresado a las aulas, pero € impacto
sobre el acceso ala educacién durante la pandemia es irreversible, por la brecha
digital. A su vez, las consecuencias de esta brecha son percibidas como un factor
de “vulnerabilidad pedagogica” que perjudica la salud y la formacion del personal
docente y del alumnado. Segiin Burghard (citado por Villelay Contreras, 2021),
las circunstancias que afectaron a la educacion durante € confinamiento
generaron en el sector estudiantil la vulnerabilidad de sus intereses, porque los
principios de su desarrollo y seguridad estuvieron en riesgo; la vulnerabilidad de
su formaciény aprendizaje, por lafaltade condiciones adecuadasy de pertinencia
culturd; y, no menos importante, lavulnerabilidad de la autonomia, toda vez que
seraentizo el adecuado aprendizaje (Villelay Contreras, 2021).
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L os derechos humanos: ala educacion y al acceso a inter net

La Declaracion Americana de los Derechos de los Pueblos Indigenas establece
en € articulo 15 inciso 1 que la poblacién indigena tiene el derecho a todos los
niveles de educacion, sin discriminacion y en igualdad de condiciones; por otro
lado, el articulo 14, inciso 3, sefiala que deben acceder en igualdad a todos los
medios de comunicacion e informacion (OEA, 2016). En este orden de idess, la
Declaracion de Incheon considera a la educacién como un factor inclusivo para
promover la democraciay los derechos humanos, latoleranciay e compromiso
civico. Con la educacion se facilita el didlogo intercultural y se promueve €l
respeto a la “diversidad cultural, religiosa y lingiiistica, que son vitales para la
cohesion social y la justicia” (UNESCO, 2015, p. 26). Ademas, una de sus
estrategias menciona la obligacién de los gobiernos de examinar los planes
sectoriales, presupuestos, planes de estudio, libros de texto y formacion de
docentes, para garantizar que estén libres de estereotipos de género y se promueva
la igualdad, no discriminacion, los derechos humanos y una educacién
intercultural. Esta Ultima deberia propiciar el didogo, el respetoy e intercambio
de saberes entre las diferentes culturas de la nacién. Sin lugar a dudas, la
fundacion de universidades intercultural es ha contribuido de manerainestimable
al acceso a la educacién superior para las y los jévenes miembros de las
comunidades originarias y alejadas de | os principal es niicleos urbanos (Raesfeld,
2013).

Sin embargo, la pandemia visibilizo las brechas vinculadas a las condiciones
sociales, geograficas y econdmicas en que se hallan las comunidades indigenas.
Ademés, se estima que aumentd la desigualdad, porque se dgf6é sin acceso ala
educacién a un elevado nimero de estudiantes indigenas pertenecientes a todos
los niveles educativos, por la fata de internet, asi como de otras herramientas y
habilidades tecnol égicas, agudizando |a situacion de vulnerabilidad.

Por ende, la conexién a internet es un derecho que a su vez “constituye un
medio para el gercicio de otros derechos humanos” (CIDH, 2020, p. 2), como €l
derecho ala educacion, entre otros. Por esta razon, durante € confinamiento por
el Covid-19 “el acceso a internet con estandares minimos de calidad resulta
fundamental” (p. 2). La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
asevero que en las comunidades indigenas “estan sufriendo limitaciones de forma
desproporcionada en el acceso y asequibilidad de las tecnologias digitales [...] a
pesar de los esfuerzos y 1os compromisos asumidos por los Estados de laregién
para expandir el acceso a la red” (p. 3).

El uso de la tecnologia es una de las estrategias para enfrentar el cierre de las

escuelas, la brecha digital deja al descubierto las limitaciones de este abordaje. No
todo el estudiantado ni el equipo docente tienen acceso a equipos informaticos o
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una eficiente conexion a Internet, asi como habilidades y condiciones de trabajo
adecuadas para utilizar y aprovechar las plataformas digitales disponibles. (CIDH,
2020, p. 5)

Cabe mencionar que las nuevas tecnologias tienen la “posibilidad de fortalecer
el derecho a la educacion, en la medida en que potencia mente incrementan la
mejora de la calidad de la educacién y, sobre todo, eliminan las diversas barreras
de acceso a la formacion en los diferentes niveles” (Torres, 2021, pp. 112-113).
En este sentido, la Declaracion de Principios de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion reconocié a internet como un recurso global
disponible para todo € publico. En consecuencia, la gestién internacional
“deberia garantizar la distribucion equitativa de recursos, facilitar € acceso a
todos y garantizar un funcionamiento estable y seguro de Internet, teniendo en
cuenta el plurilingiiismo” (Unién Internacional de Telecomunicaciones, 2003,
principio 48).

A nivel naciond, € articulo 2 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos sefidla que en todos | os nivel es de gobi erno se debe promover
la igualdad de oportunidades y eliminar précticas discriminatorias hacia las
personas indigenas, para €llo, se establecerdn de manera conjunta las
instituciones y politicas que garanticen sus derechos y su desarrollo integral. Las
autoridades tienen la obligacion de garantizar e incrementar los niveles de
escolaridad, favoreciendo la educacion plurilingiie, intercultural y superior,
mientras que el articulo 6 (Congreso de la Union, 2021a) afirma que “toda
persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna”. También
establece que “el Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la
informacién y comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet”.

La necesidad de que México se inserte plenamente en la sociedad de la
informacion y el conocimiento debe ser una prioridad para todos los actores
politicos, econdmicos y sociales nacionales. No obstante, la innovacion y los
desarrollos tecnologicos no deberian crear nuevas franjas de desigualdad. Todo lo
contrario. Internet es un espacio publico que deberia caracterizarse por ser abierto,
asequible y accesible paratodas las personas. (Carbonell y Carbonell, 2014, p. 25)

De manera similar, la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
(Congreso de la Union, 2021b) en € articulo 2 preceptia que las
telecomuni caciones son un servicio publico de interés general. En la prestacion
de dicho servicio estara prohibida, ademas, toda discriminacion motivada por
origen étnico o nacional, la condicion social o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas. A su vez, el articulo 3 fraccién XLIII establece que la
nacion debe contar con una:

Politica de inclusion digital universal, la cual se define como el conjunto de
programas y estrategias emitidos por e Ejecutivo Federa orientadas a brindar
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acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacion, incluyendo el
Internet de banda ancha para toda la poblacion, haciendo especial énfasis en sus
sectores més vulnerables, con e proposito de cerrar la brecha digital existente
entre individuos, hogares, empresas y areas geogréficas de distinto nivel
socioecondmico, respecto a sus oportunidades de acceso alastecnol ogiasreferidas
y €l uso que hacen de éstas.

En el sector educativo, €l Estado estd conminado a adoptar medidas
afirmativas para lograr “el acceso universal a una internet libre, abierta e
incluyente” (CIDH, 2020, p. 8). No se hade pasar por ato que lainclusion digital
universal es un objetivo primordial en e marco de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de 2030 (Jarque, 2021). A su vez, “el necesario uso de las nuevas
tecnologias durante e confinamiento impulso en cierta medida la reformulacion
de la ensefianza universitaria, cada vez més distante de la concepcion
decimonoénica de la educacion” (Larrafiaga, 2020, p. 107), y de la “habitual
prevalencia del conocimiento transmitido por el profesorado, para ceder el paso
a un modelo de aprendizaje mas colaborativo o constructivo” (Palomino, 2020,
p. 154).

En este sentido, la pandemia motivo la urgencia en el disefio de paliticas y
programas donde se incluyeran a empresas privadas que proporcionan €l servicio
deinternet, afin de garantizar €l acceso de calidad, asi como la potenciacién de
habilidades y conocimientos digitales. No en vano, en “la actualidad, el Internet
no solo incide en € desarrollo de las comunicaciones sino que también o hace
en la forma en que se organizan y producen los servicios [...] y afectan

actividades tan importantes como la educacion” (Carbonell y Carbonell, 2014, p.
19).

En lo que atafie a las habilidades digitales, es necesario recordar que
conciernen a la capacidad para localizar contenidos en la red de modo eficaz y
eficiente. Enlaactualidad se pueden observar las diferencias entre las habilidades
basicas, lasintermediasy |las avanzadas. Las bésicas permiten un nivel aceptable
de desempefio en el dmbito cotidiano, pues posibilitan el acceso a los servicios
gubernamentales, financierosy comerciales, eincluyen el uso de la pantallatéactil
y €l teclado, €l procesador de textosy laadministracion de archivos, lautilizacién
del correo electronico y la obtencion de informacion. Por otra parte, las
habilidades intermedias se refieren a la generacion de contenidos, € acceso a
servicios en la nube y al disefio digital. Por ultimo, “las habilidades avanzadas
corresponden alas profesiones digitales y contemplan lainteligenciaartificia, la
ciberseguridad, €l big data, o el desarrollo de aplicaciones moviles” (Gomez y
Martinez, 2022, p. 5). Es resefiable e hecho de que en los Ultimos afios varias
investigaciones han advertido del analfabetismo digital, en alusion alas personas
que desarrollan sus actividades sin € uso de medios digitales o tecnologias, o,
incluso, a las que utilizan de manera rudimentaria las funciones basicas del
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dispositivo electronico pero no conocen las innovaciones tecnoldgicas de
repercusion productiva. Al contrario que € analfabetismo tradicional, € digital
puede afectar a todos los perfiles formativos y culturales, y a todas las edades.
Ademas, “no puede ser resuelto con la mera posesion de un dispositivo” (Villela
y Contreras, 2021, p. 173). Esta realidad coincide con la coexistencia en la
globalidad de la poblacion nativa digital y de lainmigrante digital. En el ambito
de la ensefianza juridica es habitual asociar a las generaciones més jévenes con
la primera, mientras que gran parte de las y los docentes devinieron, en €l
transcurso de las Ultimas décadas, en inmigrantes digitales. Lavinculacion delas
nuevas tecnologias a la ensefianza en sus diversos niveles ha precisado de una
renovacion pedagdgica y de la necesaria integracion de la comunidad educativa
en el nuevo horizonte informativo generado por lared (Mesa, 2016).

Es significativo que en los debates sobre la reforma de la educacion superior
en México la gratuidad ha sido un concepto clave. Sin embargo, la gratuidad no
es la tnica condicion que puede hacer frente a la inequidad educativay a los
efectos de la desigualdad socia en la formacion de las jévenes generaciones.
Tampoco garantiza una mayor democratizacion en el acceso a los recursos
educativos. “Las estrategias universitarias necesitan potenciar la adquisicion de
un perfil tendente a desarrollo de capacidades para el resto de la vida, y ala
garantia de un trabajo digno” (Didriksson, 2020a, pp. 39-40). Huelgaafirmar que
el acceso a la red propicia la consolidacién de la autonomia personal en la
seleccion y gestion de los conocimientos, y en la futura continuidad formativay
consiguiente adquisicion de nuevas competencias, acordes a contexto
profesional.

El “internet es sin duda una tecnologia de la libertad” (Castells, 2001, p. 305).
Por una parte, “un amplio acceso a Internet supone en términos practicos
educacion de mejor calidad, mayor acceso alainformacion y ala cultura, mayor
crecimiento econdmico, un potencia incremento en laigualdad de oportunidades
y una muy benéfica apertura al resto del mundo” (Carbonell y Carbonell, 2014,
p. 38). No obstante, por la “disparidad entre los que tienen y los que no tienen
Internet amplia atn mas la brecha de la desigualdad y la exclusion social”
(Castells, 2001, p. 275). Se puede afirmar sin ambages que durante |os meses de
la pandemia se produjo un aumento de la desigualdad, incluso en campos tan
diversos como latelemedicinay laeducacion adistancia (Jarque, 2021). Esobvio
que “no basta el suministro de equipos informaticos a los centros educativos o a
los hogares de México si no llega la sefia a la telefonia inteligente, no hay una
buena recepcion de los canales o la conexion es defectuosa” (Lopez y Medina,
2021, p. 62).

La suspension de las clases presenciades hizo evidentes los dramas que
obstaculizan € derecho a la educacién y que en ocasiones suponen también la
vulneracion de otros derechos del alumnado. En este sentido, fueron notorios los
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siguientes problemas: el deterioro de la economia en los hogares, la desigual dad
en el alumnado en el acceso alosrecursos digitales, e empeoramiento del rezago
académico y formativo en varios casos, |la ata desercién educativay vinculada a
la necesidad de contribuir a sustento familiar, las falas o carencia de
conectividad o incluso de entorno o lugar adecuado parael estudioy larealizacién
detareas, laausenciade unainfraestructurainstitucional, lafaltade actualizacion
de la totalidad del profesorado en las nuevas tecnologias, la no adecuacion del
sistema consolidado de ensefianza a campo virtual, € empeoramiento de las
condiciones|aboralesdelasy |os docentes (en perjuicio delacalidad delas clases
y su creatividad en |la resolucién de problemas), la disminucion de la eficiencia
terminal y la obstaculizacién alos planesvitalesy profesionales del estudiantado,
la vulnerabilidad de la poblacién joven dd pais frente a las manifestaciones de
violencia en sus hogares durante |os meses del confinamiento, e incremento de
los problemas de salud menta y fisica en la comunidad universitaria, o la
afectacion delaeducacion en linea por la escasa calidad de los servicios publicos
—son frecuentes las interrupciones en la corriente eléctrica en numerosas
localidades rurales— (Garcia, 2020, pp. 38-40). No es de extrafiar que €l Grupo
de Seguimiento de las Metas de |os Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
Educacién de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO) advirtiera que la ensefianza en linea suponia €l
rezago en las habilidades deseables en e alumnado de los niveles de primariay
secundaria. “Esta consecuencia del confinamiento se agravaba en los sectores
més desfavorecidos de la sociedad. Los efectos negativos de la ensefianza a
distancia no tardaron en tener lugar en el ambito de la educacion superior”
(Didriksson, 2020b, pp. 17-18). En € marco de las relaciones de género, €
confinamiento no hizo sino acentuar |os riesgos para gran parte de la poblacion
femenina, en un contexto temporal y geogréfico caracterizado por dramaticas y
multiples manifestaciones de violencia hacia este sector poblacional (Morales,
2020).

El derecho a la educacién ha de ser atendido por € Estado mediante la
aceptabilidad, la disponibilidad, la caidad y la accesbilidad. Estas
consideraciones implican, por una parte, que los centros cuenten con
instalaciones adecuadas 0, en caso de carencia, que se realicen inversiones para
suplirla. Por otra parte, e alumnado debe poseer |as condiciones para gozar de
una educacion universal sin temor a sufrir discriminacion o hallar impedimentos
a su progreso formativo. Asimismo, “el sistema educativo deberia caracterizarse
por una flexibilidad o versatilidad que le permita adaptarse y funcionar en
distintos contextos, y posibilitar asi el derecho a la educacion” (Monreal et al.,
2020, pp. 145-147). En el campo educativo en generd, €l incumplimiento de la
obligacion que € Estado tiene de garantizar €l derecho a la educacion y su
vulneracion deberian ser revelados en el marco del amparo directo.
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Por ende, “la via jurisdiccional es una factible estrategia destinada a garantizar
este derecho, en riesgo permanente cuando nos referimos a las comunidades
indigenas” (Monreal et al., 2020, p. 149). Cabe recordar que la reforma
constitucional publicada & 10 de junio de 2011 en el Diario Oficia de la
Federacion, de tanta trascendencia en la esfera de los derechos humanos, tuvo
repercusion en las instituciones de educacién superior, en cuanto posibilitan este
derecho en un nivel determinado y conducen ala conformacion de |os derechos
en la educacién, denominados también derechos universitarios. Estos Ultimos se
hallan integrados por los derechos y deberes del personal docentey del alumnado
(Carmona, 2013). Siguiendo al prestigioso jurista Jorge Carpizo, “la educacion
es el derecho ainstruirse para poder realizar un destino personal; es también una
obligacion que € Estado tiene de proporcionar a la persona los medios para
alcanzar su destino, el cual tiene que realizarse en sociedad. La educacion es una
funcién social y un servicio publico” (citado en Carmona, 2013, p. 185). Los
derechos universitarios expresan varios deberes y derechos humanos con
incidencia en las relaciones y actividades redlizadas en las instituciones
educativas, como la no discriminacion, laigualdad, lalibertad de expresiony €
debido proceso (Carmona, 2013, p. 194). Al mismo tiempo, y desde un ambito
general, desde la perspectiva de la doctrina juridica también se ha considerado
que € derecho fundamental a la educacion est4 caracterizado por su voluntad
politica, su carécter integrador, su carécter masivo, su caracter incluyente, su
dimensidn econdmica, su dimensién obligatoriay su esencia benefactora. En lo
que respecta, por gemplo, a carécter integrador, se refiere a que la educacion
implica a docentes, estudiantes, la familia, las instituciones estatales y las
organizaciones internacionales (Gato y Gato, 2016).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

La Universidad Intercultural del Estado de Puebla (UIEP) se cre6 en 2006 y se
instal6 en e municipio de Huehuetla, el cua esta ubicado en la Sierranororiental
del estado de Puebla. Su poblacion es de 17,082 habitantes, de los cuales 51%
son mujeres y 49% varones (INEGI, 2020b). La mayor parte de la poblacion es
totonacay cas el 70% delapoblacion o habla. Entre losindicadores municipales
resalta e grado muy alto de marginacion, encontrandose en € lugar uno a nivel
estatal y 32 anivel naciona (SNIM, 2015). Asimismo, €l territorio de Puebla esta
dividido en 32 regiones, de acuerdo alos Programas Regional es Estratégicos del
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024. La region cuatro la integran Huehuetla
junto con otros nueve municipios. En estaregion, 14,608 personastienen de 14 a
24 anos; Huehuetla se ubica con € mayor nimero de jovenes (5,832). Incluso,
para € 2030 se estima que la poblacion de 15 a 29 afios aumentard 7.8%
(Gobierno de Puebla, 2019).
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La mayor parte del estudiantado de la UIEP es foraneo, es decir, residen en
otros municipios de Puebla y en otras entidades, principamente Veracruz.
También la mayoria proviene de comunidades totonacas y nahuas. En este orden
de ideas, € doctor Gonzdlez Galvan ha resaltado la conveniencia de que en €
pais se creen las universidades publicas en lugares originarios, de modo que €
alumnado pueda finalizar sus estudios superiores sin necesidad de abandonar su
comunidad, su identidad o sus costumbres.

El abordaje metodol 6gico de esta investigacion es de corte cuantitativo, con
preguntas abiertas, cerradasy de escala. El estudio serealiz6 en lalicenciaturaen
Derecho con Enfoque Intercultural dela UIEP. Esta carrerase creb en 2015y su
matricula actual es de 138 estudiantes, de los cuales 63% son mujeres y 37%
varones.

Se aplicaron 56 encuestas mediante un muestreo no probabilistico a
estudiantes de |os cuatro semestres, del 21 al 25 de febrero de 2022. El 71.4% de
las y los encuestados fueron mujeres y € 28.6% hombres. Ahora bien, la
distribucion por edad se muestra en la Figura 1, resaltando que 16 de los 56
estudiantes tienen 21 afios.
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Figura 1. Distribucién por edad de lasy los estudiantes.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada.

L os datos se recolectaron mediante un instrumento disefiado en Google para
gue se pudiera responder desde el celular y compartir a través de Whatsapp. El
instrumento se dividi6 en tres secciones; la primera parte contiene datos generales
del estudiantado; en la segunda seccion se busca comprender |as experiencias de
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las y los estudiantes durante las clases en linea con preguntas y opciones de
respuesta en una escala de Likert del 1 a 10, complementandola con preguntas
abiertas;, y en la tercera seccion, con preguntas cerradas, se identifican los
obstéculos digitales que enfrentaron durante la pandemia. A partir de la
informaci én obtenida se descargaron los datos en unahoja de calculo Excel, para
organizar losresultadosy analizar las variables en val ores de frecuencia absol utos
0 en porcentgjes, y se graficaron.

RESULTADOSY DISCUSION

Con respecto alas experiencias delasy los estudiantes durante las clases en linea,
se encontro que el 21.4% las evaluaron con 7. Posteriormente, 8 fue la segunda
respuesta con mayor puntaje, que corresponde a 14.3%, como se muestra en la
Figura 2. No obstante, en promedio se obtuvo 5.8 de calificacion. La abrupta
interrupcion de clases presenciales evidencio la desigualdad en la comunidad
estudiantil, principalmente entre las zonas urbanasy rurales. En laregion, lafalta
de acceso ainternet, a equipamiento, la necesidad de aportar econémicamente al
hogar e incluso la falta de un espacio adecuado para estudiar, son algunos
aspectos que mermaron el entusiasmo y desempefio académico del estudiantado.

14
12 12...

10

8 (14.3%)

Figura 2. ;Te gustaron las clases en linea?
Fuente: Elaboracion propia con informacién de la encuesta aplicada.

En cuanto a aprendizagje durante las clases en linea, las calificaciones con
mayor puntge (13) fueron 7 y 8 (Figura 3). En ambas puntuaciones se concentra
el 46.4% de las respuestas. Las y |os estudiantes consideran que no aprendieron,
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porque en promedio e aprendizajeen linealo evaluaron en 6.1. Durantelosmeses
de educacion en linea, la mayoria de las y los estudiantes de la licenciatura en
Derecho con Enfoque Intercultural desempefiaban otras actividades estando en
sus comunidades, como labores domésticas y apoyo en el negocio familiar o en
el campo. Mencionaron que “en mi casa aunque entraba a mi clase no prestaba
toda la atencion porque tenia que hacer las labores de la casa” y “me dedicaba a
realizar otras actividades mientras tomaba mis clases”.

Figura 3. ¢(Aprendiste en las clases en linea?

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada.

Reconocieron que no se aprendia igual, ya sea por un inadecuado uso del
tiempo, por problemas de conexion y de energiael éctrica (habitualesen laregion)
o por falta de dedicaciéon y autodisciplina. El 74.5% de lag/los entrevistados
prefieren las clases presenciales, porque “se obtiene mas conocimiento”, “siento
que aprendo mas” y “se aprende mucho mejor porque hay menos distractores”.
Como lamayoriade lasy los estudiantes son foréneos, la presencialidad implica
un gasto, por ello, algunos mencionaron que “se gasta mucho dinero, en cuestion
de rentas, comidas y demas”, “en linea no se gasta mucho, pero no aprendi
mucho” y “se gasta un poco mas, pero se aprende mas y nos resuelven las dudas
que tenemos”.

Ahora bien, cuando se les cuestiona s estén felices de regresar a clases
presenciales, uno de ellos comentd que “me siento feliz de volver a clases
presenciales ya que desde €l inicio de la carrera no teniala dicha que regresar a
las aulas”. El 73.2% dijo estar contento de regresar, aunque un importante 19.6%
estaen duda (Figura 4).
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Figura 4. (Estasfeliz de regresar ala presencialidad?
Fuente: Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada.

Para comprender por qué algunos no quieren regresar, conviene resaltar
ciertos comentarios: “no me agrada mucho laidea [de la presenciaidad] ya que
aun estamos en riesgo de contagiarnos”, “el problema es que en presencial hay
comparieros que van a clases con muchagripay no son responsables de cuidar su
saud. De esa manera arriesgan a los demas, afuera de la universidad hacen
reunionesde 10 0 15 personasy dejan de usar cubrebocas, usan solo € cubrebocas
en la universidad” y “hay jovenes de la carrera que no estan tomando las medidas
sanitarias y corremos el riesgo de contagio”. También comentaron que “de
manera presencial mi agenda esta llena de clases y me estresa, ya que cuando
dejan tareas en ocasiones no duermo” y “en linea tenia mas tiempo y nuestra

agenda no estaba tan llena”.

En relacion con los obstaculos digitales, la mayoria de los comentarios se
concentran en los problemas de conexion, tales como: “era un poco complicado
y estresante por problemas de conectividad”, “en la comunidad donde yo vivo no
hay sefial de internet y la sefial telcel es demasiado pésima”, “durante el
confinamiento algunos no asistian a clase en linea porque tenian fallas”, “no
estaba en todas las clases por cuestiones de conectividad y en lo personal senti
mucho cansancio en los ojos, irritacion debido al uso constante del celular”,
“debido a las deficiencias de la conexion, es muchismo mejor estar en clases
presenciales” y “en el confinamiento la educacion fue dificil, la conexion con los
docentes y comparieros, la mala recepcidn provocaba gue ho se escucharan bien
las clases, en lo presencia es mejor, podemos participar en clase sin que estemos
preguntando que si se nos escucha, incluso que ya ni terminemos de participar
porque se nos fue el internet”.
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El 85.5% de las y los estudiantes consideran que en su comunidad tienen
conexion a Internet, pero en unaescaladel 1 a 10 la calidad de la conexién la
calificancon8y 5 (Figurab), el 23.2%y el 21.4%, respectivamente. En promedio
la calificacion de la conexion en las comunidades es de 5.6. Se reporté una alta
asistenciapor € alumnado alas clases en linea de lalicenciatura en Derecho con
Enfoque Intercultural, lo cual revelaque contaba con conexion ainternet, pero en
términos de calidad la calificacion es reprobatoria, y, a todas luces, inadecuada
para la salvaguarda de la calidad en € aprendizaje y del grado de autonomia
deseable en |os estudios superiores.

14
12
10

12 (21.4%) 13 (23.2%)
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Figura 5. Acceso ainternet en la comunidad.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la encuesta aplicada.

Durante el confinamiento, las y los estudiantes tuvieron que emplear
estrategias para conectarse a las clases en linea, porque e 80% de las/los
encuestados comentaron que todas sus clases se realizaron viaremota, através de
las plataformas gratuitas para redlizar videoconferencias. Asi que combinaron
unaserie de estrategias paraestar conectados, por ejemplo, 39 de 56 utilizé datos
de celular, 29 de 56 wifi en casay 21 de 56 se conectaban en un cibercafé. Solo
4 sefidaron que usaron un wifi publico. Respecto a gasto persona por la
conexion alnternet, e 63.6% sefial 6 que gast6 entre 200 y 400 pesos a mesy €l
18.2% entre 400 y 600 pesos mensuales.

Asi como las y los estudiantes usaron plataformas gratuitas para redizar
videoconferencias, también tuvieron que acceder aotras plataf ormas tecnol 6gicas
para, principalmente, enviar sus tareas. Entre las més usadas, se encuentra
Classroom con 54 de 56 y Moodle con 48 de 56 encuestados/as. Ademés, lasy
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los estudiantes evaluaron sus habilidades tecnoldgicas en € uso de estas
plataformas. El resultado promedio fue de 7.6; €l 42.9% de lag/los participantes
calificaron sus habilidades con 8, como se muestra en la Figura 6.

30
25
20
15

10

Figura 6. Habilidades tecnol dgicas.
Fuente: Elaboracion propia con informacién de la encuesta aplicada.

Por otra parte, se les cuestiond sobre |os recursos tecnol dgicos con los que
contaron durante el confinamiento. La mayoria tiene un teléfono “inteligente” (46
de 56) y una computadora portatil (34 de 56). El 56.4% de las/l os estudiantes dijo
haber comprado el teléfono con e recursos de la beca Jovenes Construyendo
Futuro, mientras que € 36.4% lo adquirié gracias a un empleo. Asimismo, €l
47.3% sefiad 6 que con la misma beca compraron la computadora, e 20% con su
sueldo y un 18.2% menciond que no tiene una computadora.

El estudio revelaque laconexion dependi 6 delas estrategias individual es, mas
no de las politicas publicas. Ello nos permite afirmar que la conexién publica no
funciond en la dimensién apropiada para la region donde esta ubicada la
Universidad Intercultural del Estado de Puebla. En consecuencia, es necesario
implementar iniciativas tendentes a la democratizacion del acceso a la red.
Asimismo, el alumnado pudo sobrellevar e gasto de conexiéon y de equipo,
gracias a sus becas y a los trabgjos desempefiados durante el periodo del
confinamiento. Esta estrategia individual prueba la necesidad de incrementar las
infraestructuras que posibiliten una conectividad generalizada en las
comunidades aisladas 0 en posicion de desventgja frente alos niicl eos urbanos.

Por ultimo, la pandemia también ha puesto sobre la mesa la necesidad de
mejorar las habilidades en e uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC's) en e proceso de ensefianza y aprendizaje, tanto de
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estudiantes como de docentes. El resultado de este estudio muestra un alto
porcentgje de las y los estudiantes en el mangjo de las TIC's, pero deben
desarrollar habilidades de busqueda de informacion relevante y su seleccion
critica, asi como en € disefio de productos académicos en € marco de las
competencias atribuidas a su nivel formativo.

CONCLUSIONES

El reconocimiento delos derechos de | os puebl os originarios por losinstrumentos
internacionales, por la Constitucién mexicana y las leyes nacionaes, ha
contribuido alolargo de los Ultimos afios, junto alas transformaciones paul atinas
en & pensamiento y costumbres de las comunidades originarias, a acceso de las
y los jévenes indigenas a los estudios que conforman en México la educacion
superior. El respeto asu cultura, lengua e ingtituciones se ha plasmado, asimismo,
en lacreacion delas universidadesinterculturales. Concretamente, lalicenciatura
en Derecho con Enfoque Intercultural impartida en la Universidad Intercultural
del Estado de Puebla pone de relieve en su plan de estudios y, de manera
especifica, en € contenido de sus asignaturas, cudles son los derechos
reconocidos a los pueblos originarios y como se expresa la vigencia de sus
sistemas normativos internos. En este contexto cobra relevancia el derecho ala
educacion y € andlisis de las normas e iniciativas publicas orientadas a su
consagracion y efectividad. La renovacion de los contenidos curriculares con e
proposito de afianzar su pertinencia cultural, la adaptacion de lanormativa de las
inscripciones y colegiaturas a contexto socioecondmico de las sedes de las
universidades interculturales o el impulso de becas y programas destinados al
adecuado progreso formativo y eficiencia terminal del alumnado indigena han
sido encomiables iniciativas que llevan a susodicho derecho a un escenario rea
y elevado. Sin embargo, los aentadores resultados de la politica educativa y
universitaria (que incluye ademés la presencia femenina indigena en las aulas
universitarias y en los programas de movilidad internacional) no obstan a la
persistencia de | os obstacul os de indol e socioecondmica que se erigen sobre todo
impl acablemente ante determinadas circunstancias, como la pandemia de Covid-
19. Las dificultades que debid sortear € alumnado durante e confinamiento
revelaron que la consecucion del derecho a la educacion precisa de una
reformulacion de la politica energética, del incremento de la banda ancha 'y de
conexiones de mayor calidad en las localidades rurales, asi como de
transformaciones en el modelo econémico; todo ello con la finalidad de poner
freno a la desigualdad social y su incidencia en e d@mbito universitario. Es
evidente, ademas, la conveniente mejora de la educacién digital de las y los
estudiantes de los niveles educativos anteriores, en cuanto se ha detectado un
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habil uso de lared y de los dispositivos con fines de ocio y de comunicacién
social, pero escasos conocimientos en lo que respecta alainterpretacion criticay
seleccion de los contenidos en e dmbito formativo. No cabe duda de que es
preciso potenciar €l uso adecuado de las nuevas tecnologias y del internet en
cuanto brindan a alumnado |a posibilidad de acceder arecursos de suma utilidad
para su formacién universitaria, y contribuyen al fortalecimiento, en general, de
las competencias deseabl es en su perfil académico. Lared nos brinda actualmente
ingentes cantidades de conocimiento en los dispositivos personales, pero urge la
potenciacion de la mirada critica y la conciencia civica en su interpretacion y
difusion. Al finy a cabo, la educacion digital contribuira a la calidad de las
ensefianzas transmitidas al alumnado universitario; inclusive, por supuesto, a de
adscripcion indigena.
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Resumen

En la Universidad Auténoma Indigena de
México, ubicada en Sinaoa, se reciben
estudiantes indigenas de todos los estados de
la replblica, cuenta con un abergue
estudiantii y un comedor que de manera
gratuita disfruta una gran parte del alumnado.

Al vivir en la comunidad de Mochicahui, los
estudiantes de la UAIM tienen acceso a los
servicios de bibliotecay centros de computo,
ademas de internet inaldmbrico, por lo que no
tienen problemas de conectividad.

Sin embargo, & iniciar € confinamiento y
retirarse asus hogares, se evidencié lafatade
conectividad para algunos completa, porque
no hay servicio de internet cerca; y paraotros
temporal, por mal climao por e mal servicio.

El objetivo de este articulo es identificar las
principales dificultades enfrentadas por los

estudiantesy por los profesores para mantener
unaeducacion de calidad en lasaulasvirtuales
de la carrera de Derecho de la Universidad
Auténoma Indigena de México y plantear
posibles estrategias para reponer contenidos
para el regreso presencial.

Este trabajo dereflexion, sereaizé atravésde
la metodologia biogréfica narrativa mediante
una relatoria de las vivencias de 8 profesores
de la carrera de Derecho de la Universidad
Auténoma Indigena de México que por dos
anos trabajaron en Aulaen Casajunto con sus
estudiantes, sus estrategias y frustraciones
para lograr culminar semestre tras semestre.
Se hizo consulta de informes mensuaes
expedidos por la Coordinacion del Programa
Educativo de Derecho de los avances
académicos.

1 Profesora de Tiempo Completo, Categoria “C” en la Universidad Auténoma Indigena de México, con perfil

Promep activo desde 2011. olia.acuna@uais.edu.mx
Recibido: 27 de junio de 2022. Aceptado: 22 de julio de 2022.

Publicado como ARTICULO CIENTIFICO en Ra Ximhai 18(2): 57-79. 57

doi.org/10.35197/rx.18.02.2022.03.0a



58 | Olia Acufia-Maldonado e La educacidon de calidad en el programa educativo de Derecho de la
Universidad Auténoma Indigena de México ante el Covid-19

Se concluye que se hizo un gran esfuerzo por
parte de todoslos actores involucrados parala
preparacion de los estudiantes, sin embargo,
la distancia, los tiemposy las carencias, pero
sobre todo la falta de preparacién formal de
los docentes en el uso de las plataformas
educativas, pero sobre todo por la extrema
flexibilidad durante la pandemia, la calidad
decrecié mucho y no permitié que se lograra
en més de un 80% los aprendizajes esperados
entre los estudiantes y que como profesores
deben estar conscientes de ello, pero sobre
todo hacérselo saber alos estudiantes.

Palabras clave: Educacion superior en
pandemia, Educacion intercultura en Covid-
19, Educacion de calidad en Covid-19.

Abstract

The Indigenous Autonomous University of
Mexico, located in Sinaloa, receives
indigenous students from all the states of the
republic, it has a student dormitory and a
dining room free for them.

At UAIM students have access to library
services and computer centers, in addition to
wireless internet, so they do not have
connectivity problems.

However, when confinement began and they
retired to their homes, the complete lack of
connectivity for some was evident, because

there is no internet service nearby or poor
service.

The objective of this article is to identify the
main difficulties faced by students according
to the teachers to maintain quality education
in the virtual classrooms and propose possible
strategies to replace content for the return.
face-to-face.

This essay was done through the biographical
narrative methodology with a report on the
experiences of 8 professors of the Law degree
at the Autonomous Indigenous University of
Mexico who for two years worked in the
Classroom at Home with their students, their
strategies and frustrations to complete course
after course. Monthly reports issued by the
Coordination of the school were consulted.

It is concluded that a great effort was made by
all the actors involved for the preparation of
the students, however, the distance, the times
and the deficiencies, but above al the lack of
formal preparation of the teachers in the use
of the educationa platforms, but aboveal due
to the extremeflexibility during the pandemic,
the quality decreased a lot and did not allow
more than 80% of the expected learning to be
achieved among students and that as teachers
they must be aware of it, but above al do it
know the students.

Key words: Higher education in pandemic,
Intercultural education in Covid-19, Quality
education in Covid-19.

INTRODUCCION

Trabajar en una universidad intercultural y dar clases de Derecho es un reto, ya
gue nos encontramos en el conflicto de como presentarles a nuestros estudiantes
el derecho occidental, que es donde ellos a egresar se van a desenvolver, o bien

fomentar su derecho consuetudinario.

A través de los afos vamos modificando nuestra practica docente para
combinar este pluralismo juridico y presentérselos a los estudiantes como algo
real, como un hecho y que puedan trabajar en ambos.



Ra Ximhai. Vol. 18 Num. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 59

Los gemplos, los gercicios y las reflexiones dentro del aula, son
princi pal mente la herrami enta con la que los maestros podemos darnos a entender
y posicionar a estudiante en el derecho occidental.

Sin embargo, con el surgimiento del COVID-19y lasuspension de actividades
presenciales amitad de marzo de 2020, degj6 al descubierto las enormes carencias
de los estudiantes para poder estar en contacto con los profesores y a los
profesores para abarcar todos | 0s temas necesarios y expresarlos a distancia.

Aun cuando | os profesores quisieran tener actividades en linea, para presentar
caso y g emplos, lamayoria de | os estudiantes no podia estar conectados en todas
las clases.

El segundo reto fue tomar |a decision de poner calificaciones alos estudiantes
independientemente s se conecta, S hacen actividades, si envian trabgjoso si se
les pide que estudien y aprendan los contenidos.

Resulta todavia mas complicado tomar una decision cuando se trata de
estudiantes indigenas, ya que siempre recibiras una critica, si les pones
calificacion o s les piden que sigan estudiando.

Para poder cumplir con los tiempos y con los temarias, se tuvo que resumir
una gran parte del temario, se tuvo que flexibilizar la asistencia, se tuvo que
conceder prorrogas en la entrega de trabajos, se tuvo que permitir que los
estudiantes se atrasaran en las eval uaciones.

Todo eso contribuy6 a que no se exigiera la calidad acostumbrada, para
algunos estudiantes no fue un problema cumplir con los requerimientos de los
profesores, pero para otros fue muy complicado.

En este articulo se analizan los esfuerzos de los profesores y de los estudiantes
para continuar en Aulaen Casay no perder € ciclo escolar, asi como el costo de
trabgar adistanciasin la preparacion adecuaday sin las reglas con el objetivo de
identificar las principales dificultades enfrentadas por |os estudiantes y por los
profesores para mantener una educacion de calidad en las aulas virtuaes para
plantear posibles estrategias para reponer contenidos para el regreso presencial.

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

El enfoque biogréfico constituye una herramienta, que adecir de Delgado (2018),
consiste en dar voz a investigador para aproximarlo a la realidad social, donde
se destacan las evidencias rel atadas en investigaciones educativas.

Es através de este método que entramos en contacto con la vida de otros y
resignificamos la experiencia. Para Trujillo (2018) sus derivaciones son las
biografias, autobiografias, historias de vida, relatos de vida, testimonios,
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cronicas, relatos, trayectorias, travesias, recorridos, narrativas, videografias,
memoriales y escritos escolares que las ciencias sociales nos provee para
comprender larelacion entre € sujeto y su contexto.

Para Delgado (2018), la metodologia biogréfica narrativa permite dar
visibilidad a las potencialidades que se extrapolan del marco de lainvestigacion
social y se convierte en un recurso para otorgar transparenciay visibilidad a las
précticas que los docentes universitarios emplean como principal es responsables
de la promocién de las continuas transformaciones de la educacion superior.

Desde la sociologia, la utilizacion de relatos de vida se desarrolla en el marco
de la Escuela de Chicago, fundadora de la sociologia empirica norteamericana
gue aparece como una critica respecto del funcionalismo o del estructuralismo
(Cornejo, 2006).

Para Corngjo (2006), € enfoque biogréfico concibe al individuo como el
producto, el actor y €l productor de toda su experiencia. Esto implica que €
individuo es €l producto de una historia individua que esta enraizada en una
historiafamiliar, enraizada ésta a su vez en una historia social.

Segun Trujillo (2018), la utilidad de este enfoque radica en que constituye un
dispositivo de acercamiento a la vida de los maestros, dandole sentido a los
aconteci mientos que ocurren diariamente en las aulas desde lainterpretacién que
ellos mismos construyen. Esta caracteristica permite que, por un lado, se pueda
dar voz a los protagonistas del quehacer educativo, lo cual no ocurre muy a
menudo. Por otra parte, se convierte en una herramienta con lacual € maestro en
servicio recupera su propia historicidad para darle un nuevo significado a los
acontecimientos que tuvieron mayor incidencia en la configuracién de su
identidad como docente.

A decir de Delgado (2018), ladualidad entre lo narrativo y lo biogréfico para
el desarrollo de una investigacién de corte cualitativo, en la que € objeto de
estudio queda constituido por la figura del docente y, mas especificamente, por
el relato de su propia experiencia. Esta aclaracion esimportante de caraa exponer
los principal es postulados que otorgan unas sefias de identidad propias al enfoque
biogréfico narrativo dentro del marco de lainvestigacion educativa.

Con la narrativa autobiografica se pretende entender € trayecto que durante
dos afios pasaron 8 profesores del Programa Educativo de Derecho con sus
estudiantes en la blsqueda constante de herramientas y estrategias para continuar
con la calidad en e educacion impartida a distancia a través de la modalidad de
Aula en Casa que por & confinamiento del Covid-19 vivimos de marzo de 2020
a febrero de 2022, permitiendo conocer los esfuerzos, los éxitos y la
reconsideracién de estrategias paralograr |os avances de |os estudiantes.
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RESULTADOS

Antesddl COVID-19

Los profesores de Derecho de la Universidad Auténoma Indigena de Indigena
tienen una antigliedad que va desde los 22, 20, 17 y 3 afios compartiendo y
conviviendo con los estudiantes de Derecho, por lo que durante su practica
docente han evolucionado su desempefio frente a grupo, pero enfrentar a
COVID-19 fue una experiencia extrema.

Antes de la pandemia, los profesores de Derecho paulatinamente ya habian
implementado |as herramientas tecnol 6gicas para las clases diarias.

En septiembre de 2013 se implementa un nuevo plan de estudios en la carrera
de Derecho, en donde, como asignatura genérica de todas las carreras de la
universidad, se implement6 “Herramientas para la Busqueda y Mangjo de la
Informacion”.

Estaasignatura no eratota mente nueva en nuestrauniversidad, ya que erauna
mezcla de tres asignaturas del Tronco Comun del Plan de Estudios anterior que
eran; Taller de Computacion, Sistemas de Informacion y Métodosy Técnicas de
Investigacion.

Aun cuando estas tres asignaturas se impartian por profesores de perfiles muy
diferentes, esta asignaturarequeria que el profesor se capacitaraen el éreaque no
tuviera experiencia. Se cred una academia que buscd capacitacion y material de
apoyo para el profesor y paralos estudiantes.

A partir de esta asignatura, se inicié en agunos maestros de Derecho la
implementacién de herramientas tecnol dgicas, en donde desde primer semestre
se trabajaba con los estudiantes, de apoco y se buscaba que en los siguientes
semestres se diera continuidad a trabajo en linea de los estudiantes.

En septiembre de 2015, ya ninguno de los profesores de Derecho impartia la
asignatura de Herramientas parala Busgueday Manejo de la Informacion, por lo
que se buscd maestro de apoyo.

Para septiembre del 2017 laUAIM organiz6 cursos en donde se ensefio € uso
de mas herramientas tecnolégicas, € uso de programas y paginas de internet en
donde se podian presentar y compartir informacion paratrabajar, tanto sincrénico
como asincrénicamente.

En ese momento en los dos cursos que se impartieron, se entregd una cantidad
enorme de programas, aplicaciones y paginas de internet para trabagjar. Los
docentes que tomaron €l curso tuvieron que abrir alrededor de 15 cuentas para
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trabar, sin embargo, de tanta informacion recibida muy poco se pudo aprender
rea mente.

Aun asi, se esperaba que poco a poco se fueran incorporando otras actividades
alas asignaturas de los profesores para hacer uso de latecnologia e involucrar a
los estudiantes en trabajos complementarios en linea.

En septiembre de 2018 se organizd otro curso en donde se ensefié no solo
actividades en linea, sino actividades que se pueden hacer con las herramientas
de Microsoft Office y que pueden resultar en actividades dindmicas para los
estudiantes.

Este curso fue muy significativo para los profesores asistentes y desde
entonces varios iniciaron su implementarlos, principalmente en asignaturas
considerabas que necesitaba mas ayuda, como Historia del Derecho Mexicano,
Teoriadel Derecho y Filosofiadel Derecho. Con estas dindmicas | os estudiantes
se relgjaban un poco mésy podian disfrutar € aprender |os temas de la materia.

En septiembre de 2019 se imparti6 otro curso sobre uso de tecnologia en la
educacién sobre G-Suite. En este curso de una semana se ensefié el manegjo de
muchas herramientas en poco tiempo, de igual manera se tuvieron que crear
alrededor de 10 cuentas, de las cuales a final del curso solo pudimos recordar
dosotres.

A partir de ese curso algunos de los profesores de Derecho empezaron a
implementar en otras asignaturas, Derecho Fiscal, Argumentacion Juridica y
Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos, varias de las herramientas
aprendidas recientemente.

Habia transcurrido un mes y medio de haber terminado este semestre cuando
inici6 la cuarentena por COVID-19.

Hasta e momento, todas las herramientas incorporadas en las clases se
utilizaban dentro del aula, eran actividades que se hacian de maneraindividua o
grupal, pero todo dentro de la clase parareflexionar o para evaluar los temas de
las asignaturas.

Por lo cual, la planeacion de semestre que iniciaba no contemplaba en 1o
absoluto actividades a distancia, de ahi la dificultad de trabgjar de esa manera
inmediatamente.

Asi que & martes 10 de marzo de 2020, cuando llegaron las autoridades
universitarias para platicar con los estudiantes a las ocho de la mafiana,
contestaron susdudasy dieron instrucciones de que en ese momento se regresaran
asus casas.

Hay que recordar que la Universidad Auténoma Indigena de México, ubicada
en la comunidad de Mochicahui, El Fuerte, Sinaloa tiene un abergue femenil y
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uno varonil, por lo que pedirles a los estudiantes que se retiren a sus casas,
significadesalojar por completo los abergues.

No eran las once de la mafiana cuando muchos de los estudiantes ya estaban
listos para retirarse. Esa instruccién descontrol6 por completo a todos los
estudiantes, ya que a menos la mitad de ellos no vienen de comunidades
cercanas, del estado o estados vecinos, sino que vienen de estados mas lejanos
como Chiapas, Oaxaca, Ciudad de México y para ellos es mas dificil planear su
vigje tan apresuradamente.

Muchos estudiantes, a momento de la instruccion de las autoridades
universitarias, tomaron sus cosas méas elementales y se fueron a sus casas. Otros
que venian de lugares mas lgjanos, se acercaron con los profesores parallevarse
material para trabgjar, mientras preparaban su salida, pidieron libros en la
biblioteca, pidieron instrucciones alos profesores.

En ese momento, se pensaba que deberian llevar trabgjo para dos o tres
semanas, yaque, a finalizar | as vacaciones de semana santa, se esperaba estar de
regreso.

Algunos estudiantes, sobre todos los que vivian muy |gjos, decidieron no irse
a sus casas, ya que sabian que les costaria trabajo regresar atiempo, no contaban
con @ dinero para su vigje, por lo que decidieron rentar un cuarto junto con otros
de sus comparieros en tanto se levantaba la cuarentena y se regresaba a la
normalidad.

Asi también, los maestros se retiraron de sus espacios oficinas con solo
algunos de los documentos, archivos y utensilios que tenian, pensando que seria
cuestion de dos o tres semanas, mas | as vacaciones de semana santa.

El miércoles 11 de marzo fue el Ultimo dia que el personal de la Universidad
acudi6 a las instalaciones universitarias, a terminar algunos informes, entregar
alguna documentacion y llevarse datos. Ese dia e Consgjo Universitario tenia
reunién ordinaria paratratar otros temas, a los que tuvieron que agregar € cierre
delasinstalacionesy € retiro del personal docente y administrativo.

El COVID-19

En diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan de la Republica Popular China, se
dio un brote de neumonia denominado coronavirus COVID-19, este brote logré
expandirsey afectd no solo ese pais, sino regiones de otros paises, como México.

El COVID-19 es una enfermedad infecciosay riesgo inminente parala salud
por su fécil propagaciéon con el contacto con personas infectadas o por tocar
objetos o superficiesinfectadas a llevarse las manos alos 0jos, nariz o boca.
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Ante los niveles alarmantes de propagacion y gravedad del COVID-19, el 11
de marzo de 2020, Tedros Adhanom Ghebreyesus, director general de la
Organizacién Mundial de la Saud (OMS), declaré que pasa de ser de una
epidemia a una pandemia (Organi zacién Panamericana de la Saud, 2020).

El 11 de marzo de 2020, a salir los profesores de sus espacios de trabajo de
laUAIM, nunca se imaginaron que estarian resguardados por dos afios. LIevaron
consigo sus listas de asistencia, trabgjos pendientes por revisar, evaluaciones
revisadasy sin revisar pararegistrar en laslistas, documentos de trabgjo, archivos
digitales de asignaturas, de material didactico y de archivos personales, ademas
de sus insumos personales como cafetera, tazas, termos, entre otras cosas.

El Consgo Universitario decretd la suspension de trabajo docente y
administrativo, pero teniamos como fecha de regreso €l 20 de abril, una vez
terminado e descanso de semana santa y semana de pascua, regresariamos a
trabajo normal.

Al salir de la Universidad, los profesores programaron actividades para las
siguientes dos semanas de trabajos, trabagjos que los estudiantes deberian de
enviar por correo electrénico, para revisarlos y asignarles una cdificacion para
los temas que se alcanzaran atrabgjar en linea.

El Diario Oficia delaFederacion (DOF, 2020a), publicael 16 de marzo, bajo
el Acuerdo 02/03/20 de la Secretaria de Educacion Publica, la suspension de
clases del 23 de marzo a 17 de abril de 2020 como medida preventiva para
disminuir & impacto de propagacién del COVID-19 en €l territorio nacional.

Como ya se menciono, habia pasado un mes y medio desde que inicio €
semestre febrero-junio 2020 y a concluir las dos semanas de actividades
acordadas, llevariamos dos meses, practicamente medio semestre, por o tanto,
No era una preocupaci on grande para | os profesores.

Sin embargo, solo dos semanas después supimos que no podriamos regresar
en le fecha acordada. A pesar de haberles entregado a los estudiantes materia
paratrabajar durante lacuarentena, en plenas vacaci ones empece buscar, de entre
las herramientas tecnoldgicas y digitales que habia aprendido en los diferentes
cursos alos que habia asistido, como estructurar |os temas faltantes del semestre.

El 24 de marzo de 2020 € Diario Oficia de la Federacién (DOF, 2020b)
publica e Acuerdo por € cud la Secretaria de Salud establece las medidas
preventivas aimplementar paralamitigaciony €l control de los riesgos de salud
gueimplicael virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Lasiguiente semana, € 30 de marzo, El Diario Oficial delaFederacién (DOF,
2020c) publica un Decreto de la Secretaria de Salud para declarar acciones
extraordinarias en materia de salud por considerar que la situacion de laepidemia
por € virus SARS-CoV2 (COVID-19), ya que € nimero de casos ha ido en
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aumento, y recomienda permanecer en sus casas para contener la enfermedad y
declara emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor.

El Diario Oficiad de la Federacion (DOF, 2020d) publicé e 1 de abril €
Acuerdo 06/03/2020 de |a Secretaria de Educaci 6n Publica, donde se establece la
ampliacion del periodo de suspensién de clases del 27 de marzo a 30 de abril.

Esa situacion obligd a los profesores a proyectar € semestre completo, o lo
gue restaba de € de manera digital, haciendo uso sobre todo de Classroom,
herrami enta de Googl e que varios €l egimos mediante un curso exprés deinternet.

Todavia en esos momentos teniamos | a esperanza de regresar en mayo, por lo
tanto, se esperaba que los estudiantes, al regresar alas clases presenciaes, podia
terminar sustrabajos pendientes del semestre con lastareas digitales, paralos que
estuvieran ya presencia como para los que no hubieran podido regresar en ese
momento.

Ademés, el Consegjo Educativo determind gue los profesores, darian materia
digital para trabgar, en € entendido de que los estudiantes que tuvieran las
condiciones de avanzar 1o harian, mientras que | os estudi antes que en sus hogares
no tuvieran como comunicarse, deberiavolver antes de queterminarael semestre,
es decir en mayo, y terminar su semestre de manera presencial, incluso se
determiné que | os profesores deberian programar trabajos presenciales paraellos.

A partir de esas instrucciones, algunos de los estudiantes de Derecho,
decidieron que no se preocuparian por adquirir equipos de computacion portétil,
herramientas para estar en contacto 0 conexiéon a internet, ya que en mayo
volverian y serian atendidos en cursos remedial es durante mayo y junio.

El plan era que iniciariamos en agosto €l siguiente semestre con muy poco
rezagados, ya que tendriamos con nosotros, por |o menos aquellos estudiantes a
los que se les dificulta trabajar desde sus casas familiares.

Aquellos estudiantes que tuvieran las condiciones de conexion en sus hogares
regresarian hasta septiembre que estuviésemos listos pararecibirlos a siguiente
ciclo escolar. Hasta el momento todo estaba claro y aunque parecian fechas
lgjanas, |as esperabamos listos para ese trabgjo.

Este segundo intento de preparacion de material didactico, trabajos, guias de
repaso, autoeval uaciones hasta este momento eran muy pobrestodavia, yaquela
mayor parte de los profesores no estaban preparados para hacerlo.

Cada profesor hizo sumejor esfuerzo con recursos propios, tanto tecnol 6gicos
como econdémicos. Esfuerzos muy grandes, como, por e€emplo: adquirir
escritorios compactos para trabajar, contratar mayor capacidad de banda ancha
de internet, comprar software de edicion de video, contratar licencia de
videoconferencias, comprar camaras de video, adquirir computadoras con mayor
capacidad. Todavia otros més curiosos adecuaron un rincon con repisas, libros,
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adornos, cuadros, papel tapiz, todo con lafinalidad de proyectar un buen ambiente
de Aulaen Casa.

Pero, asi como hubo inversién para € trabagjo diario, también hubo mucha
apatia por otros profesores que decidieron desconectarse, esperando que los
estudiantes no pidieran atencién y esperaran verlos hasta mayo para concluir con
las actividades pendientes.

Una cuarta parte de nuestros estudiantes de Derecho continuaron sus
actividades académicas durante |os meses de marzo y abril, esperando avanzar |o
més posible y regresar sin pendientes.

Otra cuarta parte en & mes de mayo se empez0 a reportar, al darse cuenta de
gue no entrariamos como o queriamos y fue cuando iniciaron ahacer un esfuerzo
para conectarse y trabajar con sus materias.

A pesar de que muchos otros querian continuar con sustrabgjos, les eradificil.
Algunos que se regresaron a sus hogares, tenian que trabagjar alay no podian
dedicarle tiempo a estudio, sobre todo porque para poder hacerlo, tenian que
trasladarse a otra comunidad paratener sefial de internet, descargar instrucciones
y enviar otros traba os.

Algunos otros que decidieron no irse a sus comunidades de origen, se
guedaron en los arededores de Mochicahui, empezaron a trabgjar y aunque
estaban enterados por whatsApp de las actividades a realizar por asignatura, no
contaban con computadora donde hacerlas.

El 21 de abril de 2020, € Diario Oficia de la Federacién (DOF, 2020e)
publicé Acuerdo ddl Secretario de Salud donde se modifica el Acuerdo emitido
el pasado 31 de marzo, donde se establ ecieron acciones extraordinarias y ademas
se ordena la suspensién inmediata de acciones no esenciaes del 30 de marzo a
30 de mayo de 2020.

El Diario Oficial de la Federacion (DOF, 2020f) publicé € 14 de mayo de
2020 un Acuerdo mediante el cua se establece una estrategia para la reapertura
de las actividades sociaes, educativas y econdmicas, asi como € sistema de
semaforo por regiones para evaluar semanalmente el riesgo epidemiol 4gico
relacionado con la apertura de alas actividades en cada de las entidades
federativas, por 1o que se determina que las escuelas podrén regresar hasta en
tanto se encuentren en seméforo verde.

En & mes de junio, que era la fecha prevista por el Calendario Escolar para
llevar acabo el proceso de acreditacion, o evaluacion semestral delos estudiantes,
se pudo acreditar apenas un 10 por ciento.

Otros estudiantes, a enterarse del inicio del proceso de acreditacion, se
motivaron y se apuraron a contactar a sus profesores para continuar con sus
trabaj os pendientes para poder terminar su semestre.
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Otra dificultad encontrada en estos meses fue descubrir que dos de los
profesores (uno de apoyo y uno de la carrera de Derecho) no los habian atendido
en lo absoluto, o estudiantes que lograron terminar, fue porgue ninguno de estos
dos profesores les impartia materias aell os.

El resto de los profesores de Derecho estuvieron trabagjando con la mayor
cantidad de estudiantes durante |os meses de junio, junio y agosto. Durante esos
tres meses se logré gque un 33 por ciento mas de estudiantes culminaran sus
actividades de las materias, debido a que se repartieron las materias abandonadas
por los dos profesores en comento, y se tuvo que disefiar actividades, enviarlas,
revisarlas, explicar los temasy evaluar de manera expreés.

Lacargadurante estos meses paralos otros 7 profesores de Derecho se duplicod
por esa situacion, pero se logré un avance. También se estuvo trabajando con
estas mismas materias y estudiantes alo largo de los siguientes tres meses con la
finalidad de que no desertaran.

Se estuvo atendiendo a estos estudiantes hasta noviembre para que no
perdieran e semestre, sin embargo, sabiamos que solo |es quedaban noviembre,
diciembre y enero para avanzar con € siguiente semestre, ya gque en febrero
entramos otravez a siguiente semestre.

Por lo tanto, todos los estudiantes que acreditaron en noviembre, muy
dificilmente podrian regularizarse para € siguiente semestre, aun asi los
apoyamos todo 1o que pudimos, hasta que ellos mismos se dieron cuenta que
podrian concluir un semestre que adeudan, pero € siguiente, ya no podrian
hacerlo atiempo.

Los estudiantes a darse cuenta de eso, decidieron esperar a que llegara otra
vez agosto pararecursar el semestre que iban ainiciar, de esa maneratendrian €
tiempo necesario para estudiar, a los profesores disponibles para atenderlos y
trabajarian con otros compafieros para dudas y trabajo en equipo.

A partir de esta experiencia, |0s profesores encontraron que lamejor formade
trabgjar con |os estudiantes es estando en el semestre que les corresponde, ya que,
S estén atrasados y quieren terminarlo, son presionados por 10s profesores y no
siempre tienen tiempo para atenderlos, ya que tienen otros grupos, otras
asignaturas y otros estudiantes regulares que atender.

Para muchos estudiantes fue la megjor opcion, pero también algunos otros
quisieron seguir trabgjando de manera irregular en materias de semestre que no
estaban corriendo y tuvieron muchos problemas, porque solo podian hacer
lecturas y contestar actividades, pero no estaban realmente aprendiendo lo
necesario.

En otros casos, pedian prestadas las actividades y las entregaban como
propias, los profesores al revisarlas se daban cuenta de que no eran originales y
se | as regresaban, entonces conseguian con otros estudiantes otras actividades y
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las entregaban, todo por cumplir, pero los profesores se molestaban porque
ademas de que estaban atendiendo estudiantes irregulares, estos estudiantes no
estaban realmente comprometidos con aprender, solo hacian actividades por
aprobar la asignatura.

Desaf ortunadamente nuestra universidad no tiene disposiciones oficiales para
gue todas las carreras sigan, cuando se preguntan a las autoridades académicas
por instrucciones, nos decian que la academia de profesores de la carrera tomara
unadecision, eso ocasiond muchas irregul aridades entre una carreray otra.

Ademas, cualquier decision que tomaralaacademia podiaser criticada por las
autoridadesy s algun estudiante se quejaracon ellos, podrian venir alaacademia
apedir que cambiaramos la decisién tomada o cuestionarla, por |o menos.

En estos casos la mejor opcidn es que la Universidad tuviera reglas fijas, de
esa manera todos |os estudiantes supieran que estando en una carrera o en otra,
tendrian que seguir las mismas disposiciones y no se dieran tantos problemas y
quejas.

Todoslos profesores estan en lamej or disposicion de atender alos estudiantes,
pero resultaria un caos s se permitiera que todos los estudiantes iniciaran sus
trabaj os semestral es en cualquier fecha.

Existe un calendario escolar y aunque podriamos ser flexibles con atrasarnos
un mes o hasta dos meses, es sabido que a iniciar & semestre con mas de dos
meses de retraso resultariaimposible terminarlo atiempo.

Ademés, s se permitiera iniciar el semestre en cualquier momento, los
profesores tendrian en doble o triple de trabajo atendiendo diferentes asignaturas
de diferentes semestres todo €l afio.

Asi las cosas, de 148 estudiantes activos de Derecho que habia en marzo del
2020 a sdlir a la cuarentena, pudimos conservar 85 gque siguieran entregando
trabajos y en contacto con los profesores, pero solamente 75 lograron acreditarse
del semestre (Tabla 1).

Los otros 73 estudiantes que no trabgjaron ni se acreditaron, representan el 49
por ciento que se dieron de baja por este semestre, después encontramos que 19
de ellos reingresaron el siguiente ciclo escolar en donde se quedaron.

Tabla 1. Estadisticas del ciclo escolar febrero-junio 2020

Semestre  Inscritos Trabajando Acreditados  Bajas

Segundo 74 0 26 48
Cuarto 29 0 16 13
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Sexto 23 10 12 11
Octavo 22 0 21 1
Totales 148 10 75 73

Fuente: Informes de la Coordinacion del Programa Educativo de Derecho-Mochicahui.

Se inicio € semestre agosto 2020-enero 2021 con mucho entusiasmo,
esperando haber aprendido de la experiencia anterior y poder tener mejor
desempefio, pero la situacién no cambié mucho.

En agosto la Universidad organiz6 una capacitacion de un mes para trabajar
la plataforma universitaria con la que estariamos en contacto con los estudiantes
en linea. La primera instruccion fue hacer material didéctico suficientemente
claro y completo para que los estudiantes 1o comprendieran y no tuvieran que
estarnos preguntado, ya que basicamente €l contacto con ellos seria nulo.

Ademas, se nos dijo que los profesores deberian subir € materia y dejar
actividades, los estudiantes responderian las actividades en base al materia
proporcionado en las fechas establecidas y los profesores revisarian, y s era
necesario, retroalimentarian.

El curso fue de cuatro horas diarias, ademas habia que ir desarrollando el
material durante € curso para que fuera revisado por €l instructor consistente en
un disefio instrucciona por cada una de las asignaturas que e profesor tengaasu
cargo.

Después de aprender a elaborar material didacticoy el plan detrabgjo, vino €
curso paraaprender ausar laplataforma, subir el material, subir lasinstrucciones,
especificar lasreglasy lostiempos, revisar y calificar en linea.

Para la primera semana de septiembre ya estdbamos listos para iniciar €
semestre completamente en linea. A pesar de las dudas que existian en € regreso,
ya que se decia por los pasillos que en cualquier momento podrian dar
instrucciones para regresar de manera presencial.

El instructor del curso siempre afirmd, que el curso tendria que disefiarse
completamente en linea y que, S se regresaba a las aulas, €l curso debiera
terminarse en la misma forma, que se pudieran hacer actividades
complementarias 0 se podrian hacer cursos remediales para a gunos estudiantes
gue no hayan estado conectados, pero el curso deberiaterminarse en linea.

De acuerdo con € calendario escolar iniciamos clases la primera semana de
septiembre, se tenia contemplada una semana de familiarizacion con los
estudiantes de nuevo ingreso la Ultima semana de agosto en linea, y una vez
terminado el curso seinician las clases.
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Llegd la primera semana de septiembre y todavia no se tenian la plataforma
ingtitucional lista paratrabajar en linea, yateniamos nuestras cuentas y podiamos
entrar, pero no existiael contenido para estructurar 10s cursos.

A partir de eso la Academia de Derecho, decidié no esperar aque carguen las
materias a la plataforma ya que se tenia que iniciar el semestre y para evitar
atrasos para iniciar este semestre, se acordd que todos disefiarian clases en
Classroom de Google.

Antes de que terminara la primera semana de septiembre cas todos |os
profesores de Derecho ya tenian listas asignaturas en Classroom. La plataforma
de Moodle tardé tres semanas en estar lista, y una semana mas que tardaron los
profesores en subir las materias y sus actividades, |os estudiantes que trabajaron
esta plataforma iniciaron con cuatro semanas de retraso.

Durante este semestre se traba 6 en ambas plataf ormas. Moodl e fue més usado
por estudiantes de séptimo semestre (el semestre més adelantado). Solo las pocas
veces gque algun estudiante se atrasaba con una actividad, |a subia por Classroom.

L os estudiantes que tardaron mas en enviar sus actividades fueron |os de tercer
semestre, muy pocos trabgjaron en Moodle, solo 4. En Classroom trabgjaron 6 a
tiempo y otros 6 iniciaron sus actividades a partir de diciembre o enero, estando
casi por culminar este semestre, yaque en febrero deberiamosiniciar € siguiente.

A decir de todos los profesores, |os estudiantes del séptimo semestre fueron
guienes cumplieron con todo atiempo, solo hubo un estudiante que sedio debagja
al no trabgjar durante el semestre y dos mas terminaron su semestre un poco
retrasados (en abril).

Deacuerdo con las disposicionesdel instructor del curso que nos capacito para
trabgjar completamente en linea durante este semestre, algunos profesores
estuvieron grabando videos con instrucciones para que los estudiantes
comprendieran lostemas y pudieran realizar las actividades sin problema.

Por lo menos para dos asignaturas de Derecho se elabord un video por cada
unidad y tres actividades; unadeinicio, donde | os estudiantes deberian desarrol lar
el temario de la unidad; una actividad de desarrollo, en donde € estudiante
deberia representar algiin tema de la unidad en algun cuadro sindptico, cuadro
comparativo, mapa mental, video instruccional, etcétera; y por Ultimo una
actividad de cierre en donde deberia contestar una autoevaluacion de los temas
delaunidad revisada

Apenas teniamos una semana de haber iniciado €l semestre y los estudiantes
empezaron a pedir a todos los profesores que programaran sesiones de
videoconferencia por zoom. Todos los profesores de Derecho hicieron la
programacion para verlos una vez ala semana, la mayoria de |os estudiantes no
pudieron conectarse alas sesiones, pero seguian pidiéndolas, otros estudiantes no
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entraban porgue € profesor no selos recordaba, aln y cuando € jefe de grupo se
los recordabay losinvitaba a través de mensajes tel ef onicos.

Durante este semestre e diez por ciento de |os estudiantes estuvieron activos
en las sesiones de videoconferencia, ademés, no prendian su cdmara durante las
clases, por lo que dar una clase a una pantalla negra resultaba un poco
desagradable, sin embargo, hubo que acostumbrarse porque todo el semestre fue
asi.

Para los estudiantes mas avanzados que tenian a su disponibilidad videos
tutoriales de dos asignaturas, les parecié muy sencillo comprender los temas que
trataban en elos, y completar sus actividades, por 1o que solicitaron cancelar las
sesiones de videoconferencia con €l profesor después de seis semanas.

Otro profesor reportd que sus estudiantes de un grupo degjaron de presentarse
a la clase, y después de esperarlos 20 minutos cerraba sesion, y que solo se
presentaron en 8 clases, en ocasiones solo asistian 6 estudiantes, otras veces 3,
otras veces solo uno y muchas veces nadie.

El resto de los profesores reportaron dar clases normales unavez ala semana,
con los estudiantes con camaras apagadas, a pesar de solicitarles que las
prendieran, ya que decian que su sefial eramas débil si tenian lacamara prendida
Asi que se les concedi 6 tenerlas apagadas en la mayoria de los casos.

Al finalizar este semestre de agosto 2020 a enero 2021, la Coordinacién de
Derecho report6 haber iniciado con 135 estudiantes, 74 de primer semestre (cinco
de ellos estaban recursando); y de los 61 restantes, siete de €llos recuraban e
guinto semestre (Tabla 2).

L os profesores reportaron que 103 estudiantes estuvieron trabajando, ya sea
al inicio, en todo € semestre o a final, pero de ellos solamente 65 lograron
terminar sus actividadesy presentado su acreditacion semestral, a pesar de que se
les dieron cuatro meses de prérroga.

De los 65 estudiantes acreditados, en € primer mes o primera oportunidad o
mesas de acreditacion ordinarias se acreditaron 20 estudiantes; 18 en la segunda
oportunidad; 6 se acreditaron en la tercera oportunidad; 11 en la cuarta; y 10 en
laquintay Ultima oportunidad.

El 61 % delos estudiantes que se inscribieron en primer semestre se dieron de
baja, ya que no pudieron culminar con la entrega de actividades y acreditacion
respectiva. Situacion comin en la UAIM respecto del primer semestre, sin
embargo, en esta ocasion se agravé principa mente porque fue evidente desde €
principio gue muchos solo se inscribieron en la universidad porque el gobierno
federal le otorgaria beca atodos los inscritos.

El porcentgje més bajo de bgas siempre lo tiene € Ultimo semestre. Al
finaizar e séptimo semestre el 17% de los estudiantes no lograron terminar su
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semestre. Estos dos estudiantes se cambiaron de campus a otra unidad dentro de
nuestra misma Universidad.

En genera setuvo e 52% de bajas, de los cuales 18 estudiantes se volvieron
aincorporar en € siguiente ciclo que les correspondié.

En total, al término de este ciclo escolar (febrero-junio 2020) se tuvieron 65
estudiantes completamente acreditados y 38 mas que se quedaron con alguna o
algunas materias culminadas.

Tabla 2. Estadisticas dd ciclo escolar agosto 2020-enero 2021

Semestre  Inscritos Trabajaron Acreditaron Bajas

Primero 74 22 29 45
Tercero 26 10 15 10
Quinto 23 5 11 13
Séptimo 12 1 10 2
Totales 135 38 65 70

Fuente: Informes de la Coordinacién del Programa Educativo de Derecho-Mochicahui.

El 02 de febrero de 2021 inicié € semestre con € 31% de los estudiantes
regulares, es decir acreditados del semestre anterior. Se programaron al fina de
cada mes, mesas especides de acreditacion paratratar de regularizar ala mayor
cantidad de estudiantes.

L os profesores estuvieron enviando mensgj es alos estudiantes para preguntar
por su avancey recordarles|as siguientes fechas de entrega de calificaciones para
lograr lamayor cantidad de estudiantes aprobados.

Al programar horarios para el semestre febrero-junio 2021 se esperaba estar
de regreso de manera presencial, por 1o que se solicité a las academias que se
organizaran para asistir solo dos dias cada carrera'y que solo tres convivan en un
dia.

También seinici6 la elaboracion del Protocolo para el regreso presencial con
6 reuniones en linea con |l os encargados de areas para aportar ideas 0 comentarios
de las necesidades y | as acciones que tanto | os trabajadores como los estudiantes
debenredlizar.

Una vez acordado el Protocolo de la Unidad Mochicachui, se sometié a
consideracion del H. Consgjo Universitario, € cua o aprob6 e dia 11 de enero
de 2021 con agunas modificaciones.
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Esperabamos que en realidad fuera un regreso paulatino, pero se determind
continuar de forma virtual. Se pidi6 a los profesores que prepararan su clase en
la plataforma que ellos decidieran y todos o hicieron por Classroom.

Para este semestre no hubo instrucciones institucionales para trabajar en
alguna plataforma, ni cursos de actualizacion, ni cursos de tecnologia educativa,
no habia reuniones de autoridades para acordar formas de trabgjo, tal vez se
considerd que ya habia condiciones para que cada profesor |o hicierade laforma
gue mejor leresultara.

A decir de los profesores este semestre se relajaron mucho comparado con €
trabgo que se habia estado haciendo, tal vez fue porgque las autoridades no
estuvieron tan de cerca solicitando informes 0 programando cursos, reuniones,
preparativos, etcétera, o tal vez porque se visuaizo € regreso presencial muy
lgjano.

Durante este semestre | as estadisti cas de | os estudi antes mej oraron, yano hubo
tantas deserciones (Tabla 3).

Tabla 3. Estadisticas del ciclo escolar febrero-junio 2021

Semestre  Inscritos Trabajaron Acreditaron Bajas

Segundo 35 8 17 18
Cuarto 25 2 17 8
Sexto 12 0 12 0
Octavo 10 0 10 0
Totales 82 10 56 26

Fuente: Informes de la Coordinacion del Programa Educativo de Derecho-Mochicahui.

El 17 de agosto de 2021 inici6 € ciclo escolar, tres semanas antes de lo que
tradicionalmente contemplaban calendarios escolares anteriores en la
Universidad con lafinalidad de terminar semestre en diciembre antes de irnos de
vacaciones.

A decir delos profesores, durante este semestre se implementaron las mismas
estrategias que les habian resultado en los dos anteriores semestres, y no
reportaron situaciones diferentes alas anteriores.

Las actividades de los profesores no podian ser ni extensas ni complicadas
para lograr que los estudiantes las puedan entregar a tiempo y cumpliendo con
todoslos requisitos.



74 | Olia Acufia-Maldonado e La educacidon de calidad en el programa educativo de Derecho de la
Universidad Auténoma Indigena de México ante el Covid-19

El viernes 8 de octubre de 2021 las autoridades universitarias decidieron el
regreso de los profesores a las aulas el siguiente 11 de octubre, aseguraron que
exigtirian las condiciones en las aulas para impartir desde ahi nuestras clases en
linea, ya que los estudiantes no regresarian todavia. Aseguraron que todas las
condiciones que existian para trabgar Aula en Casa, se tendrian en las
instalaciones de la Universidad.

Las instrucciones eran trabgjar desde las aulas, que estaria equipadas con
equipo de computo, video cAmara 'y micréfono. Los profesores deberian dar las
clases en € aulay € tiempo gque no tengan clases, permanecer en espacios
abiertos.

Los primerostres dias no fue posible trabajar por diversas situaciones, ya que
las aulas no estaban completamente listas. Para la siguiente semana se iniciaron
las clases de manera regular desde las aulas de la Universidad hasta terminar €l
semestre.

Al terminar e semestre de los 125 estudiantes que lo iniciaron € 58%
acreditaron y el 37% causaron baja. 43 estudiantes acreditaron el primer mes; 10
acreditaron € segundo mes; en € tercer semestre no hubo acreditados; 20
acreditaron € cuarto mesy el quinto mes acreditaron 4 (Tabla 4).

A pesar de que 22 estudiantes estuvieron trabagjando durante € semestre,
decidieron darse de baja antes de terminar € semestre.

Delos 125 estudiantes que seinscribieron en el ciclo escolar agosto-diciembre
2021 31 entraban por segunda vez a la universidad, de ellos 16 continuaron
trabajando y 15 se dieron de baja con poco avance en sus materias.

Tabla 4. Estadisticas del ciclo escolar agosto-diciembre 2021

Semestre  Inscritos Trabajaron Acreditaron Bajas

Primero 67 8 34 33
Tercero 23 1 15 3
Quinto 22 4 11 11
Séptimo 13 0 13 0
Totales 125 22 73 47

Fuente: Informes de la Coordinacion del Programa Educativo de Derecho-Mochicahui.
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DISCUSION

A través de los relatos de los profesores en las numerosas reuniones llevadas a
cabo durante dos afios con |os 8 profesores que participaron en las discusiones de
reflexion se analizaron sus aportaciones y se identificaron 12 indicadores, de los
cuales se abordaron |os siete con mayor frecuencia mencionados (Figura 1).

El primer indicador que todos los profesores comentaron en todos los
semestres fue gque los estudiantes que pasaron € confinamiento en sus propios
hogares no podian tener conectividad, ya que por regla general los estudiantes de
laUAIM son originariamente de comunidades rurales a ejadas de | as principales
ciudades de sus estados de residencia.

Los profesores en sus reflexiones dijeron con mucha frecuencia que los
estudiantes que no avanzaban, era debido a que no contaban con equipo de
computo ni programas para gue pudieran conectarse a las video conferencias o a
las plataformas en que los profesores trabajaban.

El siguiente indicador en relacién alafrecuencia, los profesores mencionaron
gue estudiantes salieron de sus comunidades y en lugar de dedicarse a estudiar,
consiguieron empleo, lo que les impidio tener €l tiempo en los horarios que los
profesores trabajan en las plataformas y video conferencias.

Como cuarto indicador, se encontré que hubo estudiantes que, durante ese
periodo de confinamiento, se casaron, vivieron en unién librey tuvieron hijos, lo
gue no les permitié atender las clases en lineay |as actividades a distancia.

El quinto indicador encontrado en orden de frecuencias mencionados por los
profesores fue que, debido a las grandes cantidades de lluvia que suele caer en
sus comunidades se quedan sin luz y por ende sin internet, esto suele ocurrir muy
seguido y puede tardar desde unas horas hasta dias enteros.

Como indicador numero seis, los profesores mencionaron que a los
estudiantes se les olvida o |es cuesta trabajo poner en orden sus prioridades, por
lo que es muy dificil avanzar a distancia sin que € profesor esté recordandoles
los trabajos.

Y como ultimo indicador que se analiza por el nimero de ocasiones que los
profesores 1o mencionaron fue que los estudiantes dijeron que no comprendian
las clases en linea 'y les daba verglienza preguntar en la clase, pero tampoco se
acercaron atiempo con |os profesores de maneraindividual para pedir atencion.
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Comunidades

aejadas

No entendian a
los profesores

Sin equipo
tecnol 6gico

NARRATIVAS
DELOS
PROFESORES

Obtuvieron
empleos

Sindisciplina
para estudiar

Intermitente Formaron una

conectividad familia

Figura 1. Categorias mas frecuentes.

CONCLUSIONES

Identificadas | as dificultades encontradas por |0s estudiantes para poder terminar
atiempo sus actividades educativas en tiempo y forma, los profesores expresaron
su preocupacion por la necesidad de reducir la cantidad de temas a ver por
materia, €l poco tiempo que se podian conectar de manera sincrénica con los
estudiantes.

Al tomar las clases en linea los estudiantes con las cdmaras apagadas, 10s
profesores no podian darse cuentasi se prestaba atencion, si se tomaban notas, s
se comprendian los temas, etcétera.

No se pudo evaluar de manera completa los aprendizajes adquiridos por los
estudiantes de maneracorrectay al pedirles que participaran durante las clases en
linea, hubo nula participacion.

Por lo que se concluye que no se pudo mantener la calidad de la educacion
impartida durante & confinamiento. La flexibilidad en €l tiempo para entregar
trabajos y concederles la entrega sin cumplir con la totalidad de los requisitos
contribuyé a que cada vez solicitaran mas concesiones y disminuyera la
exigencia.
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Todos | os profesores parti cipantes de este estudio estuvieron de acuerdo en no
se pudo mantener la calidad en la educacion durante al Aula en Casa por 1o que
estén de acuerdo que se tienen que fijar estrategias a regreso presencia que
contribuyan a repasar temas pasados y redizar practicas que afiancen los
principales temas que debieron de haber aprendido con anterioridad.

L os profesores de Derecho consideraron importante que las estrategias deben
implementar lo antes posible para acanzar a trabgjar con los estudiantes que
cursan € Ultimo semestre, ya que pronto egresaran.
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Resumen

El hombre desde € inicio de su vidalucha por
sobrevivir, aprender de todo lo que le rodea
para integrarlo a su ambiente, el aprendizaje
no tiene fin, la educacién permea todas las
etapas de su desarrollo humano, sin embargo,
no puede hacerlo solo, tiene que buscar a los
individuos que le rodean, tanto de su contexto
familiar como social. La educacién formal es
unaaspiracion humana, regiday protegida por
acuerdos y convenios de acance global y
local, que se ha convertido en un derecho ala
educacion. Se desarroll6 unainvestigacion en
dos fases: primero una investigacion
documental bibliogréfica para recuperar texto
relacionado con el derecho alaeducaciény en
una segunda fase se aplicd un cuestionario en
linea a estudiantes de educacion superior dela
Universidad Auténoma Indigena de México
(UAIM) para conocer las experiencias del
estudiante de lo que ha vivido en cada una de

las etapas de su vida escolar (primaria,
secundaria, preparatoria y universidad), sus
motivaciones para estudiar en la UAIM y su
punto de vista a derecho a la educacion.
Posteriormente mediante la investigacion
interpretativa, la explicacion de los hallazgos
obtenidos contrastados con la documentacién
revisada. Refiriéndonos particularmente al
derecho a la educacion en € contexto
histérico mexicano hemos encontrado
diversos temas de intervencion como son: el
marco juridico que sustentadicho derecho, las
desigualdades educativas en los niveles de
educacién basica, media superior y educacion
superior; la educacion indigena; la
desigualdad educativa causada por la
pandemiadel COVID-19; laeducacién basica
no oficial; y la educacidon superior de la
UAIM. Los indicadores del derecho a la
educacion  permitieron  averiguar €
cumplimiento y compromiso dela UAIM. En
la educacion en general siguen apreciandose
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reali dades segregadoras; y |os mecanismos de
confinamiento por e COVID-19 hacen que
surjan nuevas formas de desigualdad.

Palabras clave: desiguadad, saber,
compromiso, formacion de vida.

Abstract

The person from the beginning of his life
strugglesto survive, helearnsfrom everything
around him to integrate it into his
environment, learning has no end, education
extends dl stages of their human
development, however, he can't do it alone,
He has to search atheindividuals around him,
both from his family and social context.
Forma education is a human aspiration,
guided and protected by agreements and
conventions of global and local scope, which
has become a right to education. An
investigation was developed in two phases:
first, a bibliographical documentary research
to recover text related to the right to education
and in asecond phase, an online questionnaire
was applied to higher education students of
the Universidad Auténoma Indigena de

México (UAIM) to know the experiences of
the student of what he has lived in each of the
stages of his school way (elementary, middle
school, high school and college), their
motivations to study at the UAIM and their
point of view on the right to education.
Subsequently, through interpretive research,
explain the findings obtained contrasted with
the revised documentation. Referring
particularly to the right to education in the
Mexican historical context, we have found
various intervention topics such as. the legal
framework that supports said right,
educational inequalities at the levels of basic
education, half education higher and higher
education; indigenous education; educational
inequality caused by the COVID-19
pandemic; unofficial basic education; and
higher education at UAIM. The indicators of
the right to education made it possible to
found out the fulfillment and commitment of
the UAIM. and the confinement mechanisms
due to COVID-19 cause new forms of
inequality to emerge.

Key words  inequality,
commitment, formation of life.

knowledge,

INTRODUCCION

El término “educacion” lo podemos entender de manera individual o social como
un proceso de la condicion humana persona y colectiva como una intencién de
configurar efectos y logros formativos dentro de un proyecto de vida o también
como un sistema instituido por la sociedad.

La educacion es un proceso de transmision de las pautas culturales,
histéricamente dadas o vigentes para reproducirlas y mantenerlas; también es
vinculo en cambio constante, desarrollo de las capacidades humanas para la
transformacion y la creacion subjetivay cultura. El objetivo de laeducacion esla
formacion del sujeto, por adquisicion de su cultura, es decir su humanizacion
(Catino y Todone, 2022).

Para Ledn (2007), € proceso educativo del hombre inicia desde e momento
gue toma conciencia de la falta de instintos que | e aseguren la supervivenciay la
utilizacion de sus esfuerzos; debe aprender a usar 1os andamigjes de la cultura
para adaptarse y transformar su medio para forjar su propia historia individual.
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Necesita aprender |o que no se le ha dado por nacimiento y potenciar lo quetiene
por herencia genética. Para ello necesita de otros y de la cultura para garantizar
su transito por el mundo.

La cultura es un medio de sobrevivencia, un mapa por € que se conduce y
transitalavida. El hombrelavive, laconserva, latransmitey latransforma, y ella
se transformaa si misma con el tiempo. Es parte de su movimiento de alteracion
cualitativa. Es indtil mantenerla intacta por mucho tiempo. Esta es una de sus
caracteristicas y propiedades. En esto consiste la dindmica de la cultura, que la
educacion debe entender, porque el aprendizaje estd sometido a los criterios y
caprichos de la cultura. Lamente se formay se define en la cultura, la construye
y ladefinelaeducacién. Laculturausalamente paratransformarse, paracambiar,
usa su propia mentey lade losindividuos. La cultura es una condicién universal
de la educacion (Ledn, 2007, p.598).

La educacion, en suma, es una institucién construida culturalmente y no una
respuesta préctica a las necesidades sociales. La educacion moderna elabora
concepciones modernas de la persona, de la sociedad ideal, y de los contextos
naturales de los derechos humanos. Todos estos elementos son consecuciones
eminentemente culturales y no una realidad practica forzada a partir de
necesidades politicas o econémicas (Meyer y Ramirez, 2010, p.22).

La educacion formal es la institucionalizacion de la educacion en sistemas
escolares es una forma particular de educacion organizada a la luz de la
constitucion de los Estados nacionales modernos, donde el proposito origina era
la conformacién de la ciudadania nacional. Constituye asi una de las
caracteristicas fundamentales de las sociedades contemporaneas y radica en
buena medida en su alcance masivo y en la carga de significados culturales que
le confieren legitimidad para definir mitos racionalizados sobre la sociedad y las
personas (Meyer y Ramirez, 2010). La organizacion de los sistemas escolares
sobre la base de una estructura académica constituye a su vez uno de los rasgos
digtintivos de la escolarizacion moderna y de la distribucion de los saberes
oficidmente validos.

Esa distribucién del saber ala vez conforma el nicleo formativo de uno de los
derechos humanos fundamentales. Efectivamente, durante el proceso historico de
conformacion de los sistemas escolares modernos, el derecho a la educacion
aparece como uno de los elementos centrales tanto en las definiciones politicas
como en los procesos de transferencias internacionales de discursos y practicas
escolares (Ruiz, 2020, p. 46).

El derecho a la educacion es un derecho fundamental de todos los seres
humanos que les permite adquirir conocimientos; lograr una vida socia plenay
participar en el desarrollo econémico, socia y cultural delasociedad donde estén
inmersos. La educacion debe ser accesble a todas las personas, sin
discriminacion aguna. Los organismos internacionales sobre los derechos
humanos reconocen la importancia del derecho a la educacién, por lo que los
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Estados deben concentrar sus esfuerzos en la educacion basica para hacer las
escuelas accesibles y gratuitas para todos |os nifios, permitiéndoles asi aprender
aleery escribir.

Losindicadores educativos para eval uar 1a educacion, brindan principal mente
informacion cuantitativa, | as tasas de matricula no informan sobre la calidad de
la educacion brindada, sin embargo, no son indicadores del derecho a la
educacion que permitan evaluar si la educacion se gjusta a los estandares de
derechos humanos (De Beco, 2009). En la tarea de construir model os orientados
al disefio de indicadores que permitan evaluar € cumplimiento y compromiso de
los Estados a derecho a la educacion, destaca € trabajo realizado por Katarina
Tomasevski (2004), primera relatora especia sobre e derecho a la educacién,
guien impulso € desarrollo de indicadores a través de un esquema de las 4 A:
Asequibilidad o disponibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad.

Asequibilidad o disponibilidad: Debe haber educacion gratuita y obligatoria
paratodos |os nifios en edad escolar, atender |a existencia de centros escolares y
modalidades suficientes, docentes, librosy material es educativos, infraestructura
y equipamiento de las escuel as; Accesibilidad: implica que la educaci6n debe ser
accesible para todos, € sistema debe ser no discriminatorio y adoptar medidas
positivas paraincluir alos mas marginados; Aceptabilidad: refiere alos aspectos
relacionados con la ensefianza y e aprendizaje, 10s estandares minimos y la
calidad de la educacién, del espacio, dd clima escolar y de la formacion de
maestros y Adaptabilidad: requiere que la educacion y las escuelas se adapten a
los nifios y se transformen conforme cambian |as necesidades de la sociedad, que
contribuyan a superar las desigual dades (INEE, 2016).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

La perspectiva metodolégica se desarrolla en dos fases. primero, con €
pensamiento de varios autores mediante una investigacion documenta de tipo
bibliogréficapararecuperar texto relacionado con € objeto deinterés— el derecho
alaeducacion. Lacitatextua se utiliz6 como mecanismo de comprobacion. En
lasegundafase se empled latécnicade cuestionario en linea paraconocer el sentir
de los estudiantes de educacion superior sobre e derecho a la educacion;
posteriormente para € procesamiento de la informacién y el andlisis de los
resultados, se utilizé el procedimiento establecido por Charmaz (2006), para
explicar los hallazgos obtenidos contrasténdolos con laliteratura revisada.

El cuestionario en linea se elabor6 en base a los antecedentes de los
estudiantes adscritos a la Unidad Mochicahui de la UAIM, los cuales ya han
gercido su derecho a la educacion en su trayectoria escolar desde la educacion
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preescolar hasta la educacion superior; su entorno familiar; y sus relaciones de
convivencia con sus compaferos.

Se pretende conocer del estudiante, el género, grupo étnico de su adscripcion;
el tipo de escuela donde ha estudiado ya sea urbana, rural, indigena o no indigena.
El nivel educativo de sus padres. Conocer un nimero estimado de j6venes de su
entorno que no continuaron con sus estudiosy el nivel educativo a que llegaron,
los motivos para dejar de estudiar.

Conocer las experiencias del estudiante de lo que ha vivido y le degjado cada
una de las etapas de su vida escolar (primaria, secundaria, preparatoria y
universidad). Las motivaciones para estudiar en la UAIM y su punto de vista al
derecho alaeducacion.

RESULTADOS

Resultados de la investigacion documental bibliografica

Para garantizar mayores oportunidades de vida a la poblacién, debe acanzar un
sistema de educacion igualitario que le permita mayor movilidad socid, sin
embargo, la desigualdad educativa se da segiin Coleman (1966) por € contexto
familiar proveniente que afecta € resultado académico por lo que las escuelas
poco podian hacer con €l orden socia existente, por lo que continuaban con la
reproduccion del orden social.

Los estudiosos de las teorias de reproduccion socia (Althusser, Foucault,
Bourdieuy Passeron, Anyon) sustentan que ladesigualdad se daporquelaescuela
es vista como aparato ideol6gico del Estado; por la realizacion de practicas de
clasificacion y division de las clases segin € rendimiento académico del
alumnado; en funcion del centroy €l origen social de sus aumnos, € profesorado
exigia unos niveles de enseflanza y de aprendizaje que estereotipaban a
alumnado. Junto con la clase socid, € género y la etnia configuraban un marco
de desigualdad en el acceso a una escuel a de oportunidades.

Marco Juridico

El derecho a la educacion se constituye en dos maneras: a través de tratados y
convenios normativos internacionales y por medio de compromisos politicos de
los paises de garantizar y cumplirlo. El derecho alaeducacion es un tema que ha
sido ampliamente tratado en todos los ambitos globales y locaes a través del
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tiempo, tenemos por ejemplo La Declaracion Universal de Derechos Humanos,
gue en su Articulo 26 dice:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente alainstruccién elemental y fundamental. Lainstruccion
elemental serd obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser
generalizada; €l acceso alos estudios superiores serd igual paratodos, en funcion
de los méritos respectivos (ONU, 1948).

En México, histéricamente, €l derecho a la educacion se reconoce como un
campo de permanente disputa entre la sociedad, |os padres de familia, el Estado,
la Iglesia y los particulares (Ruiz, 2012). El Estado se considera como la
salvaguarda del derecho a la educacién, de cuyo posicionamiento politico-
ideol 6gico depende € tipo de intervencidn sobre la educacion: como un Estado
monoprotector o como un Estado limitado a respetar las libertades de los
individuos. El derecho ala educacién ha estado implicito alo largo de lahistoria
juridica del pais al sefialarse la obligatoriedad del Estado y de los padres de
proveer educacion, o su gratuidad y es con lareforma constitucional del Articulo
Tercero en 1993 que se expresa el término “derecho a la educacion de los
individuos” (Ruiz, 2015).

El derecho alaeducacion serige por € Articulo 3° dela Congtitucion Politica
Mexicana

Articulo 30. Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios- impartira y garantizara la educacion
inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior.

LaLey Genera de Educacion en México publicada en el diario oficia de la
federacion e 30 de septiembre de 2019, en el capitulo dedicado a gercicio del
derecho de la educacién abarca | os siguientes articul os:

Articulo 5. Toda persona tiene derecho a la educacion, € cual es un medio para
adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades,
habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo persona y
profesional.

Articulo 6. Todas las personas habitantes del pais deben cursar la educacion
preescolar, la primaria, la secundariay la media superior. La obligatoriedad de la
educacion superior corresponde al Estado en los términos dispuestos por la
fraccion X ddl articulo 3o. constitucional y lasleyes en la materia.

Articulo 7. Corresponde a Estado la rectoria de la educacion; la impartida por
éste, ademés de obligatoria, ser& Universal, Inclusiva, Plblicay Laica (LGE,
2019).

Para e cumplimiento de los principios, fines y criterios de la educacion
establecidos por la Constitucion se cred e Sistema Educativo Nacional esté
integrado por instituciones y procesos para la prestacion del servicio publico de
la educacion que imparta € Estado, sus organismos descentralizados y los
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particulares con autorizacién o reconocimiento de validez oficia de estudios,
desde la educacion basica hasta la superior, asi como por las relaciones
institucionales de dichas estructuras y su vinculacion con la sociedad mexicana,
sus organizaciones, comunidades, pueblos, sectores y familias (LGE, 2019,
Articulo 31).
El Sistema Educativo Nacional establ ece diferentestipos de educacion (Figura

1) y losplasmaen € Articulo 35:

Articulo 35. La educacion que se imparta en € Sistema Educativo Nacional se

organizard en tipos, niveles, modalidades y opciones educativas, conforme a lo

siguiente:

I. Tipos, los de educacion bésica, medio superior y superior;

I1. Niveles, los que se indican para cadatipo educativo en esta Ley;

I11. Modalidades, la escolarizada, no escolarizaday mixta, y

IV. Opciones educativas, las que se determinen para cada nivel educativo en los
términos de esta Ley y las disposiciones que de ella deriven, entre las que se
encuentran la educacion abiertay a distancia.
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Figura 1. Tipos de educacion publica en México.
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Desigualdades educativas

Sin embargo, la igualdad en los logros de aprendizaje y la igualdad en la
realizacién socia de dichos logros—-mejoraen € bienestar y condiciones de vida
de los sectores mas vulnerables e insercién digna en el sector productivo—, aln
siguen siendo asignaturas pendientes en un marco social atamente desigual,
injusto y discriminatorio. Asi, por gemplo, se observan claras desigualdades
considerando e nivel de marginacion de las locaidades, la pertenencia a
comunidadesindigenas, discapacidades, €l nivel educativo delos padres eincluso
en la propia oferta educativa, como es € caso de las escuelas comunitarias e
indigenas donde, al contrastar |os resultados de aprendizaje a través de pruebas
de aprovechamiento estandarizadas —por gjemplo Planea (Plan Nacional parala
Evaluacién de los Aprendizajes), éstas arrojan de manera consistente valores
baj os comparados con escuelas generalesy particulares (De la Cruz, 2022).

La desigualdad educativa existe en la educacion media superior debido a las
dificultades alcanzar la cobertura universal. En 2015, uno de cada tres jévenes
entre 16 y 17 afios no habialogrado tener acceso aeste nivel. El abandono escolar
y € rezago educativo antes de terminar la educacién secundaria son ain
problemas serios en € pais. Las brechas entre |os estados estan asociadas con €
nivel de marginacion y la oferta institucional de educacién media superior.
Existen variables explicativas fundamentales para e acceso a los servicios
educativos: la disponibilidad de los servicios de educacion media superior en €
municipio dondereside €l aspirante; altastasas de migracién de lapoblaciénlocal
a Estados Unidos que pone sobre la mesa de decidir de migrar para trabgjar o
guedarse a estudiar; y lamayor demandalocal de fuerza de trabgjo calificadaque
incrementa € incentivo de estudiar. Los jovenes provenientes de familias con
baj os recursos socioecondémicos y menores niveles promedio de escolaridad se
encuentran en una posi cioén muy desventaj osa paraterminar la escuela secundaria
e incorporarse a los estudios de bachillerato. A partir de la educacion media
superior intervienen circunstancias familiares y eventos de la vida que marcan la
transicién alavidaadultacomo son lasalidade casa de los padres, € casamiento,
la paternidad o maternidad temprana; que ponen en riesgo la continuidad escolar
y dificultan e cumplimiento de la cobertura universal propuesta por el Estado
(Solis, 2018).

La desigualdad en la educacion superior se manifiesta en el acceso de las
oportunidades educativas; criterios de admision basados en €l talento y viabilidad
econdémica del aspirante; el cupo, decidido por €l mérito del aspirante, limitacion
de recursosingtitucionales y las necesidades del pais (Aponte-Hernandez, 2008).
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Educacion indigena

Las primeras intervenciones de politica publica en educacion indigena y que
marcaron la participacion del Estado mexicano para atender a las comunidades
indigenas a nivel nacional, fueron las Misiones Culturales, un plan encabezado
por José Vasconcelos, cuya pretension era incorporar a los indigenas y
campesinos a proyecto de nacion civilizada con e fin de difundir en ellos un
pensamiento occidental raciona y préctico (Sotoy et a., 2019).

En 1948 d Instituto Nacional Indigenista (INI), posteriormente la Comision
Nacional para € Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) y hoy Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI). Fue hasta 1978 cuando se creo la
Direccién Genera de Educacion Indigena que implementé € Programa de
Castellanizacion (directa e indirecta) en las comunidades indigenas del pais.
Después que el Estado habia estado realizando acciones para lograr la unidad
nacional mediante la homogeneizacion cultural durante mucho tiempo, en 1992
se reformo la Constitucién para incluir, en su articulo Cuarto, la definicion del
pais como multicultural y plurilinglie. Y en 1997 |a educacion primaria destinada
a poblaciones indigenas cambié su denominacion, de educacion bilingle
bicultural a educacion intercultura bilingle.

En 2001, se cred la Coordinacion General de Educacion Intercultural y
Bilingle (CGEIB), que planted formal mente la educacién intercultural paratoda
la poblacion y la educacién culturalmente pertinente para los indigenas a todos
los niveles educativos en una estrecha relacion con las politicas indigenistas.

El movimiento del Ejercito Zapatista de Liberacion Naciona (EZLN) surgido
en Chiapas en 1994, mostré la situacién real en México de la educacion en la
poblacién indigena, excluidos, marginados, con grandes carencias en
infraestructura, un manejo curricular y pedagdgico que excluye la vida socia y
cultural de los nifios indigenas, por ello se planted que la construccién de que en
los programas educativos deben ser considerados los nifios, padres, madres de
familia partir de la necesidades y reaidades de los mas pobres y necesitados
(Toledo, 2020).

En 2003, la Coordinacion Genera de la Educacion Intercultural Bilingle
(CGEIB) lanzd una propuesta educativa de un nuevo modelo denominado la
Universidad Intercultural que formaba parte de la estrategia oficia de cubrir las
demandas indigenas por una educacion iguaitaria y pertinente respeto a sus
cosmovisiones. Sin embargo, en los planteamientos se siguié evitando la
autonomia educativa étnica, aproximacién que hoy sigue caracterizando a las
doce Universidades Interculturales que entre 2003 y 2020 han sido fundadas
dentro del territorio mexicano. Las cuaes si han contribuido notablemente a la
transformacion del sistema universitario mexicano. Al dar lugar y preferencia a
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los alumnos de origen indigena, y a centrar su oferta educativa en carreras
aternativas orientadas hacia los dmbitos comunitarios, sin duda han generado
experiencias y propuestas valiosas en términos de didlogo de saberesy préacticas
interculturales en & marco de su vinculacién con las regiones de impacto
(Horackova y Erdésova, 2020).

En la pandemia del COVID-19

La pandemia del COVID-19 no se detuvo en las fronteras nacionales y afectd a
las personas independientemente de su nacionalidad, nivel educativo, ingresos o
género, afectando mas seriamente alos grupos vulnerables (OCDE, 2020). En un
primer intento de contener € virus, muchos paises impusieron €l confinamiento
y las escuelas y/o universidades cerraron durante varios meses.

L os paises utilizaron diferentes recursos educativos para apoyar €l aprendizaje
de los estudiantes mientras no pudieran asistir a la escuela, entre ellos los
paguetes educativos (libros de texto, hojas de trabajo y materiales impresos),
educacion por radio, educacién por television y recursos educativos en linea. Las
plataformas en linea emplearon varias herramientas de aprendizaje en linea, que
variaban desde contenido educativo que los estudiantes pueden explorar
siguiendo su criterio y programas de aprendizaje formalizados realizados a su
propio ritmo, hasta clases en tiempo real impartidas por |os docentes através de
plataformas para reuniones virtuales.

A través de las plataformas digital es se hatratado de mantener la continuidad
pedagégica de la educacion formal que ha generado una separacion de
comunicacion materid -el aula- y la institucion educativa; y los hogares se
transformaron en espacios de trabajo escolar que da lugar a una desigualdad.
Afectando su derecho alaeducacion por el hecho de no asistir alas escuelasy no
poseer lainfraestructura necesaria; también la economia familiar, la salud de la
poblacion infantil y joven, todo lo cual seria més notorio en los sectores mas
empobrecidos (Ruiz, 2020).

Para minimizar los dafios y perjuicios por la pandemia a derecho a la
educacion, las Naciones Unidas proponen en € documento de Informe de
politicas. La educacion durante la covid-19 y después de ella (ONU, 2020),
ampliar el concepto de derecho alaeducacion, incluyendo el de conectividad para
todos, sin que nadie quede excluido de este derecho y del uso de tecnologias
gratuitas.

En e caso de México, las autoridades suspendieron las clases presenciales
como una medida para disminuir € impacto de propagacion del COVID-19,
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incluyendo las escuelas de educacién preescolar, primaria, secundaria, normal,
media superior y superior dependientes de la Secretaria de Educacion Publica.

Por lo que millones de nifias, nifios y adolescentes han tenido que seguir sus
estudios en modelos educativos a distancia o hibridos; |os sistemas educativos
han tenido que adaptarse a cambios que se han suscitado en cortos periodos de
tiempo y para los que deben garantizarse y asegurarse las condiciones,
habilidades y capacidades necesarias.

Algunas cifras preliminares del ambiente educativo mexicano durante este
tiempo de pandemia: El abandono escolar es mayor en el sistema de educacion
media superior (Tabla 1).

Sistema de CICLO ESCOLAR

educacion 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Primaria 0.4 0.4 0.4
Secundaria 2.7 2.0 14
Preparatoria 10.3 10.8 11.3
Superior 8.4 8.2 7.9

Por motivos asociados a COVID-19 o por falta de dinero o recursos no se
inscribieron 5.2 millones de personas (9.6% del total 3 a29 afios) al ciclo escolar
2020-2021. El 26.6% considera que las clases a distancia son poco funcionales
parael aprendizaje; 25.3% sefiala que aguno de sus padres o tutores se quedaron
sin trabajo, 21.9% carece de computadora, otros dispositivo o conexién de
internet (INEGI, 2021).

En este esquema se encuentran factores tales como la pobreza, lamarginacion,
las condiciones geogréficas, la escolaridad de padres, madres, familiares o
tutores, conocimiento y dominio del personal docente en educacion adistanciay
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) que hacen
muy dificil garantizar una cobertura equitativa.

Laeducacion enla UAIM

LaLey OrganicadelaUAIM aprobada por el Congreso del Estado de Sinaloa
el 5 de noviembre de 2019, establece dentro de sus fines, en € Articulo Quinto
delafraccion XXVII que la educacion debe ser gratuita:

XXVII. Atender en materia educativa, principamente a los demandantes
procedentes de los pueblos y comunidades indigenas, residentes, migrantes,
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afromexicanos y demés grupos sociales desfavorecidos del pais, de manera
gratuita (DOES, 2019, p.11).

La UAIM posee una serie de infraestructura construida en: Ciudad
Universitaria Intercultural (CUI) Unidad Mochicahui, Unidad Los Mochis y
Unidad Choix. En CUI es la siguiente: Biblioteca Central, Laboratorio de
Biotecnologia, Laboratorio de Sistemas Productivos, Edificio Central Educativo
I, I1'y 1l (Cada uno cuenta con 11 aulas, sala de estudios y médulo sanitario),
Aulas para Nido de Lenguas, Comedor Comunitario, Edificio Educativo
Administrativo (Cuenta con 69 espacios para la atencion personalizado a los
estudiantes) y un Centro de Computo, con capacidad para 100 estudiantes.

Las aulas, laboratorios, cubiculos y oficinas de apoyo cumplen con los
requisitos basicos parala ensefianza superior, estan climatizados, adecuadamente
limpios e iluminados. El profesor tiene los instrumentos de apoyo para su labor
docente como es. proyector, conectividad, bocinas, escritorio, pizarrén blanco,
marcador y borrador. Los programas educativos cuentan con los recursos
informati cos necesarios parala ensefianza.

El estado de Sinal oa esta ubicado en € noroeste de México, comparte limites
con los estados de Sonora, Nayarit, Durango y Chihuahua, teniendo de litoral €
océano pacifico. Antes del contacto europeo, €l territorio que ocupahoy €l estado
estuvo poblado por diversos pueblos originarios, sobresaliendo de entre dloslos:
Cahitas, Totorames, Pacaxees, Acaxees, Xiximes. Hoy en dia € grupo étnico
Y oreme-Mayo es e predominante en laregion norte del estado, dando aperturaa
la atencion de etnias que por diversos procesos de migracion llegan de otros
estados del pais como son la Chatina, Chinanteca, Mam, Maya, Mixe, Mixteca,
Nahuatl, Tarahumara, Tepehuano, Zapoteco y desde luego el grupo Mestizo y
gue se establecen en laregion, donde se encuentran ubicadas las diferentes sedes
delaUAIM (UAIM, 2018).

Con una vision de generar acciones de sustento en los estudiantes para
fortalecer su formacion integral, la universidad otorga un conjunto de servicios
como son el servicio médico, atencion psicolégica y becas. La UAIM en la
Unidad Mochicahui, cuenta con el servicio médico gratuito en beneficio de la
comunidad universitaria.

La UAIM otorga tres becas fundamental es en beneficio de sus estudiantes y
son: 1) Beca Sinaloa. Radica en la exencion total o parcial en € pago de cuotas
escolares; 2) Beca Bachomo. Radica en € servicio de alimentos en el comedor
universitario de los estudiantes inscritos en la Unidad Mochicahui y 3) Beca
Mochicahui. Es el servicio de hospedaje en las residencias indigenas
universitarias.
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Resultados de lainvestigacion en linea

El cuestionario fue contestado por 88 estudiantes de diferenteslicenciaturasenla
Unidad Mochicahui, UAIM. El 55.7 % por mujeresy el 43.2 por hombres. 44
estudiantes se autodescriben como mestizos y 44 estudiantes como indigenas, de
los cuades se identifican de los grupos Mayo-Yoreme, Zapoteco, Chatino,
Mixteco, Chinanteco, Tepehuano, Triqui, Yaqui, Tarahumara, Mam, Mixe y
Tzeltal.

La mayoria de los estudiantes pasd su trayectoria escolar por instituciones
escolares de la zonarural de la Republica Mexicana (Figura 2). El méximo nivel
educativo de sus padres es de educacion bésica: primariay secundaria (Figura 3).
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Figura 2. Tipo de escuela del transito escolar de los estudiantes.
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Figura 3. Nivel educativo de los padres de |os estudiantes.

Para averiguar un nimero estimado de cuantos jévenes de su ambiente no
continuaron con sus estudios se le preguntd a cuantos conocian, cuéles eran los
nivel es de educaci 6n donde se habian quedado sus compafierosy |os motivos para
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abandonar laescudla. Lamayor parte de cada uno de los estudiantes de la UAIM
conoce entre 1 'y 20 jévenes que no continuaron (Figura 4) y méas de la mitad de
ellos (64.8%) llegaron hasta la preparatoria y otro tercio de elos hasta la
secundaria (Figura5). Las principal es causas del abandono escolar son lafaltade
ingresos econdmicos por lo que tuvieron, y otros prefirieron, irse atrabgjar. Otra
causa muy importante es e ato desinterés por estudiar; la edad por la que
atraviesan los jovenes los impulsa a tener pargja'y casarse, en menor grado las
adicciones es causa de abandono escolar.
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Figura 4. Jbvenes que no continuaron con sus estudios.

Primnria . & By
(V] lE'I ol s

Figura 5. Nivel educativo de |os estudiantes que no continuaron estudiando.

También se les pregunt6 a los estudiantes de la Unidad Mochicahui, su
motivacion para estudiar unalicenciaturaen la UAIM. Paratanto los estudiantes
indigenas como estudiantes mestizos las motivaciones en comun fueron las
oportunidades de superacién persona y la oferta educativa que ofrece la
universidad. Los estudiantes indigenas externaron su interés por la universidad
debido a otorgamiento de becas y su carécter intercultural. Algunos otros
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motivos de estudiar en menor escala, fueron las sugerencias de padres y amigos,
la cercaniade laescuelay por los servicios de comedor.

En relacion a las experiencias de los estudiantes de la Unidad Mochicahui,
vividas en cada una de las etapas escolares de primaria, secundaria, preparatoria
y universidad. L os estudiantes indigenas comentaron que en la Primariatuvieron
muchas experiencias, ahi aprendieron como leer y sumar, hicieron amigosy €l
significado de muchos valores que yallevaban desde casa, sufrieron bullying. En
Secundaria, discriminacion, malos tratos, desinterés por los aumnos de parte de
los profesores, darse cuenta de la pobreza de la escuela, el descubrimiento
personal y sus gustos, socializar y trabajar en equipo. En laPreparatoriaahacerse
responsabl e académicamente, preocupacién, convivencia, pensar en € futuro. Y
en la Universidad, adaptarse a un nuevo estilo de vida a estar fuera de casa, €
futuro que quiero para mi vida, aqui aprendi a amar mis culturas y darles méas
importancia de lo que ya les daba en las otras escuelas, feliz por estudiar en una
escuelaintercultural.

Para los estudiantes mestizos, € paso por las instituciones escolares fue una
etapa normal, los primeros niveles son para forjar € nivel basico de
conocimientos y en preparatoria no estuvieron satisfechos con |la ensefianza por
la pandemia, pero prometen que en la universidad lo haran lo mejor que puedan;
los profesores también ya que formaron parte de su crecimiento y desarrollo
personal. Calificaron de sumamente aburridos estar en la primaria'y secundaria,
en preparatoriael principal recuerdo son susamigos, en launiversidad eslaépoca
estudiantil que mas han aprendido.

DISCUSION

Los resultados de la investigacion documental bibliogréfica permitieron conocer
que laeducacion esun bienindividual y colectivo que se convierte en un derecho
humano y social. La educacion informal se da por medio de la transferencia de
conocimientos y cultura dentro de las interacciones familiares y sociales,
mientras que la educacién formal es entregada por instituciones en base a
sistemas escolares. Los anteriores sistemas deben acanzar una educacion
igualitaria, més sin embargo se presenta una desigualdad derivada de distintos
factores como es la procedenciafamiliar y socia del individuo (género, pobreza,
étnico), también el Estado -como encargado de educar- es participe de la
desigualdad al redizar actividades de clasificacién del alumnado con fines
ideol 6gicos y de reproduccion de clases, restringiendo mayor movilidad social.

Refiriéndonos particularmente al derecho a la educacion en e contexto
historico mexicano hemos encontrado diversos temas de intervencion como son:
el marco juridico que sustenta dicho derecho, las desigual dades educativas en los
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nivel es de educacion bésica, media superior y superior; la educacion indigena; la
desigualdad educativa causada por la pandemia del COVID-19; la educacion
basica no oficial -la Zapatista en Chiapas; y |a educacion superior de laUAIM.

La circunstancia de que los estudiantes de la unidad Mochicahui de la UAIM
hayan llegado hasta la educacion superior universitaria es debido en parte en
giercer su derecho a la educacion fundamentado globalmente por e articulo 26
de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que dice que toda persona
tiene derecho a menos a la educacion elemental, fundamental y gratuita. El
Estado Mexicano se adjudicalarectoria de la educacién y laformulaobligatoria,
universal, inclusiva, publica, gratuitay laica, expresadaen el articulo Tercero de
la constitucién mexicana. También la UAIM establece en € articulo Quinto,
atender en materia educativa, principalmente a los demandantes procedentes de
los pueblos y comunidades indigenas, residentes, migrantes, afromexicanos y
demas grupos sociales desfavorecidos del pais, de manera gratuita. Los
estudiantes han expresado: “En primaria la vivi como S estuvieracon mi familia,
la secundaria con malos tratos- y discriminacion por cantar el himno nacional
Y oreme, asustada, la preparatoria preocupada, launiversidad feliz por estudiar en
una escuela interculturalidad” (estudiante mayo-yoreme No. 16).

A pesar de elo, muchos de sus compafieros se han quedado en € camino
(Figura 4) por factores como la falta de recursos econdmicos -recurrente dentro
de los contextos familiares de todos los niveles-, tomar un trabgjo por haber
formado una familia, desinterés por estudiar, emigrar o por adicciones.

Las acciones de las poaliticas educativas mexicanas que tienen como niicleo la
equidad educativa, garantizar la igualdad de oportunidades de acceso y
permanencia a través de programas compensatorios y de discriminacion positiva
pero no logran alcanzar la cobertura total. “El derecho a la educacion es para
todos, sin embargo, por cuestiones personales no todos adquieren ese derecho”
(estudiante mixteco No. 77).

Existen desigualdades en educacién basica en escuelas comunitarias e
indigenas a redlizar pruebas estandarizadas que arrojan bajos valores
comparados con escuel as general es que no consideran el nivel de marginacion de
las localidades, |a pertenencia a comunidades indigenas, discapacidades, €l nivel
educativo de los padres — nivel méximo: Primaria (Figura 3).

El abandono escolar y e rezago educativo son factores de desigualdad
educativa en la educacién media superior. Es un tiempo de transicion para los
jovenes, eventos como la maternidad temprana, € casamiento, separacion de los
padres, migracion; disponibilidad de escuelas para ingresar. “Tener hijos a
temprana edad o0 que no aprobaron examenes y promedio para que fueran
admitidos en alguna universidad “(estudiante mixteco No. 75). “"Se mencionan
algunos puntos: Lo que hasta hoy entiendo por la falta de dinero. Requiere més
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educacion en las escuelas. Apoyo y animo a estudiante para continuo de estudios
ya sea en padres 0 maestros etc. Escuelas |gjanas para el seguimiento del estudio
yaque no cuenta con transporte” (estudiante mam No. 9).

Con la creacién de la CGEIB también se planted formalmente la educacién
intercultural paratodala poblacion y la educacién culturalmente pertinente para
los indigenas a todos los niveles educativos en una estrecha relacion con las
politicas indigenistas. Y aparece una propuesta educativa denominada la
Universidad Intercultural que formaba parte de la estrategia oficia de cubrir las
demandas indigenas por una educacion iguaitaria y pertinente respeto a sus
cosmovisiones. En 1997-1999 principia la educacién superior indigena en
México con la apertura de la Universidad Comunitaria de San Luis Potosi
(UNICOM) y de la Universidad Auténoma Indigena de México (UAIM) en €l
estado de Sinaloa con un proyecto radical paralareconstruccion de la educacion.

Los indicadores de Tomasevski (2004) -Asequibilidad o disponibilidad,
Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad - permiten averiguar €l
cumplimiento y compromiso de la UAIM al derecho ala educacion.

El indicador de Asequibilidad se manifiesta desde la creacion de la UAIM,
donde e articulo Quinto, establece la educacion gratuita, la existencia de
infraestructura y equipamiento de edificios educativos y administrativos,
bibliotecas, laboratorios y centros de computo. “Que es una universidad
totalmente gratuita y me queda relativamente cerca” (estudiante mestizo No. 62).
“Que es una universidad que te da muchas oportunidades solo depende de que le
echemos ganas y solo con eso” (estudiante mestizo No. 67).

El indicador de Accesibilidad indicaquela UAIM debe estar accesible atodos
y adoptar medidas para incluir a los mas marginados. Todos los solicitantes
pueden ingresar aestudiar en cualquier programa educativo, ademés ofrece becas
parael servicio de alimentos en el comedor universitario y servicio de hospedaje
en las residencias indigenas universitarias, adicionalmente servicios médicos y
atencion psicoldgica gratuitos. “Las becas que ofrecen me facilita continuar con
mis estudios, ademas de que ofrece la carrera de mi agrado” (estudiante chatino
No. 5). “El apoyo que brinda a todos por igual, su excelencia académica y sus
carreras ofertadas” (estudiante mestizo No. 50).

El indicador de Aceptabilidad est4 relacionado con la ensefianza y
aprendizaje, por ello laUAIM paracumplir con este indicador serealizadiversas
actividades como: tener un modelo educativo propio que consta de una serie de
sistemas para el aprendizgje: Investigacion, Virtual, Asesorias, Tutorias. Atender
acreditaciones de programas educativos, implementacion de un programa
continuo de superacién de profesores, todo €llo teniendo como metalacalidad de
la educacion. “Por ser una universidad intercultural, y sobre todo por los servicios
que ofrecen, sobre todo por la calidad de la malla curricular” (estudiante triqui
No. 82).
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El indicador de Adaptabilidad requiere que la educacién y la escuela se
adapten alos estudiantes, por ello existe un redisefio curricular de cada programa
educativo ofertado y ala vez la creaciéon de nuevos programas para disposicion
de los estudiantes. “Tienen la carrera que yo quiero estudiar, y culminar”
(estudiante mestizo No. 34). “Es una escuela muy buena y sus maestros son muy
accesibles” (estudiante mestizo No.52). “Porque la educacion en los pueblos
originarios solo |legalaeducacion basicay enterdndose de of ertas educativas que
ofrece la UAIM es una gran oportunidad de seguir estudiando” (estudiante
chatino No. 2).

En base a los indicadores anteriores hemos constatado € cumplimiento y
compromiso de laUAIM al derecho alaeducacion. Més, sin embargo, la UAIM
tiene otro factor que atender y que influye en & derecho a la educacion: la
educacién en tiempos de pandemia por e COVID-19.

Los estudiantes la UAIM al igual gue instituciones de educacién superior en
el mundo, habituados al ambiente escolar y haciendo uso de los recursos en la
institucion escolar de manera presencial, de forma abrupta su entorno educativo
cambia, al inicio de la pandemia estuvieron confinados en sus hogares la mayor
parte del tiempo con los deméas miembros de la familia, compartiendo espacios,
equi pos de computo, conectividad y emociones (Miranda, 2021), por € momento
estan recibiendo educacion dentro de un ambiente de educacion hibrida (Rama,
2021).

Se ha organizado € uso de recursos multimediay plataformas digitales para
tratar de dar continuidad ala educacion y disminuir la desigualdad de no asistir a
launiversidad y no poseer la infraestructura necesaria, paralo anterior la UAIM
tendra que redlizar acciones tendientes ala conectividad y uso de tecnologias de
todos sus estudiantes; y estar acorde con las Naciones Unidas de la ampliacion
del concepto del derecho ala educacion.

El cierre de los espacios educativos como medida ante la contingencia
sanitaria, no solo tiene impacto en € gercicio del derecho a la educacion, sino
también en el derecho ala salud, ala aimentacion, o a acceso a unavidalibre
deviolencia, entre otros, alo que se suman las desigualdades previas y atenuadas
por el contexto de la pandemia por COVID-19.

El derecho ala educacion en palabras de |os estudiantes de la UAIM.

...Es un derecho el cual es muy importante para cada individuo para que desarrolle
sus capacidades, habilidades, asi como también adquirir nuevos conocimientos y
poder crecer como persona (estudiante mestizo No. 48)

... El derecho a la educacion es para todos, sin embargo, por cuestiones personales
no todos adquieren ese derecho (estudiante mixteco No. 77)
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... Todos tenemos ese derecho a estudiar, pero no se puede interpretar como una
obligacién yaque cada personaelegiras estudiar o no, pero fuerabonito que todos
estudiaramos y tengamos conoci miento (estudiante chinanteco No. 8)

...Es un derecho fundamental el cual se deberia garantizar y hacerse efectivo hasta
en las comunidades rurales indigenas méas algjadas, para estds comunidades es
indispensable contar con un programa educativo apegado a su culturay sobre todo
asu lengua materna, es decir, no basta con tener acceso ala educacion, si no que,
en estas comunidades se debe de respetar el derecho a la educacién indigena que
tienen como pueblo indigena (estudiante tepehuano No. 79)

...Me parece fascinante que todos podamos acceder a la escuela sin importar nada,
sin embargo, habra circunstancias que se tengan que mejorar para que a todos se
les cumpla su derecho (estudiante mestizo No. 38).

CONCLUSIONES

A mas de cincuenta afios del informe Coleman, la percepcion es que las teorias
de la reproduccién se mantienen de forma notable; en e andisis de la
estratificacion por la clase, etnia y género siguen apreciandose realidades
segregadoras; en cuanto alafamiliay laescuel a, hay nuevos marcos explicativos
sobre laimportancia de lograr € éxito educativo, no solamente motivado por la
economia sino por e necesario sentimiento de apoyo y otros mecanismos y
actividades extraescolares; |os procesos de movilidad global y los mecanismos
de confinamiento por e COVID-19 hacen que surjan nuevas formas de
desigualdad.

En este contexto actua en & que e derecho alaeducacion haido adquiriendo
nuevos atributos, resulta de la mayor trascendencia que la educacién, que regula
el Estado, cumplapor si mismacon ciertas caracteristicas de calidad y de equidad.

El reto implica el hacer efectivo la obligatoriedad de la educacion se halaen
hacer sentir alos estudiantes y sus familias en é momento de tomar la decision
de que sus hijos acudan a la escuela para traducir la educacién en oportunidades
de movilidad socia y que la educacion permita desarrollar su propio bienestar.

Los sistemas escolares como la UAIM han logrado, gracias a sus esfuerzos
atender las expectativas de los indicadores del derecho a la educacién y de los
propios estudiantes que han escalado hasta la educacion superior, 1o que se ha
traducido en satisfacciones de una vida dignay una retroalimentacion positiva a
la universidad.
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Resumen

Con la fundacion de la Universided
Auténoma Indigena de México UAIM, se
pretendia responder a la necesidad de los
integrantes de |los pueblos indigenas del norte
del pais de acceder a su derecho humano auna
educacion superior de calidad.

El Antropdlogo Jesiis Angel Ochoa Zazueta
fundador de la UAIM comentaba que los
pueblos indigenas que habitan en € norte de
México, no gozaban —por decirlo en términos
juridicos- de su derecho a la educacién, toda
vez que a conocer de primera mano la
problemética que enfrentan estos pueblos, a
recorrerlos y tratarlos durante afios, Ochoa
pudo documentar y desmenuzar estos
problemas, destacando, lafalta de acceso ala
educacion superior para los integrantes de

estos pueblos. Esta falta de acceso a una
educacién superior de calidad aln persiste
como hemos documentado y que reportamos
en este documento.

La violacion a derecho humano a la
educacién que se comete por e Estado
Mexicano en contra de los jévenes indigenas
que habitan en el norte del estado de Sinaloa,
se debe a varios factores: Uno es e que los
jovenes indigenas no cuentan con recursos
econdmicos suficientes para cubrir 10s costos
de cursar una licenciatura, informamos que
este es el factor quetiene mésinjerenciaen la
falta de acceso a este tipo de educacion.

Otro factor se debe a las grandes distancias
que median entre los pueblos y comunidades
indigenas en las que viven estos jovenesy las
universidades que, en los estados de Sinaloay
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Sonora, México, estan asentadas en las
ciudades medianas.

Logramos identificar como un factor que
impide €l acceso a la educacion superior de
calidad, € alto costo del transporte publico y
la escasez de unidades que presten €l servicio
de manera eficiente y accesible entre los
pueblos y comunidades indigenas y los
lugares donde se ubican las universidades.
Valeinformar que, en el estado de Sinaloa, €
transporte publico es uno de los més caros del
mundo, si consideramos los indicadores de
costo del boleto/distancia recorrida.

Ante este panorama y para solucionar €l
problema de |a falta de acceso ala educacion
superior para los jovenes integrantes de los
pueblos indigenas del norte de México, como
los yoreme-mayo, yoreme-yaqui, guarijios y
koncak, se funda en e afio 2001 la
Universidad Auténoma Indigena de México
UAIM.

Desde su fundacion, la UAIM puso en
préctica un modelo educativo basado en la
investigacion y acatd lo plasmado en los
articulos 1, 2 y 3 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que se
refieren a los pueblos indigenas y a la
educacion.

Asi, la UAIM, para lograr que los jovenes
indigenas que deseaban cursar una
licenciatura, estuvieran en la posibilidad de
acceder sin restricciones asu derecho humano
alaeducacion, esto a no aplicar ningln tipo
de examen de admisién, ademés de otorgarles
becas de hospedaje, de alimentosy exentarlos
en e pago de colegiaturas.

A pesar del esfuerzo de la UAIM vy de otras
instituciones de educacion superior asentadas
en el norte del estado de Sinaloa, los jovenes
integrantes de los pueblos indigenas, aun no
tienen acceso a una educacion superior de
calidad, tal y como lo informamos en este
ensayo.

Palabras clave: pueblos indigenas, derechos
humanos, educacion.

Abstract

The Autonomous Indigenous University of
Mexico UAIM, when it was founded,
intended to respond to the need of the
members of the indigenous peoples of the
north of the country to access their human
right to quality higher education.

The Anthropologist Jesis Angel Ochoa
Zazueta, founder of the UAIM, reported that
the indigenous peoples who live in northern
Mexico did not enjoy — to put it in legal terms
— their right to education, since knowing first-
hand the problems that these towns face, by
going through them and dealing with them for
years, Ochoa was able to document and break
down these problems, highlighting the lack of
access to higher education for the members of
these towns.

Thislack of accessto quality higher education
still persists as we have documented and that
we report in this document.

The violation of the human right to education
that is committed by the Mexican State
against indigenous youth who livein the north
of the state of Sindoa, is due to severd
factors: One is that indigenous youth do not
have sufficient economic resources to cover
the costs of pursuing a degree, we report that
thisisthefactor that has the most influence on
the lack of access to this type of education.

Another factor is the great distances between
the indigenous peoples and communities in
which these young people live and the
universities that in the states of Sinaloa and
Sonora, Mexico, are based in medium-sized
cities.

Also, we were able to identify as a factor that
prevents access to qudity university
education, it is the high cost of public
transport and the scarcity of unitsthat provide
the service in an efficient and accessible
manner among the indigenous peoples and
communities and the places where they are
located. Universities are located. In the state
of Sinaloa, public transport is one of the most
expensive in the world, if we consider the
indicators of cost of the ticket / distance
traveled.
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Given this scenario and to solve the problem
of lack of access to higher education for
young members of the indigenous peoples of
northern Mexico, such as the yoreme-mayo,
yoreme-yaqui, guarijios, koncak, it was
founded in 2001 the Autonomous | ndigenous
University of Mexico UAIM.

Since its foundation, the UAIM has put into
practice an educational model based on
research and complied with the provisions of
articles 1, 2 and 3 of the Political Constitution
of the United Mexican States that refer to
indigenous peoples and education.

Thus, the UAIM, to ensure that indigenous

able to access their human right to education
without restrictions, this by not applying any
type of admission exam, in addition to
granting them lodging scholarships, of food
and exempt them in the payment of school
fees.

Despite the efforts of the UAIM and other
higher education ingtitutions based in the
north of the state of Sinaloa, young members
of indigenous peoples still do not have access
to quality higher education, as we report in
this essay.

Key words: indigenous peoples, human
rights, education.

youth who wished to pursue a degree, were

Objetivo general

El objetivo general de este trabgo es informar los resultados de dos
investigaciones redizadas en los afios 2018 y 2019, respecto a acceso a la
educacion superior para los integrantes del pueblo indigena yoreme-mayo que
habita en el norte del estado de Sinaloa, México.

Objetivos especificos
L os objetivos especificos |os enfocamos a:

1). Conocer si los yoreme-mayo que habitan en € norte del estado de Sinaloa
tienen acceso y disfrutan de su derecho humano ala educacion superior.

2). Saber s el Estado Mexicano, en sustres niveles de gobierno, les otorgaaguna
garantia a los yoreme-mayo para que accedan a su derecho a la educacion
superior.

Nivel hipotético
En un contexto hipotético, planteamos que € Estado Mexicano, en sus tres
niveles de gobierno violenta el derecho humano a la educacién superior de los

yoreme-mayo a no brindarles garantias para que accedan a este tipo de
educacion.
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METODOLOGIA

Este trabajo lo fincamos en una perspectiva tedrica, considerando un enfoque
desde la Ciencia dd Derecho, del sociologismo juridico y un enfoque
metodol 6gico:

a) Desde & enfoque del Derecho

En este documento, utilizamos para nuestra reflexion y andlisis, una perspectiva
desde la Ciencia del Derecho, considerando el Derecho Constitucional, los
derechos humanos, € derecho humano alaeducaciény e sociologismo juridico.

Debemos de puntualizar que la concepcion sociologista del Derecho parte de
comprender al Derecho y no desde |0 que podamos entender por justicia o por
validez del mismo Derecho, sino que debe de ser entendida desde larealidad que
es analizada (Wolters, s/f).

Es en este contexto, en el cual consideramos la teoriade lajusticia de Rawls
(1971), este reconocido filosofo afirmaba que en la realidad operan diferentes
concepciones de la justicia, referidas por otros fil6sofos y pensadores del
Derecho, y que es entonces, cuando se esta de acuerdo en que las instituciones
son justas, cuando estas instituciones —puntualizamos que son las instituciones de
gobierno-, no deben de hacer distinciones arbitrarias entre los ciudadanos y
personas a asignarles derechosy deberes basicosy cuando |as reglas determinan
un equilibrio debido entre pretensiones competitivas a las ventgjas de la vida
socid.

Rawls (1971) en su reconocida obra teoria de la justicia afirma que la
estructura de la sociedad contiene posiciones sociaes y sefiala que e concepto
intuitivo es que esta estructura contiene varias posiciones sociales, y que debido
a esto, en una sociedad sucede que los hombres nacidos en posiciones sociaes
diferentes, por ese hecho, tienen diferentes expectativas de vida, y que estas
posiciones son determinadas, en parte, tanto por el sistema politico como por las
circunstancias econémicas y sociales. Es por esto que las instituciones de una
sociedad favorecen ciertas posicionesiniciaes frente a otras. Afirmaba que estas
desigual dades son especiamente profundas y no son solo omnipresentes. En ese
sentido, afectan alos hombres en sus oportunidadesiniciales en lavida, pero que,
sin embargo, pueden ser justificadas apelando a nociones de mérito o demeérito.
Y es en estos hechos en las cuales se fincan estas desigual dades de la estructura
basi ca de toda sociedad, probablemente inevitables, alas que se deben aplicar en
primerainstancialos principios de lajusticia social.
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Para el andliss redlizado en este trabgjo, revisamos lo plasmado en los
articulos 1, 2 y 3 de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos
CPEUM, que, paraunamejor comprension, citamos de forma breve.

El articulo 1 refiere que todas las personas gozaran de los derechos humanos
enlistados en la Constitucion Federal y en los tratados internacional es vigentes en
el pais, se destaca el goce no solo de los derechos humanos, sino también de las
garantias que protegen a estos derechos.

Entendemos como garantia lo sefidado por Fix Zamudio (citado por
Carbonell, 2006) que la define como un medio idea para garantizar ago, es
decir, hacer ese algo eficaz o devolverlo asu estado original en caso de que haya
sido tergiversado, violado, no respetado. Aqui vale recordar que este concepto
esta intimamente ligado a de derecho en particular. Asi, en un sentido moderno
una garantia constitucional tiene por objeto reparar |as violaciones que se hayan
producido alos principios, valores o disposiciones fundamentales. Es decir, una
garantia no puede ser equivalente a un derecho.

Es prudente destacar que en € citado articulo de la CPEUM se destaca la
prohibicion de toda discriminacion fincada en motivos étnicos o de
nacionalidades, género, edad, discapacidades, condicién social, condiciones de
salud, religiosos, por expresar opiniones, preferencias sexuales, estado civil y
prohibe también cualquier otra discriminacion que atente contra la dignidad
humanay tenga por objeto anular 0 menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

En e articulo 2 de la CPEUM se afirma que la nacién mexicana es Unica e
indivisible y que tiene una compoasicién pluricultural que se fundamenta en los
pueblos indigenas que la conforman.

Seglin €l inciso B fraccion |l del citado articulo, se debe de garantizar e
incrementar los niveles de escolaridad, incluyéndose en esta indicacion a la
educacion superior.

Respecto a la educacion, € articulo 3 de la CPEUM plasma este derecho
humano y ordenaque sea accesible atoda personay ordenatambién que el Estado
Mexicano, constituido por lafederacion, estados, ciudad de México y municipios,
deben deimpartir educacion desde lainicial hastalasuperior, y, establece ademés
laobligacion de que el mismo Estado debe de garantizar que se brinde educacion
atodas | as personas.

b) Desde la metodologia

Desde la perspectiva metodol 6gica, utilizamos |os métodos:. cientifico, juridico,
inductivo, deductivo, descriptivo, reflexivo y analitico.
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Para Rodriguez (1999) el método juridico debe de ser un proceso l6gico, y
esto es asi porgue € procedimiento que caracteriza a este método es de tipo
racional; entiéndase pues, que se trata de realizar una serie de operaciones que
estdn presididas por la facultad discursiva 'y se emplean para transitar de lo
conocido a lo desconocido, esto con el fin u objetivo de vincular los juicios y
conceptos juridicos de ta forma gue representen un nuevo producto juridico.

En este mismo contexto, Moreno (2000) define al método juridico como una
técnica que se utiliza para aproximarse a fenémeno juridico que existe en una
realidad histérica, humanay social, ademas de ser |a técnica de interpretacion del
derecho mas idonea para el estudio de este.

En lo querespecta al método de andlisisjuridico, Rodriguez (1999) sefidaque
este méodo debe de estar orientado a la adquisicion, sistematizacion vy
transmision de conocimientos juridicos, asi como ala solucion de conflictos, es
decir, que constituyen las finalidades con base en la que utilizamos e método
juridico. Asi, en las tres primeras (adquisicion, sistematizacion y transmision)
representan finalidades de tipo gnoseol égico, y la tltima (solucién de conflictos)
implica una actividad de tipo practico, que pudiera darse, por gemplo, en la
creacion legidativa o en lafuncion jurisdiccional.

Consideramos para apoyar la realizacion de estas reflexiones, la escuela del
realismo juridico que la ubicamos dentro de nuestra perspectiva metodol égica, v,
a decir de Llewelyn, citado por Moreno (2000), sistematizalos puntos de partida
del realismo: 1. Laconcepcion del derecho como flujo, como derecho cambiante,
y como creacion judicial. 2. La concepcion del derecho como un medio para
lograr fines sociales y no como un fin en si mismo.

Moreno (2000) reflexiona acerca del movimiento realista del derecho,
afirmando que tanto el realismo escandinavo como anglosajon, no constituyen en
si mismos escuelas juridicas formalmente hablando. Sefialando que lo que
caracterizaalos Legal Realists es que van a centrar su atencion principal mente a
todoslos hechos y fenémenos que se suscitan arededor de todos |os procesos que
se siguen ante los tribunales judiciales y administrativos, y que de manera
definitiva excluyen de su enfoque a todas | as actuaciones juridicas, que se llevan
a cabo fuera de la circunscripcion de los tribunales. Esta autoria sefiala también
gue otros exponentes considerables del realismo juridico son Jerome Frank y
Martinez J. Adler y refiere también a Llewelyn quien sintetiza los puntos de
partida del realismo: 1. La concepcién del derecho como flujo, como derecho
cambiante, y como creacion judicial. 2. La concepcion del derecho como un
medio paralograr fines socialesy no como un fin en si mismo. 3. Laconcepcién
de la sociedad en movimiento permanente, en movimiento tipicamente més
rapido que el derecho.
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c¢) Desde la sociointer cultur alidad

Lasociointerculturalidad eslateoria planteada por € fundador dela UAIM Jesls
Angel Ochoa Zazueta (en VegaAcufia, J. —Coordinador—; Galaviz Armenta, H.;
Guerra Garcia, E.; Ochoa Zazueta, J. A.; Vadez Acosta, M. de J. (1999)
considerando lateoriadel desarrollo de zonas intermedias.

Ochoa, fundador de la UAIM concordaba con la opinion de Giroux (1985)
guien manifestaba, apoyandose en lateoriacritica, que el sentido de la educacién
sociointercultural permite € desarrollo de aspectos culturales como e lenguaje,
la historiay un cuerpo de conocimientos que dignifiquen las experiencias de los
grupos étnicos, sin olvidar su caracter relativo eintersocial.

En este sentido, Touraine (2000) afirma que yano setratade reconocer y darle
un valor universal a una cultura o a una civilizacion sino, por € contrario, de
reconocer que cada individuo tiene € derecho de conjugar, de articular, en la
propia experiencia de vida personal y colectiva, asi como la participacién en €
mundo de los mercadosy de las técnicas con laidentidad cultural particular. Este
erauno de los planteamientos originales de UAIM.

De manera que, la educacion sociointercultural trabgja de frente a las
contradicciones de esta época que se conjugan en €l terreno intersubjetivo de la
realidad, busca continuamente la comprension y el andlisis critico de la
producciony representacion de significadosintersociales einterculturales. En ese
sentido es que analizalainterrel acidn de las esferas sociales donde seincluyen lo
personal y lo cultural. Es por esto que los oprimidos encuentran, en estaformade
educaci6n, su situacion como grupo situados dentro de las rel aciones especificas
de dominacion y subordinacion y analizan las diferentes perspectivas de relacion
sociointercultural (Giroux, 1985).

La UAIM, en €& afio 2001 surge en lo que Gramsci (1973) llego a
conceptualizar como una guerra de maniobras, esto lo decia por €
establecimiento de instituciones de aprendizaje paraelas y alternativas que
debian de tener € objetivo de proveer una base materia para la naturaleza del
intelectual indigena y para su autonomia cultural afuera de las universidades
dominantes.

En este sentido, (Giroux, 1985) afirmaba que las escuelas son en redidad
organizaciones complejas, cuya relacion con la sociedad mas amplia esta
mediada, entre otras cosas, por movimientos sociales; es por esto que, el fundador
de la UAIM Ochoa Zazueta, citado por Guerra en Sandoval y Baeza (2004)
sefidaba que los conceptos de sociedad, cultura y etnia van mas ala de los
puebl os indigenas, esto debido a que lacomunicacion, lavida socid y larelacion
culturd ahora se estan dando en una disyuntiva de macro dinamismo en donde
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las fronteras linglisticas y territoriales dejaron de ser factores definidores de
cohesion.

Por lo sefialado anteriormente, |os participantes en el proyecto de Mochicahui,
nuevas fronteras, documento que dio origen a UAIM, sefidaban que no
pretendian caer en una visiéon reduccionista de movilidad social y aceptando €
hecho de que ahora més que nunca, la aineacién énica es més una categoria
social que cultural, segin lo afirma McCarthy (2000), es por esto que sefialaban
gue la educacion debe proveer estadios intersociales que permitan hacer frente a
las realidades interétnicas en una sociedad globa (Ochoa, citado por Guerra en
Sandoval y Baeza, 2004).

Es en este contexto en € que se dice que los estadios intersociales no se
refieren a una simple negociacion o tregua ya que como dice Touraine (2000) de
gue ya no son procedentes las mediaciones sociaes, y que estas ni siquiera
guedan en una posibilidad de dialogo entre las diversas culturas, Siho que mas
bien, quedan en la blusgueda de aternativas y propuestas claras de autonomia,
valores, précticas y la participacion en e mundo tecnolégico y de los mercados
sin perder laidentidad y la propia memoria cultural de los grupos e individuos.

Asi, Ochoa, citado por Guerra en Sandova y Baeza (2004) parafraseaba a
Touraine puesto que afirmaba que no es posible ser a mismo tiempo catélico y
musulman, sefialando que nada deberia impedir ser a mismo tiempo yoreme-
mayo Yy Licenciado en Derecho.
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Globalizacion
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Figura 1. Teorias del modelo educativo UAIM.
Fuente: Sin autor conocido.
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Como lo hemos manifestado la investigacion de campo se dividié en varias
etapas, se realizaron entrevistas semiestructuradas a: jovenes indigenas yoreme-
mayo, autoridades y profesores de las universidades del norte del estado de
Sinaloa, autoridades de los Ayuntamientos de 5 municipios, autoridades del
sector educativo, Secretaria de Educacion Pablicay Cultura, profesores, padres
de familiay lideresindigenas.

RESULTADOSY DISCUSION

Reflexiones y evaluacion del acceso al derecho humano a la educacion
superior paralosjoévenesdel puebloindigena yoreme-mayo

Se aplicaron los instrumentos de recoleccién de datos para obtener informacién
confiable directamente de los actores involucrados en el problemadescritoy para
cumplir con los objetivos planteados. Todos ell os fueron las unidades de andlisis.

El total de entrevistas realizadas fueron 183. En e municipio de Ahome se
realizaron 52, en Choix 36, en el municipio de Snaloade Leyva serealizaron 17
entrevistas, en el municipio de El Fuerte 59 y en el municipio de Guasave 19.

Tabla 1. Entrevistasrealizadas en cada municipio

M unicipios Total %
Ahome 52 28
Choix 36 20
Sinaloade Leyva 17 9.3
El Fuerte 59 32
Guasave 19 10
Totales 183 100

Fuente: Investigacion propia.

Tabla 2. Numer o dejovenes entrevistados que se asumieron como indigenas

L Total dejovenes M anifestaron ser
Municipios - % R %
entrevistados. indigenas.
Ahome 52 28 45 87

Choix 36 20 29 81
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Sinaloade Leyva 17 9.3 6 35
El Fuerte 59 32 37 63
Guasave 19 10 10 53
Totales 183 100 127 69

Fuente: Investigacion propia

Seles pregunt6 alosjovenessi consideraban importante que los yoreme-mayo
estudiaran y terminaran unacarrera universitaria, y 175 jovenes respondieron que
lo consideraban importante, es decir, el 96% de los entrevistados.

Componentes del marco normativo que tutela € derecho humano a la
educacion para la poblacién indigena de M éxico

Se les pregunt6 a los jovenes s conocian algun articulo o aguna ley que se
refiriera a derecho humano a la educacion, 128 de €ellos, € 70% de los
entrevistadosdijeron si conocer un articulo oley que serefiereal derecho humano
ala educacion. También se les preguntd a los jévenes yoreme-mayo, si sabian
gue tienen el derecho aingresar a una universidad, 159 de ellos, € 87% de los
entrevistados informaron que si saben que tienen & derecho de ingresar a una
universidad.

En este mismo &mbito, se les preguntd también alos yoreme-mayo si conocen
la existencia del derecho humano a la educacion, 159 de estos jovenes, € 87%
contestaron que si conocen la existencia de este derecho humano.

Se entrevistaron afuncionarios de los 5 ayuntamientos del norte del estado de
Sinadloa y a funcionarios de la SEPyC quienes informaron que no tienen
implementado algun plan o accion para que |os jovenes indigenas accedan a la
educacion superior.

En este sentido, se entrevistaron afuncionarios de |as universidades asentadas
en las ciudades de Choix, El Fuerte, Los Mochis, Guasave y Sinaloa de Leyva,
quienesinformaron que no conocen ninguin plan o accién que implemente alguno
de los tres niveles de gobierno para que los jévenes indigenas accedan a la
educacion superior. Informaron también que en sus escuelas no se daba ningin
trato preferencia a estos jovenes, a excepcion de la Universidad de Occidente,
hoy, Universidad Autdnoma de Occidente que, si cuenta con un programa de
apoyo ajovenes indigenas, que incluye la disposicion de algunas computadoras,
cocineta, pago de copiasy pago de algunos alimentos.
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LaUAIM otorga becas de alimentacién, albergue y colegiatura, pero pudimos
comprobar que estas becas no son suficientesy que cada afio se ponen mas trabas
administrativas para su otorgamiento.

Los 45 profesores entrevistados en estas universidades informaron que, s
conocen el derecho humano alaeducacion; los profesores dela UAdeO y UAIM
sefidaron que s saben que estas universidades otorgan a los jévenes indigenas
algunos apoyos para gque estudien. Todos coincidieron en sefidlar que no conocen
ningln plan o accion implementada por los gobiernos de los tres niveles para
apoyar alos jévenesindigenas aestudiar unalicenciatura.

En este sentido, los 65 padres de familia entrevistados informaron que no
conocen e derecho humano a la educacion, que no saben que los jovenes
indigenas tienen derecho a estudiar una licenciatura 'y que no conocen ningun
plan o accion paralo anterior. Algunas entrevistas lastuvimos querealizar con €
apoyo de traductores.

La valoracion general obtenida afirma sin &nimo de dudas que el pueblo
yoreme-mayo, no tiene acceso a derecho humano a la educacion, debido a que
este derecho humano es violentado de forma sistemética por el Estado Mexicano
afectando a los sujetos beneficiarios del mismo, que son los integrantes del
pueblo indigena sefialado, con esta esta afirmacién se cumple el objetivo general
planteado.

La afirmacion anterior se fundamenta en la serie de irregularidades que por
accion o por omision realizael Estado Mexicano en relacion aque sus ciudadanos
puedan acceder, gozar y disfrutar de su derecho humano ala educacion, esto en
virtud de que no se encontraron acciones o planes para que |os jGvenes indigenas
accedan ala educacion superior.

Ademés, los funcionarios del sector de la educacién estatal y de las
universidades informaron que no conocen ningun plan o accion para que los
jovenes logren su acceso ala educacion superior.

Las apreciaciones enlistadas se nutren de la informacion proporcionada por
los sujetos entrevistados.

CONCLUSIONES

Al evaluar €l acceso al derecho humano alaeducacion paralosjovenesdel pueblo
indigenayoreme-mayo que habitaen los municipios de Choix, El Fuerte, Ahome,
Guasavey Sinaloade Leyva, en € norte del estado de Sinaloa, México.

Evauando concretamente el acceso de los jovenes del pueblo indigena
sefidlado a la educacion superior, se encontré y demostrd con la informacién
recabada durante | as investigaci ones que se mencionaron en este documento, que
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los yoreme-mayo no tienen acceso a derecho humano ala educacion, es decir, €
Estado Mexicano no les otorga ningun tipo de garantias a través de acciones,
planes, programas o politicas publicas para que estos jovenes puedan disfrutar y
gozar de su derecho humano a la educacion, accediendo a la educacion superior.

Pudimos constatar que ninguno de los gobiernos de los municipios del norte
del estado de Sinaloa, tienen algin plan o han implementado alguna accion para
gue los jovenes yoreme-mayo accedan a su derecho ala educacién superior.

Si bien es cierto, existen algunas acciones aisladas, como la puesta en marcha
en el municipio de El Fuerte, y que consiste en una pequefia oficinaen la cual se
les presta computadora alos jévenes y con dlatienen acceso ainternet gratuito,
también es cierto que dicha accidn no es exclusiva paraindigenasy, dichaoficina
se encuentra en la cabecera municipal por o que no es extensiva.

Se concluye que si se violentael derecho humano alaeducacién en contradel
pueblo yoreme-mayo que habita en los municipios de Choix, El Fuerte, Ahome,
Guasave y Sinaloa de Leyva, en el estado de Sinaloa, México; por lo tanto, no
tienen acceso ala educacion superior.

También se concluye que los yoreme-mayo si conocen € derecho humano a
la educacién, pero que no saben ante quien reclamar su cumplimiento.

Para evaluar € acceso a derecho humano referido por los sujetos
beneficiados, se hizo un andlisis del marco normativo que plasma este derecho y
las obligaciones y garantias que debe otorgar e Estado Mexicano a todos sus
ciudadanos para que puedan gozar y disfrutar de este derecho sin restriccion o
discriminacion alguna.

La valoracion realizada se fundamenta en € andlisis a partir del texto de los

articulos 1° (primero), 2° (segundo), y 3° (tercero) de las Constitucion Politicade
|os Estados Unidos Mexicanos.

Al evaluar € acceso a derecho humano a la educacién, que de acuerdo alo
plasmado en los articulos 1°, 2°, y 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos deben de gozar y disfrutar los jovenes yoreme-mayo, se
concluye que los integrantes del pueblo indigena sefialado no tienen acceso al
derecho humano ala educacion, es decir, no gozan ni disfrutan del mismo tal y
como lo ordena e marco normativo citado, por 1o que su indice de rezago
educativo es muy bgjo (Sandoval, Guerray Ruiz, 2012).

Esto es asi, debido a con que la informacion recabada durante las
investigaciones realizadas, se demuestra de manera muy ampliay sin animo de
dudas que € Estado Mexicano, representado en este caso por |os gobiernos de los
municipios en los que serealizaron las investigaciones, por € gobierno del estado
de Sinaloa y por instituciones del gobierno federal, no realizan ninguna accion,
ni cuentan con alguin plan o han implementado politicas publicas que les permitan
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alos jévenes yoreme-mayo gue viven en el norte del estado de Sinaloa, acceder
alaeducacion superior.

Estas anomalias, deficiencias e irregularidades se comprueban con lo
informado por |os jovenes yoreme-mayo entrevistados, quienes, en un porcentagje
del 90% por ciento, manifestaron no estar cursando una carrera universitaria y
dijeron conocer aun elevado nimero de yoreme-mayo, -mujeres y hombres- que
no estudian una carrera universitaria, por 1o que estos son condenados a vivir en
la pobrezay en la marginacién (Sandoval et al, 2012).

L os jOvenes entrevistados manifestaron que la principal razén por la que los
jovenes yoreme-mayo no ingresan a una universidad y no logran terminar una
carrerauniversitaria es debido a que no cuentan con |0s recursos econdémicos para
hacerlo.

Se comprob6 que las universidades de la region no otorgan becas a los
indigenas yoreme-mayo, con las salvedades de laUAIM y los apoyos que brinda
la Universidad Auténoma de Occidente, € resto de las universidades que se
ubican en los municipios donde se redlizaron las investigaciones cobran sus
cuotas sin distinciones; asi |os manifestaron los funcionarios de las instituciones
educativas visitadas, |os profesores y los padres de familia.

Se encontré que e indicador mas recurrente para que los jovenes yoreme-
mayo Nno ingresen a una institucién de educacion superior y que terminen una
carrera universitaria fue la falta de recursos econémicos, que se convirtio en €
principal indicador de la transgresion por parte del Estado Mexicano a derecho
humano a la educacién.

Refuerza esta conclusion lo dicho por CONEV AL (2017) que informaexisten
5 mil 491 programas socialesy otros programas enfocados concretamente al area
educativa, todos estos programas han sido disefiados supuestamente para
combatir €l rezago educativo y otros indicadores utilizados en la educacion como
es la cobertura; sin embargo, estos programas no llegan a los jévenes yoreme-
mayo, como se comprobd con la investigacion realizada, o que demuestra que
no existen planes de accién ni politicas publicas y cuando existen no estan
coordinados ni llegan alos beneficiadostal y como lo expresa CONEVAL.

Se concluye pues gue se violentan los derechos humanos plasmados en €
articulo 1° de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
perjuicio del sujeto beneficiado del mismo, el pueblo yoreme-mayo.

En virtud de lo anterior, también se concluye que se violenta e derecho
humano a la educacion en perjuicio de los sujetos beneficiados de este derecho,
gue en este caso son los jévenes indigenas yoreme-mayo que necesitan ingresar
auna ingtitucion de educacion superior y terminar una carrera universitaria que
les permita acceder aunavida digna.
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Se concluye que se violenta también la obligacion que tiene € Estado
Mexicano de proteger y garantizar los derechos humanos, pues como se
demuestra con las investigaciones realizadas, ninguna de las autoridades de los
tres niveles de gobierno que se relacionan con € problema planteado realiza
ninguna accion, plan o politica publica que tenga como finalidad proteger e
derecho humano ala educacién paralos jévenes yoreme-mayo.

Tampoco garantiza el Estado Mexicano que |os jovenes yoreme-mayo puedan
acceder alos derechos humanos, pues, quedd demostrado que ningunainstitucion
del gobierno mexicano otorga a estos jOvenes alguna herramienta para que
puedan gozar y disfrutar de |os derechos humanos, concretamente de su derecho
humano a la educacion, pues como ya se demostrd, estos jovenes no son
beneficiarios de ninglin programa que tenga como objetivo que ingresen a una
universidad y que terminen una carrera universitaria.

En este mismo sentido se encuentra el aspecto de la progresividad, si no se
accede al derecho humano a la educacién, no es posible disfrutar de otros
derechos humanos gque dependen del primero, como gemplos, el derecho a
trabajo, e derecho ala participacién politica, pues para g ercer estos es necesario
saber leer y escribir o tener una licenciatura. En este sentido Carbonell (2006:
338) comenta que la educacion es un requisito basico para €l buen gercicio de
otros derechos fundamentales. En el mismo tenor, la ONU ha sefidlado que, como
derecho del dmbito de la autonomia de la persona, la educacion es € principal
medio que permite a adultos y menores marginados econémica y socia mente
salir de la pobrezay participar plenamente en sus comunidades. De manera que
la educacién desempefia un papd decisivo en la emancipacién de la mujer, la
proteccion de los nifios contra la explotacion laboral, €l trabgjo peligroso y la
explotacion del medio ambiente y el control del crecimiento demografico. Esta
cada vez més aceptada la idea de que la educacién es una de las mejores
inversiones financieras que los Estados pueden hacer, pero su importancia no es
anicamente préactica pues disponer de una mente instruida, inteligente y activa,
con libertad y amplitud de pensamiento, es uno de los placeres y recompensas de
la existencia humana (Observacién General nimero 13 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU, 21° periodo de sesiones, 1999,
parrafo 1).

Sefialamos que la UAIM debe de retomar €l objetivo que le dio nacimiento y
redisefiar algunas de las acciones que implement6 en susinicios.

En estas acciones destacan el acatamiento del derecho humano alaeducacion
a aceptar la UAIM a todos los jovenes que desean ingresar a la institucion y
terminar una licenciatura, otorgarles aimentacién los 365 dias del afio y
hospedaj e alos jovenes que |o necesiten.
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Estas acciones cumplen con el mandato constitucional y se traducen en que
los jovenes yoreme-mayo puedan acceder a su derecho humano ala educacion.

Lasingtituciones de lostres nivel es de gobierno, y 1os gobiernos municipales,
estatales y federales, deben de implementar planes, programas y acciones que
realmente beneficien a los jévenes yoreme-mayo y que les permitan acceder
plenamente a su derecho humano a la educacion.

Que estos planes no tengan un trasfondo politico, partidista o electorero,
porque en la préctica, 10s recursos no son aprovechados y son gjercidos sin que
tengan un resultado que sea realmente visible y verdadero, como lo puede ser €
indicador de cuantos jovenes han terminado una licenciatura utilizando tales
recursos; y esto, es factible de ser medido.

LITERATURA CITADA

Carbonell, M. (2006). Los derechos fundamentales en México. Ciudad de
México, México. Editorial Porrda, Universidad Nacional Auténoma de
México, Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Consgio Naciona de Evaluacion Politica de Desarrollo Sociad CONEVAL.
(2017). ¢Qué resultados buscan lograr los programas sociales en
Mexico? Informe de enfoque de resultados 2017. Recuperado de
https://www.coneval .org.mx/InformesPublicaci ones/Documents/Inform
e-de-Enfoque-de-Resultados-2017. pdf

Giroux, H. A. (1985). Teorias de la reproduccion y la resistencia en la nueva
sociologia de la educacion: un andlisis critico. Ciudad de México,
México. Editorial Era

Gramsci, A. (1973). La alternativa pedagdgica. Barcelona, Espafia. Editorial
Nova Terra

McCarthy, B. (2000). About Teaching. 4Mat in the Classroom. Recuperado de
https://www.amazon.com.mx/About-Teaching-Classroom-Bernice-
M cCarthy/dp/19290400167asin=B003X 4K 24& revisionld=5d460e64
&format=1& depth=1

Rawls, J. (1971). Teoria de la justicia. Ciudad de México, México. Editoria
Fondo de Cultura Economica.

Sandoval Forero, E. A.; Guerra Garcia, E.; Ruiz Martinez, F. (2012). Politicas
publicas para la inclusion de las comunidades indigenas de Snaloa en
la sociedad de la informacion. Ciudad de México, México. Editoriales
UPN, UAIM y D€l Lirio.



118 | Francisco Ricardo Ramirez-Lugo e La Universidad Auténoma Indigena de México y la aplicacion del
derecho humano a la educacién para los pueblos indigenas de México

Tourine, A. (2000). ¢podremos vivir juntos?: Iguales y diferentes. Ciudad de
México, México. Fondo de Cultura Econémica.

VegaAcufa, J. —Coordinador—; Galaviz Armenta, H.; Guerra Garcia, E.; Ochoa
Zazueta, J. A.; Valdez Acosta, M. de J. (1999). Mochicahui, Nuevas
Fronteras. Mochicahui, El Fuerte, Sinaloa, México. Editorial Instituto de
Antropologia, Universidad. Universidad de Occidente. Gobierno del
Estado de Sinaloa. Comisién parala Atencién de los Pueblos Indigenas
de Sinaloa.

Wolters, K. (s/f). Sociologismo juridico y realismo juridico. Recuperado
https://guiag uridicas.wolterskluwer.es/Content/Documento.aspx ?param
s=H4sSIAAAAAAAEAMtM SbFLj TAAAUNTSIMDtbLUouLM_Dxbl
wM DCONDQwWuUQQGZapUt-
ckhlQaptWmJOCcSoAhCOp_zUAAAA=WK E#:~:text=%E2%80%A 2-
,La%20concepci %C3%B 3n%20soci ol ogi stal620del %620D erecho%20pa
rte%020del %20entendi mi ento%20de%20%C3%A 9ste,reali dad%20en%
20l a%20queo200pera.& text=%E2%680%A 2-

,E1%20realismo%20j ur%C3%A Ddico%20se%620i nserta%20dentro%620
de%620l a%20corriente,| a%620que¥620pri ma%620l a%20efi cacia.



RA XIMHAI ISSN 1665-0441
Vol. 18 NUm. 2
Julio-diciembre 2022

119-130

FACTORES QUE IMPACTAN LA CALIDAD DE LA EDUCACION A
DISTANCIA EN UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

FACTORS THAT IMPACT THE QUALITY OF DISTANCE EDUCATION IN A
HIGHER EDUCATION INSTITUTE

Héctor Omar Sandoval-Soto! y Samantha Fabiola Lopez-Caro?

Resumen

Este trabajo de investigacion se llevd a cabo
en laciudad de Los Mochis, Sinaloa, México
lugar donde destacan seis instituciones de
educaciéon superior, tres publicas y tres
privadas, se eligié unacomo sujeto de estudio
paa d andisis del problema de esta
investigacion que describe los factores que
impactan en la calidad de la educacion a
distancia durante la pandemia de COVID 19.

El enfoque de esta investigacion fue de tipo
cuantitativo y se abordd6 de manera
descriptiva-evaluativa; € estudio comprendio
20 profesores integrantes de la academia
econémico administrativo de la Institucion de
Educacién Superior (IES).

La técnica de recoleccion de datos primarios
fue mediante la aplicacion de encuestas, en €
instrumento se utilizaron items tipo Likert,

mismo que posteriormente a su aplicacion fue
analizado con e paquete estadistico SPSS.

Palabras clave: cadidad, educacion a
distancia, COVID 19.

Abstract

This research work was carried out in the city
of Los Mochis, Sinaloa, Mexico where six
higher education institutions stand out, three
public and three private, one was chosen as
the subject of study for the analysis of the
problem of this research that describes the
factors that impact the quality of distance
education during the covid 19 pandemic.

The focus of this research was quantitative
and was approached in a descriptive-
evaluative manner; The study included 20
professors who are members of the
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administrative economics academy of the which after its application was analyzed with
institution of higher education (IES). the SPSS statistical package.
The primary data collection technique was Key words: quality, distance education,

through the application of surveys, in the COVID 19.
instrument Likert-type items were used,

INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion se llevé a cabo en la Academia de Administracion
del departamento de Ciencias Econdmico Administrativo de una Institucion de
Educacion Superior en la ciudad de Los Mochis, Sinaloa, México, esta ciudad
esta geograficamente ubicada a norte del estado.

La educacion es uno de los pilares més fuertes que sostienen a las sociedades
alrededor del mundo, constantemente cambia en funcién de las necesidades que
el mundo globalizado demande. En € Foro Mundial sobre la Educacion 2015, la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura
presenté la declaracion de Incheon y Marco de Acciodn, en el cual reconocen la
contribucion de la iniciativa mundial, en espera de generar una educacion de
calidad, pertinente y transformadora para todos (UNESCO, 2015). Y en
conformidad con la meta 4.3 del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: “Para 2030,
asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesiona y superior de calidad, incluida la
ensefanza universitaria”.

Siendo esta meta un factor comun para todas las Naciones pertenecientes a
esta organizacion, se deberd trabagjar en los medios para brindar educacion
superior de calidad incluso en “situaciones de ensefianza y aprendizaje en las que
el docentey el dumno estan geograficamente separadosy supeditados a apoyarse
en materiales electronicos para la consecucion de dicho proceso” (Jiménez,
2005).

Con e propésito de meorar la caidad de la educacion virtual, los
administradores de centros universitarios han estado incorporando planes para
dotar de infraestructuras tecnoldgicas e iniciativas formativas que fomenten e
uso de dichas tecnologias por parte de los docentes. Para hacer frente a esta
realidad tecnologica y pedagOgica, € profesorado precisa de nuevas
competencias y model os de trabgjo (Durén y Estay-Niculcar, 2016).

En este sentido e estado mexicano tiene la Ley general en educacion (LGE,
2021), mencionalo siguiente:
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De acuerdo a lo sefalado en el articulo 5° de la Ley General de Educacion, “el
Estado ofrecera a las personas las mismas oportunidades de aprendizaje, asi
como de acceso, transito, permanencia, avance académico y, en su caso, egreso
oportuno en el Sstema Educativo Nacional, con solo satisfacer losrequisitos que
establezcan las instituciones educativas con base en las disposiciones
aplicables”.

Ademés, se sefidaen el criterio VI del articulo 16 de mencionada Ley que la
educacion:

“sera equitativa, al favorecer el pleno ejercicio del derecho a la educacion de
todas las personas, para lo cual combatira las desigual dades socioecondmicas,
regionales, de capacidades y de género, respaldara a estudiantes en condiciones
de wvulnerabilidad social y ofrecerd a todos los educandos una educacion
pertinente que asegure su acceso, transito, permanencia y, en su caso, egreso
oportuno en los servicios educativos”

Asi mismo, en €l criterio X se sostiene que la educacion:

“Sera de excelencia, orientada al mejoramiento permanente de los procesos
formativos que propicien el maximo logro de aprendizaje de los educandos, para
el desarrollo de su pensamiento critico, asi como el fortalecimiento de los lazos
entre escuela y comunidad”

La Ley General de Educacion, en su Capitulo IV “Del tipo educacion
superior” sefiala en su Articulo 47 que:

“Las autoridades educativas, en el ambito de sus competencias, estableceran
politicas para fomentar la inclusion, continuidad y egreso oportuno de estudiantes
inscritos en educacién superior, poniendo énfasis en los jévenes, y determinaran
medidas que amplien el ingreso y permanencia a toda aquella persona que, en los
términos que sefale la ley en la materia, decida cursar estetipo de estudios, tales
como €l establecimiento de mecanismos de apoyo académico y econdmico que
responda a las necesidades de la poblacién estudiantil. Las instituciones podran
incluir, ademas, opciones de formacion continua y actualizacion para responder
a las necesidades de la transformacion del conocimiento y cambio tecnologico”.

La educacion es considerada un pilar para el desarrollo regional, del estado y
del pais, por lo que antelasituacion actual causadapor € virus SARS2 0 COVID
19, el Estado esta obligado a garantizar dos derechos humanos fundamentales:
derecho alasalud y la educacion.

Las actuales generaciones han sido testigos de cambios globales que se
detonaron como consecuencia de la pandemia por e virus COVID 19; el cuidado
delasalud sevolvié lamayor prioridad paralos Estados, por o que seredlizaron
forzosas adaptaciones en los mecanismos empleados para realizar actividades
cotidianas como hacer compras, trabgjar, vigar, vestir, impartir y recibir clases,
entre otros. Por su parte, la educacion pasd de ser presencia a distancia,
enfrentando dificultades técnicas, tecnol 6gicas, econdmicas, de infraestructuray
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demas, que se conjugaron con laresistenciaa cambio y brechas generacionales
evidenciadas en el manejo de las Tecnologias de la Educacién y Comunicacion.

Con base alo anterior, se determind laimportancia de realizar un estudio que
pudiera describir los factores que influyen en la calidad de la educacion a
distancia en una Institucién de Educacion Superior de la ciudad. De igual forma
se presentan los resultados de la investigacion, los cuales consistieron en un
andlisis descriptivo de los factores que impactan en la calidad de la educacion a
distancia por parte de los profesores la Academia de Administracion del
Departamento de Ciencias Econdmico Administrativas de la Institucion de
Educacion Superior seleccionada.

Asi mismo, se presentan las conclusiones generales de lainvestigacion y sus
recomendaciones, que como parte de los resultados obtenidos se detecta la
necesidad de trabajar nuevas lineas de investigacion con € fin de fortalecer la
informacion obtenida.

Factores que impactan la calidad en la educacién superior a distancia

Si bien es cierto que gracias alatecnologia es posible abrir |as puertas virtuales
de la universidad a personas gque de otra forma no podrian acceder a ella, no es
menos cierto que el problema no se resuelve con €l ingreso, sino que inicia con
las posibilidades reales de éxito terminal, 0 lo que es mas importante alin, con las
posibilidades que tiene un egresado de la educacién a distancia de contar con una
formaci 6n apropiada paracompetir en e mercado laboral actual (Andrade, 2011).

Educar a distancia se trata de generar un espacio que permita lograr un
aprendizaje auténtico y significativo através del uso con sentido de los recursos
disponibles, situados en € momento de aprendizaje en el que docentesy alumnos
se encuentran, tomando en cuenta las caracteristicas de los estudiantes y del
proyecto educativo a que ambos pertenecen (Mendoza, 2020).

Respecto de los retos de la educacién superior, Rama (2013) expone 1o
siguiente:

“Las instituciones universitarias a escala mundial se encuentran en un proceso
de cambio que les permita adaptarse a los nuevos sistemas de produccion, de
generacion de conocimiento y de necesidades de formacion, para atender retos
como €l que conlleva lo distribuido del conocimiento. La necesidad de brindar
mayor cobertura educativa con calidad y flexibilidad, de apoyar educacion a lo
largo delavida, y de propiciar cambios en €l rol del docentey de los estudiantes,
apoyados en cambios en la metodologia y en los medios.”

Asi pues, y ademas de preparar € terreno en €l uso adecuado de latecnologia
parala educacion, tal y como se puede proyectar en las tendencias de la misma,
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es importante contar con profesionales capacitados para liderar y gestionar
programas y proyectos de educacion en ambientes virtuales, atendiendo a los
factores tecnolOgicos, pedagdgicos y administrativos, las necesidades y
caracteristicas de los usuarios; y los medios y mediaciones (Y ong, 2017).

Para demostrar la calidad en cualquiera que sea el ambito o perspectiva desde
la cual se analice € concepto, es debido evaluar factores que al cumplirse la
aseguren. En el caso de la educacion superior a distancia se deberén establecer
estandares que puedan medirsey verificarsey asi poder garantizar que el servicio
educativo ofertado cumple con las caracteristicas implicitas a concepto de
educacion de calidad.

La calidad de la ensefianza en modalidades no escolarizadas representa un
gran reto para las ingtituciones de educacion superior (IES) en México, esto
debido a las complgjidades que se muestran en las metodologias de evaluacion
de los organismos nacionales, tales como la falta de mecanismos de evaluacion
disefiados especificamente parala modalidad, problema que tiene su origen en la
faltade consistenciaen lasnormasy leyes que dan formaala educacién en dicha
modalidad (Cervantes, Bafiuel os, Chavez y Rocha, 2015).

Sin embargo, no solo en México se han presentado complejidades en los
procesos de evaluacion, acreditacion o certificacion de la educacion a distancia,
sino también en Latinoamérica, en donde se evidencia la falta de unificacion de
criterios, estandares o lineamientos en las metodologias de evaluacion
implementadas por parte de los organismos encargados de efectuar dichos
procesos (Garcia, 2020).

Por otra parte, la educacion superior en AméricaLatinay € Caribe presenta,
desde la perspectiva de Tunnermann (2000), una serie de peculiaridades que
tienden a afectar su calidad:

1. Una deficiente articulacién (o incluso ausencia) entre los distintos niveles
educativos.

2. Disminucién creciente de los recursos financieros destinados a este tipo de
educacion.

3. Emergencia y proliferacion de instituciones de educacion terciaria
(licenciatura) que no relinen los requisitos para ser considerados de nivel
superior.

4. Coexisten las macro universidades (con mas de 100 mil alumnos) y las micro
universidades.

5. No siempre € nivel académico del personal docente y su formacién pedagégica
son |os adecuados.

6. La catedra magistral aun predomina sobre los nuevos métodos modernos de
ensefianza y aprendizaje.
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7. El desarrollo de las NTIC es deficiente y [o mismo ocurre, por 1o general, con
los sistemas de bibliotecas, laboratorios y otros medios clave para € trabajo
individual del estudiante.

Desde una postura de andlisis, se considera que debido a la situacion
cambiante de la modalidad virtual se requiere de nuevos mecanismos o la
innovacion de los procesos ya existentes en cuanto a criterios que deberian ser
considerados para su evaluacion. Ta como se ha mencionado, la evaluacion de
la calidad en la educacion a distancia es un problema; por tanto, se considera
relevante conocer |as experiencias respecto a procesos de eval uacién delacalidad
en | os sistemas de educacién a distancia (Rama, 2015).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

La presente investigaciéon se ubica en @ enfoque cuantitativo e cua usa la
recoleccion de datos para probar hip6tesis, con base en la medicion numéricay
el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar
teorias (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Se clasificacomo investigacion
no experimental de disefio transeccional descriptivo ya que se recopild
informacion en un momento Unico, y se indagd laincidencia de las modalidades,
categorias 0 niveles de una 0 mas variables en una poblacién, por lo que son
estudios puramente descriptivos.

Por |o tanto, estainvesti gacion se denominadescriptivaen un primer momento
ya que se especificaron propiedades, caracteristicas y rasgos importantes del
fendmeno analizado, se midié y recogi6 informacion de maneraindependiente y
conjunta sobre los conceptos y las variables alas que se refieren.

RESULTADOSY DISCUSION

El instrumento empleado para la presente investigacion fue la encuesta, misma
gue se aplicd amanera de censo en la poblacion total queintegrala Academiade
Administracion perteneciente a Departamento de Ciencias Econdémico
Administrativo de la Institucion de Educacion Superior en Los Mochis,

El total de la poblacién consta de 20 docentes de educacién superior, de los
cuales e 25% son hombresy e 75% son mujeres. Asi mismo, del total el 25%
tiene un rango de edad que oscila entre los 40 y 49 afios, & 35% entre 50 y 59
anos, y el 40% restante entre los 60 y 69 afios de edad.
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Otro delos aspectos que se consultaron fue el grado académico delosdocentes
gue integran la academia, obteniendo |os siguientes resultados:

Tabla 1. Grado de estudios de los docentes

Grado de estudios Porcentaje
Licenciatura 40%
Maestria 45%
Doctorado 15%

Fuente: construccion propia.

Respecto a los afios de servicio como docentes se obtuvieron los siguientes
resultados:

Tabla 2. Afiosde servicio como docentesen lalES

Rango de afios de servicio Docentes en €l rango
10 a19 afios de servicio 35%
20 a 29 afios de servicio 25%
30 a 39 afios de servicio 25%
40 a 49 afios de servicio 15%

Fuente: Construccion propia.

Al cuestionarlos sobre los principales obstaculos para realizar la actividad
docente, e 40% considera que la vista es un obstéculo, €l 30% considera que es
su capacidad de memoria, e 20% su capacidad de andisis, el 15% su capacidad
de imaginacion d igual que el oido y, por ultimo, con 5% consideran que es €
olfato, lamasa corporal, lamasa 6seay |a pérdida de dentadura respectivamente.

Del total de los docentes de la Academia de Administracion e Ingenieria en

Gestion Empresarial, € 20% padece alguna enfermedad crénicay e 80% no
padece ninguna enfermedad cronica.



126 | Héctor Omar Sandoval-Soto y Samantha Fabiola Lopez-Caro e Factores que impactan la calidad de la
educacién a distancia en una Institucion de Educacidn Superior

Tabla 3. Eficiencia en el manegj o de elementos que favorecen la educacion a
distancia

Por centaje en € nivel deeficiencia

Eficiencia en el mangjo de Muy Poco Efic Poco Muy
tecnologias educativas  deficient  deficient ";e”t eficient  eficient
e e e e

Didéctica - - - 22.7 77.3

Tecnologia educativa - - 9.1 36.4 45.5
Laptop o computadora de

escritorio 45 6.8 9.1 72.7

Whatsapp - - 9.1 13.6 77.3

Correo electrénico - - 45 9.1 86.4

Internet - - 4.5 18.2 77.3

Plataformas de clases en 45 : 318 364 273

linea
Plataformas para 45 45 %4 227 318

videoconferencias

Fuente: Construccién propia.

Respecto ala percepcidn de los cambios, e 50% de los docentes encuestados
manifiestan que perciben los cambios dentro de la Institucién de manera muy
positiva, & 15% manifiesta percibirlos de manera positivay a 35% le resultan
indiferentes.

Y finalmente del total de los encuestados €l 9.1% percibe que los habitos son
un obstaculo para € cambio, e 4.5% considera que 1o es el miedo, € 9.1%
considera que € apego alo conocido es un obstaculo, e 4.5% percibe que lo es
latendencia a conservar la estabilidad y, por Ultimo, € 9.1% percibe a apego a
lo elaborado por la persona como un obstaculo parael cambio.

CONCLUSIONES

El objetivo fundamental de esta investigacion fue describir los factores que
impactan en la calidad de las clases en linea de la Academia de Administracion
del Departamento de Ciencias Econémico Administrativas de la Institucién de
Educacién Superior seleccionada.
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Asi pues, mediante la realizacién de esta investigacion se han identificado y
analizado tres principales factores que influyen en la calidad de la educacién
superior a distancia desde la perspectiva del personal docente que integra la
Academia de Administracion de la Institucion de Educacién Superior. Los
factores encontrados son la edad de los docentes, e manegjo y dominio de
dispositivos electronicos y laresistenciaa cambio.

Las conclusiones que se derivan del trabgjo de investigacidn que se presenta
enlazan entre si los temas tratados en e proceso documental, que a su vez
fundamentalo que a continuacion se sefiala.

Edad

En esta investigacion se demuestra que la edad de la planta docente de la
Academia de Administracion del Departamento de Ciencias Econdmico
Administrativas es un factor que influye de manera negativa en la calidad de las
clases a distancia que actualmente se imparten en la Institucion de Educacion
Superior.

Se encontrod que @ 75% de los docentes de mencionada Academia tienen una
edad entrelos 50y 69 afios de edad; asi como que el 40% del total delos docentes
tienen unaedad en €l rango de entrelos 60 y 69 afios. Dicho esto, se correl acionan
las edades antes descritas con |o encontrado en el dominio de las herramientas
tecnol gicas aplicadas a la ensefianza, donde se encontrd que los docentes con
més de 50 afios de edad manifiestan mayor area de oportunidad en €l dominio y
g ecucion de herramientas tecnol 6gi cas aplicadas a la educacion a distancia.

Cabe sefialar que dentro de la Academia se cuenta con docentes que
sobrepasan |os 40 afios de servicio frente a grupo, siendo la antigtiedad un factor
que se derivade laedad. Al respecto, |os docentes manifestaron que los métodos
de ensefianza han cambiado a través de los afios y la implementacién de
herramientas tecnoldgicas en e quehacer docente vinieron a revolucionar la
manera de enseflar, por lo tanto, la capacitacion en dichas herramientas
tecnol 6gicas ha surgido como necesidad en | os docentes de mayor antigliedad que
dominaban estrategias pedagogicas que degjaron de corresponder a la era
tecnoldgica y globalizada que actualmente se vive y, que lamentablemente no
todos se han ocupado en actualizarse mediante capacitaciones.

Otro de los factores derivados del andlisis de la edad han sido las deficiencias
fiscas y cognitivas, tales como: Capacidad de visién, oido, olfato, masa
muscular, masa Osea, pérdida de dentadura, capacidad de concentracion,
capacidad de memoria y capacidad de andlisis;, de los cuales e 40% de los
docentes que integran a la Academia de Administracién manifestaron que la
vision es el principal obstaculo fisico en su quehacer docente, y € 30% considera
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la capacidad de memoria e principal obstaculo cognitivo que influye de manera
negativa en la calidad de sus clases a distancia. Asi mismo, se encontré que €l
20% del totd de los docentes de la Academia en mencion padece de alguna
enfermedad cronica que pudiera influir de manera negativa en la calidad de sus
clasesadistancia.

Asi pues, se concluye que la edad es un factor que influye negativamente en
lacalidad de la educacion de las clases a distancia que actual mente imparten los
docentes de la Academia de Administracion; esto debido a que a mayor edad es
menor el dominio de herramientas tecnoldgicas y tecnologias de la educacion; a
mayor edad se vuelve més frecuente la presencia de deficiencias fisicas o
cognitivas gque se convierten en obstaculos gque influyen negativamente en la
calidad delas clases a distancia.

Manejoy dominio de dispositivos electr énicos

Sin duda aguna en e tema de las clases a distancia, € mango eficiente de
dispositivos electrénicos y las tecnologias de la educacion como las plataformas
de clases en linearesultan vitales para su desarrollo. En este sentido, mediante el
presente trabajo de investigacion se demostro que cerca del 20% del total de la
planta docente de la Academia de Licenciatura en Administracion se considera
no muy eficiente en e manejo de tecnologias educativas, asi como en € uso de
laptops y computadoras.

Asi mismo, respecto al manejo de plataf ormas de clasesen linea cercadel 40%
delos docentes se consideran con un dominio de regular adeficiente, mientas que
casi la mitad de los docentes consideran tener un dominio deficiente de
plataformas para la realizacion de videoconferencias. Por |o tanto, en términos
generales los docentes de la Academia en Licenciatura en Administracion
manifiestan tener un area de oportunidad importante en cuanto a dominio de las
Tecnologias de la Comunicacion e Informacion, que en e andlisis de la calidad
delas clases adistanciainfluye e impacta de manera negativaen lacalidad de las
clases en linea que |os mismos imparten.

Resistencia al cambio

De igua manera, se analizd la resistencia d cambio como un tercer factor que
influye en la calidad de la educacion a distancia en la Academia de Licenciatura
en Administracion e Ingenieria en Gestion Empresarial. Al respecto, en €
presente trabajo se presentan a continuacion las siguientes conclusiones.
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Lamitad de |a planta docente manifest6 que le resultan positivos los cambios
dentro delalnstituciony consideran gue los principal es obstécul os parael cambio
son el miedo al cambio y €l apego alo conocido.

En este sentido, se pudo observar que el apego alo conocido ha sido uno de
los principales factores que limitan la implementacion de nuevas estrategias
tecnol 6gicas de educacion a distancia en mencionada Academia, por lo que se
demuestra que la resistencia a cambio es un factor que influye de manera
negativa en la calidad de laeducacion adistanciaen laAcademiade Licenciatura
en Administracion de la Institucién de Educacidn Superior.

Lo expuesto anteriormente permite concluir que la calidad de las clases a
distancia impartidas por los docentes de la Academia de Licenciatura en
Administracion de la Ingtitucién de Educacion Superior investigada se ve
perjudicada debido a la influencia negativa de |la elevada edad de su colectivo
docente, la falta de dominio de herramientas tecnoldgicas y las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion, asi como laresistencia al cambio que obstaculiza
la actualizacién de las estrategias educativas tecnol 6gicas actual es.
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Resumen

La presente investigacién tiene €l objetivo de
identificar el indice y las cusas de desercién
escolar originadas por la dificultad de acceso
y disponibilidad de conectividad a internet de
los estudiantes de nuevo ingreso de la
Universidad Auténoma Indigena de México
Unidad Mochicahui. Para ello se empled un
instrumento de medicacién basado en la
escala de Likert de seis puntos, utilizando €l
método descriptivo con un enfogue mixto.
Los resultados muestran que més del 63 % de
los estudiantes provienen de Sinaloay € resto
delos estados de Chiapas, Chihuahua, Sonora,
Bgja California y Estado de México, de los
cuales casi e 80 % hablan alguna lengua
indigena, asi mismo casi € 68 % expresa que

e uso del celular su principa recurso de
comunicacion paradesarrollar sus actividades
académicas, entre las principales dificultades
por las que no pueden establecer una buena
conexioén ainternet, es por €l lugar geogréfico
donde radican.

Palabras clave: deserciéon escolar, internet,
indigena.

Abstract

The present research has the objective of
identifying the rate and causes of school
dropout originated by the difficulty of access
and availability of internet connectivity of
incoming students a the Universidad
Autoénoma Indigena de México Mochicahui
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unit. For this purpose, a medication
instrument based on a six-point Likert scale
was used, using the descriptive method with a
mixed approach. The results show that more
than 63% of the students come from Sinaloa
and the rest from the states of Chiapas,
Chihuahua, Sonora, Baja California and State
of Mexico, of which almost 80% speak some
indigenous language, likewise amost 68%

express that the use of cell phones is their
main communication resource to develop
their academic activities, among the main
difficulties for which they cannot establish a
good internet connection, is because of the
geographical location where they live.

Key words: school dropout, internet,
indigenous.

INTRODUCCION

La educacion, fue una de las actividades que més se vio afectada por la
contingencia de salud ocasionadas por € COVID-19, motivo por e cua las
organizaciones internacional es, 10s gobiernos de todos | os paises, intelectuales e
ingtituciones educativas de todos los niveles disefiaron diversas estrategias
encaminadas a resolver los problemas que este sector present6 y asi evitar €
fracaso escolar. Seglin datos de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, laCienciay la Cultura (UNESCO), amediados de mayo de 2020 mas
de 1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensefianza, en todo €l
mundo, habian dejado de tener clases presenciaes en laescuela. De ellos, mas de
160 millones eran estudiantes de AméricaLatinay el Caribe (CEPAL-UNESCO,
2020).

Por |o que lamayoriadel os paises optaron por continuar su proceso educativo
utilizando los recursos en linea, ya que €l uso de internet ofrece una oportunidad
Unica: La cantidad de recursos pedagégicos y de conocimiento disponibles, asi
como las diferentes herramientas de comunicacion proveen plataformas para
acercar la escuelay los procesos educativos a los hogares y a los estudiantes en
condiciones de confinamiento (CEPAL-UNESCO, 2020).

Sin lugar adudas € Internet es una herramienta dinamicay el enlace perfecto
parareforzar lacomunicacion, intercambiar informacion y expandir las fronteras
del conocimiento, sin embargo, también se reconoce que no toda la poblacion
cuenta con las condiciones ideales para la conectividad a Internet, “a pesar de
estos esfuerzos, como ocurre en € caso de muchos procesos de cambio, |0s paises
de AméricalLatinay el Caribe estén desigual mente preparados para enfrentar esta
crisis aprovechando la digitalizacion (CEPAL-UNESCO, 2020). Marcando con
ello una desigualdad de oportunidades entre las poblaciones, quedando en
manifiesto que son los estudiantes de las comunidades indigenas, vulnerables y
de ata marginacion quienes menos oportunidades tienen para continuar sus
estudios profesionales; “en las comunidades indigenas hay menos cobertura y
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accesibilidad tanto a internet como a la sefid de television abierta, y la fata de
equipos como computadoras, tabletas y teléfonos celulares” (UNESCO, 2020),
lo que ha representado un reto para los estudiantes el poder participar en las
actividades implementadas por |as instituciones educativas y quienes encuentran
en el acceso limitado de internet un motivo més para abandonar sus estudios.

En México, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que el derecho de acceso para todos |0s mexicanos alas tecnologias de
lainformacién y comunicacion, asi como alos servicios de telecomunicaciones
y radiodifusién, incluido e de banda ancha e Internet, debe ser garantizado por
el Estado. Asi mismo, instituye que el Estado elaborard una Politica de Inclusion
Digital Universal con metas anualesy sexenales para garantizar alapoblacién su
integracion a la sociedad de la informacion y el conocimiento (Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917). También en el Articulo 3dela
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién define a esta politica como
un conjunto de programas y estrategias emitidos por €l Gobierno de México
orientado a brindar acceso alas telecomunicaciones y radiodifusion, incluyendo
la banda ancha e internet, a toda la poblacion, haciendo especial énfasis en los
sectores en situacion de vulnerabilidad (Ley Federa de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, 2014).

En e informe de la encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de lainformacién en los hogares presentado por € Instituto Nacional
de Estadisticay Geografia (INEGI) y €l Instituto Federal de Telecomunicaciones
(IFC), establece que, en México, en 2018 se registraron 47 accesos de servicio
fijo deinternet residencial por cada 100 hogares. Durante 2019, alrededor de 43%
de los hogares en México carecia de algun tipo de conexion a internet. En €
mismo afio, 43% de la poblacion de seis afios 0 més era usuario de computadora,
70% deinternet y 75% de telefonia mévil. De estos Ultimos, 10.9% (cercade 9.5
millones) carecia de un equipo que le permitiese procesar datosy 79.4% contaba
con un plan de prepago. Solo 22% de la poblacion en &reas rurales era usuario de
computadora, 47% de internet y 58.5% de telefonia celular, mientras que, en las
&reas urbanas, las cifras de ese afio son, 76.6 y 79.9%, respectivamente. De
quienes son usuarios de computadora en las areas rurales, més de 47% no tiene
acceso aellaen el hogar (INEGI-IFC, 2020).

Las estrategias de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) para continuar
con €l ciclo escolar consideran el uso de medios digitales y tecnol 6gicos, con 1o
guelasy los estudiantes de todos | os nivel es educativos han tenido que cursar sus
estudios en linea. Sin embargo, en México, solo el 44.3% de |os hogares cuentan
con equipo de computacion y Unicamente 56.4% cuenta con conexion ainternet.
En el ambito rural, las cifras son considerablemente menores: 20.6% y 23.4% de
los hogares cuentan con computadoray con conexién ainternet, respectivamente.
Asimismo, las diferencias en materiade poses 6n de unacomputadoray de acceso
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ainternet son muy pronunciadas. Mientras que casi nueve de cada 10 hogares del
nivel socioeconémico alto cuentan con conexion a internet, solo dos de cada 10
hogares del estrato bajo cuentan con conexion (Meoredu, 2020).

Para €l tema educativo en especifico, la ausencia de |os medios tecnol 6gicos
parasumarse aalgunadelas estrategias del Gobierno de M éxico podriacontribuir
aquelos estudiantes trungquen y abandonen sus estudios formales. Al respecto, la
Comisién Nacional para la Megora Continua de la Educacién (MEJOREDU)
publicé en el mes de abril “10 sugerencias para la educacion durante la
emergencia por COVID-19”, en donde el primer punto que destaca es la
necesidad de atender prioritariamente a quienes no tienen acceso a estas
tecnologias de informacién y comunicacion, a través de teleducacion,
radiodifusion y material es educativos fisicos en € hogar (Mg oredu, 2020).

AUn con dicha sugerencia, la realidad en México es gue muchos hogares,
principalmente los rurales e indigenas, no cuentan con las condiciones para que
sus estudiantes sigan las clases 0 entreguen las tareas que se les exigen, lo cua
afecta a jovenes de manera desproporcionada. Este impacto es alin mayor en
guienes forman parte de los grupos vulnerables como es € caso de las personas
indigenas, afrodescendientes, migrantes, refugiadas y aquellas que residen en
areas hacinadas, con un acceso limitado a tecnologia y formas de educacion e
informacion alternativas, incluyendo acerca de como mitigar la exposicion a
COVID-19. A partir de dlo, muchas escuelas implementaron programas de
ensefianza a distancia cuyos formatos han sido variables, como clases por
videoconferencias, comunicacion directa con estudiantes y padres y madres de
familia a través de correo electrénico, llamadas telefonicas y mensajes de texto;
emision de clases por radios comunitarias, e incluso docentes que recorrieron
varios kilometros para llevar directamente las tareas a estudiantes y para colocar
anuncios afuera de |os centros educativos (PNUD, 2020).

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES), establece que la transformacion digital puede contribuir a
reducir la desercion escolar en las universidades, pero no es la panacea porque
los estudiantes que deciden abandonar 1o hacen no solo por factores académicos,
sino por problemas de indole econdmica, familiar y emocional, entre otros, sobre
todo en el contexto dela pandemiadel COVID-19 (ANUIES, 2020).

También es indispensable que estos servicios sean accesibles segin sus
caracteristicas particulares (lugar de residencia, condicion econémica,
pertenencia étnica, hablante de lenguaindigena, condicion de discapacidad, entre
otras) y sean de calidad (medios y procesos idoneos para garantizar € maximo
logro de aprendizgje y contenidos Utiles para continuar estudios superiores o
insertarse en forma adecuada en lavida social) (CONEVAL, 2018).
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Es por ello necesario investigar € indicey las causas que generala desercion
escolar originadas por la dificultad de acceso y disponibilidad de conectividad a
internet de los estudiantes de nuevo ingreso de todos |os programas educativos
de la Universidad Auténoma Indigena de México Unidad Mochicahui en el ciclo
escolar septiembre 2020 — febrero 2021, la recoleccion de los datos se realizé a
través de un formulario electronico distribuido por sus tutores.

Educacion Intercultural

Laeducacién superior intercultural en México seremontaa casi dos décadas, con
lafundacion en 2001 de la Universidad Auténoma Indigena de México (UAIM)
en la pequefia localidad agricola de Mochicahui, Sinaloa. Bajo el lema “Toda la
Gente, Todos los Pueblos”, la UAIM abrié sus puertas a sus primeros 300
alumnos, gue en su mayoria provenian de comunidades indigenas, vulnerablesy
de alta marginacion de México y de América Latina.

La creacion de la UAIM rompié con e modelo hegemdnico y excluyente de
educacion superior en donde los grupos originarios quedaban précticamente
excluidos. Para principios del siglo XXI, se estimaba que menos de 1% de los
indigenas accedia a la educacion superior, en su mayorialos hijos de padres que
habian migrado a las ciudades, en donde la calidad de la educacion publica fue
de mucha mayor calidad que en las areas rurales (Schmelkes, 2003). A su vez,
los estudiantes indigenas conformaban menos del 1% de lamatriculaterciaria del
pais, a pesar de representar méas de 10% de los jovenes de edad universitaria
(Schmelkes, 2008).

Al llamar la atencién sobre las enormes desigualdades que enfrentaban los
estudiantes indigenas, la UAIM fungié como un catalizador para una nueva
politica federal de educacién superior intercultural en México. El gobierno ya
buscaba estrategias para cumplir con una serie de acuerdos nacionaes e
internacional es en materia de derechos indigenas, que cobraron urgencia después
del levantamiento del Ejercito Zapatistade Liberacion Nacional en 1994. En 2001
se aprobd la llamada Ley Indigena (en realidad una serie de reformas a los
articulos 1°, 2°, 8°y 115° de la Constitucion federal), que introducia el carécter
pluricultural de México y “la responsabilidad de lafederacion y delos estados de
garantizar una educacion pertinente (en contenidos y lenguas) en todos los
niveles” (Olivera, 2019).

Con la creacion de las Universidades Interculturales (Ul) en el gobierno de
Vicente Fox Quesada quien buscd responder alas demandas culturales, politicas
y econdmicas de las comunidades indigenas por una educacion superior
culturadmente pertinente y cerca de sus comunidades de origen. Sin embargo,
cabe resdltar que las ingtituciones no serian exclusivas para indigenas, siho que
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se procuraba que por 1o menos 20% seria estudiantes mestizos (Schmelkes,
2003).

Desercién escolar universitaria

Sin lugar adudas |a desercion escolar en launiversidad, es un factor que ha sido
estudiado desde varios enfoques, actual mente existen publicacionesy trabgjos de
investigacion que enmarcan el problemay dan guia sobre los principales factores
gue impulsan a los estudiantes a tomar la decision de abandonar sus estudios
profesionales, entre las principales causas, se encuentran los econémicos, los
familiares, latomade decisién inadecuada deingresar aesacarrerao universidad,
entre otros; sin embargo actualmente no se han encontrado trabajos académicos,
ni investigaciones precisas que enmarquen el problema en € nivel universitario
en las Ul ni mucho menos que atienda la variante del acceso y disponibilidad de
conectividad a Internet como factor determinante para degjar sus estudios.

Seguin la UNESCO, la educacion superior podria experimentar los mayores
indices de abandono escolar, asi como una reduccion de matriculas del orden del
3,5%, lo que redundaria en una pérdida de 7.9 millones de alumnos (UNESCO,
2020).

La Comisién Econdmica para América Latinay € Caribe (CEPAL, 2016)
determind que en la mayoria de los paises de América Latina como Honduras,
Guatemal a, El Salvador, México y Nicaragua la desercién escolar esmuy alta; lo
cual, setraduce en un bgjo nivel educativo en la poblacién perjudicando € capital
humano y educativo necesario para que la poblacién se inserte en empleos
remunerados que les ayude a sdlir de la situacion de pobreza.

En e caso de México, los pocos estudios sobre la desercién escolar han
encontrado que parecen existir causas que podemos identificar como universales:
las presiones econdmicas familiares y las dificultades de integracion familiar,
siguen presentes en las explicaciones, pero junto a ellas se agregan lasrelativas a
la inadecuada orientacion escolar (que muchas veces provoca una defectuosa
eleccion profesional), la reprobacion escolar reincidente, problemas de salud, la
edad de ingreso, o bien €l traslape de horarios estudios-trabgjo (Rodriguez y
Leyva, 2017).

La Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2020) considera la desercién
escolar como: El abandono de las actividades escolares antes de terminar algun
grado educativo. El actua Secretario de Educacion Publica, hace referencia que
el abandono escolar se presenta cuando los estudios dejan de ser prioridad para
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lasy los alumnos debido a factores externos y ala necesidad de cumplir con otro
tipo de necesidades, fundamental mente econdmicas.

Zufiga (2006), la define como la accion de abandonar los estudios en un
plantel educativo por cualquier motivo; por otro lado, la Real Academia Espariola
de la Lengua (2020) la explica como la accion de separarse o abandonar las
obligaciones, refiriéndose alas obligaciones escolares. En ambas aportaciones la
desercién escolar hace referencia a la separacion de las actividades académicas
de un estudiante por diversos motivos, asi mismo se hace ausion de ya no
continuar con las abligaciones de actividades escolares que se adquieren al
ingresar aunainstitucion educativa.

Paramo y Correa (2018), hacen mencion que deberé entenderse por desercion
estudiantil el abandono definitivo de las aulas de clase por diferentesrazonesy la
no continuidad en laformacion académica. El autor establece en la definicion un
aspecto novedoso que debe considerarse para estructurar € concepto, ya que
manifiesta la palabra “definitivo”.

Tinto (2016), en su investigacion Definir la desercion: Una cuestiéon de
perspectiva describe que el estudio de la desercion en la educaci én superior es
extremadamente complegjo, pues implica no sélo una variedad de perspectivas
sino también una gama de diferentes tipos de abandono. Probablemente ninguna
definicion puede captar en su totdidad la complegjidad de este fendbmeno
universitario. Los investigadoresy funcionarios deinstituciones deben el egir con
cuidado las definiciones que mejor se ajusten asus interesesy metas. Al hacerlo,
deben recordar que € primer objetivo que judtifica la existencia de las
universidades es la educacion de los individuos y no simplemente su
escolarizacion.

La prevalencia de la desercion depende de factores culturales, de ahi que este
fendmeno predomine mucho maés en zonas rurales y en poblaciones indigenas.
En agunos paises como América Latina, a partir de los 13 afios el alumnado
empieza a perder las ganas de asistir ala escuela. Incluso, algunos abandonan la
ensefianza mucho antes, en la educacion primaria (CEPAL, 2016).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

Posterior a la revisién tedrica de las variables. Problemas de acceso y
disponibilidad de conectividad a internet y desercion escolar, se estableci6
objetivo que dio pauta para el disefio del instrumento de medicion mismo que se
analiz6 con e programa estadistico SPSS v.25. En esta investigacion se busca
describir los aspectos que representan relevancia en la desercion de los
estudiantes dela UAIM dela Unidad Mochicahui; paraello se utilizd un enfoque
mixto, ya que abarca tanto aspectos cuantitativos como cualitativos. El rasgo
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cuantitativo radica en recopilar, procesar y analizar datos numéricos sobre las
variables previamente determinadas, a través de un instrumento de medicion
(Sarduy, 2007).

La parte cualitativa de acuerdo a Cadena & Renddn (2017) se pueden usar
paramejorar la calidad de |as eval uaci ones cuantitativas basadas en | as encuestas,
ya que ayudan a generar hipétesis de evaluacion, refuerza el disefio de
cuestionarios para las encuestas y amplian las conclusiones de la evaluacién
cuantitativa.

La investigacion emplea e método descriptivo, ya que las funciones
principales de lainvestigacion esla capacidad para seleccionar |as caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes,
categorias o clases de dicho objeto (Bernal, 2010).

Partiendo de la aseveracion de que € disefio de estrategias adecuadas paralos
estudiantes con problemas de acceso y disponibilidad a internet de la UAIM,
Unidad Maochicahui, impactara para disminuir la desercion escolar, nos permitié
establecer alos problemas de acceso y disponibilidad de conectividad ainternet
en los jovenes estudiantes de la UAIM, Unidad Mochicahui, El Fuerte, Sinaloa
como variable independiente; y a la desercién escolar, como variable
dependiente.

Parala seleccion de la poblacién objetivo, se realizé un muestreo intencional,
donde &l marco muestral quedd establecido por €l total de estudiantesinscritosen
el ciclo escolar setiembre 2020 — febrero 2021 de los programas educativos
ofertados por laUIAM, Unidad Mochicahui y eligiendo como unidad minima de
muestreo a un estudiante.

Para determinar el tamafio de la muestra se usara la Ecuacion 1, 1a cual esta
disefiada para poblaciones finitas (Naupas, Mgia, Novoa, & Villagomez, 2014):

_ NZ%pq
= RN-D+0) (@

Donde: n=Tamafio de muestra, N=Tamafio de la poblacion, Z=Nivel de
confiabilidad, p=Proporcién aproximadadel fenébmeno en estudio en lapoblacion
de referencia, g=Proporcion de la poblacién de referencia que no presenta e
fendmeno en estudio y E=Nivel de precision.

Para la aplicacion de la Ecuacion 1 tenemos que N = 515; Z = 1.96; p =

0.77; q =0.23 y E = 0.05 y a ser sustituidos nos indica que tenemos que
analizar una muestra igual o0 superior a 178 estudiantes para alcanzar una
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confiabilidad (Z) del 95% Yy unaprecisién (E) del 5% paraque €l andlisis derivado
de lamuestra seavalido.

La técnica para la recoleccion de datos serd a través de un cuestuario
empleando unaescalade Likert de seis puntos. Dicho instrumento fue construido
adapténdolo del trabajo propuesto por Tejedor, Garcia, y Prada, (2009) € cua
contempla: Especificar la variable desercion que va a ser medida, preparar €l
listado de frases rel acionadas con la variable desercion, redactar el cuestionario
y aplicar e cuestionario.

RESULTADOSY DISCUSION

Una vez obtenidos y depurados los datos del instrumento de medicion, se
procedi6 aredlizar los andlisis cuantitativos y cualitativos correspondientes, con
el apoyo dd software estadistico SPSS.

El instrumento de medicion se distribuyd a los estudiantes a través de los
tutores del primer semestre de manera el ectronica facilitando una direccion URL
parasu ingreso. De las 178 muestras requeridas basada de la ecuacion 1 se logré
una respuesta de 182 estudiantes. Se obtuvo una consistencia interna del
instrumento basado en el coeficiente de Alfa de Cronbach=0.674.

Del total de encuestados se observa en la Figura 1 que arededor de 32 %
pertenece a la carrera de Ingenieria en Sistemas de Calidad, € 26.37 % a la
Licenciatura de Educacion Intercultral, el 22.53 % a Ingenieria en Sistemas
Computacionales y €l resto corresponde a la carreras de Psicologia Social
Comunitaria, Contaduria, Derecho, Forestal, Sociologia Rural y Turismo
Empresarial.

i rid meem bl

[ 1] ]
S TiTRAEE

Figura 1. Distribucién de programas educativos.
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Respecto a lugar de origen de los estudiantes (Figura 2), la mayoria (63.74
%) pertenece a estado de Sinaloa, seguido de Oaxaca con un 13.19 %y € resto
a las entidades de Chiapas, Chihuahua, Sonora, Bgja Cdlifornia y Estado de
México. El hecho de tener casi un 37 % de estudiantes provenientes de otros
estados de la Republica M exicana radica porgque lainstituci 6n of rece servicios de
hospedaj e, alimentacion y la exoneracion en pagos por concepto deinscripciony
colegiatura, convirtiéndose en una opcion principal para culminar estudios
universitarios. De acuerdo a la OECD (2019) México tiene la proporcién mas
bgja entre los paises de la OCDE de adultos (25-64 afos) con un titulo de
educacién superior (17 %), una cifra muy inferior al promedio de la OCDE (37
%), y por debajo de otros paises de laregidn, tales como Chile (23 %), Colombia
(23 %), CostaRica (23 %) o Argentina (21 %), no obstante, de continuar €l patrén
actual se preveé que 26 % delosjovenes mexicanos obtengaun titul o de educacion
superior en algin momento de su vida, razén por la cual se justifica proyectos
sociales como laUAIM.

Cuuwda Coreds FeRk

Figura 2. Estado de procedencia de | os estudiantes.

Se destaca que del total de estudiantes encuestados cerca del 57 % pertenece
a agun grupo indigena (Figura 3) y de estos casi el 80 % son hablantes a una
lenguaindigena (Figura 4).
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Figura 3. Estudiantes pertenecientes a un grupo indigena.
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Figura 4. Estudiantes de una lenguaindigena.

De las lenguas indigenas que hablan los estudiantes (Figura 5) de la UAIM,
presenta un mayor porcentgje la lengua de Zapoteco (40 %), Triqui (15 %),
Yoreme-Mayo (10%) siguiendo con la Chatina, Mixteco, Néhuatl, Mayo,
Chinanteco, Mixe, Tepehuan y Tzotzil.



142 | Victor Manuel Hernandez Fierro y Héctor Javier Lopez Lépez e La desercion escolar por problemas de
acceso y disponibilidad de conectividad a internet en los estudiantes de la UAIM, Unidad Mochicahui, El
Fuerte, Sinaloa

HFHE
EgE" 2

OJONOECHCEEER
":."5:.
"?,'a-
-
H

Figura 5. Lengua hablante de los estudiantes de la UAIM.

Lo estudiantes de la UAIM manifestaron gue de las opciones de acceso a
internet (Figura 6) cerca del 63 % lo hace desde casa, aproximadamente e 25 %
lo hace de algin centro comercia y €l resto de un café internet, escuelay plaza.
Estos datos se asemejan con los mostrados por € INEGI (2019) en la Encuesta
Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion
(ENDUTIH), donde lamayoriade la poblacién realiza una conexion ainternet en
sus hogares en primer lugar, seguido de sitios publicos con costo y por dltimo de
sitios publicos sin costo como plazas comunitarias y escuelas.

Figura 6. Lugares de conexion ainternet.
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Se observa (Figura 7), que casi € 55 % de | os estudiantes consideran no tener
facilidad para establecer una conexion a internet y es resto reflga no tener
problemas de conexion a internet. Segun el informe “Retos de la Educacion a
Distancia en la Contingencia de la Covid-19” realizado por la Coordinacion de
Desarrollo Educativo e Innovacién Curricular de la UNAM (CODEIC), de los
383 profesores encuestados, de bachillerato, licenciaturay posgrado, 236 (61%)
reportaron que sus alumnos habian enfrentado “dificultades tecnologicas”, es
decir, relacionadas con el acceso a Internet, disposicidn de equipos de computo y
e conocimiento de plataformas educativas (CODEIC, 2020), lo cual se empata
con larealidad de los estudiantes de la UAIM.
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Figura 7. Facilidad de la comunidad a acceso de internet.

Las horas en las que los estudiantes experimentan de una conexion estable a
internet de 1 a5 horas es del 54.40 %, €l 20.88 % considerano tener unaconexion
deinternet de buena calidad (Figura 8).
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Figura 8. Horas a dia con una buena calidad de conexidn ainternet.
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Basado en la Figura 9 se observa que la mayoria de | os estudiantes (45.60 %0)
califica el servicio deinternet recibido como regular, casi un 20 % como buena,
alrededor de un 17 % como muy mala, aproximadamente el 10 % como deficiente
y un 4 % en promedio percibe el servicio entre excelente y muy buena. El hecho
de que la evaluacion de la calidad del servicio de internet oscile entre regular,
buenay mala radica en que la mayoria de los estudiantes de la UAIM viven en
comunidades aejadas o serranas que dificulta que los proveedores de acceso a
internet (ISP) del paislogren llegar ala mayor cantidad de usuarios. En base ala
Asociacion de Internet MX (AIMX) del total de usuarios encuestados € 58 %
considera que la principa barrera al acceso a Internet es la velocidad, seguido
con un 40 % los costos elevados para la contratacion de los servicios (AIMX,
2020).
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Figura 9. Calificacion del servicio de internet recibido.

Lamafianacon un 31.87 % esel horario en el quelos estudiantes experimentan
una mejor experiencia de conectividad a internet, alrededor del 19 % considera
experimentar lo anterior por la noche y en la tarde (Figura 10). Esta
experimentacion se debe alo expuesto por larevista Forbes (2020) donde mostré
los resultados del consumo digital mostrando que el 40.4% de los encuestados
utiliza un teléfono inteligente para acceso ainternet, e 18.3% lo hace através de
una computadora portétil, el 15.8% con equipos de computo de escritorio y €l
12.6% através de Smart TV, sin embargo, €l consumo de internet no es exclusivo
de uno u otro dispositivo, ya que € 58% reconocio utilizar simultaneamente
diversos aparatos para mantenerse en linea, revelando con esta que, antes de las
9 de la mafiana, las aplicaciones de mensgjes y el acceso a redes sociaes
predominan el uso de internet, de igual formaque de 3 a6 delatarde.
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Figura 7. Horarios donde se experimenta una mejor conexion ainternet.

La Figura 11 refleja € nimero de miembros que requieren tomar clases por
Internet, se destaca que 2 miembros (32.42 %) reciben clasesen lineay del a3
miembros (24.18 %) son los que necesitan recibir instruccion via conexion a
internet. Lo anterior concuerda con los datos mostrados en € INEGI para €
tamafio promedio del hogar por entidad federativa, donde se observa que €
promedio de miembros por hogar de los estados analizados en la muestra es de
3.7 personas (INEGI, 2016).
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Figura 8. Miembros de la familia que toman clases por internet.

LaFigural2reflgjalareaidad enlacual estan envueltoslos estudiantes de la
UAIM ya que e arededor del 61 % manifiesta que no todos los integrantes de
las familias cuentan un dispositivo exclusivo para atender sus necesidades
académicas en linea, ya que la gran mayoria de la poblacion universitaria
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proviene de comunidades indigenas, vulnerables y de ata marginacion. De
acuerdo a los datos de la Encuesta Intercensal 2015 de INEGI se observa una
desproporcion de tecnologias de la informacion y de la comunicacion en
viviendas de hablantes de lengua indigena comparada con la del pais,
observandose que el porcentaje de uso celular en €l pais es de 78.6 % y en
viviendas indigenas de 52.6 %, 32.6 % viviendas de pais poseen equipo de
computo contra 11 % en hogares indigenas y una desproporcion de 32.9 % a 9.8
% de acceso ainternet (INEGI, 2015).
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Figura 9. Reflg o de los miembros de la familia que cuentan con dispositivos.

El servicio deinternet al cual tienen acceso los estudiantes delaUAIM (Figura
13) lo hacen principalmente por el pago mensual a una compariia con casi e 40
%, le sigue con un 37 % a través del pago de datos celulares y una minoria lo
hace por medio delacasade un familiar. Las dos formas de acceso ainternet por
parte de los estudiantes de la UAIM se mantiene respecto al afio 2019, esto
comparandolo con los resultado mostrados por e Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) en donde la encuesta estima que en 2019 hay 20.1
millones de hogares que disponen de internet (56.4% del total nacional),
obteniendo su servicios por medio de datos con un 90.6% através de un celular
inteligente (Smartphone), mientras que el 9.4% restante se conectaa Internet solo
por Wi-Fi a pagar un servicio con algun ISP del pais (IFT, 2020).
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Figura 10. Medio por €l cual serecibe servicio deinternet.

L os dispositivos usados para atender |as diversas necesi dades académi cas por
parte de los estudiantes de la UAIM (Figura 14), reflgjan de manera contundente
con cas € 68 % que € teléfono celular es el principa recurso para abordar las
actividades académicas y con unaminoriaoscila con un 30 % al hacer uso de una
laptop. Méas delamitad de lapoblacion estudiantil encuestada hace uso del celular
como principa herramienta para el desarrollo de sus actividades académicas |0
cual de acuerdo con Contrerasy Nancy (2020) esdl reflgo nitido de las enormes
disparidades de accesibilidad a los servicios de internet y la carencia de
dispositivos eectrénicos de muchas poblaciones estudiantiles alrededor del
mundo, ya que e dispositivo idoneo para € desarrollo de diversas actividades
académicas es una computadora (portétil o de escritorio).
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Figura 11. Dispositivos para el desarrollo de actividades académicas.



148 | Victor Manuel Hernandez Fierro y Héctor Javier Lopez Lépez e La desercion escolar por problemas de

acceso y disponibilidad de conectividad a internet en los estudiantes de la UAIM, Unidad Mochicahui, El
Fuerte, Sinaloa

De los principales canales de comunicacion gue usan los estudiantes para
comunicarse con sus docentes (Figura 15) destacan WhatsApp y € correo
electrénico con un promedio de 22 %, le continuaZoom con casi € 20 %, Moodle
con un 16.18 % como plataforma oficial y con un 14.44 % la plataforma de
Google Classroom. Cosentino (2020) demostré que la aplicacion de WhatsApp
es uno delos pilares que hapermitido llevar adelante laeducacion adistancia, sin
embargo, resdta que su mayor uso Se encuentra como herramienta de
comunicacion pararesolver consultasy paraavisar fechas de entregas de trabaj 0s,
y que €l servicio de correos electronico es mas utilizado por los docentes
universitarios. Lo anterior coincide con lo vivido enlaUAIM, yaque €l principal
medio de comunicacién entre docente y dicente es a través de la plataforma de
WhatsApp y en segunda instancia € servicio de correo electronico, que este es
usado para recibir o enviar respuesta automética cuando se hace uso de la
plataformainstitucional de Moodle o Classroom.
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Figura 12. Canales de comunicacion con los docentes.

Del total de estudiantes encuestados cas e 55 % considera no tener
dificultades para comunicarse con sus profesores y précticamente e 45 %
manifiesta tener alguna dificultad (Figura 16). El reflgjo de esta carencia de
comunicacion radica en que la docencia virtual precisa de una formacioén previa
por parte del profesorado que les posibilite conocer las herramientas quelas TIC
ponen a su disposicion y a hacer un buen uso de ellas, desarrollando la
competencia digital (Cadelo, 2020).
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Figura 13. Dificultad parala comunicacion con docentes.

Los estudiantes opinan que las estrategias implementadas por parte de los
docentes para e desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje (Figura 17)
son buenas (alrededor del 57 %), el 29.67 % las consideraregularesy unaminoria
del 3.85 % la considera deficientes; 1o cua quedé de manifiesto en e foro
“Experiencia Universitarias en Tiempos de COVID” celebrado por parte del
ProgramaInstitucional de TutoriasdelaUAIM, dondelosjefes de cada programa
educativo expresaron que la atencion y estrategias implementadas por parte del
personal docente para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje son
adecuadas, resaltando como area de oportunidad e ser més tolerantes para la
entrega de actividades.
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Figura 14. Valoracion de las estrategias implementadas por |0 docentes de la UAIM.
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CONCLUSIONES

Labrechadigital que atraviesan alos pueblos indigenas es producto de lafaltade
infraestructura y soporte tecnoldgico, que garantice el acceso alas TICsy de la
faltade desarrollo de paliticas publicas que garanticen la habilitacion digital para
el beneficio de las comunidades indigenas, vulnerables y de alta marginacion.
Aunado a lo anterior, la contingencia mundial a causa del COVID-19 ha
propiciado que més de 1,200 millones de estudiantes han interrumpido su
formacion educativa, evidenciando la desigualdad de acceso tecnolégico en las
poblaciones més necesitadas.

La estrategia de solucion inmediata para combatir € rezago escolar en el
mundo y México fue hacer uso del internet, ofreciendo recursos pedagégicos,
herramientas de comunicacion y evaluacion. Internet ofrece los elementos
necesarios para establecer de manera dindmica 'y permanente la comunicacion,
intercambio de informacion y la expansién del conocimiento; teniendo el
potencia transformador para mantener laeconomiaen funcionamiento y permitir
a las personas acceder a los servicios bésicos necesarios para la vida cotidiana,
como la educacién, la salud, € trabgo y la cultura, durante este tiempo de
pandemia.

Al mismo tiempo se comenz6 a revelar las enormes diferencias de
accesibilidad alos servicios deinternet y la carencia de dispositivos el ectrénicos
(computadoras de escritorio, laptop, tabletas, teléfonos celulares, entre otros) de
muchas poblaciones estudiantiles alrededor del mundo. Mientras para los
estudiantes de los paises desarrollados la conectividad forma parte de su
cotidianidad que dan por hecho que los medios siempre estaran disponibles de
manera suficiente para todos, en contraste, 1os estudiantes de menores recursos
se encuentran imposibilitados para continuar su formacion educativa, teniendo
gue dedicarse a trabajo para garantizar su seguridad alimentaria.

En México los servicios de telecomuni caciones se concentran en las grandes
ciudades, dgjando de lado a las zonas de dificil acceso cuya conexion no es
rentable econdmicamente, hecho que no comulga con el principio de inclusion
digital dela Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Atendiendo
a esta necesidad e gobierno federal en conjunto con los operadores de
telecomunicaciones. La realidad de los pueblos indigenas en México es que
tienen unafaltade redestroncales, de recursostecnol dgicosy un posicionamiento
geogréfico algado de las principales ciudades, convirtiéndose en la triada
perfecta de la desigualdad tecnol 6gica, dando como resultado que | os estudiantes
no puedan continuar con sus estudios universitarios.
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En respuesta a lo anterior la Universidad Auténoma Indigena de México
(UAIM) surgié como proyector social catalizador de las desigualdades que
enfrentar los estudiantes indigenas. La UAIM perteneciente a la red de
universidades interculturales del pais atienden desde el 2001 a indigenas y
personas de escasos recursos, significando para sus estudiantes la Unica
posibilidad de concluir una carrera universitaria 'y contribuir al aumento en las
estadisticas de poblacién indigena cursando universidad.

El factor socioeconomico se refiere a la dificultad de financiacion de sus
actividades académicas, la falta del apoyo de las familias para pagos de gastos
personales, conjuntamente con la baja capacidad de endeudamiento, la ausencia
de estimulos, becas, subsidios, entre otros. El factor individua corresponde a
estado motivacional con e que ingresa un estudiante, pero a medida que avanzan
se va perdiendo ese impetu que los llevo inicialmente aingresar ala institucion
educativa y a no llenar las expectativas los orilla a desertar. El factor
institucional, corresponde la forma de organizacién ingtitucional para€ correcto
entendimiento entre e estudiante y la ingtitucion, como serian la seleccion de
docentes, € acompafiamiento por parte de los tutores, horarios de asesorias, la
capacidad paraguiar al estudiante. Por Ultimo, € factor académico serefierealas
estrategias de ensefianza y aprendizaje que establecen los docentes, donde los
estudiantes que no encgen con las estrategias propuestas ya sea por no
comprenderlas o sentirle con sobrecarga académica desertaran.

La desercion universitaria no debe ser encauzada solo como un problema de
|os estudiantes, el fendmeno de la desercidn no Unicamente esinherente alavida
estudiantil, sino que también es debido a situaci ones socioecondmicas, culturales
y geogréaficas.

Lo anterior motivé aredizar el presente trabgjo de investigacion, e cua se
enfocd en conocer € impacto de la desercidn escolar por problemas de acceso y
disponibilidad de conectividad a internet de los estudiantes de la Unidad
Mochicahui de la Universidad Autonoma Indigena de México, para ello se
recolectd informacién de diagndstico socioeducativo, econémico, cultural,
geogréfico y tecnolégico, también se redizd un andlisis de los principaes
problemas que ocasiona en los jovenes universitarios la limitacion de acceso y
disponibilidad de Internet para llevar a cabo sus actividades académicas,
finalizando con la propuesta de estrategias educativas a distancia considerando
los contextos y problemas de acceso a Internet de los jovenes universitarios de la
UAIM, Unidad Mochicahui para asegurar su permanecia 'y continuidad de sus
estudios.

Se disefi6 un instrumento de medicion empleando unaescalade Likert de seis
puntos, €l cual se distribuy6 de manera electrénica facilitando un enlace para su
resolucion, con apoyo de los tutores de cada una de los grupos de los diversos
programas educativos. Se logré captar una respuesta de 182 estudiantes, lo cua
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superael nivel de confiabilidad y precision establecidas para garantizar lavalidez
de los datos.

La gran mayoria de los encuestados radican €l Sinaloa y de los estudiantes
provenientes de las distintas entidades federativas resaltan las de Oaxaca,
Chiapas, Chihuahua, Sonora, Baja Cdiforniay Estado de México. De estos el 57
% de los estudiantes de la UAIM Unidad Mochicahui pertenece a un grupo
indigenay de estos casi e 80 % habla unalenguaindigena.

Las lenguas indigenas que conviven en la UAIM Unidad Mochicahui son:
Zapoteco, Triqui, Y oreme-Mayo, Chatina, Mixteco, Tarahumara, Nahuatl, Mayo,
Chinanteco, Mixe, Tepehuan y Tzotzil. De estas la primera es la de mayor
frecuencia, seguidade lalengua Triqui y Y oreme-Mayo.

La mayoria de los estudiantes se conecta desde sus hogares, cafés internet,
escuelas o plazas. Sin embargo, € 55 % de ellos considera tener algun tipo de
dificultad parael acceso aInternet, yaseapor € lugar geografico donde radique,
lo que dificulta la contratacion de algin proveedor de servicio de internet, por
disposicion de equipo de cOmputo o aspectos socioecondémico.

Delos discentes de la UAIM Unidad Mochicahui experimentan alo largo del
diade 1 a5 horas una conexion estable. No obstante, la percepcion de la calidad
del servicio de Internet 1o califica como regular arededor del 45 % y solo una
minoria de 4 % como excelente. Asi mismo, los estudiantes dedican en su
mayoria de 3 a 5 horas a atender sus diversas actividades académicas. Este
contraste es de esperar ya que la distribucion geogréfica de | os estudiantes abarca
zonas urbanas, ruares y de la sierra, 1o que dificulta que los proveedores de
servicio deinternet proporcionen un ancho de banda adecuado alas demandas de
SUS usuarios.

La experiencia de conectividad a internet de acuerdo a los resultados
obtenidos, se logra con una mejor calidad por las mafianas en comparacion que
en la noche, ya que en estos horarios se encuentra € mayor nimero de
dispositivos e ectronicos conectados |o que obliga a los proveedores de servicio
de internet a garantizar un mejor ancho de banda.

Respecto al acceso al servicio de internet, |os estudiantes manifestaron en los
resultados obtenidos en un orden de mayor a menor frecuencia que optan por el
pago mensual a una compafiia, € pago de datos celulares y en casa de agin
familiar. Los dos ultimos es congruente con o obtenido por € IFT en € afio 2019
al estimar que € 90.6 % de los habitantes de la republica mexicana acceden a
servicio de internet por medio de un teléfono inteligente seguido por Wi-Fi; lo
cua reflgja que e 68 % de la poblacién estudiantil de nuevo ingresa de los
diversos programas educativos de la UAIM Unidad Mochicahui, atiende sus
diversas actividades académicas através de un tel éfono celular y solo unaminoria
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lo hace por medio de un equipo de cémputo, evidenciando las enormes
disparidades de accesibilidad a los servicios de internet y la carencia de
dispositivos electrénicos de | os discentes de la UAIM Unidad Mochicahui.

Ahora, losresultados del instrumento de medicidn, mostraron que el medio de
comunicacion mas usado por parte de los estudiantes para mantener
comunicacion con sus profesores es a través de la aplicacion de WhatsApp
seguido por e servicio de mensajeria de correo electrénico, lo cual confirmaque
el dispositivo de mayor uso por parte de los estudianteses el celular y €l servicio
de WhatsApp es el medio de comunicacion instantanea mas popular en México.

Los estudiantes de la UAIM Unidad Mochicahui consideran no tener ningiin
tipo de dificultad para comunicarse con sus profesores, reflggando € nivel de
compromiso de los docentes hacia los estudiantes. También manifiestan casi con
un 60 %, que las estrategias implementadas por parte de los docentes para €
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje han sido |as adecuadas.

Lainvestigacion permitié comprender |a situacion actual de los estudiantes de
la UAIM Unidad Mochicahui respecto al acceso y disponibilidad a servicio de
internet, logrando dar respuesta ala pregunta general y las preguntas especificas.
También selogré alcanzar € objetivo genera y 10s objetivos especificos.

A pesar delas desventgjas en | as que se encuentran | as comunidades indigenas
en e rubro de acceso a internet, e proceso de expansion de las TICs, esta
trasformando a las instituciones educativas, incluidala UAIM como universidad
intercultural, y es obligacion de elas generar los mecanismos que permitan
generar el mayor nimero de egresados que contribuyan a la construccion de una
sociedad méasjusta.
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Resumen

El espiritu empresaria proporciona a la
sociedad nuevos productos y servicios, €
crecimiento, la renovacién de las industrias
existentes, la creacion de nuevos y mejores
puestos de trabgjo. Para elo se planted
conocer s |os estudiantes de las universidades
de Los Mochis poseen espiritu emprendedor.
La investigacion cuenta con un disefio
metodolégico cuantitativo con un alcance
descriptivo, con disefio no experimental. La
muestra estuvo compuesta por 250 alumnos
elegidos a azar de 4 universidades de Los
Mochis, Sinaloa. Los resultados indican que
los emprendedores universitarios no siempre
cuentan con las habilidades y conocimientos
necesarios para realizar un andlisis adecuado,
lo que dificulta obtener informacién

relevante, planificar sus actividades y
recursos. Para ello, es necesario que las
universidades habiliten y fomenten actitudes
innovadoras y emprendedoras, junto a la
priorizacion de soluciones que los
emprendedores puedan aplicar.
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espiritu emprendedor, emprendimiento.

Abstract

Entrepreneurship provides society with new
products and services, growth, renewa of
existing industries, creation of new and better
jobs. For this purpose, it was raised whether
the students of the universities of the Mochis
possess an entrepreneuria spirit. The research
has a quantitative methodological design with

1 Unidad Académica de Negocios/ Universidad Auténoma de Sinaloa. E-mail: fabian.perez@uas.edu.mx

2 Profesor investigador en la Universidad Auténoma Indigena de México. Posgrado/ Universidad Auténoma
Indigena de México e-mail ivanalvarezsanchez@uais.edu.mx

3 Coordinadora de la carrera de Mercadotecnia/Unidad Académica de Negocios/ Universidad Auténoma de

Sinaloa e-mail:miriam.perez@uas.edu.mx

Recibido: 03 de mayo de 2022. Aceptado: 05 de julio de 2022.

Publicado como ARTICULO CIENTIFICO en Ra Ximhai 18(2): 157-174. 157

doi.org/10.35197/rx.18.02.2022.08.gp


mailto:fabian.perez@uas.edu.mx
mailto:ivanalvarezsanchez@uais.edu.mx
mailto:miriam.perez@uas.edu.mx

158 | Gustavo Fabian Pérez-Alvarez; Ivan Noel Alvarez-Sanchez y Miriam Aracely Pérez-Barraza o El espiritu
emprendedor de los estudiantes universitarios de la ciudad de Los Mochis, Sinaloa

a descriptive scope, with a non-experimental
design. The sample was composed of 250
randomly selected students from 4
universities of the Mochis, Sinaloa The
results indicate that university entrepreneurs

their activities and resources. This requires
universities to empower and encourage
innovative and entrepreneuria  attitudes,
together with prioritizing solutions that
entrepreneurs can apply.

do not always have the skills and knowledge
needed to conduct proper analysis, making it
difficult to obtain relevant information, plan

Key words: students university,
entrepreneurial spirit, entrepreneurship.

INTRODUCCION

Un joven universitario no solo debe aspirar a ser un buen profesional, el ideal del
universitario deberia consistir en llegar a ser un ciudadano consciente de su
responsabilidad con él mismo y con la sociedad, afirmo € filésofo David Pastor
Vico (2019). En relacion con Alemany, Alvarez, Planellas y Urbano (2011), €
espiritu emprendedor se refiere alaforma de pensar, razonar y actuar vinculada
y suscitada por la blsqueda y la persecucion de una oportunidad. Galindo y
Echeverria(2011), lo definieron como la capacidad para pensar, razonar y actuar,
centrada en las oportunidades, planteada con vision globa y llevada a cabo
mediante un liderazgo equilibrado y la gestién de un riesgo calculado. Por o que
se refiere a emprendimiento, para Timmons, Zacharakis, y Spinelli, (2004)
“Significa tomar acciones humanas, creativas para construir algo de valor a partir
de préacticamente nada. Es la blsgueda insistente de la oportunidad
independientemente de los recursos disponibles o de la carencia de estos”. Segun
Peter F. Drucker (1998) “El emprendimiento es maximizar las oportunidades, es
decir, la efectividad y no la eficiencia es la esencia del trabajo”. No obstante,
Schumpeter (1997) identifico € papd que los emprendedores tienen en €
desarrollo econémico a iniciar cambios que abren nuevas posibilidades
econdmicas y tecnoldgicas a través de nuevos bienes, métodos de produccion,
mercados, fuentes de suministro o formas de organizacion.

Por tanto, las instituciones universitarias se han visto en la necesidad de
potenciar e emprendimiento de susalumnos, con el finde validar lainvestigacion
y fomentar las posibilidades de negocios, asociados a estas actividades (Stuart y
Ding, 2006). En este caso, la universidad es particularmente importante. Los
emprendimientos justifican su existencia por la rapidez y flexibilidad para
adaptarse a los cambios del entorno, por su potencial innovador, por su
contribucion alageneracién de puestos detrabajo y aladiversificacion del tejido
productivo (Kantis, 2010). Por tanto, el espiritu emprendedor, se consideracomo
unaformaen quelacreatividad individua puede canalizarse paranutrir o acelerar
las innovaciones redizadas en el mercado, y como una forma de aumentar la
competitividad e influir positivamente en el desarrollo local, jugando un papel
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claveen e impulso delainnovaciény e bienestar, € cual hasido deinterés para
las escuelas de negocios por razones que incluyen su relacion con la creacion y
gestion de empresas. Este es un campo amplio que cubre diferentes temas, como
la financiacion de empresas emergentes, las caracteristicas empresariaes, el
espiritu empresarial corporativo, la empresa familiar, la identificacién de
oportunidadesy el aprendizgje.

El objetivo de la investigacion es determinar el espiritu emprendedor de los
jovenes universitarios de Los Mochis, identificar las limitaciones, sectores
econdémicos de interés, asi como fundamentar la importancia de la formacién
académica y las &reas de oportunidad que se tienen dentro de las aulas para
mejorar estaimportante actividad.

Con esta premisa, este articulo presenta una metodologia descriptiva que
permite declarar el contexto de un emprendimiento segln |os recursos rea es que
este posee, asi como €l interés de |os estudiantes a emprender. Lo anterior genera
un interés investigativo, porque aienta a profundizar en e emprendimiento
universitario, particularmente en el espiritu y educacion emprendedora dentro de
las ingtituciones de educacién superior, destacando el conocimiento obtenido tras
indagar en los estudiantes universitarios la existencia de emprendimientos o €
interés o desinterés en emprender.

Analizando la literatura sobre emprendimiento es posible reconocer que hay
evidencias atribuidas a esta variable. EI fendbmeno emprendimiento puede
definirse, dentro de las multiples acepciones que existen del mismo, como €l
desarrollo de un proyecto que persigue un determinado fin econdémico, politico o
social, entre otros, y que posee ciertas caracteristicas, principamente que tiene
una cucta de incertidumbre y de innovacion. Emprendimiento es una actitud de
no tenerle miedo al esfuerzo, ala perseverancia, a la resiliencia, es decir s uno
se cae levantarse de nuevo. No hay gque tener miedo a los fracasos (Formichella,
2004).

Algunos de los elementos principal es que envuelven a emprendimiento son
la creacion, asumir riesgos, la motivacion, las decisiones, e futuro, la
oportunidad, y todos estos se relacionan al iniciar un proceso de emprendimiento
con € mercado, € producto, los competidores, 10s proveedores, los clientesy sin
lugar aduda el impacto econdmico que representan.

Lacapacidad paraemprender coincide con muchos aportes que pueden aplicar
estrategias competitivas, siendo estos elementos que potencian cuaquier sector
de la economia, como generando oportunidades e introduciendo competencias a
la productividad (Corredor, 2007).
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Clases de emprendimiento

Existen diferentes tipos de emprendimientos que se pueden clasificar por:

- Emprendimiento por necesidad: Este emprendimiento se encamina en
generar los ingresos diarios para vivir, se obtienen bagos niveles de
ingresos, utilidad y activos. Se caracteriza por no tener una planificacion
0 vision de crecimiento para el futuro, por estarazén no setiene un valor
agregado o perspectiva de mercados nacionales o internacionales.

- Emprendimiento Tradicional: Son emprendimientos que tienen un
crecimiento por su estructura competitiva pero que no cumple con
criterios de ventas, rentabilidad y sostenibilidad alta. Se caracteriza
porgue sus productos y/o servicios no tienen diferenciados, en agunos
casos no tiene capacitada su mano de obra, poco usan tecnologias,
generalmente estan formalizadas.

- Emprendimiento Dindmico: Son emprendimientos que tienen un
crecimiento rapido, rentable y sostenido, teniendo un nivel de ventas
representativo después de una década.

Clasificacion de acuerdo a objetivo:

- Emprendimientos de base socidl.
- Emprendimientosinclusivos.

L a capacidad emprendedora esta rel acionada con tres aspectos.

1. Tener ideas, habilidades;

2. Desarrollar las ideas identificando las oportunidades, proponer nuevos
proyectos,

3. Organizar los recursos necesarios para poner en marcha la idea inicial
(Maimud, P. 2013).

El interés por el espiritu emprendedor ha cautivado € interés de diversos
estudiosos a través del tiempo. Ya desde e siglo XIX agunos investigadores
intentaban explicarse el fendmeno de la creacion de empresas'y como influiaen
el desempefio econdmico general. La existencia de una serie de factores, tales
como la liberacion de las telecomunicaciones arededor del mundo, la difusion
del cambio tecnolégico propiciado por la union entre la informética y la
telematica, han impulsado una aceleracion de las transformaciones econémicas y
sociales.

Y adesdelaRevolucién Industrial, las actividades delapoblacion y los valores
de la sociedad han sido moldeados bésicamente por la capacidad de las
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sociedades para crear empleos. En € caso de América Latina, este fendmeno se
dio con mayor intensidad desde la década del 40, en que la mayoria de los paises
inician los procesos de industrializacion. Con e transcurso del tiempo, se
registraron diversos cambios econdmicos, sociales y politicos, sin embargo, las
dificultades asociadas con e empleo han permanecido.

En tal sentido, e Espiritu Emprendedor, expresado como €l proceso de
creacion de empresas en una economia, es un creciente fendmeno gue no conoce
fronteras y e cual agrupa cada vez més a un conjunto de investigadores,
académicos, hacedores de politicay diversos interesados.

La relacion entre la creacion de empresas y € crecimiento econémico,
generacion de riqueza y empleo, han colocado en la palestra a numerosas
entidades que intentan coadyuvar en la generacion y fortalecimiento del sector
empresarial. A tono con lo anterior, muchas ingituciones académicas han
integrado dentro de sus actividades el fomento alaempresarialidad, con € fin de
favorecer laculturaempresarial mediante procesos académicosy la participacion
de la comunidad académica y empresaria para motivar y formar, a través de
actividades educativas, a los miembros de la comunidad en € desarrollo de
acciones innovadoras y cregtivas. Ello con lafinalidad de que sus alumnos, sus
profesores, sus programas, sus directivos, y su administracion estén motivados,
educados, orientados y operen bajo la premisa cultural del espiritu empresaria; y
donde | os conceptos de valor, de bienestar, de generaci 6n de empleos, de creacion
de empresas son los ges directores de toda la politica académica (Willian
Materano, 2007).

Una carrera profesional supone unainversion de tiempo para asistir a clases,
realizar tareas, elaborar proyectos e investigaciones, presentar examenesy poder
titularse, aunado alos requisitos de prestar € servicio socia obligatorioy realizar
précticas profesionales, que son necesarias en varias instituciones para poder
graduarse. Es decir, implicaunainversion de recursos econémicos para cubrir 10s
gastos de los estudios y del proceso de titulacion.

De igua manera, comprende un gasto de energias y un esfuerzo importante
para estudiar, concentrarse, resolver problemas, redizar investigacion,
memorizar, crear proyectos y leer mucho, entre otras cosas, asi como cierta
incertidumbre de no concluir los estudios.

Asimismo, la carrera profesional para las personas que deciden realizar tal
actividad educativa, implica un cllculo en € que se apuesta con la idea de
formarse académicamente y tener un mejor futuro. En este sentido, la carrera se
convierte en una inversién personal, familiar y social muy importante, cuyo
objetivo central eslograr un ato retorno delainversion, debido aquelas personas
estudian con el objetivo de prosperar y tener un mejor porvenir.
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De acuerdo con Westlund (2010), el emprendimiento académico conlleva e
descubrimiento, la evaluacién y explotacion de oportunidades que pueden
traducirse en negocios, patentes, capital social y colaboraciones con laindustria
o con € sector publico. Es decir, estudiar una carrera profesiona es la mejor
empresa que una persona puede emprender y la mejor inverson gque como
sociedad se pueda hacer. De esta forma, realizar algun estudio profesional es el
mejor gjemplo de emprendimiento que pueda desarrollar € ser humano.

Hoy en dia México se enfrenta a una crisis de empleo juvenil decente de altas
proporciones, aun cuando de las naciones integrantes de la Ocde, esla cuartacon
los indicadores de desempleo més bgjos, 4.9% de la PEA para d afio 2014 se
ubicaba en dicha condicién, |a tasa de desempleo juvenil parad mismo periodo
de medicion acanzd € 9.6%, es decir, duplicd la tasa de desempleo genera
(Ocde, 2014).

Datos de la Encuesta Naciona de Ocupacion y Empleo 2013 del Inegi
indicaron que e 33% de jévenes de estratos altos con estudios profesionales
terminados, laboraban en ocupaciones no profesionaes, mientras que, para €
caso de los individuos jévenes de estratos bajos con estudios profesionaes
terminados, € 60% |aboraba en ocupaciones no profesionales (Garcia, 2015).

Dado lo anterior, diversas instituciones tanto publicas como privadas, han
impul sado propuestas para atender |as tasas de desocupacion e informalidad que
enfrenta la poblacion joven. En este tenor, una de |as estrategias mas utilizadas
paraafrontar la crisis de empleo decente es el fomento a emprendimiento.

Los datos que recuperados sirven como indicadores para evidenciar que €
problema de la crisis de empleo juvenil no es un fendmeno coyuntural, sino de
largo plazo y estructural. En torno a la fuerza que esta cobrando actualmente €
emprendimiento empresarial en México, debido a que, desde la I6gica del
Gobierno en turno, esta estrategia de politica laboral permitiria atacar los
desequilibrios que actualmente enfrenta el mercado de trabajo.

Los resultados permiten evidenciar que aun cuando e emprendimiento se
presenta como una opcion en el horizonte préoximo de los jovenes y las jovenes
estudiantes universitarios abordados, todavia hace falta trabgjo para que tengan
las herramientas necesarias con las cuales puedan acceder a los recursos que las
ingtituciones ofertan parainiciar nuevas empresas.

El mercado de trabajo juvenil es una de las problematicas mas evidentes que
ha enfrentado la sociedad mexicana en el Ultimo cuarto de siglo, es la crisis de
empleo decente (Organizacion Internacional del Trabgjo, 2007), asi como las
consecuencias que se han derivado de este fendmeno socia (Garcia, 2015).

Diversos tedricos han abordado las causas y las consecuencias, asi como
posibles estrategias que se podrian impulsar e implementar desde los ambitos
publico y privado para hacer frente alos desequilibrios del mercado laboral.
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Una de las franjas poblacionales donde ha impactado en mayor medida la
desocupacion y la informalidad, es la poblacién juvenil, no solamente quienes
por diferentes causas no han podido acceder a una formacién académica, sino
también sujetos jovenes con nivel educativo universitario, incluso con nivel de
posgrado.

Desde la interpretacion sociolégica, varios autores han demostrado la
incapacidad que evidencian en la actualidad las instituciones que antafio daban
orden, seguridad y confianza para estructurar patrones de referencia en las
colectividades; esto principalmente debido a lalégica de aperturay flexibilidad
que las practicas del mercado han impuesto alas estructuras gubernamentales.

Para el contexto mexicano, algunos de los hechos més importantes que han
alimentado e escenario actual de crisis de empleo son: Desincorporacion de
empresas publicas, Bajo crecimiento econdmico y Crisis econémicas recurrentes.

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

El disefio metodol 6gico aplicado para esta investigacion es cuantitativo con un
alcance descriptivo, con disefio no experimental porque no se manipulan los
datos, y transeccional . El tipo de muestra sel eccionada es no probabil istica porque
son elegidos a azar los sujetos a encuestar (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014). Se disefié una encuesta el ectronica utilizando plataformas digitales, para
los jovenes que cursan carreras en € drea econémico- administrativo de las
principales universidades de Los Mochis, donde se aplicaron 250 encuestas a
estudiantes a diferentes universidades. Se utilizé el alfade Cronbach en cuanto a
andlisis de la consistencia o confiabilidad del instrumento en & cual generé un
resultado de 0.80, por tanto, tiene una buena confiabilidad con base a los
parametros de | os criterios de validez (Cronbach, 1960).

Tabla 1. NUmero de muestras de univer sidades

Universidades Por centaj e por Tamafio dela
universidades muestra

Universidad Auténoma de 30% 75 encuestas

Sinaloa (UANEG)

Universidad Auténoma 0

indigena de México (UAIM) 45% 113 encuestas

Instituto Tecnol6gico de Los 23% 57 encuedas

Mochis (UVA)
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Universidad Auténoma de

0,
Durango 2% 5 encuestas

Fuente: Elaboracion propia

Lo queresultaun tamafio de muestratotal de (n) = 250 encuestas. Con un 95%
de confianza 'y un 6% de error, tal como se muestra en la tabla. Generando un
tamafio de muestra de acuerdo con la proporcion que representa a los
universitarios.

Para e procesamiento de la informacion colectada estuvo en funcion a la
metodologia definida previamente, es decir se utilizd Excel para redizar €
proceso de recopilacién y andlisis de los datos que arrojen las encuestas.

RESULTADOSY DISCUSION

La poblacion universitaria encuestada fue un 69.3% mujeres y un 30.7%
hombres, representando en su mayoria por mujeres en la ciudad de Los Mochis.

Por otro lado, con un rango de edad de 19 afios a 23 afios representa un 87%
de las principal es edades de | os universitari os interesados en emprender y con un
13% universitarios de edades entre los 25 afios a los 35 afios, representando una
participacién muy baja, podemos asumir que entre los 19 a los 23 afios los
universitarios estan en la etapa de darle un rumbo a su futura vida profesional, un
factor determinante es que las escuedlas no se encargan de incentivar €
emprendimiento a temprana edad, al ser parte del aprendizaje y no darle la
importancia que se merece, |os estudiantes egresan decadentes de informacion y
formacion sobre € espiritu emprendedor y es una realidad que se vive en la
ciudad de Los Mochis, lo antes mencionado adhiere alos datos proporcionados
por la Secretaria de Economia en relacion a la poblacion total de Ahome en €
2020 lacual fue de 459,310 habitantes, siendo 50.9% mujeresy 49.1% hombres.

Los rangos de edad que concentraron mayor poblacion fueron 15 a 19 afios
(39,716 habitantes), 20 a 24 afios (39,554 habitantes) y 10 a 14 afios (38,263
habitantes). Entre ellos concentraron el 25.6% de lapoblacion total. (Datamexico,
2020). Laedad medianaen el estado es de 30 afios.

Contrastando con los emprendedores en México el 40 % son jévenes de entre
22 y 35 afos, lo cua nos da unaidea que €l nivel universitario es el que més
produce “emprendedores” como se puede observar a continuacion con las figuras:
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Rango de edades

Rango de 19 a 23 afios
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Porcentaje

Figura 1. Rango de edades de jOvenes universitarios.

Siguiendo con el concepto & espiritu emprendedor es aquellaformade pensar,
razonar y actuar vinculada y suscitada por la blsgueda y la persecucion de una
oportunidad, el 64.4% de las personas encuestadas estan totalmente de acuerdo
con que e espiritu emprendedor es aquella forma de pensar, razonar y actuar
vinculada y suscitada por la blsqueda y persecucion de una oportunidad, un
25.5% esta de acuerdo con la definicion, y solo € 2.4% en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo. Como podemos comprender 10s jovenes universitarios
tienen nocién de lo que es el emprendimiento, solo que no saben como enfocar
su idea y aprovechar sus habilidades, partimos en que se deberia trabajar las
fortalezas que poseen para poder tangibilizar 1aidea de emprendimiento y poder
vivir de ella

En cuanto a los tres elementos claves para un emprendimiento son
planificacidn, organizacion, y capital, un 62.9% esté totalmente de acuerdo, un
26.3% esta de acuerdo, un 6.8% ni de acuerdo ni en desacuerdo y con 2%
totalmente en desacuerdo, se observa que estos tres el ementos clave se aprenden
y se mangjan en €l aprendizaje académico, mismo que no se estd dando a los
estudiantes universitarios.

Un dato importante en la investigacién es la postura en cuando a
emprendimiento, con un 38.2% no tiene idea, pero le gustaria ser emprendedor,
un 34.3% tiene una idea y desea ponerla en marcha, un 14.7% tiene un
emprendimiento en la actualidad, un 7.2% tuvo un emprendimiento y no obtuvo
los resultados esperados, y un 5.6% no desea realizar un emprendimiento y ser
emprendedor en este momento, un indicador es que existe lainquietud, las ganas
en los jovenes universitarios de la ciudad de Los Mochis de desarrollar la
creatividad y la confianza en si mismo, y esta se deberia atender en las aulas de
su universidad, ser parte de su formacién académica.

Entre las principales habilidades que debe poseer un emprendedor un 40.2%
son €l liderazgo, trabgjo en equipo y capacidad de negociacion y las menos
importantes con un 2% inteligencia emocional, gestion del tiempo y gestion de
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cambio, mismas que se trabgjan con un esfuerzo permanente en e cumplimento
de sus objetivos respecto a emprendimiento.

La variable sobre s es importante tener formacion académica en la
universidad para emprender como se muestraen la Figura 2:

Importancia de la formaciéon académica en la
universidad para el emprendimiento

Totalmente de acuerdo.
De acuerdo.
Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.
0% 10% 20% 30% 40% 50%

M Escala de Likert

Figura 2. Importancia de la formacion académica en la universidad para el
emprendimiento.

Un 43% esta totalmente de acuerdo, coincidiendo casi la mitad de los
estudiantes universitarios encuestados, un 19.5% de acuerdo con tener formacion
académica en la universidad para emprender, un 17.9% ni de acuerdo, ni en
desacuerdo y alapar con 10y 9.6% total mente en desacuerdo.

Las razones del porque no se imparte formacion académica proviene de dos
grandes problemas lafaltade tiempo y recursos para desarrollar un programaque
incluya aspectos de emprendimiento, las limitaciones estructurales en los
sistemas educativos, la dificultad para evaluar € emprendimiento como recurso
educativo y vital enlos estudiantes universitarios, lafaltade claridad a momento
de definirlo y el miedo de los docentesy persona de las instituciones educativas
de comercializar demasiado la educacion.

A continuacion, se presentala Figura 3 con los indicadores s |os estudiantes
universitarios se consideran con espiritu emprendedor.
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Se considera alguien con espiritu emprendedor

Totalmente de acuerdo.
De acuerdo.
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%

M Escala Likert

Figura 3. Se considera alguien con espiritu emprendedor.

Un 68.6% de los universitarios encuestados esta totalmente de acuerdo con
gue se consideran con espiritu emprendedor y tan solo € 2.8% en tota
desacuerdo. La oportunidad de hacer el cambio estd4 presente, de adquirir
habilidades transversal es, se necesitaun enfoque diferentey arribade lamediase
considera a guien con espiritu emprendedor.

Tabla 2. Variablesemprendimiento

Variables Indicadores Porcentajes
Motivos para ser No quiero tener jefe. 16.9%
emprendedor.
Tengo unaidea 14.1%
innovadora que cambiara
€l mundo.
Estoy estancado y 25.7%

necesito seguir creciendo
tanto en lo profesional
como en |o personal .

-Contar con un sistema 43.45%
de apoyo que estimule €l
desarrollo del proyecto a
emprender.

En caso de tener un Sector productivo. 28.3%
emprendimiento o el que
le gustaria tener, ¢Cud es
0 seria?
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Agricola 8.4%
Industrial. 13.1%
Servicio. 43.8%
Raz6n social. 6.4%

Fuente: Elaboracion propia.

En lainterrogante que los motiva a ser emprendedor € 43.45% considera que
contar con un sistema de apoyo que estimule e desarrollo del proyecto a
emprender, seguido con un 25.7% por estar estancado y necesidad de crecimiento
profesional y personal, con un 16.9% € no querer tener jefey con un 14.1% por
tener unaideainnovadora que cambiariaa mundo. ES con estos indicadores que
nos muestran sobre e estimulo que deberia impartirse en la formacién de los
jovenes universitarios en la ciudad de Los Mochis para que creen un proyecto y
lo complementen con sus fortalezas, puesto que en ocasi ones se desea emprender
y se toman ideas de emprendimiento que estan en tendencias, o de temas los
cuales carecemos de informacion y se degjan de lado en lo que son realmente
buenos los jévenes y que no se atiende y desarrolla su potencial, es aqui donde
entra la relevancia de que €l sistema educativo, como institucién atienda estas
necesidades.

Obstaculos o barreras para emprender

Edad, géneroy clase social. M
Relaciones publicas y miedo a fracasar. I
Formacién educativa. [l
Recursos econémicos. I
Mala suerte en los negocios y falta de... INEEEN_—
0.00% 10.00%20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

B Indicadores

Figura 5. Obstéculos o barrera para emprender.

Entre los obstéculos a los que se enfrenta un emprendedor el 72.1% de los
jovenes universitarios de la ciudad de Los Mochis adjudica a los recursos
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econdmicos con los que se dispone, un 37.8% por las relaciones publicas y €
miedo a fracasar, un 17.5% por la mala suerte en los negocios y fata de
oportunidades, en un porcentgie minimo que es 7.2% y 4% la formacion
educativay la edad, género y clase social. Como podemos apreciar 10s recursos
econdmicos son relevantes para los jovenes, un foco rojo es que la formacion
académica combinada con edad, género y clases sociales no presenta tanta
importancia, factor que nos dice que la estabilidad econdmica esta presente y en
segunda instancia, dejando de lado lo subjetivo, es el emprendimiento como
agente de cambio en la educacién académica.

En cuanto a giro del emprendimiento con un 43.8% les gustaria emprender
algo relacionado a ofrecer un servicio, un 28.3% ofrecer un producto, un 13.1%
algoindustrial, un 8.4% un emprendimiento agricolay un 6.4% un emprendiendo
con razon social.

Debilidades al emprender

Precios de venta muy altos o muy bajos. |G

Poco andlisis del mercado y el negocio. [N

Malos socios y falta de control del
negocio.

Falta de capital de trabajo. |G

Altos costos de funcionamiento. |GG

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

M Indicadores

Figura 6. Debilidades a emprender.

Complementando uno de los cuestionamientos anteriores, las areas
consideradas debilidades a emprender con un 44.2% el poco o nulo andisis del
mercado y €l negocio, un 18.7% los malos sociosy falta de control en el negocio,
un 15.1% la falta de capital de trabagjo, un 12.7% considera los atos costos de
funcionamiento y un 9.2% los precios de venta muy altos o muy bajos en los
cuales se sacrificalos costos de produccion.
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CONCLUSIONES

Después de mostrar los resultados de la investigacion, se presentan las
conclusiones a las gque se llegaron, mismas que fueron obtenidas a través de las
diferentes herramientas de investigacion; y que tienen por objeto determinar e
espiritu emprendedor de los universitarios en los Mochis.

Tras e trabgjo de investigacion, se generé un cumulo de conocimiento en
relacion a las variables que se presentan tales como la importancia de la
formacion académica en las universidades, si la poblacion universitaria
encuestada se considera con espiritu emprendedor, los aspectos clave de
motivacion para ser emprendedor, las principales barreras alas que se enfrentan
los emprendedores asi como las principales debilidades en € emprendimiento y
por ultimo en caso de tener un emprendimiento o € que le gustaria tener, cua
seria, dato importante que en esta Ultima variable el mayor porcentaje se centrd
en el sector de servicios.

Se cumplio €l objetivo general de la investigacion, € cual es identificar que
los jévenes universitarios no solo aspiran a ser profesionales, sino que también
tienen espiritu emprendedor, € ideal del universitario consiste en llegar a ser un
ciudadano consciente de su responsabilidad con d mismo y con lasociedad, como
afirmé d filésofo David Pastor Vico (2019).

El emprendimiento constituye un temade especial trascendenciaparaaguell os
en quienes recae la toma de decisiones y para la sociedad en generd,
consecuencia de la situacion del mercado de trabgo caracterizada por la
insuficiente oferta de puestos laborales y la elevada demanda por fuentes de
empleo, contrastando con los resultados sobre |as barreras a las que se enfrentan
los jovenes universitarios a momento de emprender como o son las relaciones
publicas y miedo a fracasar, desde e punto de vista de Moreno, et al, (2017) le
corresponde a la universidad un rol importante a la hora de impulsar €
emprendimiento social.

Dos puntos centrales que nos arrojan los resultados y que son determinantes
es la importancia de incentivar e emprendimiento a temprana edad en los
estudiantes para fortaecer sus diferentes habilidades, la clave seria renovar €
sistema educativo que integre un programa u horas de clase en las que se aborde
la creatividad, desarrollo personal, € liderazgo, entrenar la flexibilidad y la
manera de adaptacion a cambio, para seguir creciendo en € terreno persona o
profesiona y en el espiritu emprendedor delosjdvenes universitarios delaciudad
de Los Mochis, Sinaloa. Segundo punto es por qué los jévenes no potencidizan
sus habilidades y destrezas, en campos que son fuertesy que tienen conocimiento
de temas de interés, la propuesta es que se focalice todos esos esfuerzos para
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llegar a cumplimento de los objetivos personales y profesionales de los
emprendedores.

La experiencia generada en la presente investigacién fue de afirmacion con
las variables que se planearon, puesto que los universitarios de las distintas casas
de estudio de Los Mochis manifiestan un gran entusiasmo por emprender y que
ademés estén conscientes de la importancia de la formacién profesiona para
minimizar 10s riesgos propios que implica esta actividad, sin embargo existen
muchos retos que | os estudiantes deben de afrontar fuerade las aulas derivado de
factores econdmicos, sociales, culturales 'y politicos. En primer lugar, los atos
niveles de desempleo en los recién egresados, y labaja calidad en relacion alos
sueldos de los empleos existentes en la localidad. En segundo lugar, la bgja
promocion de apoyos econdmico por parte de las instituciones gubernamentales
de fomento econémico lo que dificulta € proceso de obtencion del recurso
econdmico, y su acompafiamiento en todas las etapas del proyecto de inversion.
Por Ultimo considerar que afio tras afio cientos de egresados salen de las
universidades y requieren insertarse en e sector productivo o en su defecto
emprender un negocio, es por elo gue la academia tiene que vincularse con
mucha intensidad con €l mercado labora para detectar las necesidades de las
unidades econémicas pero también considerar que los contenidos académicos
sirvan de base estructural a los futuros emprendedores consientes de la
competitividad imperante en el mercado, y teniendo la firme idea que s6lo esto
es posible s se forma un espiritu emprendedor en |os estudiantes.
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Resumen

Este producto emerge con € objetivo de
construir un estado del arte en el campo dela
pertinencia curricular de enfermeria. Se
realizd la organizacion y abordaje del objeto
de estudio en dos fases, primero en la fase
heuristica y posteriormente en la fase
hermenéutica. Respecto a la estructura del
trabaj 0 se presentan los antecedentes tedricos
del curriculo, destacando laconceptualizacidn
de este, |0s principa es momentos histricosy
exponentes; se desglosa de manera general el
perfil académico profesiona de enfermeriaen
relacion con la perttinencia curricular;
posteriormente se muestran referentes con la
situacion actua del curriculo de enfermeria;
hallazgos de convergencias y divergencias en
distintos estudios relacionados; retos del
disefio curricular en ladisciplinaenfermera.

El proyecto concluye con la evidente
necesidad de proponer larevision, evaluacion
continuay redisefio curricular de enfermeriaa
través de la interaccién constante entre los

egresados, los empleadores, las necesidades
de lasociedad y |os establecimientos de salud
de tal forma que se promuevan €l desarrollo
de habilidades integraes para e futuro
enfermero y la capacidad de éste de poder
brindar un cuidado holistico. Brindando un
papel protagdnico a los estudiantes para la
construccion de los curricul os escol ares.

Palabras clave: pertinencia de la educacion,
plan de estudios, evaluacion de la educacion,
enfermeria.

Abstract

This product emerges with the aim of building
a state of the art in the field of nursing
curriculum relevance. The organization and
approach to the object of study was carried out
in two phases, first in the heuristic phase and
later in the hermeneutic phase. Regarding the
structure of the work, the theoretical
background of the curriculum is presented,
highlighting its conceptualization, the main
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historicd moments and exponents; the
professiona nursing academic profile is
broken down in a general way in relation to
curricular relevance; Subsequently,
references are shown with the current
situation of the nursing curriculum; findings
of convergences and divergences in different
related studies; challenges of curricular design
in the nursing discipline.

The project concludes with the evident need
to propose the revision, continuous evaluation

and redesign of nursing curricula through
constant interaction between graduates,
employers, the needs of society and health
establishments in such a way as to promote
the development of comprehensive skills for
the future nurse and the ability of this to be
able to provide holistic care. Providing a
leading roleto students for the construction of
school curricula.

Key  words: educational relevance,
curriculum, educational evaluation, nurse.

INTRODUCCION

El presente estado del arte pretende dar a conocer en primer lugar los hallazgosy
extractos de literatura enfocado en la pertinencia de un programa curricular para
la formaciéon de enfermeros con el actual escenario de salud, destacando la
importancia de la formacion humanizada en contextos reales, partiendo de una
revison de diferentes referentes en relacion con la ensefianza, la saud, la
educacion paralasalud, lapedagogiay €l curriculo.

Posteriormente se realiza unarevision de diferentes fuentes en relacion con €
curriculo, la ensefianza, la salud y la educacion para la salud, para poder asumir
una postura actual frente alos ultimos referentes tedricos que contribuyan a dar
un mejor cuidado y atencidn en los servicios de salud y contribuir en e avance
de la profesionalizacién de Enfermeria.

Laenfermeria es unadisciplina profesional que abarca cuidados auténomosy
en colaboracion que se ofrecen a las personas, familias y grupos poblacionales,
enfermos 0 sanos; estos cuidadosincluyen lapromocion delasalud, laprevencion
de la enfermedad y los cuidados de las personas en condicion de discapacidad e
incluso moribundas (Consgjo Internacional de Enfermeria[CIE], 2015). Segun €
CIE, las funciones esenciales ddl profesional son: la defensa, el fomento de un
entorno seguro, la investigacion, la participacion en la politicade salud y en la
gestion de los pacientes y los sistemas de salud, y laformacion (CIE, 2015), por
tal motivo dentro del disefio curricular debe ir anclado al uso de las teorias y
modelos propios de la disciplina que se han generado para impactar de manera
positiva sobre lavida de los pacientes y de sus cuidadores directos e indirectos,
primarios y/o secundarios.

L os enfermeros se desempefian tanto en areas intra hospitalarias como extra
hospitalarias o comunitarias y, dentro de ellas, en los ambitos. asistencia,
gestion, educacién e investigacion. El cuidado de la persona con necesidades es
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su principa prioridad, involucrdndose no solo con e paciente, sSino que ademas
con la familia y comunidad, asociando tiempo, energia y sentimientos. Esta
profesion es catalogada como la cuarta profesén més estresante asociada,
también, a bajo reconocimiento socia (Seglel, Vaenzuela & Sanhueza, 2015).

Debido a la complgiidad de aguna de las acciones desarrolladas por
enfermeria, Soto et al., (Segun De Arco & Suarez, 2018) plantean que estos
cuidadores mangen competencias, entendidas como e conjunto de
comportamientos gque incluye conocimientos, habilidades y atributos persona es
gue son fundamentales para el logro de un trabgjo exitoso; de acuerdo a sus
funcionesy los esténdares requeridos en el empleo, dentro de las cuales se deben
considerar: € conocimiento, la comprension y € juicio; las habilidades
cognitivas, técnicas 0 psicomotoras e interpersonaes y las caracteristicas y
actitudes personales, que permitirén €l desarrollo de las actividades en € ambito
hospitalario, comunitario o combinando desde los escenarios de docencia e
investigacion.

Las implicaciones del disefio curricular en la calidad educativa son sefial adas
por diversos autores, como una herramienta guia y de control dd proceso
educativo. Tal papel del curriculo e atribuye marcadaimportanciaalaeval uacion
curricular, y entrelos autores existe un gran consenso en quelos criteriosde dicha
evaluacion son, fundamental mente cuatro: relevancia, pertinencia, significacion
y consistencia (Davila& Reguena, 2021).

Larelevanciaserefiere a paraquéy qué de laeducacion -finesy contenidos-
(Dévila & Requena, 2021), por su parte Dussel (2014) resalta la relevancia por
ser un documento publico, estructurante de la vida escolar que organiza
experiencias educativas; la pertinencia radicada en la necesidad de promover y
dirigir estudios hacia problemas prioritarios a fin de satisfacer necesidades y
generar beneficios directos agrupos mayoritarios en cuanto aprocesos educativos
(Bayas, Coloma, Gaibor & Garcia, 2022).

Lasignificacion estareferida alos intereses de los alumnos y la consistencia
interna de un curriculo se puede definir como la relacién interna de solidez,
complementariedad, ausencia, repeticion, semejanzay anal ogia de los el ementos
gue conforman una estructuracurricular. Varios son los elementos o criterios que
definen esta consistencia; uno de ellos es el de la coherencia: “la relacién de
union, correspondencia o articulacion entre los diferentes elementos que
conforman el curriculo” (Davila & Requena, 2021).

En € transito hacia €l aseguramiento de la calidad, las Instituciones de
Educacion Superior (IES) se enfrentan a desafio de insertarse aun mundo social
y laboral amplio, global, complgo y cambiante, donde se erigen nuevas y
mayores exigencias y competencias profesionales asociadas a la sociedad del
conocimiento, a lo que se suman los requerimientos dirigidos a alcance de la
eficiencia de su gestion; hecho que demanda del desarrollo de un clima
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ingtitucional en estrecha relacion con la sociedad en su conjunto, con ambientes
adecuados y un curriculo apropiado gque integre de forma piramidal la docencia,
la investigacion y la vinculacién como funciones sustantivas de la universidad
(Roque, et al., 2018).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

El presente trabgjo se trata de una investigacion documental considerado un
método valido para analizar diversos discursos escritos en sus propios contextos,
emitidos por personas o instituciones, sin alterar su contenido (Revilla, 2020), lo
cual permite recabar informacién sobre el conocimiento acumulado escrito acerca
de la pertinencia curricular en Enfermeria, con el propdsito de encontrar vacios,
necesidades asi como establecer relaciones y articulaciones entre la
diversificacion de fuentes documentales que se puedan encontrar respecto al
objeto de interés, para que luego esta investigacion pueda ser compartida y
utilizada por otros investigadores o comunidades académicas.

Se rediz6 basicamente en dos fases, la fase heuristica, durante la cua se
realizo la blsqueda, recopilacion y organizacién de un inventario de fuentes de
informacion para conformar una base de datos con la posible bibliografia, tanto
tematica como metodoldgica a ser empleada durante el desarrollo del proceso
investigativo. La heuristica se asume como arte de la blsgueda, como técnicade
la indagacion, de la invencion y del descubrimiento que reconoce todos los
argumentos gque puedan conducir a realizar los proyectos propuestos (Meza-
Salcedo, Rubio-Rodriguez, Mesa & Blandoén, 2020).

Posteriormente para €l andlisis de los documentos se recurrié a un enfoque
hermenéutico (fase hermenéutica) correspondiente alalogica de lainvestigacion
cualitativa de tal forma que se hallaran los sentidos dados por |os investigadores
a las problematizaciones y a las formas de argumentacién conceptual. Se
comprende como una labor hermenéutica en la que los elementos contextuales,
epistemol dgicos y metodoldgicos, encontrados en la revision documental, se
ponen a dialogar con los resultados de la investigacion, trascendiendo la fase
puramente descriptiva para identificar y discutir sobre los nucleos teméticos o
categorias de andlisis (Meza-Salcedo et a., 2020).

Antecedentestedricos del curriculo

El significado del curriculo haevolucionado através delahistoriade acuerdo con
el concepto de educacién y de ensefianza- aprendizaje que se manga
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Comunmente se ha entendido por curriculo la asignatura con sus temas, la
intensidad horaria, los objetivos, la metodologia etc. (Bermidez, 2011), sin
embargo, esta definicién es muy limitada, por lo que es importante analizar 1o
gue diversos autores han descrito al respecto.

Al revisar las concepciones del curriculum, es necesario comprender su
historia, por ser uno delos pilares sobrelos que se asientalateoriadelaensefianza
del sistema educativo. La palabra curriculo se origina del latin curriculum, un
sustantivo diminutivo singular neutro de cursus (carrera, curso, camino), gue en
la educacion se asume inicialmente como carrera o curso menor (Portela et al.,
2017).

Los estudiosos del curriculum mencionan que existe una gran cantidad de
posturas generadas por una honda preocupacion y €l interés concerniente a la
teoriay la préctica educativa. La teoria del curriculum se entiende hoy en dia
como una disciplina que pretende estudiar las relaciones entre la teoria y la
préctica educacionales, y entre éstay las sociedades y culturas con las cuaes
interactlla, permite aclarar que el concepto curricular dependera de las
experiencias y de los fines que se quieran alcanzar. No obstante, se debe tomar
en cuenta que las lineas de pensamiento curricular definen a los grupos sociales
que intervienen en e fendmeno educativo.

Tabla 1. Principales antecedentesy exponentesdel curriculo

Ultimo cuarto del siglo Surge de un entorno ingtitucional presente en

XIX universidades en € contexto de formacion de los
Curriculo como campo profesores, influida por las teorias pedagdgicas europeas,
académico principalmente la alemana.

1835-1909 W. Harris fue e primero de los educadores en discutir
Estados unidos temas curriculares, era defensor del método de la

recitacion, consideraba que los libros de texto eran a
mismo tiempo, €l curriculo y el método de ensefianza

1918 Franklin Bobbitt en su libro titulado “The curriculum”

Primera publicacion cuyo libro no solo supone €l inicio de laespecialidad, sino
que establecié ademés pautas para su desarrollo que han
marcado toda una época.

Principios del siglo XX Para Dewey €l curriculo es un producto experiencia del
Escuela laboratorio estudiante y como viadel conocimiento verdadero.

1949 Tyler preciso a curriculo como todo agquello que les
Disefio del curriculo ocurre alos nifios en la escuela como la consecuencia de
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la actuacion de sus profesores incluyendo todas las
experiencias por quienes la escuela debe aceptar

responsabilidades
1974 H. Taba ya expuso 6 pasos para € disefio de un buen
Disefio del curriculo curriculo:

1. diagnostico de necesidades

2. creacion de objetivos

3. seleccion de los contenidos

4. adaptacion

5. organizacion

6. determinacion de las experiencias de aprendizaje

1976 R. Zais defendi6 una continuidad entre el curriculo y la
ensefianza, en lugar de una distribucion tajante, lo que
sugiere y anima el concepto es que los aspectos méas
amplios de los fines, del contenido coma y del método,
pertenecen al dominio del curriculo, mientras que los
aspectos mas proximos y especificos deberan ser
asignados apropiadamente a la ensefianza.

1982 Beauchamp 1o define como un documento de
planificacion del aprendizaje, enfatiza en e empleo y
relacion de elementos discretos como: objetivos,
contenidos, estrategias metodoldgicas y evaluacion para
establecer el caracter prescriptivo del curriculo.

1982 Mc Cutcheon la teoria del curriculum es un conjunto
organizado de andlisis, interpretaciones y comprensiones
de los fendmenos. A toda teoria del curriculum subyace
una base valorativa, puesto que larazén de lateoriay la
investigacion en ese campo es mejorar alguna cuestion
relacionada con el curriculum y no describirlo o teorizar
de unaformadistante

1986 H. Kliebard sostiene que e curriculo es un hibrido que

Evolucion del curriculo combina digtintas tradiciones 'y  movimientos
disciplinarios, construyendo coaliciones que dan lugar a
consensos particulares

1990 Walker manifiesta la teoria del curriculum como: un
cuerpo de ideas coherente y sistematico, usado para dar
significado a los problemas y fendmenos curriculares y
para guiar a la gente a decidir acciones apropiables y
justificables
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2004 W. Pinar el significado del curriculum no puede reducirse
a sus connotaciones literales e institucionales, sino que es
“un concepto altamente simbolico” y “una conversacion
extraordinariamente complicada”.

Fuente: construccion propia.

El disefio y la puesta en marcha de un curriculo acorde a las necesidades del
entorno implica cambios y transformaciones profundas en la forma de
conceptualizar ladocencia, €l aprendizajey la evaluacion, por lo que serequiere
de la participacién activa de los diferentes actores, de acuerdo a su nivel de
responsabilidad dentro de esta institucién educativa, especialmente de los
protagonistas del proceso educativo: profesores y estudiantes (Universidad de
colima, 2013).

Los curriculos de Enfermeria deben manegjar conocimiento de Enfermeria s
se desea generar mayor impacto desde la propia disciplina, pero para ello deben
estar comprometidos todos | os actores que desarrollan €l curriculo, y poseer una
vision clara de qué es lo que se desea lograr como resultado con € proceso
formativo. Es necesario lograr, desde e punto de vista curricular, una
congruencia externadel plan de estudios (Caligiore, 2012).

La pertinencia curricular se define como € grado de contribucion o
intervencion de las universidades en la solucion de las necesidades o demandas
de la sociedad, en sus dimensiones técnica y sociales, actuales y a futuro, los
aportesy la manera como estas instituciones educativas son sentidas, estudiadas,
y percibidas por la sociedad, en una interaccién que toma el entorno como su
objeto de estudio afin de identificar problemas, proponer solucionesy participar
en ellas, desde una posicion reflexiva que permita mantener vigentes los
principios inherentes a su condicion de universidad, digna de respeto y que
merece el apoyo y soporte de la comunidad (Garcia, 2002).

Es importante destacar que la pertinencia es un factor que considera que los
graduados deben ser profesional es actualizadosy capaces de desarrollar destrezas
seglin se le solicita en e campo laboral y no Unicamente personas capaces de
buscar un empleo y adaptarse a él. Esto porque los empleadores solicitan
profesionales creativos dado el cambio continuo que se suscita en 1os diversos
empleos. De acuerdo a Corzo y Marcano (2009): ...valorar la pertinencia no sera
tarea fécil, especialmente s se adopta el concepto amplio de pertinencia social,
ya que, exige examinar no solo en cuanto a su trabajo académico, sino también
en funcion de los objetivos y de la mision que la educacion debe cumplir en la
sociedad.
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Para la enfermeria, el contexto global, ha cambiado inclusive e modo de
interpretar el concepto mismo de salud para referirse no sélo alas personas en su
interaccion con el medio ambiente inmediato, sino que ahora la salud es vista
como un asunto de seguridad nacional e internacional, por tanto, atafie a las
personas, a las comunidades y a sus gobiernos en un contexto de globalizacién
(Organizacion Panamericana de la Salud, OPS).

L a pertinencia responde de manera directa ala retroaimentaci 6n permanente
entre e impacto del quehacer profesional de los egresados y 1os indicadores de
calidad; mismos que para ser acanzados por las Instituciones de Educacion
Superior (IES) es necesario responder alas demandas crecientes del @mbito social
y laboral, aspectos como la globalizacién que inciden de manera directa en las
exigencias y competencias profesionales a desarrollar por los egresados en su
insercion laboral, gestando un recurso humano capaz de responder con eficiencia
en las funciones requeridas, hecho que exhorta a la vinculacion entre € clima
ingtitucional, un ambiente adecuado y un curriculo que integre la docencia, la
investigacion y la vinculacion como funciones sustantivas de la universidad
(Rogue et al., 2018).

Para garantizar que la educaciéon de los profesionales de enfermeria sea
desarrollada con esa vision, es necesario definir la dimension internaciona del
curriculo que ayudara alos estudiantes a desarrollar competenciainternacional .

Ser un profesional de enfermeria de excelenciahoy, no significalo mismo que
hace diez o veinte afios. Hoy las universidades tienen un compromiso con la
formacién de profesionales que, ademas de dominar su disciplina, sean “lideres
capaces de influir en las agendas de politica sanitaria, € cuidado profesiona de
enfermeria como un asunto de interés publico, que levante la conciencia sobre €
derecho a recibir tales cuidados y demuestre sus beneficios para la salud y €
bienestar de las personas. La formacion de juicio politico en la educacion de los
profesionales de enfermeria, constituye una estrategia central para fortalecer el
concepto de justicia sanitaria, para superar la exclusién que enfrentan numerosos
grupos poblacionales y para garantizar atencion calificada de salud para todos”
(Mavérez & Castrillon, 2006).

En otras palabras, los profesionaes de enfermeria hoy deben tener un
entendimiento de lo que sucede en el mundoy €l papel que juega su disciplinade
estudio en ello. Deben ser conocedores de |os problemas globales de salud, de su
gjercicio profesional y del desarrollo de su disciplina, en unaformatanimportante
como & conocimiento profundo de los problemas de salud en todos |os ambitos,
asi como su forma de tratarlos, deben iguamente, tener la capacidad para
identificar su papel y su nivel de competencia para la solucion de los mismos 'y
asumir un profundo compromiso con € mundo (Universidad de colima, 2013).

Las escuelas, programas y/o facultades de Enfermeria estdn llamadas a
transversalizar la ensefianza del componente disciplinar en los curriculos de
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formacion. Para ello, deben revisar los diferentes elementos de la estructura
curricular alaluz de las tendencias de la disciplina, la profesiéon y los servicios
desalud, eimplicar alos actores principal es que desarrollan el proceso formativo,
con €l fin de responder alas necesidades de salud y bienestar demandadas por la
sociedad actual. Se requiere que las plantas académicas de las instituciones
educativas se involucren en programas y proyectos de investigacion, cuyos
resultados permitan evaluar de manera permanente e curriculum y su
instrumentacién (redisefio curricular).

Perfil Académico profesional de enfermeria

Se conoce como perfil a conjunto de cualidades y caracteristicas que de acuerdo
a los conocimientos, habilidades, aptitudes y valores le permiten a una persona
asumir las actitudes y competencias regqueridas en una responsabilidad definida.
Toda profesion requiere definir dos tipos de perfiles; € de egresoy el laboral. El
perfil de egreso es definido como € resultado de un proceso formal y planeado
en una ingttucién educativa con € propdsito de satisfacer determinadas
necesidades sociales. El perfil laboral, describe las caracteristicas requeridas por
el mercado laboral en respuesta a las diferentes formas de organizacion y
funcionamiento de las ingtituciones. Ambos perfiles deberian coincidir en su
aplicaciéon, no obstante, en muchos casos se aprecia que el profesional no
encuentraen e mercado laboral larespuesta a sus expectativas de formaci én pues
el perfil que le requieren en las instituciones 1o deja en desventgja con otros
profesional es de su mismo nivel académico o bien es substituido por personal no
profesional (Comision Interinstitucional de Enfermeriade la Secretaria de Salud
[CIESS], 2005).

El perfil del profesional en Enfermeria requiere € disefio de un curriculo
acorde al contexto, flexible, centrado en € aprendizaje de formas y métodos que
promuevan € pensamiento critico, integral y auténomo del estudiante (Parada,
Vargas, Rivera& Cendales, 2021).

Algunos planteamientos expresados por representantes del sector empleador
y del gremio de enfermeria, sobre el desempefio de los egresados en e campo
laboral de Venezuela, han percibido una tendencia del egresado, a gjecutar mas
las funciones de gerencia del servicio de salud, que las funciones especificas de
brindar cuidado integral a las personas, aeandose asi de la esencia de la
profesion. Los egresados de la carrera de Enfermeria se enfrentan al dilema de
dar mayor dedicacion para otorgar € cuidado a paciente y/o efectuar las
funciones de gerencia y supervision del servicio de salud; pareciera que este
dilema tuvo sus raices en la sistematizacion de los conocimientos, cuando la
teoriay la préactica se disgregaron, predominando las técnicas del cuidado de la
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salud sobre la esencia del cuidado a las personas. Dicho en otras palabras, €
egresado se estaria centrando en € rol de administrar € cuidado de Enfermeria,
més que en € rol de cuidador de lasalud de |as personas (Caligiore, 2012).

Ruiz y Lopez (2008) sefidan que se debe entender gque la formacion de
profesionales universitarios es una realidad complea, enmarcada en la estrecha
interaccion entre la ingtitucion y su entorno, lo cual demanda la capacidad de
respuesta oportuna efectiva de las instituciones de educacién superior a la
dindmica social.

Por lo anterior se considera importante reconocer e papel fundamental que
tienen los empleadores en el proceso de definicién del perfil académico
profesional, ya que es este sector quien finalmente inserta los recursos humanos
de acuerdo alas competencias requeridas en cada cargo. Es necesario contemplar
la evaluacién externa, que serefiere alas repercusiones sociales que puede tener
lalabor del egresado, es decir su capacidad de solucionar problemasy satisfacer
las necesidades del ambiente social, este tipo de evaluacion permite analizar los
resultados obtenidos en e proceso educativo, para reestructurar, adecuar o
reaizar gjustes de maneraracional y coherente con larealidad educativay social.
A través de este proceso se obtiene informacion necesaria sobre los logros y
deficiencias del plan curricular que permiten laretroalimentacion 'y aplicacion de
medidas correctivas para el logro de los objetivos previstos (Diaz-Barriga, 1992,
citado en Caligiore, 2012).

La Comisién Interinstitucional de Enfermeria propone un perfil denominado
académico profesional y lo define como la: conjuncién del nivel de dominio
disciplinar, resultado de una formacién académicay del grado de competencia
para € egercicio laboral, traducido en una categorizaciéon de funciones,
intervenciones y acciones que puede y debe readizar € personal de enfermeria
Esta definicion incluye tanto el conocimiento de la disciplina como los
requerimientos de la préctica, traducidos en responsabilidades de enfermeria. La
precision y aplicacion de perfiles para e gercicio de la enfermeria significa una
oportunidad para las instituciones de utilizar adecuadamente las competencias'y
el potencia profesiona de enfermeria, ya que precisan las capacidades y
aptitudes que debe poseer y desarrollar €l personal quelaborao se contrata. El rol
de la enfermeria profesiona debe cambiar, de un rol pasivo y dependiente, a un
rol que proyecte la capacidad intelectual, habilidad y actitud con la que
enfermeria puede contribuir en la solucion de los problemas de sdud. La
Comisién interinstitucional de Enfermeria propone e perfil de enfermeria
clasificado en 5 niveles de dominio. En cadanivel describe formacion académica,
aptitudes, ubicacion labora ademés de la descripcion de las funciones genéricas
y responsabilidades correspondientes al nivel de dominio. En e cumplimiento de
las actividades profesonadles de enfermeria se identifican los ambitos
asistenciales o de cuidado, docencia, investigacion y administracion. Paraello es
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necesario indagar méas al respecto aterrizando este conocimiento en el perfil de
egreso del profesional de enfermeria (CIESS, 2005).

Situacién actual

De los paises de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico
[OCDE], México esta entre los que menos persona de enfermeria tiene, de
acuerdo con el Instituto Mexicano parala Competitividad, entre 2013y 2017 €
nimero de enfermeras en el sector salud crecié a una tasa promedio anual del
4.8%, a este ritmo, México necesitara 17 afios para alcanzar el promedio de la
OECD (Zérate, 2021). El deterioro del mercado laboral esta documentado. Desde
hace una década se reportaron tasas de subempleo y desempleo entre las
enfermeras mexicanas egresadas de universidades a pesar de que losindicadores
de personal de enfermeria por poblacion en el pais mostraban la necesidad de
formar més enfermeras. Estos dos fendmenos del mercado, denotaban la clara
necesidad de una intervencion estatal para incrementar la demanda de este
personal por parte de las instituciones de salud. En la actualidad, un fenémeno
del mercado que ha sido reportado ya en paises como Brasil es la precarizacion.
En México este fendbmeno no ha sido analizado parala enfermeriay sin embargo,
existen condiciones que parecerian estar promoviendo como el aumento de
contratos temporales y la tercerizacion de las relaciones laboraes (Aristizébal,
Nigenda, Squires & Rosaes, 2020).

En el estado de Sinaloaen e afio 2018 seregistrd un total de 8,043 enfermeros
laborando en € pais, de los cuales e 94% de enfermeros estan contratados en €
sector publico y € 6% en el sector privado. Respecto a nivel académico del
personal contratado en el estado se observa que € nivel técnico y lalicenciatura
en enfermeria prevalecen con un porcentge de 46.86% y 31.64%
respectivamente, dgjando los porcentajes para mayor y menor nivel académico
muy por debajo con el 1.5% para especiaidades, 1.5% maestriay 0.07% para el
nivel doctorado, asi mismo el 5.37% con nivel de auxiliar de enfermeria, el 6.64%
postécnico y 6.41% Licenciados en enfermeria y obstetricia. (Subsecretaria de
Integracion y desarrollo del Sector Salud [SSIDSS], 2018).

El egresado universitario es una fuente importante de evaluacion y
retroalimentacion, en tanto que permite a la Universidad € mejoramiento de la
calidad académicay la formacion de nuevos profesionales, ademas este estudio
nos permite conocer donde y como esta ubicado, su rol socia, econémico y la
forma de reflgar los valores adquiridos durante su formacidén académica,
aspectos gque dan cuenta de la pertinencia de los programas y curriculos de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) (Angamarca & Paredes, 2017).
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Laconsecucion de personal calificado para desempefiarse en el campo laboral
es el mayor desafio que enfrentan las instituciones que educan y forman a los
profesionadles que cubrirdn las necesidades en las organizaciones. Las
competencias especificas que surgen a partir de las tendencias tecnoldgicas y
organizacionales, de la concepcién de la sostenibilidad ambiental, del
crecimiento territoria y la valoracion de habilidades socio-emocionales son
gjemplos de la necesidad de estrechar vinculos entre la educacion, la formacion
y el mercado laboral (Pisciotti-Ortega, 2021).

Desde hace mas de cuatro décadas Bravo (1980) resaltaba que la aplicabilidad
de lo aprendido, la utilidad de las competencias de egreso en € gercicio
profesional, la identificacibn de las incompatibilidades, insuficiencias,
limitaciones y fortal ezas académicos eran de impacto en lainsercion laboral, las
expectativas profesionaes de los graduados y la trayectoria profesional siguen
siendo hasta tiempos actuales, relevantes al momento de actualizar € curriculum
educativo, a ser indicadores confiables para evaluar la pertinencia, suficiencia,
reforzamiento y actualizacion de los planes curriculares que sustentan la
formacion profesional .

Asi pues, los proyectos formativos en la educacion superior deben ser
concebidos en respuesta a criterio de pertinencia, hecho que requiere de una
retroaimentacion permanente para garantizar e impacto que la labor de los
egresados genera sobre su area de influencia, 1o que, unido a los aportes de su
guehacer profesional, se constituye en un importante indicador de calidad.

En la elaboracién de disefios curriculares resulta conveniente presentar de
manera explicitael enfoque de aprendizaje en el que se sustenta; y en ello puede
resultar de particular provecho el que no solamente se mencione e enfoque, sino
gue se expongan | os principios constitutivos del mismo. Tales principiosservirian
de orientacion alos disefiadores parala precisi6n coherente de | os planteami entos
orientadores y metodol 6gicos del curriculo (Dévila & Requena, 2021).

Desde esta perspectiva, la evaluacion curricular se ha transformado en un
proceso necesario y dindamico para las ingtituciones educativas, porque las
politicas de educaci 6n superior incluyen programas de segui mientos de egresados
gue proporcionan la informacion necesaria para la evaluacion curricular, como
bien expresa Margarita Pansza, citada por Caligiori et al., (2012): “Una parte muy
importante de laevaluacion seralaopiniony el desempefio de los egresados, pues
asi se podrén corregir las fallas que se estén presentando, desde € momento
mismo que egresa la primera generacion (en las carreras nuevas) y asegurar de
ese modo la calidad de la carrera” (p.4).

Es importante unir el mundo académico con € mundo rea, para esto, los
estudios de pertinencia disciplinar posibilitan articular la coherencia entre ambos
contextos. La visuaizacion de las situaciones que se presentan en la institucion
educativay e &mbito laboral permitira establecer propuestas dentro del &mbito
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delagestion y evaluacién educativa que fortalezcan y coadyuven en laformacién
de los profesionales de la enfermeria, la contribucién se hara a la gestion
académi ca especificamente, donde se encuentra el curriculo y el plan de estudios
como uno de sus componentes, tomando elementos particulares de la pertinencia
de la calidad educativa 'y el impacto se vera reflgjado de forma directa en las
instituciones de salud y econdmicas que contratan a egresado de determinado
plan de estudios.

Estudiosreacionados

Se encontraron diversos estudios de ingtituciones de educacion superior que
ofertan programas de Licenciatura en Enfermeria, los cuales proporcionan
informacion sobre larelacion entre e érea educativay productiva. El trabgjo de
Parada et al., (2021), presenta un andlisis de la pertinencia de la formacién y
competencias adquiridas (desde la vision de los graduados) frente a los roles
desempefiados como enfermeros(as) en los diferentes contextos laborales tanto a
nivel nacional como internacional. Para entrar en contexto se destaca que €l
Programade Enfermeriadela Universidad Francisco de Paula Santander (UFPS)
busca de la evaluacion permanente y participa en los procesos de acreditacion de
ata calidad, por lo que propone una malla curricular gjustada a las necesidades
del contexto, con tres principios orientadores: pertinencia social, flexibilidad e
integralidad curricular. En general, estos autores en el andlisis de los resultados
refieren que los graduados definen haber alcanzado las competencias necesarias
para su desempefio en los diferentes roles profesionales, y valoran con alto grado
de pertinencia, laformacién recibida en e pregrado a considerar que responden
a las necesidades de la institucion, de los servicios acordes a las caracteristicas
del contexto en e que laboran, sefialan como punto importante la necesidad de
profundizar el ge de investigacion, donde se promueva la participacion del
estudiante en procesos de escrituray publicacion de articul os, puesto que solo un
pequefio grupo de graduados refiere que estalabor hasido aplicadaen su gercicio
profesional, lo cual evidenciala escasa visibilidad que da & grupo enfermero en
estudio a sus trabaj os investigativos realizados.

Por otra parte, Roque et a ., (2018), redlizaron una investigacion de enfoque
mixto, con el propdsito de analizar |a pertinencia de la carrera de enfermeria de
la Universidad Nacional de Chimborazo de Ecuador. Parte de la premisa de la
necesidad de que los procesos educativos tengan congruencia con las demandas
gue la sociedad exige respecto a un entorno cambiante que apuesta a la
excelencia, pertinencia y calidad como parte de la responsabilidad que las
universidades tienen paraque sus egresados sean capaces de modificar lareaidad
vigente. Dicho estudio se hizo con un abordaje exploratorio mixto, la poblacién
de estudio estuvo compuesta por egresados del programa de enfermeria y
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empleadores e instituciones ddl sistema nacional de salud donde se encuentran
laborando dichos egresados. Se realiz6 un andlisis de la pertinencia del curriculo
de la carrera de enfermeria de la UNACH, en sus resultados destacan que en o
referente a la organizacion curricular es esencialmente disciplinar, con
insuficiente relacion entre esta y los contenidos de la interculturalidad, 1o que
dificulta e abordaje de las investigaciones y las actividades de vinculacion con
la sociedad, desde un enfoque salubrista.

En su estudio Roque et a., (2018) describen un curriculum caracterizado por
contenidos repetitivos, con una légica secuencial que limitaba la articulacion
entre las asignaturas que lo conforman. La investigacion no estaba concebida
como un gje transversal en € proceso de formacion profesional. Los principales
hallazgos fueron que los empleadores refirieron satisfaccion con el desempefio
de los graduados de esa carrera y manifestaron interés por que se mantenga su
formacion debido a la demanda de este recurso humano. Los graduados que
formaron parte del estudio manifestaron satisfaccion con la preparacién recibida
durante su formacion profesional. Las debilidades identificadas por estos,
estuvieron relacionadas con las dimensiones de investigacion y direccién en
salud, las cuales se pueden abordar desde el redisefio curricular. El estudio
permiti ¢ establecer la pertinenciade esacarrera; en €l que se observé lanecesidad
de continuar graduando estos profesionales para contribuir ala sostenibilidad de
los servicios de salud en € contexto investigado. Los empleadores refirieron
satisfaccién con €l desempefio de los egresados y manifestaron interés por que se
mantenga su formacion debido a la demanda de este recurso humano. Los
encuestados manifestaron satisfaccion con la preparacion recibida durante su
formacion profesional. Las debilidades identificadas por estos estuvieron
relacionadas con las dimensiones «investigacion» y «direccion en salud», las
cuales de acuerdo a los autores pueden ser solucionadas mediante €l redisefio
curricular.

Otro aspecto importante a considerar es €l perfil de egreso y € desarrollo de
competencias, al respecto se encontrd un estudio denominado “Proyecto Tuning:
competencias genéricas y exigencias laborales en egresados de una licenciatura
de enfermeria en México”, de los autores Ayala-Guzman, Verde-Flota, Monroy-
Rojas, Contreras-Garfiasy Rivas-Espinosa (2017) el cual anaizo larelacionentre
el desarrollo de competencias genéricas en el ambito educativo y la exigencia
laboral en egresados.

El estudio se realizO mediante la opinion de un grupo de egresados de la
licenciatura de enfermeria de una universidad publica en la Ciudad de México,
los resultados sefidan que existe correlacion positiva entre e desarrollo de
competencias genéricas en € ambito educativo con las exigencias del campo
laboral, con excepcidn de la capacidad de investigacion.
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Por otra parte, Cruz y Bellido (2019), efectuaron una investigacién con € fin
de describir la ubicacion, trayectorialaboral y satisfaccion de los egresados de la
Licenciatura de Enfermeria en la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza de la
Universidad Naciona Auténoma de México. Mediante un disefio descriptivo
transversal, encontrando que poco mas de lamitad de los egresados tiene empleo
en € sector salud; 49% selaboran eningtituciones publicasy 51% en instituciones
privadas. Los egresados valoran sentirse satisfechos con su actividad laboral, e
60% de ellos tiene la posibilidad de responder a problemas de relevancia socia y
el 57.1% aplicalos conocimientos aprendidos.

Aristizabal et al., (2020) en su estudio titulado “Regulacion de la enfermeria
en México: actores, procesos y resultados” hace un abordaje referente a los
actores que intervienen en e proceso de la regulacion para €l gercicio de
enfermeria, afirmando que, en €l aparato regulatorio de laenfermeria en México,
el Estado es e actor dominante. Sin embargo, recientemente ha fomentado la
participacion de otros actores, incluidos los representantes de la enfermeria. El
Estado mantiene bagjo su control €l licenciamiento como mecanismo de ingreso
al mercado. En € mercado también tienen unagran influenciayaquelos procesos
regul atorios estan dominados por lasinstituciones publicasen lascuales €l Estado
define poaliticas de contratacion y mecanismos de pago. Como actor principal, €
Estado tiene la responsabilidad de generar mecanismos entre la oferta y la
demanda que sean compatibles y equilibrados. Por su parte, la enfermeria debe
desarrollar estrategias para incrementar su participacion tanto en e
fortalecimiento de lalegidacion como en lavigilancia de su cumplimiento.

Retos del disefio curricular

La Asociacién Naciona de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES, 2005), describe la pertinencia como uno de | os criterios centrales que
han orientado el disefio de politicas educativas en € nivel superior, cuestion que
se evidencia en la coherencia que existe entre los objetivos y los perfiles
terminaes de |os planes de estudio y las necesidades del &mbito de influencia de
laingtitucion educativa, asi como con el mercado de trabajo o con los proyectos
de desarrollo local, regiona o nacional (Brito, Ferreiro & Garambullo, 2017).

De acuerdo con Brito et a., (2017), la pertinencia se relaciona con la
capacidad de evolucion y de adaptacion de un Programa Educativo (PE) para
generar y/o responder a las nuevas condiciones derivadas de las demandas
sociaes de su entorno; de tal forma que para |ES es bésico contar con estudios
periddicos acerca de las condiciones de sus PE, para dar respuesta a esas
demandas de |a sociedad.
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Se habla de pertinencia social y de la educacién referida por Zalapa, Silvay
Gonzalez (2018) como laadecuacién, idoneidad y convenienciade los contenidos
educativos establecidos en los planesy programas de estudios para ser impartidos
en las instituciones educativas.

A su vez, Malagon (2003) sefida que la pertinencia de la educaci én superior
se hace mas viable a partir de una mayor interaccion del sector universitario con
€l sector productivo, como resultado de que ambos sectores mangjan un lenguaje
comin que incluye flexibilidad, calidad, competitividad, resultados,
productividad, entre otros, destaca también que € elemento fundamental que ha
permitido esta integracion sea a su vez el marco de esos dos componentes:. €l
conocimiento, ya que la universidad representa la cuna donde se produce y €
sector productivo/ empleador como ente quelo utilizay aprovecha. En el caso de
la Escuela de Enfermeria, se visualiza esta relacion con |os establecimientos de
salud.

Estos planteamientos permiten establecer 1o importante que es la pertinencia
de un programa educativo paralos estudiantes y lasociedad. Uno de losretos que
enfrenta el pais para que exista mayor competitividad y desarrollo es contar con
una educacion de calidad, que sea, a la vez, pertinente y capaz de formar
profesionistas de acuerdo con las competencias que demanda la sociedad del
conocimiento. En tal sentido, el proceso formativo debe ser implementado de
manerainter y transdisciplinario, articulando lineas o estrategias curricul ares que
potencien la accion desarrolladora de las disciplinas participantes en €l logro del
perfil de salidade laprofesion. Estavision desarrolladora, de estructura holistica,
debe dar respuesta a una concepcion sistémica curricular que contribuya a
garantizar la formacién integral de los futuros profesionales como una via para
alcanzar la necesaria pertinencia académica (Roque, 2018).

Por otra parte, la regulacion de la préctica profesional en salud se encuentra
influenciada por una serie de factores entre los que se destacan la reforma
sectorial, € entorno naciona e internaciona (globalizacion, integracion,
migracién de profesionales), las transformaci ones en las modal i dades de atencién
y el fortalecimiento de los individuos en € gercicio de sus derechos en salud
(Consgjo Mexicano parala Acreditacion de Enfermeria[ COMACE], 2013).

Los principales actores en este campo son las instituciones de salud, publicas
y privadas quienes definen sus requerimientos de enfermeras de acuerdo con sus
lineamientos internos. Los principales empleadores de enfermeras son la
Secretariade Salud (SSA) y € Instituto Mexicano del Seguro Socia (IMSS). En
estas ingtituciones los sindicatos de las ingtituciones juegan un papel importante
al negociar lostérminos de la contratacidn del personal de enfermeriade acuerdo
con los contratos colectivos. Sin embargo, 10s puestos de trabajo protegidos por
el sindicato se han reducido ostensiblemente y las nuevas formas de contratacion
son temporaesy no incluyen los derechos definidos por laley laboral mexicana.
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Las ingtituciones privadas han incrementado su presencia en los Ultimos 20 afios
representando una fuente de demanda cada vez mas importante, pero con
condiciones laborales més flexibles con respecto a las instituciones publicas,
particularmente relacionadas con la existencia de contratos sin temporalidad
definida (Aristizaba, Nigenda, Squires & Rosa es, 2020).

No existe un proceso regulador general del mercado para establecer
equilibrios entre la oferta y demanda de enfermeras por |o que cada institucién
establ ece sus propias estrategias para el reclutamiento del persona de enfermeria
por nivel de entrenamiento. Sin embargo, si existen reglamentaciones |abora es
gue establecen la forma en la que los contratos deben ser ofrecidos y las
prestaciones a las que tienen derecho los trabajadores (Ley Federal del Trabgjo
[LFT], 2015).

Hasta el momento, el mercado laboral para el persona de enfermeria no ha
hecho evidente & reconocimiento al desarrollo profesional que ha logrado. En
tanto el sistema educativo ha despuntado hacia niveles de educacién superior:
licenciatura, maestria'y doctorado, € sector laboral ha mantenido una estructura
rigiday tradicional enlaque persiste un desfase entrelasfuncionesy laformacion
profesional, 10 que no ha permitido apreciar las competencias, caracteristicas y
atributos que se adquieren con la educacion superior (CIESS, 2005).

Segun Burgos (2009) el quehacer de enfermeria impacta directamente en la
salud delas personas, a ser €l profesional responsable del cuidado delasalud del
paciente, mediante diversos roles pueden proporcionar y gestionar cuidados y
tratamiento personal, trabgjan con las familias y con las comunidades, es una
pieza clave en la salud publicay en € control y prevencion de enfermedades e
infecciones. Por tal motivo, la formacion de estos profesionales demanda altos
estandares de calidad, capaces de acreditar la adquisicion de las competencias
necesarias para desenvolverse exitosamente en e campo laboral, que abarque
desde la entrega de | os conocimientos a la evaluacién de |os mismos.

En este contexto laformacion curricular en enfermeriatiene dos grandes ges,
la tedrica y la practica que, en conjuncion, aportan los conocimientos y las
habilidades técnicas que € estudiante requerira en su desempefio laboral futuro,
permitiendo el desarrollo tanto del pensamiento critico como de habilidades de
interaccion humana fundamental es ala hora de otorgar un cuidado centrado en la
persona. Laadquisicion de conocimiento por si solo no es suficiente; laeducacion
que conducira a desarrollar a un enfermero profesiona incluye una dimension
préctica donde los estudiantes desarrollan competencias para la atencién de los
pacientes y aprenden a pensar y a actuar como profesionales (lturra-Tapia &
Riquelme-Hernandez, 2018).

Losroles profesionales de enfermeria inscritos en € marco de las tendencias
tanto nacionales como internacionales, deben estar direccionados a
cumplimiento de funciones esenciales que incluyen la promocion de lasalud, la
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prevencion de la enfermedad y los cuidados de las personas en condicion de
discapacidad e incluso moribundas, y tal como lo describe e Consgo
Internacional de Enfermeria, estas deben fundarse en la defensa, el fomento de
un entorno seguro, la investigacion, la participacion en la politica de salud y en
la gestion de los pacientes y los sistemas de salud (De-Arco & Suarez, 2018).

Lasalud y la educacion son elementos indispensables para el desarrollo delos
paises y de los seres humanaos, por este motivo en 2015, todos los Estados
Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 17 Objetivos como parte de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en la cual se establece un plan para
alcanzar los Objetivos en 15 afios. Dentro de estos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) se encuentran dos objetivos que estan implicitos de manera
muy particular en laformacion del profesional de enfermeria.

El acceso alasalud y el bienestar es un derecho humano, y esta es la razon
por laque la Agenda parael Desarrollo Sostenible ofrece una nueva oportunidad
de garantizar que todas las personas, no solo las de mayor poder adquisitivo,
puedan acceder a los mas atos niveles de sdud y asistencia sanitaria
(Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2015).

La pandemia puso de relieve la escasez de profesionales de la salud existente
en muchos paises, especialmente en las regiones con la mayor carga de
morbilidad. Mas del 40% de todos los paises tienen menos de 10 médicos por
cada 10.000 habitantes; mas del 55% de | os paises tienen menos de 40 persona es
de enfermeriay parteriapor cada 10.000 personas. Se necesitan otros 18 millones
detrabajadores de lasalud, principal mente en paises deingresos bajosy medianos
ba os, paralograr la cobertura universal de salud para 2030 (ONU, 2020).

Se dice que la educacién es la clave para poder alcanzar muchos de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); cuando las personas acceden a una
educacion de calidad, pueden escapar del ciclo de la pobreza. Por consiguiente,
la educacion contribuye a reducir las desigualdades y a lograr la igualdad de
género. También empodera a las personas de todo €l mundo para que lleven una
vida més saludable y sostenible. La educacion es también fundamental para
fomentar la tolerancia entre las personas, y contribuye a crear sociedades més
pacificas (ONU, 2015).

Las Universidades e Ingtituciones de Educacion Superior en todo el mundo
han empezado a enfocarse en el aseguramiento de calidad para satisfacer las
necesidades tanto de sus estudiantes como de la sociedad con respecto a
pertinencia 'y calidad. Por lo que, se exige cada vez mas a las Instituciones de
Educacion Superior que consideren los resultados de los estudios de graduados
con € fin de retroalimentar |os procesos académicos Universitarios (Ahgamarca
y Paredes, 2017). En e contexto actual de la educacion superior y sus retos, €
encargo social, la pertinencia, equidad y calidad de la oferta educativa,
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constituyen un aspecto relevante de andisis y cuestionamiento en los diferentes
sistemas (Moreno et d., 2019).

CONCLUSIONES

En larevision de resultados de investigaci én de | os diversos autores se encuentran
convergencias respecto avacios o imprecision en lapertinenciacurricular durante
laformacion en investigacion del profesional de enfermeria, siendo esta un area
de oportunidad en la que los redisefios curriculares deberan prestar especia
atencion. Castro & Simian (2018) manifiestan a respecto que la gestion y
g ecucion de los cuidados de enfermeria deben estar sustentadas y justificadas en
evidencia cientifica y por lo tanto, se hace necesario que las enfermeras(os)
desarrollen investigacién, para contribuir en los fundamentos de su quehacer, de
esta forma dar seguimiento a la razon de ser de esta actividad, cuyo principal
objetivo es generar conocimiento que coadyuve en lamejora de la calidad de la
intervencion de enfermeria.

Deigual forma los resultados analizados para la construccién del estado del
arte en la pertinencia curricular de enfermeria, apuntan haciala tecnologia como
parte inherente de la formacion del recurso humano para la salud, es pues que
dentro de los espacios aulicos y las interacciones de |os espacios comunitarios y
campos clinicos € estudiante debera tomar consciencia y fortalecer €l
conocimiento acerca del uso y manegjo de dispositivos digitales, equipo
biomédico y tecnologias utilizadas en la actualidad, mismas que si bien facilitan
y favorecen la calidad en la prestacién dd cuidado, estas pueden desencadenar
situaciones poco deseadas para la recuperacion de la salud de las personas.
Marrujo y Palacios (2016) manifiestan que la tecnologia es un elemento neutro,
son las actuaciones de la enfermera lo que determina la presencia de aspectos
positivos 0 negativos asociados a la aplicacion de tecnologia. La formacion es
vital para construir € significado de laenfermeriay su relacion con latecnologia
y ayudar a percibir ala persona como un sujeto autébnomo, no como un objeto a
que aplicamos una méquina, los disefios curriculares con calidad requieren
innovar y repensar |os procesos de ensefianza-aprendizaje con metodol ogias més
activas o herramientas de aprendizaje acordes a las necesidades de la sociedad
actual.

Ladireccion en salud y €l fortalecimiento de lalegidacion, aparecen asu vez
como asignaturas pendientes, que de acuerdo a los autores pueden ser
solucionadas mediante redisefio curricular.

Corresponde a las ingtituciones educativas, a las instituciones de salud, asi
como a la legislacion para la regulacion de la profesién, brindar lineamientos
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claros acerca de las tendencias y necesidades tanto nacionaes como
internacionales, para que a través de los redisefios curriculares, planes y
programas de estudio, el futuro profesional de la enfermeria se perfile a la
resolucion de las problematicas de salud de forma oportuna'y adecuada que a su
profesion demandan.

Las instituciones formadoras del profesional de enfermeria deberan dar
seguimiento a los egresados con la intencion de evaluar la pertinencia de las
competencias adquiridas y su aplicabilidad dentro de las ingtituciones de salud y
las demandas sociales de la disciplina. Asi mismo es necesaria la comunicacion
activa con |os empleadores para determinar no solamente la calidad, sino ademés
e pefil dd profesional que finamente ingresa a laborar en las diversas
instituciones; Teniendo en cuenta que esta formacion responde a disefio de un
curriculo flexible y en constante evaluacion acorde a contexto, de tal forma que
se promuevan €l desarrollo de habilidades integrales para € futuro enfermero y
la capacidad de éste de poder brindar un cuidado holistico.

LITERATURA CITADA

Acosta, K. y Jordan, K. (2019). Estudio de pertinencia de la Carrera de
Enfermeria de la Universidad de Guayaquil. [Tesis de pregrado,
Universidad de Guayaquil]. Recuperado
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/47803/ U TESIS-1411-
ACOSTAJORDAN.pd

Angamarca, J. y Paredes, M. (2017). Pertinencia de la formacion en graduados
de la Carrera de Enfermeria de la Universidad Técnica del Norte,
Promocién 2014 - 2015. [Tesis de pregrado, Universidad Técnica del
Norte]. Recuperado de
http://repositorio.utn.edu.ec/handl e/123456789/6184

Arigtizaba, P.; Nigenda, G.; Squires, A. y Rosales, Y. (2020). Regulacion de la
enfermeria en México: actores, procesos y resultados. Ciéncia & Salide

Coletiva, 25(1):233-242, 2020. Disponible en:
https://www.sciel 0.br/j/csc/alkj Cv99tyfRNwpNFxL vsL gK L/ ang=es&
format=pdf

Asociacién Naciona de Universidades e Instituciones de Educacion Superior,
[ANUIES)]. (2005). Anuario Estadistico 2004. Poblacion Escolar de
Licenciatura en Universidades e Institutos Tecnoldgicos. ANUIES.
Meéxico, D.F. México.


http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/6184
https://www.scielo.br/j/csc/a/kjCv99tyfRNwpNFxLvsLgKL/?lang=es&format=pdf
https://www.scielo.br/j/csc/a/kjCv99tyfRNwpNFxLvsLgKL/?lang=es&format=pdf

Ra Ximhai. Vol. 18 NuUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 195

AyaaGuzman, C.; Verde-Flota, E.; Monroy-Rojas, A.; Contreras-Garfias, M. y
Rivas-Espinosa, J. (2017) Proyecto Tunning: competencias genéricas y
exigencias laborales en egresados de una licenciatura de enfermeria en
México. Ingtituto Mexicano del Seguro Socia. 25 (1). Disponible en:
http://revistaenfermeria.imss.gob.mx/editorial/index.php/revista_enferm
erialrt/printerFriendly/262/0

Bayas, E.; Coloma, L.; Gaibor, I.; & Garcia, V. (2022). La investigacion
educativa y su pertinencia social en las Instituciones de Educacion
Superior. Pro Sciences. Revista De Produccion, Ciencias E
Investigacion, 6(42), 203-210. Disponible en:
https://journal prosciences.com/index.php/ps/article/view/479

Bermldez, M. (2011). "Algunas reflexiones sobre e curriculo en la educacion”,
en Contribuciones a las Ciencias Socides, disponible en:
https:.//www.eumed.net/rev/cccss/ 16/mba.html

Bravo, M. (1980); Los estudios de seguimiento: Una alternativa para
retrodimentar la  ensefianza.  Perfiles  educativos.  7:3-18.
https://www.iisue.unam.mx/perfil es/articul 0o/1980-7-l os-estudios-
deseguimiento-una-alternativa-para-retroalimentar-la-ensenanza. pdf

Brito, J; Ferreiro, V. & Garambullo, A. (2017). Evaluacion de la pertinencia 'y
calidad del programa educativo de licenciatura en contaduria: estudio de
empleadores y egresados. RIDE. Revista |beroamericana para la
Investigacion y e Desarollo Educativo, 8(15), 311-337.
http://www.sciel 0.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S2007-

74672017000200311

Burgos, M. & Paravic, T. (2009) Enfermeria como profesion. Revista Cubana de
Enfermeria. 25(1). Disponible en:
http://sciel 0.9 d.cu/sciel 0.php?script=sci_arttext& pid=S0864-
03192009000100010

Cdligiore, 1. (2012). Pertinencia de la Formacion académica de la carrera de
enfermeria. Educere, 16(54), 211-219. [Fecha de Consulta 14 de mayo
de 2021]. | SSN: 1316-4910. Disponible en:
https://www.redalyc.org/arti cul 0.0a? d=35626160021

Castro, M. & Simian, D. (2018). Laenfermeriay lainvestigacion. RevistaMédica
Clinica Las Condes. 29. 301-310. 10.1016/j.rmclc.2018.04.007.
Disponible en:
https://www.sciencedirect.com/science/arti cle/pii/S0716864018300531

Comision Interinstitucional de Enfermeria de la Secretaria de Saud [CIESS].
(2005). Perfiles de enfermeria. Disponible en:
http://www.cpe.salud.gob.mx/site3/publicaciones/docs/perfiles_enferme
ria.pdf


https://doi.org/10.29018/issn.2588-1000vol6iss42.2022pp203-210
http://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/301
http://www.ride.org.mx/index.php/RIDE/article/view/301

196 | Yessica Daena Cota-Valdez y Nidia Selene Castro-Leyva ¢ Pertinencia curricular: caso enfermeria,
Estado del arte

Consgjo Internacional de Enfermeras. (2015) Ladefinicion de enfermeria. Suiza:
CIE. Disponible en: https://www.icn.ch/es/politica-de-
enfermeria/definiciones

Corzo, L. y Marcano, N. (2009). Pertinencia del curriculo de las instituciones de
educacion superior: un estudio cualitativo desde la teoria fundamentada.
Multiciencias, vol. 9, nim. 2, pp. 149-156 Universidad del Zulia Punto
Fijo, Venezuela Disponible en:
http://www.redalyc.org/articul 0.0a? d=90411687006

Davila, I. & Reguena, M. (2021). Coherencia interna de disefios curriculares de
educacion inicial en Latinoamérica en relacién con su enfoque de
aprendizaje. Horizonte de la Ciencia, 11(20), 161-176. [Fecha de
Consulta 27 de Mayo de 2022]. ISSN: 2304-4330. Disponible en:
https.//www.redalyc.org/articul 0.0a? d=570965027013

De Arco, O. & Suérez, Z. (2018). Roal de los profesionales de enfermeria en €
sistema de salud colombiano. Universidad Y Salud, 20(2), 171-
182.disponible en:
http://www.sciel 0.0rg.co/sciel 0.php?script=sci_abstract& pid=S0124-
71072018000200171& Ing=en& nrm=iso& ting=es

Dussdl, I. (2014). ¢Es e curriculum escolar relevante en la cultura digital?
Debates y desafios sobre la autoridad cultural contemporanea Education
Policy Analysis Archives/Archivos Analiticos de Paliticas Educativas,
vol. 22, pp. 1-22 Arizona State University Arizona, Estados Unidos
Disponible en: http://www.redayc.org/arti cul 0.0a7 d=275031898046

Garcia, F. (2002). Curriculum y Pertinencia. Docencia Universitaria, 3 (2)
disponible en:
http://190.169.30.98/0js/index.php/rev_docu/article/view/4479

Iturra, C. y Riquelme, G. (2018). Percepcion de los estudiantes y docentes de
Enfermeria con respecto a la pertinencia de la rdbrica de evaluacion
clinica. Educacion Médica Superior, 32(4), 131-142. Recuperado en 14

de mayo de 2021, de
http://sciel 0.9 d.cu/sciel 0.php?script=sci_arttext& pid=S0864-
21412018000400013

Ley Federa del Trabajo [LFT] (2015). Diario Oficial de la Federacion 2015;
Meéxico.

Malagon L. (2003). La Pertinencia en la Educacion Superior: elementos para su
comprension. Revista de la Educacion Superior. XX XI1 (3), Recuperado
http://www .anuies.mx/principal/servicios/publicaciones/revsup/127/03.
htm


https://www.icn.ch/es/politica-de-enfermeria/definiciones
https://www.icn.ch/es/politica-de-enfermeria/definiciones
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=90411687006
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=90411687006
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=570965027013
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=570965027013
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=275031898046
http://190.169.30.98/ojs/index.php/rev_docu/article/view/4479
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21412018000400013&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21412018000400013&lng=es&tlng=es
http://www.anuies.mx/principal/servicios/publicaciones/revsup/127/03.htm
http://www.anuies.mx/principal/servicios/publicaciones/revsup/127/03.htm
http://www.anuies.mx/principal/servicios/publicaciones/revsup/127/03.htm

Ra Ximhai. Vol. 18 NuUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 197

Malvérez S. & Castrillon, M. (2006). Panorama de la fuerza de trabgjo en
América Latina primera parte. Medigrapihc. Artemisa. Rev Enferm
IMSS; 14 (2): 101-116. [Consultado 11 de junio de 2021] disponible en:
http://mww.medigraphic.com/pdfs/enfermeriaimss/eim-
2006/eim062g.pdf

Marrujo Pérez, K., & Pdacios-Cefig, D. (2017). Efectos de la tecnologia en los
cuidados de enfermeria. Cultura de los cuidados, 0(46), 127-133.
doi:https://doi.org/10.14198/cuid.2016.46.12

Meza-Salcedo, G., Rubio-Rodriguez, G., Mesa, L., & Blandbon, A. (2020).
Carécter formativo y pedagdgico de la revision de literatura en la
investigacion. Informacion tecnol dgica, 31(5), 153-162.
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642020000500153

Moreno-Martin, G.; Martinez-Garcia, D. N.; Moreno-Martin, M; Fernandez-
Nieto, M. I. (2019). Egresados de la carrera de Enfermeria'y su perfil
profesional. Educacién Médica Superior, 33(1), €1463. Epub 01 de
marzo de 2019 disponible en:
http://sciel 0.9 d.cu/sciel 0.php?script=sci_arttext& pid=S0864-
21412019000100003& Ing=es& ting=es

Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], (2015), Agenda 2030 sobre €
Desarrollo Sostenible. Disponible en:
https://www.un.org/sustai nabl edevel opment/es/devel opment-agenda/

Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], (2020). The sustainable
devel opment goals report 2020. Disponible en:
https://unstats.un.org/sdgs/report/2020/

Organizacién Panamericana de la Salud [OPS] (2003). Plan Estratégico 2003-
2007, Sesién del Comité Ejecutivo de la Organizacion Panamericana de
la Salud. Disponible en. En red. http://mwww.
Paho.org.spanish/DB/DBL/onlinecat.htm

Parada, D.; Vargas, P.; Rivera, J. & Cendales, S. (2021). Percepcion de
pertinenciacurricular del enfermero graduado en una universidad publica
colombiana. Educacién y Humanismo, 23(40), 1-18. Disponible en:
http://revistas.unisimon.edu.co/index.php/educaci on/arti cle/view/4047

Pisciotti, A. (2021). Estrategia para fortalecer la capacidad de instituciones de
formacion para vincular las necesidades del mercado labora ala oferta
curricular en Colombia, Documentos de Proyectos (LC/TS.2021/34),
Santiago, Comision Econdmica para América Latina y e Caribe
(CEPAL). Disponible en:
https://www.cepal .org/es/publicaciones/46787-estrategia-fortalecer-la-
capacidad-instituci ones-formaci on-vincul ar-necesidades


http://www.medigraphic.com/pdfs/enfermeriaimss/eim-2006/eim062g.pdf
http://www.medigraphic.com/pdfs/enfermeriaimss/eim-2006/eim062g.pdf
http://www.medigraphic.com/pdfs/enfermeriaimss/eim-2006/eim062g.pdf
https://doi.org/10.14198/cuid.2016.46.12
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-07642020000500153
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21412019000100003&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21412019000100003&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0864-21412019000100003&lng=es&tlng=es
https://unstats.un.org/sdgs/report/2020/

198 | Yessica Daena Cota-Valdez y Nidia Selene Castro-Leyva ¢ Pertinencia curricular: caso enfermeria,
Estado del arte

Poquis, E., Cadenillas Albornoz, V., Palacios Garay, J., NUfiez Vara, F., Buendia
Vila, G., y Chumacero Cale, J. (2020). Andisis del perfil profesional en
la empleabilidad de estudiantes de Enfermeria de un Instituto Superior
Tecnolégico Publico. Propdsitos y Representaciones, 8(3), €785.
http://www.sciel 0.org.pe/sciel 0.php?pi d=S2307-

79992020000400038& script=sci_arttext

Portela, Henry; Taborda, Javier. & Loaiza, Yasadez. (2017). El curriculum en
estudiantesy profesores de los programas de formacion de educadores de
la Universidad de Caldas de la ciudad de Manizaes: significados y
sentidos. Revista L atinoamericanade Estudios Educativos, 13 (1), 17-46.
Disponible en: https.//www.redalyc.org/articul 0.0a? d=134152136002

Requena, M. A., & Davila, |. D. J. (2021). Coherencia interna de disefios
curriculares de educacion inicial en Latinoamérica en relacion con su
enfoque de aprendizaje. Horizonte De La Ciencia, 11(20), 161- 176.
Disponible en
https://doi.org/10.26490/uncp.hori zonteciencia.2021.20.775

Revilla, D. (2020). El método de investigacion documental. En Sanchez. A.;
Revilla, D.; Alayza, M.; Sime. L.; Medivil, L. y Tafur, R. (eds). Los
métodos de investigacion para la elaboracion de las tesis de maestria en
educacion (pp. 7-22), Lima: PUCP Pontificia Universidad Catélica del
Pera.

Roque, Y .; Caflas M.; Garcia, Santiago; Curay, C. (2021). Estilos de aprendizaje
y metas de logro en estudiantes universitarios durante la pandemia de
COVID-19 Texto Livre: Linguagem e Tecnologia, vol. 14, nim. 2,
€33988, Universidade Federa de Minas Gerais Brasil DOI:
https://doi.org/10.35699/1983-3652.2021.33988 Disponible en:
hhttps.//www.redalyc.org/journa /5771/577168155008/html/

Roque, Y; Gafas, C; Herrera, A.; Sadazar, Y.; Betancourt, C. y Figueredo, K.
(2018). Pertinencia de la formacion académica de enfermeria
Universidad Nacional de Chimborazo. Ecuador, Educacion Médica, e 19
()] Recuperado de
https://www.sci encedirect.com/science/article/pii/S1575181317301079

Ruiz, H. y Lopez, B. (2008). Universidad y Calidad: Experiencias 'y Proyectos.
Mérida. Publicaciones del Vicerrectorado Académico. Disponible en:
http://www.serbi.ula.ve/serbiul&/librose/pva/Libros%20de%620PV A%20
para%20libro%20digital/Universi dad%20y%20cali dad%20experiencias
%20y%20proyectos.pdf

Seguel, F;, Vaenzuela, S. & Sanhueza, O. (2015). El trabajo profesional de
enfermeria: Revision delaliteratura. Cienciay enfermeria, 21(2), 11-20.
Disponible en:


http://www.scielo.org.pe/scielo.php?pid=S2307-79992020000400038&script=sci_arttext
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?pid=S2307-79992020000400038&script=sci_arttext
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?pid=S2307-79992020000400038&script=sci_arttext
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=134152136002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=577168155008
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=577168155008
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1575181317301079
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-95532015000200002&lng=en&nrm=iso&tlng=en
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-95532015000200002&lng=en&nrm=iso&tlng=en

Ra Ximhai. Vol. 18 NuUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 199

https://www.sciel o.cl/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S0717-
95532015000200002

Subsecretaria de Integracion y Desarrollo del Sector Salud [SIDSS]. (2018).
Estado de la enfermeria en México. Primera edicién. Disponible en:
http://www.cpe.salud.gob.mx/si te3/publicaciones/docs/estado_enfermer
ia_mexico2018.pdf

Universidad de Colima (2013). Documento curricular Facultad de Enfermeria.
Disponible en:
http://si stemas2.ucol .mx/planes_estudio/pdfs/pdf DC44.pdf

Zdapa, E., Silva, J. y Gonzdez, F. (2018). La pertinencia educativa desde la
opini6én delos egresados de la Universidad Michoacana. Revista Ciencias
de la Educacion, 28(51), 21-52
https://dia net.unirioja.es/servlet/articul o?codigo=7480714

Z&rate, R. (2021). Enfermeriaen tiempos de covid-19: € aplauso no es suficiente.
Entrevista, Tamiz Cuatrimestral, marzo-junio 2021. Péginas 30-35
disponible en: https://amiif.org/tamiz/marzo-junio-2021/
https://amiif.org/wp-content/upl oads/2021/03/08-entrevista-enfermeria-
en-tiempos-de-covid-19.pdf

SINTESISCURRICULAR

Y essica Daena Cota Valdéz

Licenciada en Enfermeria y Obstetricia (UNAM). Maestra en Enfermeria
(UACH). Egresada del Doctorado en Innovacion y administracién educativa
(CUCI). Maestra de asignatura “B” 30 horas base en la Facultad de Enfermeria
Mochis. Tutoradesde e 2008 hastala actualidad. Asesora acreditada de Servicio
Socia desde 2009. Correo el ectrénico: yessi ca.cota@uas.edu.mx

Nidia Selene Castro Leyva

Licenciada en Enfermeria (UAS). Maestra en Enfermeria (UACH). Egresada del
Doctorado en Innovacion y administracion educativa (CUCI). Maestra de
asignatura “B” 30 horas base en la Facultad de Enfermeria Mochis. Tutora desde
el 2012 hasta la actualidad. Asesora acreditada de Servicio Socia desde 2009.
Enfermera especialista “C” de base en Hospital general de Los Mochis. Correo
electronico: Nidiacastro@uas.edu.mx


http://www.cpe.salud.gob.mx/site3/publicaciones/docs/estado_enfermeria_mexico2018.pdf
http://www.cpe.salud.gob.mx/site3/publicaciones/docs/estado_enfermeria_mexico2018.pdf
http://www.cpe.salud.gob.mx/site3/publicaciones/docs/estado_enfermeria_mexico2018.pdf
http://sistemas2.ucol.mx/planes_estudio/pdfs/pdf_DC44.pdf
http://sistemas2.ucol.mx/planes_estudio/pdfs/pdf_DC44.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Elsa-Zalapa/publication/347442676_LA_PERTINENCIA_EDUCATIVA_DESDE_LA_OPINION_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_UNIVERSIDAD_MICHOACANA/links/5fdc2eee45851553a0c6fbdc/LA-PERTINENCIA-EDUCATIVA-DESDE-LA-OPINION-DE-LOS-EGRESADOS-DE-LA-UNIVERSIDAD-MICHOACANA.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Elsa-Zalapa/publication/347442676_LA_PERTINENCIA_EDUCATIVA_DESDE_LA_OPINION_DE_LOS_EGRESADOS_DE_LA_UNIVERSIDAD_MICHOACANA/links/5fdc2eee45851553a0c6fbdc/LA-PERTINENCIA-EDUCATIVA-DESDE-LA-OPINION-DE-LOS-EGRESADOS-DE-LA-UNIVERSIDAD-MICHOACANA.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7480714
https://amiif.org/wp-content/uploads/2021/03/08-entrevista-enfermeria-en-tiempos-de-covid-19.pdf
https://amiif.org/wp-content/uploads/2021/03/08-entrevista-enfermeria-en-tiempos-de-covid-19.pdf
https://amiif.org/wp-content/uploads/2021/03/08-entrevista-enfermeria-en-tiempos-de-covid-19.pdf




RA XIMHAI ISSN 1665-0441
Vol. 18 NOm. 2
Julio-diciembre 2022

201-218

MODELO EDUCATIVO POR COMPETENCIAS ; PROPUESTA
INNOVADORA O UNA SIMULACION DE CAMBIO EN MEXICO?

EDUCATIONAL MODEL BY COMPETENCES INNOVATIVE PROPOSAL
OR A SIMULATION OF CHANGE IN MEXICO?

Arlete Du-Pond-Barrera

Resumen

Desde una posicion critica, € presente
articulo abordalaeducacién por competencias
y la implementaciéon de dicho modelo
educativo en € contexto mundia con
incidencia en América Latinay las reformas
sufrida para lograr su implementacion en
México, tocando algunas particularidades y
opiniones expresadas por diversos autores,
gue han analizado situaciones similares y 1o
intrincado que ha sido establecer las
modificaciones de los actuales programas de
estudio tradicionales basados en contenido a
un programa por competencias en €l contexto
de la educacion superior mexicana. Para
lograrlo serealiz6 unainvestigacion mediante
un disefio cualitativo y andlisis documental,
usando como técnica e desarrollo de
conceptualizacion y teorizacion coherente.

El proceso no esfécil, esto debido quizas, que
todavia no se ha terminado de implementar la
educacion por competencias en grados
inferiores  (primaria, secundaria Y
preparatoria)  y; cuando se  decide
implementarlo por decreto a los niveles de
educacion  superior, con estudiantes y
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maestros cuyo desarrollo educativo fue un
sistema por productos o llamado “Ensefianza-
aprendizaje”, y ahi esta la principal limitante
pues sol o se circunscribe a Ensefiar-Aprender-
Evaluar. Aungue es prematuro para hacer un
balance acerca de los resultados, se visuaiza
que & cambio no logre unaverdaderareforma
de la enseflanza universitaria, a juzgar por la
falta de experiencia 'y conocimiento que solo
resulta en confusion entre las autoridades, €l
profesorado y e estudiante, acerca del
significado de las competencias y cémo
desarrollarlas en estos Ultimos. Por lo que, e
reto estriba en como lograr profesionistas que
construyan conocimiento y su aplicacion en
formadisciplinar.

Palabras clave: competencia, reforma,
enseflanza, calidad educativa, proyecto
Tuning.

Abstract

From a criticd standpoint, this article
addresses competency-based education and
the implementation of said educational model
in the global context with incidence in Latin
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America and the reforms undergone to
achieve its implementation in Mexico,
touching on some particularities and opinions
expressed by various authors, that have
analyzed similar situations and how intricate
it has been to establish the modifications of
the current traditional content-based study
programs to a competency-based program in
the context of Mexican higher education. To
achieve this, an investigation by means of a
qualitative design and documentary analysis,
using the development of coherent
conceptualization and theorization as a
technique.

The processisnot easy, perhapsdueto thefact
that the implementation of competency-based
education in lower grades (elementary,
secondary and high school) has not yet been
completed and; when it is decided to

implement it by decree at higher education
levels, with students and teachers whose
educational development was a system by
products or called "Teaching-Learning", and
there is the main limitation since it is only
limited to Teach-Learn-Evauate. Although it
is premature to make a balance about the
results, it isvisualized that the change will not
achieve atrue reform of university education,
judging by the lack of experience and
knowledge that only results in confusion
among the authorities, the professoriate, and
the student, &bout the meaning of
competencies and how to develop themin the
latter. Therefore, the challenge liesin how to
achieve professionals who build knowledge
and its application in adisciplinary way.

Key words: competence, reform, teaching,
educational quality, tuning project.

INTRODUCCION

La oleada de reformas que el sistema educativo mexicano ha puesto en marcha
en lo que va del presente siglo, en especia en este Ultimo sexenio presidencial
origina una revolucion en todos los niveles educativos. En efecto, las
instituciones de educacion superior no han permanecido gjenas a este proceso.
Algunas universidades publicas en e pais han cambiado su curriculum
convencional por otro basado en “Competencias”, por ejemplo, la Universidad
Auténoma de México (UNAM), Colegio Naciona de Educacion Profesional
Técnica (CONALEP), Ingtituto Tecnologico de Aguascalientes (ITA),
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL), Universidad Auténoma de
Sinaloa (UAYS), entre otras.

Este tema se vincula con la necesidad del sistema de reconocer que esta
realizando innovaciones, pero e problema en e fondo es que en genera estas
acciones no acanzan a realizarse con cierta solidez dado que la innovacién es
maés una declaracién verbal de politicos que una accién realizada por parte de los
docentes y alumnos, la cual se podrialograr a partir de un convencimiento de la
importanciade lainnovacion. Unarazon clarade que es complicado implementar
lareforma educativa en paises como México eslaafirmacion del Banco Mundial,
(1999): lo que distingue a los pobres de |0s ricos —sean personas 0 paises- €s, N0
solo e hecho de que tienen menos capital, sino también menos conoci miento; es
por €elo, lo intrincado de conducir una verdadera implementacion de los
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lineami entos dispuestos por la Organizacion parala Cooperaciéon y €l Desarrollo
Econdmicos (OCDE) e instaurado por la Unién europea (UE) respecto a la
reforma educativa que implica e establecimiento de un sistema educativo por
competencias mediante el Proyecto Tuning (Programa Socrates, 2000).

La educacién, en general, y el aprendizaje, en particular, es mucho mas que
recolectar conocimientos, o construirlos, debe enfocarse a proponer respuestas a
los problemas y a las necesidades que enfrentamos en |as nuevas condiciones en
gue vivimos, por 1o que se requiere movilizar toda la experiencia acumulada, los
saberes de | os distintos dominios de conocimiento, de |as capacidades de accion,
de interaccion; Para generar un modelo que integre saberes, acciones, de
interaccion social y de autoconocimiento, desde una perspectivaintegral, global
y dindmica. De ahi la necesidad de un nuevo modelo educativo basado en
competencias (Vazquez, 2001).

Que establece € proyecto Tunniginstaurado por la Unién Europea

En una sociedad cambiante como la europeay su influencia en e mundo, donde
las solicitudes tienden a encontrarse en constante reformulacién, aquellas
competencias y destrezas genéricas son de enorme trascendencia. Mastodavia, la
mayor parte de éstas tienen la posibilidad de realizarse, nutrirse o destruirse por
enfoques de educacion y aprendizaje y por material es apropiados o inapropiados.
La eleccion de las competencias del proyecto Tuning como referencia aporta
muchas ventajas (Bravo Salinas, 2005) estableciendo o siguiente:

a) Fomentalatransparencia en los perfiles profesionales y académicos de
las titulaciones y programas de estudio y favorece un énfasis cada vez
mayor en los resultados

En la meditacion sobre los perfiles académicos y profesionales, en las
competencias emergen conocimientos que tienen la posibilidad de ser apropiados
para fines especificos. Este comienzo tiene una capacidad inherente para
seleccionar, en una extensa gama de modalidades, o cua podria ser correcto. El
énfasis en que los aumnos adquieran mas competencias determinadas puede
modificar de manera positiva la transparencia en la definicién de las metas
aquellos fines deben ser més dinamicos y mas acordes con las necesidades en €
enfoque de las ocupaciones educativas, de los materiales de educaciéon y de una
extensa variedad de situaciones educativas, pues beneficia la colaboracién
sistemética del alumno, individualmente o en conjunto, en la preparacion de
trabgos pertinentes, presentaciones, retroinformacion estructurada, etcétera.
Ademés, hay un cambio mas apropiado de énfasis en lo cual se les da a los
alumnos (input) se pasaa € valor de los resultados (output). Esto lleva consigo
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un reflgo en la evaluacion del trabgjo de los aumnos, que se desplaza del
entendimiento como alusion dominante (y algunas veces Unica) hacia una
evaluacion centrada en las competencias, habilidades y procesos. El cambio se
reflejaen laevaluacion del trabgjo y las ocupaciones en relacién con los enfoques
de evaluacion que tienen la posibilidad de usarse (portafolio, tutoria, trabgjo
personal, etc).

El uso de competencias y destrezas (junto con e conocimiento) y la
posibilidad en los resultados (outputs) agregan otro fundamental estudio. La
definicion de perfiles académicos y profesionales para asignar unatitulacion. La
transparenciay la calidad de | os perfiles académicosy profesional son desarrollo
de las zonas de competencias requeridas, refuerzan la calidad en la consistencia
como esfuerzo conjunto y debe ser prioritario para las instituciones en términos
de enfoque y transparencia, objetivos, procesosy resultados.

b) Desarrollo del nuevo paradigma de ensefianza principal mente centrada
en e alumno y la necesidad de encauzarse hacia la gestion del
conocimiento

En e paradigma ensefianza-aprendizaje se esta produciendo un cambio que
remarca cada vez més el valor de una ensefianza centrada en €l individuo que
aprende. Podria decirse que la necesidad de reconocer y ver € aprendizaje tiene
su efecto en las cudlificaciones y en la obra de programas educativos que
conduzcan a titulaciones determinadas. En este entorno, la importancia de
competencias junto con laimportancia de conocimientos da incontabl es ventagjas
gue permanecen en armoniacon las demandas que emergen del nuevo paradigma.

Reflexionando sobre los diferentes puntos que caracterizan esta tendencia, es
notable larelevancia del paradigma anterior que implica una posibilidad de una
enseflanzamés centradaen el alumno, unatransformacion del papel del educador,
una totalmente nueva definicion de objetivos, un cambio en el enfoque de las
ocupaciones educativas, un movimiento posible en los suministros de
conocimiento.

Este criterio hace hincapié en que el alumno, el que aprende, es e centro del
proceso. Por |o tanto, perjudicalaforma de encauzar las ocupaci ones educativas
y la organizacién del entendimiento, que pasan a ser regidos por las metas del
estudiante.

¢) Lasdemandas crecientes de una sociedad de aprendizaje permanente y

de una mayor flexibilidad en la organizacion del aprendizaje
La «sociedad del conocimiento» es ademés la «sociedad del aprendizaje», esta
iniciativa coloca velozmente la ensefianza en un entorno mas extenso: el proceso
ininterrumpido de aprendizaje persistente, donde el individuo requiere ser capaz



Ra Ximhai. Vol. 18 Nim. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 205

de mangjar el razonamiento, ponerlo a dia, elegir 1o cual es apropiado para un
definido entorno, aprender siempre, entender 1o aprendido de tal manera que
logre gjustarse a situaciones novedosas y variables. Los entornos variables y la
pluralidad estan afectando ademas el ritmo no Unicamente en la maneray forma
de la entrega de programas sino en e enfoque total de la organizacién del
aprendizaje, lo cual incluye programas maés focalizados, cursos mas cortos, con
construcciones menos rigidas y entrega mas flexible del entendimiento con la
condicion de més grande guiay apoyo.

En el punto de vistadel aprendizaje persistente, laposibilidad delograr trabajo
se estima mejor servida por medio de la variedad de enfoques y perfiles de
estudio, laflexibilidad de programasy €l desarrollo de competencias genéricas.

d) Busgueda de mayores niveles de empleabilidad y de ciudadania
Labusqueda de unamejor formade predecir un desempefio productivo en € sitio
de trabagjo més alla de las medidas de sabiduria, personalidad y conocimientos se
estima constantemente como e punto de inicio de la reflexion sobre
competencias, esto sigue siendo de vital importancia especiadmente a la
posibilidad de conseguir empleo, gque tiene que reflgarse de diferentes maneras
en el curriculo.

A partir del punto de vista del plan Tuning, los resultados del aprendizaje van
mas alladel empleo paraintegrar ademas las solicitudesy niveles que la sociedad
académica ha predeterminado relacionadas con cualificaciones concretas. Sin
embargo, € empleo es un factor fundamental como ciudadano, o sea, la
obligacion de realizarse como personay ser capaz de aceptar responsabilidades
sociales.

€) Unimpulso ala dimensién europea de la educacién superior

El debate conjunto sobre € nlcleo de las competencias y la articulacion de los
sistemas de acreditacion a incrementar los datos sobre los resultados del
aprendizgje y contribuir a desarrollo de construcciones usuales para las
cualificaciones lo cual beneficia comprension, claridad y € llamativo de este
Espacio Europeo de Ensefianza Preeminente. Ademas, un incremento en la
transparencia de los resultados y procesos de aprendizaje va a ser de manera
definitiva y como una ventgja adiciona para €l estimulo e incremento de la
movilidad.

f)  Un lenguaje més adecuado para € intercambio y € didlogo con los
interesados

El lengugje de las competencias, alin que procede de fuerade la academia, podria

considerarse més correcto para € intercambio y el didlogo con grupos que no
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permanecen de manera directa relacionados en la vida académica sin embargo
gue tienen la posibilidad de ayudar al desarrollo de nuevas titulaciones y a la
construccién de un sistema permanente para mantener a dialos ya existentes.

A partir del afio 2000, la ensefianza basada en competencias como se ha
mencionado anteriormente, instaurada en la Union Europea mediante desarrollo
del Proyecto Tuning, que surgié como unainiciativa de las universidades y fue
presentado a finales del afio 2000 en el marco del Programa Socrates (Programa
SAcrates, 2000), que ha a canzado también a casi todos |0s paises europeos, sobre
todo ala educacion secundaria. El filosofo francés Jean Claude Michea llama al
“aprendizaje por competencias” la ensefianza de la ignorancia, la cual consiste en
aprender destrezas y habilidades, précticas técnicas y aplicaciones de saberes,
pero sin necesidad de la educacion por competencias de aprender y comprender
es0s saberes, conocimientosy tecnologia (Del Rey y Sanchez-Parga, 2011).

En Francia se ha definido un “z6calo” comun de conocimientos y
competencias en la escolaridad obligatoria. En Inglaterra, € nuevo Curriculo
Nacional deberia asegurar la ensefianza de las competencias necesarias para la
alfabetizacion cientifica de todos los aumnos y las ideas cientificas mas
importantes para su formacion. En Portugal, € Curriculo Nacional de Ensefianza
Bési ca tiene como subtitulo Competencias Esenciales (Porro y Roncaglia, 2008).

En Esparfia, la metodologia Tuning adoptada acriticamente como un cierto
pensamiento Unico, es discutible que sea védlida para todos los programas
educativos, aparte de suponer —por su enfogue inductivo de encuesta— una
subordinacion a los llamados empleadores. El debate del redisefio de los
programas en términos de competencias no es solo técnico, primariamente es
politico e ideolégico: cud debe ser lafuncién de la Universidad en relacion con
laformacion (formar parae empleo o introducir en un @mbito cultural) y € tipo
de profesionalidad (M oreno, 2010). Este nuevo curriculo (MEC, 2007) incorpora
las competencias basicas para “poner el acento en aquellos aprendizajes que se
consideran imprescindibles, desde un planteamiento integrado y orientado a la
aplicacion de saberes aprendidos” (Porro y Roncaglia, 2008).

En el proyecto Tuning, lanecesidad de consulta socia respondio ael deseo de
comenzar €l didogo grupo a grado europeo en el campo de las competencias y
destrezas, por medio de la consulta a conjuntos fuera del entorno académico
(graduados y empleadores) asi como, ademas, a partir de una visién més vasta, a
otros equipos involucrados con el mundo académico (aparte de | os representantes
de Tuning, de todas las zonas de estudios invol ucradas).
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Implementacion y abordaje ala educacion por competenciasen M éxico

A lo largo de los afios se han tenido diferentes perspectivas y enfogques de como
tiene que ser laeducacion en las escuelas en México, aprincipios del siglo XX €
maestro tenia como principal funcién hablar y decir, en cuanto que lafuncién del
alumno se remitia a escuchar solamente; en los afios 20°s € profesor explicaba,
el estudiante entendia; en los 50°s el docente se encargaba de demostrar o que
ensefiaba y e aumno de experimentar 1o que aprendia; en los afios 70°s €
educador se dedicaba a construir €l conocimiento y € educando se preocupaba
por aprenderlo; en e 2000 se tornd a maestro como mediador € cua construia
el conocimiento mientras que el alumno tomaba esa educacién y latransformaba
para poder competir en la sociedad, mejor conocido como “ensefiar a aprender”
(Olivera, 2002).

En América Latina, ya en 1998, desde €l Programa de Promocion de la
Reforma Educativa en América Latina y el Caribe se afirmaba que ‘“hay
demandas del subsistema productivo que parecen estar centradas en la necesidad
de desarrollar competencias para la resolucion de problemas, la capacidad de
protagonismo, de ser creativo, de trabajar en equipo”. La Organizacion
Internacional del Trabagjo detala algunas experiencias de formacion basada en
competencias en AméricaLatinay el Caribe. El desarrollo del Proyecto Tuning-
América Latina se planted nuevos objetivos y siguié una metodologia propia
(Diaz-Barriga, 2006; Porro y Roncaglia, 2008).

En las universidades en México, |os al umnos no son |os mismos que hace unas
décadas y |os profesionales que egresan se enfrentan con un mundo que exige de
ellos una formacién distinta a la que proveia una ensefianza tradicional. En esa
ensefianza no se contemplaba explicitamente como objetivo que los aumnos
desarrollaran competencias fundamentales relativas a: Organizacién y toma de
decisiones, Actitudes socides y Gestion de la informacion, que son las que
aparecen ahora como debilidades en la formacion de nuestros graduados, segiin
lavision de estos y de sus empleadores (Porro y Roncaglia, 2008). De hecho, de
las diez capacidades mas valoradas por los docentes universitarios, seis
corresponden a competencias relativas a Procedimientos y actitudes
investigativas (Wainmaier et al., 2006).

El enfoque por competencias en educacién aparece en México afines de los
anos sesenta relacionado con laformacion laboral en los ambitos de laindustria,
su interés fundamental era “vincular el sector productivo con la escuela,
especialmente con los niveles profesional y la preparacion para el empleo”
(ANUIES, 2004).

En la actudidad, la Humanidad enfrenta un gran reto en términos de su
sobrevivencia. Los recursos naturales ya no pueden ser considerados como
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inagotables e incluso renovables, |o que nos obliga atener que plantear una nueva
relacion con € entorno y, aungue parezca extrafio, un proceso de readaptacion a
las nuevas condiciones, asi como un modelo de desarrollo que no puede estar
ligado exclusivamente la extraccion de tales recursos. De igual forma, poseemos
recursos tecnol 6gicos en abundancia como antes nunca existieron, que permiten
un desarrollo y expansion de los conocimientos de manera acelerada. En este
contexto, es evidente que & model o educativo no puede seguir siendo e mismo,
debe ser remodelado y aunque surja en condicion de emergente, deberd ser capaz
de permitirnos sobrevivir y desarrollarnos (Garcia Retana, 2011).

El objetivo principal del modelo educativo por “Competencias” es potenciar
|as capacidades de cada ser humano de maneraindividual, pero, alavez, permitir
la uni6én de todas estas capaci dades individuales como una sola fuerza. El mismo
alumno solo se podra congtituir si construye e implementa un curriculo capaz de
dirigir todos los esfuerzos hacia e desarrollo de las competencias de cada
persona, donde su desempefio permita utilizar |os recursos existentes, materiales
y tecnoldgicos, fisicos e intelectuales, cognitivos y emocionales de manera
positiva y razonable, capaces de potenciar a maximo la dimension humana,
capaz de conocer, interpretar y transformar la reaidad, o que implica estimular
la creatividad, la imaginacién, € pensamiento a resolver los problemas que
plantea, demanda o0 se proyectan en € contexto actua y futuro (ANUIES, 2004,
Vazquez, 2001).

Sin embargo, la nocién de competencia de este modelo puede tener algunos
problemas como laformacién de | os docentes para que dominen el enfoque, pero,
por otro lado, puede tener beneficios sobre todo porgue el alumno puede llegar a
tener otramanerade aprender en e proceso ensefianza-aprendizaje, habilidad que
puede impactar en la solucion de problemas de lavidarea. Viéndolo desde este
punto de vista se puede decir que trata de formar al individuo desarrollandole
todas las capacidades posibles tanto cognitiva como socio afectivamente que le
den herramientas en la vida para tener una mejor adaptacion en los cambios que
se generan para que pueda resolver diferentes tipos de situaciones que se le
presenten cada vez més compl gjas de unaformaeficaz y eficiente (Chong-M ufioz
y Castafieda-Castro, 2013).

Las competencias son mucho més que un saber hacer en contexto, pues van
més alla dd plano de la actuacion e implican compromiso, disposicion a hacer
las cosas con calidad, raciocinio, mango de una fundamentacion conceptua y
comprension. Ademas, son procesos comple os porqueimplican lainteraccion de
muchas dimensiones del ser humano y del contexto, también la asuncién y
afrontamiento de la incertidumbre, uno de los grandes retos para la educacion.
(Tobdn, 2006).

En otras palabras, se trata ahora de planificar y gestionar € tiempo que dedica
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el alumno a las asignaturas, tanto en clase como fuera de ella, y no solamente €
tiempo que dedican los profesores.

Y ciertamente, este cambio de enfoque representa un auténtico giro de 180°
en la organizacion del proceso de ensefianzay aprendizaje.

Pero acaso, ¢este aprendizaje depende solo del alumno?; En definitiva, no es
asi. Este nuevo model o educativo necesita de docentes preparados que comiencen
aver alaevauacion como un proceso, y no solo con exdmenes de contenidos
mecanizado o conceptual que inundan los libros de texto y que limitan a aumno
al aprendizaje sin practica, limitan su capacidad natural paralainvestigacion en
el entorno y en otras fuentes de informacion, y ademés no llegan ala conclusion
de formar un perfil con actitudes determinadas de estudiante como ciudadano o
profesional. Podemos decir que cuando € profesor se dedica, incansable, allenar
pizarrasy a explicar atodavelocidad. S6lo cuando corrige € examen fina seda
verdadera cuenta de que de los pocos alumnos que han llegado muchos de ellos
estaban en clase so6lo “de cuerpo presente” porque sus pensamientos debian estar
en otra parte.

Una organi zaci 6n docente centradaen el aprendizaj e debe parecerse mésauna
barca en laque todos reman. El profesor sigue teniendo un rol esencial, porque é
es € timén, € que determina e rumbo, pero si los aumnos dejan de remar la
barca se paray € problema se hace evidente para todos. En otras palabras, si €
protagonista del proceso de aprendizaje (el alumno) se para, entonces todo se
para. Asi debe ser, puesto que para que el estudiante aprenda (que es el objetivo)
es necesario su esfuerzo. Como mencionaba aquel anuncio de television sobre la
conduccién: no podemos conducir (estudiar) por ti.

’Ser parte de la norma de que “nadie da lo que no tiene”, por tal motivo, es
fundamental preparar alos profesores que trabajan los curriculos con e enfoque
de competencias, unareformaen el curricul o requiere que sea socializado ante la
comunidad educativa para que todos estén enterados de cudes son los cambios
gue se proponen, dicha accién es alln mas imprescindible s aparte de las
modificaciones en € curriculo hay un nuevo enfoque que sustenta la préctica
docente (Lata-Doporto y Castro-Rodriguez, 2016).\[EM 1] Por tal motivo, las
acciones de formacién docente y de socializacion del curriculo son la base para
el cambio de un modelo curricular (independientemente del que se promueva),
en este caso @ enfoque de competencias requiere un trabajo arduo y previo con
los profesores (antes de iniciar 10s trabajos de desarrollo del curriculo de forma
oficid).

Finamente, se quiere destacar que, asi como en el proceso evolutivo de la
Historia se observa € resultado de una continua blsqueda del hombre para
resolver los problemas humanos, de igual modo, en el &mbito de la Educacion
resulta también evidente esa blisqueda continua y progresiva, esa inquisicion
permanente sobre como tratar a la naturaeza humana y sobre como mejorarla.
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De tal modo que la Pedagogia sea realmente un instrumento Util y eficaz para
mejorar lavida persona y su actuacion social.

Obstaculos del modelo por Competencias

En general como siempre en paises en vias de desarrollo existe prisa por aplicar
una nueva tendencia o estrategia sin una reflexion conceptual, como s existiera
presion por larealidad educativa para llevar a cabo acciones, donde se impone
por decreto sin realizar unareflexion afondo de los temas prioritarios del paisy
de cémo abordar esta nueva filosofia, desde el punto educativo y cultural de un
pais. Queriendo convencer a las autoridades de todos los niveles educativos que
entramos a la era de lainnovacion y poner en este caso a México en € contexto
mundial con e solo hecho de anunciar que se entra a la nueva era del
conocimiento con educacion por competencias, pero € problema en el fondo es
gue en general estas acciones no acanzan arealizarse con cierta solidez dado que
la innovacion es més una declaracion verbal que una accion realizada por parte
de los docentes a partir de un convencimiento de laimportanciade lainnovacion
o por lo menos de un dominio conceptua y técnico del significado de la misma
(Cézares, 2008; Diaz-Barriga, 2006).

El valor y la pertinencia de un curriculum o programa de estudios por
competencias se han dado por sentados, se haasumido que, si es bueno paraotros
paises, |o tiene que ser también para nosotros. Y no es que la propuesta no tenga
suvalor en si misma, de seguro lo tiene, |o preocupante es que sigamos adoptando
esquemas del exterior sin que se abran espacios parael andlisisy el debate, donde
todos|os implicados (especialmente alumnosy profesores) participen y susvoces
sean consideradas. Muchos de sus detractores, especialmente de la educacion
socialista, han puesto en dudalalegitimidad de |os principios que la orientaron y
a los motivos verdaderos que llevan a su implementacion. Segin su punto de
vista, ésta fue una medida anticonstitucional eimpopular que atentaba contralos
sentimientos de la poblacién. Sus promotoresy artifices eran parte de unaminoria
gue adopto ideas del exterior con e propdsito de perpetuarse en € poder. La
propuesta educativa no solo carece del apoyo socia; también va en contrade las
tradiciones religiosas y culturales de la sociedad. Una vez més, parece que la
premura del tiempo para su implementacién de una reforma o enfoque de la
educacion por competencias nos gana. El desenlace de esta historia ya la
conocemos (Quintanilla, 1996).

Lainestabilidad, inconformidad, de estainnovacion en la educacién se debe a
que €l valor y la pertinencia de un curriculum por competencias se ha basado en
la creencia que, s es bueno para otros paises, 1o tiene que ser también para
nosotros. Y no es que la propuesta no tenga su valor en si misma, de seguro lo
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tiene, lo preocupante es que sigamos adoptando esquemas del exterior sin que se
abran espacios para € andlisis y € debate, donde todoslos implicados
(especialmente dumnos y profesores) participen y sus voces sean consideradas.
Que este cambio vala més ala de politicos en un congreso debatiendo
Unicamente un crecimiento econdémico, donde a los estudiantes se les forma para
ser los robots de sus fébricas. En general existe prisa por aplicar una nueva
tendencia o estrategia que de alguna manera nos lleve a degjar de ser un pais
tercermundista, o por lo menos estar preparados para maniobrar la
industrializacion gque otros paises han alcanzado. Y una vez maés, parece que la
premura del tiempo nos gana.

Sin antes real mente ver |os verdaderos motivos por |os cuales en México cada
vez se hace més evidente la gran dificultad que implica desarrollar este modelo
en las aulas. Existen distintos factores, entre los més importantes son (Gomez y
Meneses, 2009):

a) Losinvolucrados no comprenden al 100% este modelo

Al parecer, sdlo los responsables de las areas de desarrollo y capacitacion lo
dominan, por ser quienes mas trabgjan en instaurarlo; pero francamente no existe
unaintencion real de parte de todos los profesores ni de todos |os administrativos
(incluyendo aladireccion) por integrarlo ala culturade las ingtituciones, dado que
la mayoria —sino todos- provienen de un modelo de educacion conductista y
cambiar de enfoque implica muchas adaptaciones y ‘sacrificios’ que no siempre se
esta dispuesto a hacer.

Asi, el modelo se entiende y se implementa de dientes para afuera, Sin creer
firmemente en su método ni en sus resultados. Se convierte por mucho en una
imposicién, no en unameta.

b) Los estudiantes no comprenden el modelo
No existe unainduccion efectivaa model o basado en competencias, que degje clara
ladinamica, los beneficiosy sobre todo | as responsabilidades que un a umno habria
de asumir a ingresar aun programa o a unainstitucion que predique estaformade
ensefianza.

c) Existe escasez derecursos
El modelo basado en competencias demanda una serie de recursos ambientales,
tecnoldgicos y pedagdgicos que desafortunadamente no todas las ingtituciones
tienen; pero lo mas lamentable es que muchas de ellas tampoco tienen el afan de
conseguirlos (o proveerlos), en tanto que los consideran poco indispensables.
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No setrata sdlo de salones, bancasy computadoras, sino de contar con espacios
apropiados para generar € aprendizaje, la infraestructura adecuada y un equipo
humano actualizado atodo nivel.

Como resultado, existe una clara desconexion entre una direccion que trata de
implantar un modelo educativo que ni ella misma entiende, y los cuerpos
académicos que luchan constantemente contra corriente. En este sentido, la
motivacion, e entusasmo y e impetu por hacer que e modelo basado en
competencias funcione, quebrantan, y a fina también los profesores més
competentes dgjan de luchar por este cambio.

d) Gobiernos cambiantes y sin nociones en la implementacion de una
verdadera reforma educativa

Aunado alosincisos anteriores, afinales del gobierno de Enrigue Pefia Nieto en
2017, con lamedianaimplementacion de su Reforma Educativa (2013), sustituida
por la reforma del Lic. Andrés Manuel LOpez Obrador cuya propuesta parece
estar constituida como una calca de la anterior (Ramirez Valdés y Acevedo
Jiménez, 2018), resalta que, con € proposito de identificar susfortalezasy areas
de oportunidad, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), efectud accionesen la
implementacion de los planes y programas de estudio vigentes (2011 y 2017) y
concretar una reforma a articulo 3° de nuestra Constitucion Politica, sobre la
implementacién curricular de Aprendizajes Clave para la educacion integral de
2017, dando como resultado |a nueva escuela mexicana (SEP, 2022).

La nueva escuel a mexicana de la Subsecretaria de Educacién Media Superior
(2019), es un model o de orientacién integral en laeducacién que constade cuatro
ges gque estan direccionados hacia €l enfogque que establece el articulo 3°, laley
general y el modelo educativo de orientacion integral, es el enfoque humanista.
Los ges que menciona y que son clave, estan direccionados hacia € enfoque
humanista. El primero de ellos es e interés superior de las nifias, nifios y
adolescentes, donde la prioridad de todo € sistema educativo, son los estudiantes
hacia ellos estan direccionados todos |os esfuerzos ya que son € centro de todo
el sistema educativo. El segundo son los planes y programas de estudios
disefiados con forme alos criterios que establece el articulo 3° y laley generd,
estos criterios por mencionar algunos es ensefiarle a nuestros alumnos a vivir en
democracia, ensefiarles a vivir en inclusividad, a que todos dentro de la escuela,
dentro de nuestracomunidad de aprendi zgj e parala vida somosimportantesy que
todos podemos aportar por |o menos un poco paraconstruir nuestra sociedad, para
construir nuestra comunidad y que todos somos seres valiosos sin importar
nuestras caracteristicas, nuestros origenes, tipo de diferencia criminal o todas las
barreras que pueden existir, como sociales y de aprendizaje, asi es, como tienen
gue estar disefiados|os planesy programas de estudio y evidentementetienen que
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estar direccionados hacer 1o que es la prioridad que es € primer ge que es €
interés superior de las nifias, nifios y adolescentes.

El siguiente gje esla comunidad y agui hablamos de unos conceptos que son
mencionados en € articulo 3° constitucional y es la corresponsabilidad de todos
lo que intervienen en los procesos educativos de nuestros nifios y adol escentes,
donde nosotros como maestros, directivos o como trabajadores de la educacion,
incluyendo alos padres de familia, derivado a que corresponsabilidad es una de
las partes importantes para disefiar en un model o educativo, donde ambos actores
intervienen en los procesos educativosy que por €l contrario hacerse responsabl es
de la parte que les corresponde. El Ultimo ge es e desarrollo profesional de las
maestras y maestros, quedando establecido en € articulo 3° ley genera en este
model o educativo y que tiene asi mismo su propialey y que eslaley del sistema
para la carrera de los maestros y maestras y que regula los tres aspectos
principales que son: € ingreso, lapromocidn y el reconocimiento.

Estas son las cuatro claves que se deben entender para el modelo educativo de
la nueva escuela mexicana y que a partir de esta se desprenden los fines de la
nueva escuela mexicana, o que es el funcionamiento etc. En concreto, ¢qué ese
modelo educativo de la nueva escuela mexicana? Es un modelo educativo de
orientacion integral enfocado en una educacion humanistay que consta de cuatro
gjes en donde uno de elos es d ge principal que esta el centro que es € interés
superior de las nifias, nifiosy adolescentes.

En conclusién, ambas reformas son reduccionistas, ya que sitan a los
docentes como € problema y la solucién de la educacién, sin incluir a los
directivos y mucho menos alos estudiantes de cualquier nivel. Es decir, ninguna
reforma ha pensado un plan estratégico a largo plazo sobre el model o educativo.
Lo que podemos sefidar, es que no es claro el futuro de la educacion en México,
el sistema por competencia presenta grandes retos para paises en vias de
desarrallo, si a esto le agregamos que aspiramos a un sistema por “Competencias
humanista”, por decirlo de cierta manera, esto definitivamente, esta fuera de toda
proporcién, sobre todo, por €l tipo de formacion de los docentes, que muchos de
ellos son profesionalizantes (Tienen estudios a nivel licenciatura) no verdaderos
pedagogos (Sin carrera magisterial) y los estudiantes no completa ni desarrollan
las verdaderas competencias, debido a que tampoco tenemos un sistemas de
evaluacion confiable para verificar hasta que nivel son adquiridos los
aprendizajes significativos.
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REFLEXIONESFINALES

Se necesitan dumnos y docentes comprometidos, padres alentadores de suefios y
todo un sistema equilibrado que trabage en conjunto para lograr € objetivo
principa; crear una sociedad de conocimiento, una nueva generacion basada en
competencias tanto individuales como colaborativas.

Es importante reflexionar en torno a las competencias necesarias, tipo de
competencias que es prioritarios a desarrollar en el alumno, en esta materia, como
aplicar dichas competencias en una situacion rea de trabgjo, utilidad que
representan dichas competencias en € desarrollo profesional y social, importancia
de obtener ciertas habilidades o competencias adicionales.

Siguiendo los pasos de Asia (quien lleva el liderazgo en laimplementacion del
sistema por competencias), es necesario no solo ampliar € acceso sino también
[levar a cabo reformas que mejoren la calidad del sistema educativo que implican
una reorganizacion sustancial de lalabor docente, creando incentivos, sistemas de
supervisién 'y meorando la rendicion de cuentas incluso con la intensa
participacion de los padres (Navarro, 2006).

Y estas en general deberan de ser:

- Especificas.

-  Redles.

- Que precisen una habilidad.

- Redactados en tiempo presente.

- Jerarquizados por areas de conocimiento:

- Definir qué es lo que el educando necesita de mangjar de esa rama del
conocimiento.

- Definir cudnto se la va a dar de cada &ea dependiendo de las
caracteristicas de los educandos, la carrera'y necesidades de egreso.

- El gran reto ahora esta en cOmo hacer que esto se convierta en una
realidad.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Son diversas | as opiniones de autores que sefialan la desarticul acion delos esfuerzo
entre las diversas ingtituciones gubernamentales y educativas en € tema de la
implementacion de las titularidades o modificacion de los programas por
competencias, otros afirman que hasido dolorosay desgastante € pasar del modelo
por producto (ensefianza-aprendizaje) a de competencias, finamente, el hecho de
la transferencia recae principalmente, en e de sempre, en e profesor frente a
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grupo: el éxito recae en él y en la habilidad y habilitacion tecnol 6gica disponible,
asi como de |os recursos materiales y econdmicos con 1os que cuente laingtitucion
ala que pertenece. En México, esto Ultimo siempre fata. Si analizamos més al4,
estén lamateria prima con la que se trabaja, que son los estudiantes, materia prima
gue tienen como comun denominador la mala formacion educativa, reprobados
hi stéricamente a nivel es nacional es e internacionales en Mateméticas, cienciasy en
lectura, esta Ultima muy discutida, por cierto, ya que algunos hacen hincapié en la
comprension lectoray otros |lanamente reprobados en espafiol, en un sentido mas
amplio de la materia. Finalmente, un curriculum, titularidad o programa por
competencias puede ser una buena opcién de formacién, siempre que sea
comprendido por quienes lo implementan, lo gestionan y se articule
apropiadamente. El cambio externo puede dirigirse para producir emociones
positivas y productivas en los docentes, siempre que éste incluyalos propositos de
los docentes, sea respetuoso de sus prioridades, sensible a su trabgo y a las
condiciones de implementacion (Hargreaves, 2004).

Pero hace falta desarrollar |a suficiente experiencia para que € curriculum por
competencias pueda congtituirse como alternativavalida paralos model os actuales.
Se desarrollard un curriculo por competencias cuando se aprenda a hacerlo, no
cuando se enuncie en €l discurso o en los papel es. Concuerdo con Moreno (2010),
como todaslasreformas, la que ahora nos ocupa puede ser unavaliosa oportunidad
de progreso, pero también corre € riesgo de que, con € paso del tiempo, alguien
pueda decir que, en realidad, generd més ruido que nueces.

A pesar de lo anterior, es necesario redoblar esfuerzo y aprovechar el camino
andado, poco o mucho, ya que la educacién es € principal eemento para €
crecimiento de un pais, € vaorar los conocimientos que podemos adquirir por
personal capacitado ayudara mucho para que nuestro entorno sea competitivo y
cada persona busque ser el mejor, esté preparado en un nivel excepcional; un pais
con gente preparada nos ayudara aelevarnos'y ser unagran potencia en educacion,
politica, economia, cultura, arte, etc.

Este model o por Competencias es superior a cuaesquierade los anterioresa é,
porque cristalizaré la aspiracion historica de una educacion permanente, continua,
paralaviday no para aprobar cursos o materias, para cada uno de todos los seres
humanos, sin distincién de edad, género o etnia, ya que su gran trascendencia et
en que el aprendizaje deja de ser un fin en si mismo, para convertirse en un medio
parael desarrollo de la persona

Hay que aprovechar que la educacién es un elemento que no se agota, a
contrario, tenemos los recursos para hacer crecer la educacion, dgar atras otros
aspectos menos primordiales ayudaria a que nuestro pais a al canzar una educacion
de cdidad.
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Resumen

El articulo presenta los resultados de una
investigacion realizada como parte del
proyecto: Prevencion de enfermedades en la
mujer indigena a través del desarrollo de una
cultura sensible para incidir en su salud
desarrollado con cuerpos académicos de las
universidades autbnomas de Guerrero, San
Luis Potosi y Guadalgjara como miembros de
la Red Saud de la Mujer Indigena,
auspiciados por PRODEP y PROFIDES, del
gobierno federal. La participacion del Cuerpo
Académico del Centro de Actualizacion del
Magisterio de Igualaconsistio en dimensionar
€l papel del sector educativo en la formacién
de hdbitos saudables en la poblacién
indigena. Se redlizaron diversas actividades
como: revision de argumentos tedricos,
andlisis de los planes y programas de estudio,
entrevistas a grupos focales de seis
comunidades, redlizacion de tres taleres a
docentes. En esta entrega Unicamente se

Recibido: 27 de junio de 2022. Aceptado: 05 de julio de 2022.

presentan los resultados del marco referencial
y e andlisis del plan de estudios 2011 en
virtud de que es & que los docentes
entrevistados declararon era con e que
trabaj aban.

Palabras clave: habitos saludables, curriculo,
nifos nahuatl, estilo de vida.

Abstract

This article presents the results from research
done as part of the project devel oped with the
participation of an academic board from the
autonomous universities of Guerrero, San
Luis Potosi and Guadalajara, as members of
the “Red Salud de la Mujer Indigena”,
sponsored by PRODEP and PROFIDES,
branches of the federa government. The
involvement of the Academic Board of
“Centro de Actualizacion del Magisterio de
Iguala” consisted in dimensioning the role of
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the educational sector in the creation of
heathy habits within the indigenous
population. Several activities where done,
such as: revision of theoretica arguments,

showing the results of the reference
frameworks and analysis of the 2011 syllabus,
based on the confirmation from interviewed
teachers about the current work plan.

analysisof both, syllabus and study programs,
interviewsto focal groupsin six communities,
and the realization of three teachers’
workshops. In this delivery, we are only

K ey words. Healthy habits, healthy life
style, curriculum, Nahuat! children.

INTRODUCCION

El documento tiene como proposito presentar €l marco conceptua y el andlisis
de contenido que se redizo para identificar la existencia o no de contenidos
curriculares que contribuyen al desarrollo de habitos saludables -fomentar habitos
alimenticios saludables, promover el gercicio fisico y colaborar en la
disminucion de laincidencia de las enfermedades prevenibles- en los aumnos de
educacion basica a través de la revision del Plan y programas de estudios de
educacion basica (2011).

El estudio forma parte del proyecto denominado Prevencién de enfermedades
en la mujer indigena a través de una cultura sensible para incidir en su salud
(enero, 2018), elaborado con motivo de la conformacion de la Red Salud de la
mujer indigena, integrado por cuerpos académicos de:  Universidad Auténoma
de Guerrero, Universidad Auténoma de Guadagjara, Universidad Autonoma de
San Luis Potosi; asi como el cuerpo académico Formacion docente, précticas 'y
curriculum, del Centro de Actualizacion del Magisterio de Iguala.

El proyecto parte de la necesidad de atender la salud de las mujeres indigenas
quienes por las condiciones geograficas y culturales en que viven, se convierten
en una pobl aci6n atamente vul nerabl e aenfermedades que en otros contextos son
prevenibles. Es precisamente en e aspecto de la prevencidén a partir de la
educacion en e que, dada la naturaleza de nuestra actividad profesional, 1os
miembros del CAEC-CAM1-2 podemos contribuir al campo del conocimiento.
Particularmente, el CAMI-2 trabaja en torno al logro del objetivo:

Aportar alas comunidadesindigenas y a servidores publicos que atienden lasalud
y educacion de mujeres indigenas: material es educativos, propuestas didacticas y
curriculares, y estrategias de capacitacion que apoyen habitos saludables
incluyendo saberes locales con respeto a la cultura de los pueblos originarios.

Para e logro del objetivo, se indag6 la manera en que la escuela, en sus
diferentes niveles educativos —preescolar, primariay secundaria- ha contribuido
adesarrollar en los alumnos, y particularmente, en las nifias y jévenes indigenas,
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habitos saludables relacionados con la aimentacion, la actividad fisica y la
prevencion de enfermedades, que les permitareplantear estilos de vida saludables
parasi y parala comunidad, considerando su culturay conocimientos locales.

En un primer momento se analizaron los planteamientos curriculares en que
Se concretan, y, posteriormente, lamanera en que se apropian de ellosen lasaulas
de clase a través de las actividades organizadas por los docentes, para
contrastarl os con los comportamientos y actitudes cotidianas que realizan para e
cuidado de la salud.

En este sentido, se presenta la revison y andlisis del Plan de estudios de
educacion basica 2011 y su fundamentacion, a partir del marco de referencia
construido, considerando, ademas, |os acuerdos establecidos entre la Secretaria
de Educacion Plblica y la Secretaria de Salud, y los lineamientos y
recomendaciones emitidos por la Organizacion Mundia de la Salud (OMS) y la
Organi zaci6n Panamericana de la Salud (OPS).

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

Para este fragmento de la investigacion se utiliz6 e andlisis de contenido
(Krippendorff, 1997) por su orientacion empirica, exploratoria, que se vinculaa
fendmenos reales y es de finalidad predictiva. Es una técnica de investigacion,
gue, a partir de ciertos datos, permite formular inferencias reproducibles y
vélidas, que pueden aplicarse en un contexto. De esta manera proporciona
conocimientos, nuevas formas de entender una realidad y sirve como guia
préctica para la accion. Ademas, permite situar a investigador en una posicion
concreta de su realidad.

El andliss de contenido se caracteriza por ser prescriptivo, analitico y
metodol 6gico. Guia la conpcetualizacion y e disefio de los andlisis, facilita el
examen critico de los resultados y orienta e desarrollo y perfeccionamiento
sistémico de los métodos utilizados.

El andlisis de contenidos considerd inicialmente la revision de los planes y
programas de estudio 2011 y 2017 publicados en la péagina web de la
Subsecretaria de Educacién Basica de la SEP. Hasta el cierre del estudio, ambos
planes son vigentes como |0 establece & acuerdo secretarial 15/06/2019, en tanto
la autoridad educativa construye una nueva propuesta curricular en el marco de
la Nueva Escuela Mexicana, de acuerdo con las declaraciones del gobierno
federal. No obstante, después de val orar lainformacion aportada por |os docentes,
decidimos priorizar a Plan 2011.

A partir del andlisis de la estructura de cada plan de estudios se identificaron
los aprendizajes esperados (AE) que favorecian e desarrollo de hébitos
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saludables de acuerdo a las categorias establecidas en el marco de referencia:
Alimentacion saludable, Higiene personal, Actividad fisica, Actividades de
tiempo libre, Habitos de descanso, Consumo de medicamentos, Conducta sexud .

Ademés, seidentificaron los tipos de contenido presentes en AE, paralo cual,
se utilizo la clasificacion de Zabala (1995), que los organiza en tres tipos. Los
contenidos conceptual es incluyen los conoci mientos de hechos, aconteci mientos,
situaciones, datos, fendmenos concretos y singulares. Los contenidos
procedimentales incluyen reglas, técnicas, métodos, destrezas o habilidades,
estrategias, procedimientos. Los contenidos actitudinales incluyen los valores,
actitudes y normas.

Se elaboraron los listados de AE de cada nivel educativo —preescolar primaria
y secundaria- relacionados con los habitos saludables. En un primer nivel de
andlisis se procedi6 aidentificar los aprendizajes de acuerdo con las categorias
sefialadas. Posteriormente se val oraron |os tipos de contenido que preval ecian en
cada aprendizaje esperado. Estos se contabilizaron y se asignaron los valores que
se presentaron através de gréficas.

Categoriasde andlisis

Estilos de vida saludables

Laprimera categoria de andlisis que se retomaen lainvestigacion esla de estilos
de vida saludables. Al desestructurarla, analizamos en primer lugar la nocién de
estilo devida, delacua seidentificaque hay multiples acepciones acercade esta.

LaOMSplanteaqued estilo devidaeslabasedelacaidad devida Lo define
como una “forma general de vida basada en lainteraccion entre las condiciones
de vida en un sentido amplio y los patrones individuales de conducta
determinados por factores socioculturales y caracteristicas personales” (WHO,
1986, p. 118). La nocion hace énfasis en € contexto socia y cultural, asi como
en e sistemade valores del individuo en relacién con sus objetivos, expectativas
eintereses.

En epidemiologia, € edtilo de vida se define como un conjunto de
comportamientos o actitudes que desarrollan las personas, que unas veces son
saludables y otras son nocivas para la saud. El estilo de vida puede ser
determinante en la salud de los individuos o las comunidades. Desde esta
perspectiva, los egtilos sdlo se atribuyen ala persona sin considerar los factores
del contexto (Enciclopedialibre universal en espafiol 2020).



Ra Ximhai. Vol. 18 NUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 223

Wong en (2012, p. 1), define los estilos de vida como “los procesos sociales,
las tradiciones, los habitos, conductas y comportamientos de los individuos y
grupos delapoblacién que conllevan ala satisfaccion de las necesidades humanas
para alcanzar el bienestar y la vida”. Sefiala que son determinados por la presencia
tanto de factores de riesgo como de factores que propician el bienestar, por lo que
se deben de comprender como un proceso dindmico en € gque no sblo incluyen
las acciones y los comportamientos personales/individuales, sino que las
actuaciones son de naturaleza social.

También sefida que, desde una orientacion sociol dgica, se reconoce a estilo
de vida como “un patrén de actividades o conductas que 10s individuos eligen
adoptar entre aquellas que estan disponibles en funcion de su contexto social” (p.
1), es decir, pasan por la eleccion del sujeto, pero no de manera independiente,
sino que los adquieren a partir de las interacciones que se dan en e espacio de
convivencia

Particularmente, la nocion de estilos de vida en el @mbito de lasalud, o estilos
de vida saludables, se refiere a un “conjunto de comportamientos o actitudes
cotidianas que realizan | as personas, para mantener su cuerpo y su mente de una
manera adecuada” (Gémez, 2010, p. 6). Asi, los podemos relacionar con patrones
de consumo del individuo o la comunidad en la alimentacién, en el desarrollo o
no de actividad fisica, de ocio, asi como con € consumo o no de diversas
sustancias que dafian € organismo; ademas de actividades que generan
situaciones de riesgo o de megjora. De tal manera que pueden ser considerados
como factores de riesgo o de proteccion para la salud, dependiendo de los
comportamientos de los individuos.

Entre las principales caracteristicas de | os estil os de vida sal udabl es destacan:

a Posee una naturaleza conductual observable. En este sentido, las
actividades, los valores y las motivaciones no forman parte del mismo,
aunque pueden ser sus determinantes.

b. Las conductas que lo conforman deben mantenerse durante un tiempo.
Conceptualmente, € estilo de vida denota habitos que poseen alguna
continuidad temporal, dado que supone un modo de vida habitual. Asi,
por gemplo, el haber probado alguna vez € tabaco no es representativo
de un estilo de vida de riesgo para la salud. Por la misma regla, s un
comportamiento se ha abandonado yano forma parte de tu estilo de vida.

c. El edtilo de vida denota combinaciones de conductas que ocurren
consistentemente. De hecho, se consideraal estilo de vidacomo un modo
de vida que abarca un amplio rango de conductas organizadas de una
forma coherente en respuesta a las diferentes situaciones vitales de cada
persona o grupo.
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d. El concepto de estilo de vida ho implica una etiologia comin para todas
las conductas que parten del mismo, pero s se espera gque las digtintas
conductas tengan algunas causas en comun (Wong, 2012, p. 3).

Para efecto del trabajo de indagacidn se recuperan las variables relacionadas
con los estilos de vida saludabl es, documentadas por Wong (2012), en la etapa de
lainfanciay la adolescencia derivadas del andlisis de diversos estudios: Habitos
alimenticios, Actividad fisica, Actividades de tiempo libre, Habitos de descanso,
Higiene dental, Accidentes y conductas de prevencién de las mismos, Consumo
de alcohol, Consumo de tabaco, Consumo de medicamentos, Consumo de drogas
no legalizadas, Conducta sexual .

De estas variabl es se sel eccionaron aquellas que se vinculan con |os objetivos
de la Red y que se adaptaran a las condiciones y caracteristicas del medio
indigenaen e que se desarrollara lainvestigacion.

Variables seleccionadas en la investigacion

Habitos alimenticios

De acuerdo con Macias M. A. Gordillo, L. Camacho, E. (2012, p. 41), existen
diversos conceptos de hébitos alimenticios, pero la mayoria sefiala que “se tratan
de manifestaciones recurrentes de comportamiento individuales y colectivas
respecto a qué, cuando, donde, como, con qué, para qué se come y quién
consumen los aimentos y que se adoptan de manera directa e indirectamente
como parte de practicas socioculturales”. En su adopcion participan tres agentes:
lafamilia, los medios de comunicacion y la escuela.

La familia es e primer agente en € que los nifios constituyen sus habitos
alimenticios, mediados por las conductas de los integrantes que también son
resultado de una construccion socia y cultural acordada entre los mismos. Esto
es, definen sus conductas alimentarias en funcién delos alimentos que los adultos
de la familia han decidido anticipadamente. Aunque, eventualmente, pueden
presentarse casos, en los que, son los nifios, los que en funcién de lo que les
agrada o no, aceptan ciertos alimentos. Un aspecto que también interviene es la
situacion econdmica de las familias y que también se convierte en un
determinante de ciertas culturas aimentarias, incidiendo en gran medida en €
CONsuMo.

Otro agente determinante en | os habitos alimenticios|o constituyen |os medios
de comunicacién, particularmente, la publicidad que se hace en television. Los
mensgjes enviados regularmente promueven en los nifios € consumo de



Ra Ximhai. Vol. 18 Nim. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 225

alimentos no saludables. Macias et al. (2012) sefialan que los mensajes logran
tener mayor influencia debido a que | os nifios estan en una etapa de construccion
de su identidad, por |o que son mas susceptibles de consumirlos. En este caso, |os
medios de comunicacion tienen mayor impacto en la promocion de habitos
alimenticios que lafamilia o laescuela.

Por su parte, la escuela también es un agente importante en la adopcién de
habitos alimenticios yaque asume un doble rol. Por unaparte, enfrentaalos nifios
a nuevos habitos que pueden no ser tan saludables por las précticas de consumo
que serealizan en ellay por laotra, los confronta con sus propios hébitos a partir
de “las acciones de promocidn y prevencion” que se encuentran en los contenidos
escolares y que se trabajan con sus maestros en las aulas en agunas asignaturas,
principalmente las relacionadas con |as ciencias naturales.

Actividad fisica

La OMS (2020), en e parrafo 2, define la actividad fisica como “cualquier
movimiento corpora producido por los muscul os esquel éticos que exija gasto de
energia”.

Esimportante sefialar que laactividad fisicano debe confundirse con gercicio
fisico. S bien esta lo abarca, incorpora otro tipo de actividades que implican
movimiento corpora y serealizan en distintos momentosy lugares. En €l caso de
los nifios, tenemos como gjemplo de actividad fisica casi todas las acciones que
seredlizan adiario: en € hogar, en la escuela, en los espacios de juego, caminar,
correr, y, en resumen, cual quier movimiento que efectlien en su vida cotidiana.

De acuerdo conlaOMS (2020), laactividad fisica paralos nifiosy jévenes de
5 a 17 afios consiste en desplazamientos, actividades recreativas, educacion fisica
0 gercicios programados, en el contexto delafamilia, laescuelao las actividades
comunitarias. Recomienda invertir como minimo 60 minutos diarios en
actividades fisicas de intensidad moderada a vigorosa, que sea en su mayor parte
aerobica, y que refuercen los masculos y huesos.

Actividadesdetiempollibre

Otro de los indicadores que define estilo de vida saludable es e tiempo libre.
Entendido como:

El tiempo libre hace alusion a un tiempo que no esta cargado de obligacionesy se
considera un conjunto de habitos, actitudes conductas, tradiciones, actividades y
decisiones de una persona, 0 de un grupo de personas frente a las diversas
circunstancias en las que € ser humano se desarrolla en sociedad, o mediante su
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guehacer diario y que son susceptibles de ser modificados debido a contexto y
obligaciones de |as personas (Monsalve, 2013, p. 2).

En este sentido, las actividades de tiempo libre son aguellas “ajenas al deber
cotidiano”, es decir, que no tienen relacién alguna con los deberes que
regularmente realizan las personas en un contexto o espacio determinado.

Afirma Monsalve (2013), que, tanto parala OMS como parala UNESCO, €
tiempo libre es un factor de desarrollo para las personas y para los pueblos, por
lo que podemos considerarlo como un elemento esencial para € desarrollo
integral.

Particularmente en el caso de las nifias, nifios y jévenes, € tiempo libre se
asocia con las actividades de esparcimiento. Estas son importantes para su
bienestar y su sano desarrollo, sobre todo, en un contexto “donde la presion en
torno al rendimiento escolar en todos los niveles ha aumentado” (Ullmann y
Milosavljevic, 2016, p. 4).

De acuerdo con la Observacion General No. 17 del Comité de los Derechos
del Nifio se considera el esparcimiento como €l:

Tiempo que se puede dedicar al juego o larecreacion. Implicala existencia de un
tiempo libre o exento de toda obligacion relacionada con la educacion formal, el
trabgjo, las tareas domésticas, € desempefio de otras funciones de subsistencia o
la realizacion de actividades dirigidas por otras personas. En otras palabras,
requiere un tiempo en gran medida discrecional, que el nifio pueda utilizar como
le parezca (Organizacién de las Naciones Unidas, 2013. Fracc. 1V, inciso b).

Habitos de descanso

Otradelas variables que se consideraron en lainvestigacion eslarelacionada con
| os habitos de descanso. Particularmente, en los nifos, se asocia e buen descanso
alas horas de suefio. Los nifios de 3 a 5 afios deben dormir entre 10 y 12 horas,
regularmente. Delos 6 alos 10 afios, e promedio es de 10 horas de suefio a dia,
y en laadolescencia, se requiere de 9 a 10 ininterrumpidas (Masalan, Sequeiday
Ortiz, 2013).

El descanso y el suefio constituyen necesidades de primer orden en los nifios
gue asisten a preescolar, tanto en la recuperacion de energia, como en su
maduracion y desarrollo (Barreno, 2012). De igual manera, en los nifios y
adolescentes, son un factor importante en su desarrollo y, ademés, en su
rendimiento escolar.

La inadecuada calidad del suefio en los nifios y adolescentes se asocia con
mala salud, confusa condicién fisica y numerosos sintomas psicosomaticos, 1o
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gue incide directamente en €l desarrollo infantil. Por 1o que también lo podemos
asociar a un egtilo de vida poco saludable. De acuerdo con varios estudios, estos
se manifiestan principalmente en el comportamiento, el rendimiento académico,
y e crecimiento (Masalan, et. al. 2013). De ahi la importancia, de considerar €l
descansoy € suefio, como un factor determinante de un estilo de un estilo devida
saludable.

Higiene per sonal

La higiene personal “es un concepto basico del aseo, cuidado y limpieza de
nuestro cuerpo” (Grupo de Disefo Disciplinas Sociomédicas, 2007, p. 1) y Martin
(2004), senalan que este importante habito, “tiene por objeto colocar alapersona
en las mejores condiciones de salud frente alos riesgos del ambientey del propio
individuo, lo cual, va a ser fundamental en la prevencion de enfermedades” (p.
2). A través de la higiene personal se crean las condiciones ptimas de salud en
las personas. Entrelos aspectos que se consideran parasu estudio destacan el aseo
personal, higiene bucal, vestuario, postura, suefio, entre otros.

En e estudio se retomaran algunos elementos que conforman la higiene
personal y que estén asociados a los estudiantes en edad escolar. Martin (2004),
propone, entre los principales puntos que son necesarios: la higiene corporal, en
la que considera, limpieza de la piel, de los genitales, de las manos, de los pies,
del pelo; limpieza de los ojos, los oidos, de la nariz; e higiene de laropay €
calzado. Se agrega también la higiene bucal, que, de acuerdo con e Grupo de
Disefio Disciplinas Sociomédicas, es de sumaimportanciaen la salud.

Se considera que estos aspectos son |os mas importantes para un estilo de vida
saludable en la nifiez y la adolescencia. A través de la investigacion se ha
demostrado que algunas enfermedades de los nifios estén relacionadas con
condiciones sanitarias pobresy falta de unahigiene personal adecuada. Por 1o que
es ampliamente reconocido que “la nifiez es la mejor edad para que los nifios
aprendan comportamientos higiénicos” (Martin, 2007, p. 7), ademas de que
pueden influir en lafamiliay en la comunidad en su reproduccion.

Consumo de medicamentos

El consumo de medicamentos en los nifios y |os jovenes también se considera
como unavariable de estilo de vida saludabl e, de acuerdo ala manera en que son
usados o administrados. Puede traducirse tanto en términos beneficiosos como
perjudiciaes. En agunos casos, |as caracteristicas en las condiciones de salud
existentes en algunas poblaciones encuentran “dificultades para acceder a
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medicamentos esenciales y a la perspectiva de no tener acceso a los mismos
cuando se necesita...” (Garcia, Lopez, Pria, Leon, 2016, p. 444) colocandolas en
situacion de vulnerabilidad, 1o que representa fuertes repercusiones sanitarias,
particularmente en la salud de los nifios. En otros casos, se asocia a la
automedicacion o e uso irracional de medicamentos.
LaOMS (2002, p. 1) sefiada que:
La falta de acceso a medicamentos y las dosis inadecuadas tienen como
consecuencia un ato indice de morbilidad y de mortandad, sobre todo a raiz de
infecciones infantiles y enfermedades cronicas [...] El uso inadecuado y excesivo
de medicamentos [...] traen cOmo consecuencia un considerable perjuicio a

paciente en cuanto alafalta de resultados positivos y alaincidencia de reacciones
adversas a los medicamentos.

Conducta sexual

La adquisicién de conocimientos sobre sexualidad en los adolescentes se
considerafactor determinante de la conducta sexual protegida. De acuerdo con la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2001), “la salud sexual y
reproductiva constituye un aspecto fundamental de todos los seres humanos y
abarca € derecho a la integridad sexual, seguridad, privacidad, igualdad,
expresion, educacion y acceso a cuidados”. (p. 10). Particularmente, sefiala que
la adolescencia “es una época critica para el desarrollo de la identidad sexual, el
cuidado de si mismo y pensar en € desarrollo de su sexualidad hasta la madurez”
(p. 11).

El desarrollo sexual se conforma por “los cambios biologicos de la pubertad,
las expectativas socidesy culturales sobre el géneroy lasexuaidad, € desarrollo
cognitivo, el crecimiento emocional” (OPS, 2001, p. 12), y en algunos casos, por
lareconfiguracion de las relaciones familiares con | os adol escentes, por 10 que se
considera & momento oportuno para tocar temas sexuales y reproductivos con
losjovenes.

En este sentido, la OPS y la OMS (2013, p. 17), sefidan a la adolescencia
como “un periodo en el que los y las jovenes comienzan a explorar el significado
de ser hombre o mujer y establecer su identidad y roles de género”.

De acuerdo con € enfoque de habilidades para la vida para un desarrollo

saludable de nifios y adolescentes de la OPS (2001), se requiere dotar de
contenido informativo sobre salud sexua y reproductiva acerca de:
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Tabla 1. Salud sexual y reproductiva

- Enfermedades de transmision
sexua/VIH/SIDA

- Mitos y concepciones equivocadas
acercade VIH/SIDA

- Mitos acerca de los roles del género

- La imagen corpora perpetuada por
los medios de comunicacion

- Equidad del género (ofaltade€lla) en
lasociedad

- Influencias sociales conrelacion alas

- Noviazgosy relaciones

- Informacién acerca de la anatomia
sexual, pubertad, concepcién vy
embarazo

- Niveles locales de
IV/SIDA/enfermedades de transmision
sexual, embarazo de adol escentes

- Métodos alternativos de control de la
natalidad

- Localizacion y blsqueda de servicios

conductas sexuaes

Fuente: OPS (2001).

Ademés de desarrollar las habilidades para la vida que discuten en €
documento. Al respecto, Pérez y Pick (2006), sefidan como e€emplo de
habilidades que consideran relevantes para lograr € cambio conductual que
favoreceria @ desarrollo de una conducta sexual protegida por parte de los
adol escentes, ala comunicacion asertiva, y destacan laimportancia de contar con
conocimientos sobre sexualidad, para conocer “qué debe hacerse y coémo
hacerlo”.

Habitos saludables

Otranocién clave que sostiene € g e argumentativo del proyecto eslade habitos
saludables. Se refiere a aquellos comportamientos dirigidos al bienestar fisico y
mental de losindividuos (Veldzquez, 2018).

Al desagregar la nocién en ambos conceptos que la componen asumimos la
idea de hébito como aguellas conductas asumidas por las personas como
consecuencia de su interaccion con su medio fisico y social. Lo anterior la
distinguiria de quienes la conciben como una repeticibn mecéanica de una
conducta 0 como una mera reaccion volitiva a un estimulo externo (Dewey,
1985). Considérese ademés €l papel que juega lainteligencia, como la denomina
(Dewey, 1985), en € papel de la influencia positiva hacia la conformacién de
entornos propicios para la consolidacion de las conductas deseables para la
preservacion y prevencion de la salud humana.

Lo anterior permite comprender que los sujetos forman sus habitos en la
convivencia cotidiana con otros sujetos, con € medio ambiente que le rodeay a
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través del tipo de interacciones emprendidas. De este modo, la inhibicién o €
reforzamiento de ciertos hébitos daran forma al carécter del sujeto. Nos queda
claro apartir delo anterior, el caracter social y noindividual de ciertas conductas.
Ademas, que su proceso de conformacion es de larga duracién, pero que es
posible, gracias a la modificacion de las condiciones sociales y ambientales,
modificar aquellos hébitos indeseables o perjudiciaes para el propio sujeto o la
comunidad en que seinserta.

Garcia (2008) (citado en Chulim, Balamy Canul, 2016, p. 31) sefida que los
habitos son un conjunto de acciones que las personas realizan constantemente
para satisfacer alguna necesidad, esto se adquiere a través de las relaciones con
su medio familiar y social, la repeticiéon de una mima accion, es una actitud
permanente que desarrolla mediante €l gercicio y la voluntad y que tiende a
hacernos actuar de una manera fécil, répiday agradable.

En tanto que para Mantuano y Barahona (2012) los habitos son “conjunto de
conocimientosy técnicas que aplican losindividuos parael control delosfactores
que ejercen o pueden ejercer efectos nocivos sobre su salud”. En ambos casos,
los hébitos permiten satisfacer necesidades de | as personas.

En lainvestigacion se dice habitos saludables a todas aquellas conductas que
| as personas asumen como propias en lavida cotidiana, que se construyen apartir
de lainteraccion con otros sujetos y que inciden positivamente en su bienestar
fisico, mental y social.

Es importante sefidlar que los hébitos saludables no son consecuencia de una
serie de conocimientos independientes que adquieren | as personas, sino que estan
insertos en un contexto y entramado social formando unos determinados estilos
de vida (Perea, 2001). Esto significa que los habitos sal udables no se adquieren
de manera intuitiva, Sino que se requiere de estrategias educativas dirigidas a
conjunto de comportamientos y a los contextos en que se desarrollan, para su
concrecion.

En este sentido, para efecto del trabgjo realizado, se identifica como hébitos
saludables a todas aquellas conductas de los nifios y adolescentes relacionadas
con laaimentacion, la actividad fisica, actividades de tiempo libre, € descanso,
el cuidado de la salud sexual, la higiene y el consumo de medicamentos, que se
desarrollan a través de alguna estrategia educativa durante el paso por la
educacién bésica o por alguna via del sector salud y que pretenden mejorar sus
estilos devida. De ahi que se indagara como estan presentes estos planteamientos
en |os programas de educacion bésica.



Ra Ximhai. Vol. 18 NUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 231

Habitos alimenticios

De acuerdo con la FAO citada Martinez y Villezca (2005, p. 197), por una

alimentacion adecuada
Involucralos siguientes elementos: 1) la oferta de alimentos debe ser adecuada, es
decir, que lostipos de alimentos disponibles en el pais, en los mercadoslocalesy,
en definitiva, en los hogares, deben gjustarse a la cultura alimentaria o dietética
existente; 2) la oferta disponible debe cubrir todas las necesidades nutricionales
desde €l punto de vista de la cantidad (energia) y la calidad (proporcionar todos
los nutrientes esenciales, como vitaminas y yodo); 3) los alimentos deben ser
seguros (inocuos), sin elementos toxicos o contaminantes, y 4) los alimentos deben
ser de buena calidad en lo que serefiere a gusto y la textura”

Considerando estos aspectos, los habitos alimenticios saludables debieran
considerar las conductas asociadas a €llos.

En el caso delos nifios preescolares | os habitos alimenticios estan asociados a
diversos factores ambientales, como la hora del dia, |a presentacion, tamafio de
las porciones, ya que la seleccion de los alimentos es realizada por los adultos.
Regularmente tienen preferencias por algunos alimentos. En general sus habitos
alimenticios estén definidos por los habitos de otros (Vasquez y Romero, 2008).

Los nifios en edad escolar tienen mayor libertad para elegir sus aimentos.
También desarrollan habilidades de lectura, escritura y mateméticas, lo que
favorece la apropiacion de conocimientos sobre nutricion a través de la
enseflanza. Vasguez y Romero (2008) sugieren un listado de recomendaciones
parafavorecer sus habitos alimenticias, que se adapt6 paralainvestigacion:

- Beber agua

- Beber no mas de 8 onzas d dia de bebidas azucaradas (jugos, refresco,
bebidas deportivas, agua fresca) y cuatro onzas para nifios menores de
seis anos.

- Consumir leche descremada

- Consumir carne (laporcion del tamafio de la mano)

- Consumir frutas y verduras (mantener alamano o en € refrigerador)

- Llevar colacién alaescuela (queso, panintegral, fruta, ensalada, verdura,
leche, yogurt)

- Bvitar galletas, pasteles, dulcesy nieves altas en grasa

- Consumir pan integral, cerealesy pastas

- Ingerir dimentos bajos en grasas

- Comer en e comedor

- No mirar latv durante las comidas

- Comer lentamente

- Comer regularmente tres comidas y 1-2 colaciones a dia, no omitir
comidas
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En e caso de los adolescentes, dado su crecimiento y desarrollo fisico, asi
como los cambios en la pubertad, se recomienda, ademés. Consumir grasas de
manera moderada, Consumir cinco raciones de verdura y de fruta a dia,
Consumir alimentos con alto contenido en fibra, Evitar azlcares dtamente
refinadas.

Habitos saludablesrelacionados con la actividad fisica

Partimos de la nocién de actividad fisicade la OM S que se enunci6 en los estilos
de vida saludable (ver p. 3). Para definir los habitos saludables rel acionados con
la actividad fisica se recuperan las orientaciones de la guia de Salud Publica
propuestas por MSP-OPS-OMS en 2017:

Laactividad fisica en nifios hasta cinco afios estd asociada a: Jugar y moverse
libremente con su cuerpo, Redlizar actividades a aire libre donde pueda
desplazarse en diversos entornos y situaciones, Jugar en plazas de juego, arena,
agua (albercas, arroyos), Participar en juego fisico con otros nifios y nifias de su
edad

En & caso de los nifios en edad escolar: Jugar libremente con su cuerpo,
Moverse un minimo de 60 minutos diarios con actividades moderadas aintensas,
Probar diferentes formasy movimientos en |osjuegos Participar en algin deporte
competitivo sin presiones

En & caso de los adolescentes. Redizar por 10 menos una hora diaria de
actividad de moderada a intensa, Disminuir los tiempos frente alatelevision, €l
celular o la computadora, Realizar actividad fisica de mayor intensidad por 1o
menos dos veces ala semana, Disfrutar del juego y del deporte sin presién delos
adultos, Usar vestimenta adecuada al climay protegerse de laradiacion solar.

Redlizar tareas cotidianas: Caminar y pasear a ritmo ligero, Subir y bajar
escaleras, Colaborar en las tareas de la casa, Desplazarse de forma activa
(bicicleta, patin, etc.), Vigilar la postura de la columna vertebral a transportar
mochilas u otros enseres, Participar en clase de educacion fisica, Participar en
deportes o actividades que ofrezcala comunidad.

Actividades fisicas de tiempo libre: Bailar, Hacer gimnasia, Nadar, Invitar a
amigos a redlizar actividades deportivas o0 gercicios en conjunto. Actividades
fisicas espontaneas: Juegos en la calle y patio, Ayudar en tareas domeésticas que
impliguen esfuerzo fisico.

Juegos deportivos y recreativos: Jugar 0 practicar juegos recreativos o
deportivos, Utilizar formas de desplazamiento activas (caminar, correr, andar en
bicicleta, nadar, montar, etc.).
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Habitos saludables relacionados con actividades detiempo libre

Se consideran actividades de tiempo libre a todas aquellas conductas gjenas a
deber cotidiano, es decir, que no tienen relacién alguna con los deberes que
regularmente realizan |as personas en un contexto o espacio determinado.

Particularmente en € caso de la infancia y la adolescencia, ubicariamos al
tiempo discreciona que el nifio y el adolescente puede utilizar como le parezca,
por giemplo: Reunirse con los amigos, Cuidado sobre si mismo.

Habitos de descanso

Particularmente, se ha seleccionado las horas de suefio, dada la importancia que
tieneen el desarrollofisico del nifio, el rendimiento escolar y las actitudes. dormir
de 10 a 12 horas en edad preescolar, dormir 10 horas, hasta 12 afios, edad
escolar, dormir de 9 a 10 horas en la adolescencia.

Habitos en & consumo de medicamentos

De acuerdo con e Centro Estatal de Vigilancia Epidemioldgica y Control de
Enfermedades (2017):

La automedicacion, es decir, la administracién por cuenta propia de un
medicamento es un hecho cotidiano y habitual en nuestra sociedad que sedaenla
mayoria de los hogares. Es la utilizacion de medicamentos, hierbas y remedios
caseros por iniciativa propia o0 por consgo de otra persona Sin ninguna
intervencién por parte de el/lamédico/a (p.1).

Para evitar la automedicacion, entre los habitos saludables que se desarrollan

en la etapa escolar, destacan: tomar medicamentos indicados por € médico o
sector salud, tomar |as dosis recomendadas, no automedicarse.

Habitos de higiene personal

Los habitos de higiene son muy importantes debido a su asociacion temporal
entre éstos y laincidencia de enfermedades. Sin duda, € grado de limpieza, esun
factor comun indicativo del nivel de salud en las personasy por supuesto, en los
nifios y adol escentes.

Lleixa et al. (2005) citado en Barreno (2012), sefiala que los principaes
habitos que hay que promover en los primeros seis afios de vida son los
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relacionados con las vivencias vitales, por 1o que su adquisicion debe ser a una
edad muy temprana. Ademas de que refuerzan la autonomia personal: estos son
laalimentacion, lahigieney el descanso. Particularmente, |os habitos de higiene
que propone se han de desarrollar en la educacién infantil son:

- Aprender alimpiarse después de hacer caca u orinar

- Aprender autilizar € papel higiénico

- Aprender ausar latoalla

- Aprender alavarse bien lacara

- Aprender asonarselanarizy usar € pafiuelo

- Aprender acepillarse los dientes

- Aprender ataparse labocao girar la cabeza cuando se tose
- Aprender acontrolar €l uso del jabon

- Aprender a mantener limpios los espacios que se usen: pasillos, aulas,
jardin, etc.

- Aprender ausar papelerasy cubos de basura (p. 11)

- De acuerdo con Mantuano y Barahona (2012) destacan en la higiene
personal de nifio en edad escolar:
- Asear diariamente

- Bafarse cuando sea necesario

- Lawvar las manos especial mente antes de comer

- Lavarlacara

- Cepillar los dientes, después de cada comida

- Bafiarse después deredlizar alguna actividad fisica

- Secar correctamente las zonas corporales (sin olvidar axilas, dedos delos
pies)

- Cortar las uiias

- Cambiar periddicamente laropa (p. 11)

Habitos saludables para una conducta sexual protegida

Alfaro, et d. (2015) sefialan que la poblacion adolescente es especiamente
vulnerable alos riesgos rel acionados con su conducta sexual, en tanto se trata de
una etapa de maduracion en la que frecuentemente buscan experimentar como
parte de su propia evolucién. Entre las consecuencias que los afectan, tenemos
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“el embarazo y la maternidad temprana a los cuales se les asocia con el fracaso
escolar, el deterioro delasalud fisicay mental, aislamiento social, pobrezay otros
factores relacionados” (p. 1). Por otra parte, lafaltade informacion acercadel uso
de métodos anticonceptivos de barrera, asi como €l no usarlos, aumenta el riesgo
de infecciones de transmision sexual (ITS), con serias consecuencias a corto y
largo plazo en la salud, tanto biol 6gica como socid, de |os adolescentes.

Dadas las consecuencias de | as conductas sexuales de |os adol escentes, es de
gran importancia que se propicie e desarrollo de habitos saludables para una
conducta sexual protegida, en la que se atiendan particularmente: la salud sexual
y reproductiva, embarazo no planeado, métodos anticonceptivos, infecciones de
transmision sexua/VIH/SIDA, medidas de prevencién y autocuidado, entre
otros, destaca:

- Conocer su cuerpo y los cambios puberales

- Tener informacion en torno ala sexualidad

- Conocer € uso de métodos anticonceptivos

- Utilizar medidas de proteccion para evitar embarazos no deseados o
contraer enfermedades de transmision sexual

- Saber addnde ocurrir en caso de un problema

Educacion parala Salud

La Educacion paralasalud es un proceso de educaci on permanente que seinicia
en los primeros afios de lainfancia orientado hacia e conocimiento de si mismo
en todas sus dimensiones tanto individuales como sociales, y también del
ambiente que le rodea en su doble dimensién, ecolégicay socia, con objeto de
poder tener unavida sanay participar en lasalud colectiva (Perea, R. 2001).

Su principa finalidad no est4 en evitar la enfermedad, sino en promover
estilos de vida saludables, a través de la modificacion de las conductas de las
personas y/o comunidades en los contextos en los que desarrollan su vida
cotidiana.

En este sentido, la OMS, a partir de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), plantea en su objetivo 3, “Salud y bienestar” que es “fundamental
garantizar una vida saludable y promover el bienestar universal”. Todavia en
muchas regiones, existen enormes brechas en cuanto alograr un estado de salud
y bienestar favorable de la poblacion. Sobre todo, en los lugares en los que las
condiciones de vulnerabilidad propician que sigan enfrentando graves riesgos
paralasalud. Nuestro pais, como miembro de la ONU, ha asumido los objetivos
planteados por la OMS a través de las politicas y acciones que desarrolla desde
diversas Secretarias y de diversos instrumentos de planeacion, entre ellos la
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generacion de las normas oficiales para la promocion de la salud en las que
participan sectores como salud, educacion, seguridad social, entre otros.

LaNormaOficial Mexicanaparalapromocién de laSalud -NOM-009-SSA 2-
2013- plantea acciones “orientadas a formar en las escuelas, nifios, nifias,
adolescentesy jOvenes, capaces de practicar estilos de vida saludables, g erciendo
su libertad con responsabilidad”. En la que se propicie “el desarrollo de
competencias y la participacion de la comunidad educativa, en la modificacion
de los determinantes no favorables para la salud” (NOM 2013, introduccion, parr.
8).

En el Apéndice A Normativo “Educacion para la salud y desarrollo de
competencias” entre otras, se plantea:

A.1.3 Laeducacion paralasalud y el desarrollo de competencias debe favorecer
las acciones para:

A.1.3.1 Fomentar la aimentacion correcta
A.1.3.2 Modificar habitos de consumo de alimentos, bebidasy de higiene personal
A.1.3.3 Megjorar las condiciones de saneamiento ambiental

A.1.3.4 Adoptar la practica regular de la actividad fisica y modificar el entorno
gue la permita.

A.1.3.5 Promover la salud sexua responsable y protegida

A.1.3.6 Lograr un desarrollo emocional saludable, un proyecto de viday prevenir
laviolencia, las conductas adictivasy el abuso sexua infantil.

A.1.3.8 Buscar y utilizar adecuadamente |os servicios de salud preventivos.

A.1.4 Impulsar conocimientosy practi cas saludables de acuerdo alas condiciones
y necesidades locales, mediante la realizacién de talleres y materiales educativos
especificos, considerando ala poblacion vulnerable y los padeci mientos locales.

A.1.6 Participar en laactualizacion de los contenidos de loslibros de texto gratuito
gue abordan los determinantes de la salud (NOM, 2013).

Lapromocion para el desarrollo de competencias saludables se plantea, entre
otros, entorno alos siguientes ges:

- Fomentar alimentacion correcta
- Modificar hébitos de consumo de alimentos, bebidas y de higiene
personal
- Mgorar las condiciones de saneamiento ambiental
- Promover lasalud sexua responsabley protegida
- Lograr undesarrollo emocional saludable, un proyecto deviday prevenir
laviolencia, las conductas adictivas y € abuso sexual infantil
En este sentido, es que se valora la manera en que desde la escuela se puede
contribuir a generar las condiciones que favorecen que las nifias, los nifios y
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jovenes obtengan un estado de salud que les permita desarrollarse en distintos
ambitosy que alavez logren un estado de satisfaccidn con lo que viven 'y hacen.
Por |o tanto, las estrategias educativas y |0s objetivos de cambio en la Educacion
para la Salud estén dirigidos a conjunto de comportamientos y a los contextos
donde se desarrollan, ya que resulta dificil que se produzca una modificacion de
la conducta s d mismo tiempo no se promueven los cambios ambientales
adecuados (Perea, 2001).

RESULTADOSY DISCUSION
Andlisisdel Plan y programas de estudio

El plan de estudios 2011 de educaci6n basicaintegra por primera ocasion lostres
niveles educativos —preescolar, primaria y secundaria- en un solo documento,
situacion que favorece la identificacion de la progresion de los aprendizajes que
se espera logren los educandos. Destaca € énfasis en € desarrollo de
competencias, € logro de estdndares curricularesy AE. Esta organizado en cuatro
campos de formacion: Lenguaje y comunicacion; Pensamiento matematico;
Exploracion y comprension del mundo natural y social; y Desarrollo personal y
para la convivencia. En los dos Ultimos campos, se identificaron los campos
formativos -en caso de preescolar-, y las asignaturas -en primariay secundaria-,
gue contienen las competencias, AE y los contenidos relacionados con €
desarrollo de | os habitos saludables. De acuerdo con € plan de estudios.

Una competencia es la capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica
un saber hacer (habilidades) con saber (conocimientos), asi como lavaloracién de
las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes). Los estéandares curriculares
son descriptores de logro y definen agquello que los aumnos demostraran a
concluir un periodo escolar; sintetizan los aprendizajes esperados”. Los AE son
indicadores de logro, que, en términos de la temporalidad establecida en los
programas de estudio, definen lo que se espera de cada alumno en términos de
saber, saber hacer y saber ser. (SEP, 2011, p. 29)

Tabla 2. Nivel educativoy campos de formacion

Nivel Campo de formacién Campo
educativo for mativo/asignatura
Preescolar Exploraciony compresionde Desarrollo fisico y salud
mundo natural y social
Primaria Exploraciony compresionde  Exploracion de la naturaleza

mundo natural y socia y la sociedad
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Ciencias naturales en

primaria
Desarrollo persona y parala Educacion fisicaen primaria
convivencia
Secundaria Exploraciony compresionde  Ciencias en secundaria
mundo natural y social Formacion civica y ética en
secundaria
Desarrollo persona y parala Educacién fisica en
convivencia secundaria

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 2 se distinguen los tres niveles educativos y los campos de
formacion en los que seidentificaron AE relacionados con |os habitos saludabl es,
asi como los campos formativos en preescolar y las asignaturas en primaria y
secundaria.

Con base en la estructura del plan de estudios 2011, se derivan |os programas
de estudio de cada nivel educativo:

- Programa de estudios de educacion preescolar

- Seis programas de estudio de educacion primaria, uno por grado, que
integratodas las asignaturas. En cada programa estan las asignaturas que
contienen AE relacionados con |os hébitos saludables.

- 11 programas de secundaria, uno por asignatura. Al menos en dos
programas de asignatura se contemplan AE relacionados con los habitos
saludables.

Los programas de estudio estan organizados en bloques que contienen
competencias, AE y contenidos de estudios.

Educacion preescolar

En el programa 2011 de educacién preescolar seidentificaron competenciasy AE
relacionados con las categorias de investigacion en el Campo de formacion:
Exploracion y comprension del mundo natural y socidl.

El campo formativo Desarrollo fisico y salud es en el que se concentran los
aprendizajes relacionados con la adquisicion de hébitos saludables. En este
campo se plantealaimportanciade la educacién preescolar, como € momento en
el que los nifios y nifias “puede iniciarse en la actividad fisica sistematica,
experimentar la sensaciéon de bienestar que produce €l hecho de mantenerse
activos y tomar conciencia de las acciones que pueden realizar para mantenerse
saludables y prevenir enfermedades” (SEP, 2011, p. 70).
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Si se considera que alos nifios en edad preescolar les interesa aprender y que
“tienen una enorme curiosidad por saber mas cosas”, se tiene que aprovechar su
incesante actividad de explorar en estos primeros afos de vida, para llevarlos a
aprender y adescubrir. Asi, sefidla Delval (2013), que se “tiene que ensefiar en la
escuela de la misma manera que el aprendizaje natural” (p. 69). De ahi la
relevanciade que los habitos sal udables se encuentren en el programa de estudios
de preescolar.

El campo formativo se organiza en dos aspectos:. Coordinacion, fuerza y
equilibrio y Promocion de la salud. Cada uno, contiene dos competencias. De
éstas, solo una de cada aspecto se relaciona con las categorias de lainvestigacion.
En laprimera competencia se identificaron AE referidos a mantener € control de
movimientos diversos y participar en juegos con diferentes propésitos. Por otra
parte, en lacompetenciade promocién delasalud, los AE localizados expresaban
niveles de complgidad diferenciado como: practicar medidas basicas de
seguridad y para evitar contagios de enfermedades. percibir cambios en su
cuerpo, su capacidad para redlizar esfuerzo fisico, aplicar medidas de higiene,
entre otras.

Estos aprendizajes fueron analizados y ubicados en cada una de las categorias
deinvestigacion y ademés se identifico el tipo de contenido que estaba implicito
en cada uno.

Derivado del andlisis se identificaron en el programa 2011 de preescolar, 22
AE relacionados con € desarrollo y la adquisicion de hébitos saludables en las
categorias de: actividad fisica, higiene, alimentacion, consumo de medicamentos
y descanso, de los 27 que contiene.

0 2 4 6 8 10 12 14

Hébitos Alimenticios Saludables [l
Actividad Fisica [N
Actividades de tiempo libre 0
Descanso [l
Higiene NS
Consumo de medicamentos [l

Conducta Sexual 0

Otros [N

Figura 1. Preescolar. Aprendizajes esperados. Habitos saludables.
Fuente: Elaboracion propia.
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Particularmente, autores como Martin (2007), Velazquez y Romero (2008)
sefidlan la importancia del preescolar para adquirir hdbitos de higiene ya que
consideran que es la etapa en la que los nifios pueden desarrollar este tipo de
conductas, asocidndolas de manera permanente a las actividades que se realicen
en € salén de clase, por giemplo, € lavado de manos, el cepillado de dientes,
colocar la basura en |os cestos, entre otros.

Un aspecto importante que se observa en € programa de preescolar 2011, es
gue la mayoria de los tipos de contenido que integran los AE, son
procedimentales, es decir, se presentan como conjunto de acciones, ordenadas y
finalizadas que siempre estdn dirigidas a la consecucion de un objetivo: €
cuidado de lasalud.

Educaciéon Primaria

En primaria se analizaron los programas de estudios de |os seis grados —primero
a sexto-. Los AE relacionados con las categorias de hébitos saludables se ubican
en dos campos de formacién, como se observaen laTabla 3.

Tabla 3. Primaria. Campos de formacién y asignaturas

Nivel educativo Campo de formacién Asignatura
Primaria Exploracion y compresion Exploracion de la naturaleza
de mundo natural y social y la sociedad

Ciencias naturales en
primaria
Desarrollo personal y parala  Educacion fisicaen primaria
convivencia

Fuente: elaboracion propia.

El campo Exploracién y compresion de mundo natural y social esta dividido
en dos asignaturas: Exploracion de la naturaleza y la sociedad, que se aborda en
primero y segundo grado; y Ciencias naturales en primaria, que abarca de tercero
a sexto grado. En € caso del campo Desarrollo persona y para la convivencia,
los AE los ubicamos en la asignatura de Educacién Fisica en primaria que cubre
desde el primero a sexto grado.

En la asignatura exploracion de la naturaleza y la sociedad de primer grado,
se identificaron dos AE. Forman parte del Bloque 1. “Yo, el cuidado de mi cuerpo
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y mi vida diaria”, y de la competencia Aprecio de si mismo, de la naturaleza y la
sociedad. Un aspecto que vale la pena destacar, es que estan colocados en €
primero de cinco bloques en que se divide e programa y no se vuelven a
considerar en ninguin otro bloque. Estan asociados a los temas Como soy y qué
tengo en comun con los demasy Cémo cuido mi cuerpo. De acuerdo a programa,
sblo en € primer bloque se abordan y Uinicamente de manera conceptual. Lo que
implica una ruptura con la manera en que se trabgan en preescolar. La
descripcion de laimportancia de practicar hdbitos de higiene esinsuficiente en la
formacion de los nifios de primer grado.

En la misma asignatura, pero en € segundo grado, se aprecia una situacion
igual que en el primer grado. Solo en el primer bloque “Mi vida diaria” se
identificaron los AE relacionados con hébitos saludables, que favorecen el
desarrollo de lacompetencia Aprecio de si mismo, delanaturalezay |a sociedad.
Estos se relacionan con los temas El cuidado de mi cuerpo y Mi alimentacion. De
lostres AE identificados, se ubicaron dos relacionados con tipos de contenido de
carécter conceptual y sélo uno procedimental.

En €l tercer grado iniciala asignatura de Ciencias naturales. El primer bloque
esta dedicado al cuidado de la salud. “;Cémo mantener la salud? Me reconozco
y me cuido.” La competencia que se desarrolla es Toma decisiones informadas
parael cuidado del ambientey la promocion de la salud orientadas ala culturade
la prevencion. Ademas de los aprendizajes relacionados con los habitos
saludables como la aimentacién saludable y la conducta sexual, incorpora otros
relacionados con la prevencion de accidentes. Se abordan temas rel acionados con
los grupos de alimentos del Plato del Bien Comer, |os Beneficios del consumo de
alimentos de lostrestiposy del aguasimple potable. Ademés, el Proceso general
de la nutricién. Una situacion que se observa, es que € abordaje de los tipos de
contenidos continta siendo de caracter conceptual.

En el cuarto grado se contintia la incorporacion de los AE relacionados con
los habitos saludables en el primer bloque, ahora titulado “;Cémo mantener la
salud? Fortalezco y protejo mi cuerpo con la alimentacion y la vacunacion”. Se
contribuye al desarrollo de la misma competencia que en tercer grado. Estos se
vinculan con temas relacionados con la mejora de la aimentacion, la proteccién
de las enfermedades, asi como los cambios en € cuerpo relacionados con la
conducta sexual. El tratamiento de los seis aprendizajes identificados, y su
abordagje temético, siguen orientados a los contenidos conceptuales, més que
procedimentales, 1o que vuelve el bloque solo de carécter informativo.

El quinto grado mantiene lalinea del cuidado de lasalud en € primer bloque
del programa. En esta ocasion se nombra “;Coémo mantener la salud? Prevengo
el sobrepeso, la obesidad, las adicciones y los embarazos”. Se contribuye al
desarrollo de la misma competencia de tercer y cuarto grado, destacando la
promocion delasaud orientadaala culturade laprevencion. Setratan contenidos
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relacionados con la dieta correcta, la toma de decisiones para la mejora de la
alimentacion, el sobrepeso, la obesidad, la valoracion del consumo de alimentos
nutritivos y la actividad fisica. Se abordan, ademés, la reproduccién de los seres
humanos como el ciclo menstrual, e embarazo, cuidado e higiene de |os 6rganos
sexuales; la valoracion de la abstinencia y los anticonceptivos para prevenir
embarazos, asi como |as responsabilidades. Mantiene también su tratamiento de
carécter conceptual. Solo en este grado se identifica un aprendizaje esperado
relacionado con las costumbres alimentarias de la comunidad.

En el sextoy dltimo grado de laprimaria (2011), contintiala mismalinea que
los grados anteriores, de ubicar en el primer blogue los AE relacionados con €l
cuidado de la salud. En este caso, estan orientados a “;Como mantener la salud?
Desarrollo de un estilo de vida saludable”. Particularmente los contenidos se
orientan a la valoracion del tipo de aimentacion que consumen, la toma de
decisiones, el Estilo de vida saludable y la Toma de decisiones para practicar
habitos orientados hacia un estilo de vida saludable. Ademés, se incorporan los
relacionados con la salud sexual, la deteccion oportuna del cancer de mama y
conductas sexuales responsables. Los AE mantienen un gran peso conceptual,
sblo seidentifica uno de caracter procedimental.

En este grado se enfatizalatoma de decisiones argumentadas para decidir por
un estilo de vida saludable. También, se identifican contenidos relacionados
directamente con el cancer de mama “Autoexploracion para la deteccion oportuna
del cancer de mama”.

Al analizar el campo de formacion Exploracion y comprension del mundo
natural y social desde primero al sexto grado se observa quelos AE y contenidos
se ubican siempre en e primer blogue de cada grado, un rasgo que permite
mantener la continuidad de los AE. Situacion que es favorable para el desarrollo
de los aprendizajes en |os educandos. No obstante, una de las dificultades que se
identificaron es que en la mayoria de los grados existe un gran peso en los tipos
de contenidos de corte conceptual, que solo propicia la adquisicion de
informacion, y que no se vuelve arepetir durante € ciclo escolar. Esto es, cada
inicio de ciclo escolar, se abordan los AE, pero no hay la continuidad requerida
para e desarrollo de los hébitos saludables, ya que el desarrollo de los habitos,
implica diferentes tipos de actuacion. De ahi que también haya una ruptura con
la manera en que se propone trabajar en € preescolar.
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Tabla 4. Progresion de los aprendizajes relacionados con |os habitos
saludables

Exploracion dela

naturaleza y la sociedad Ciencias naturalesen primaria

Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto
grado grado grado grado grado Sexto grado
Blogue | Blogue | Blogue | Blogue | Blogue | Blogue |
“Yo, el “Mi vida “;Coémo “;Como “;Coémo “;,Como
cuidado de  diaria” mantener la  mantenerla mantener la  mantener la
mi cuerpoy sdud?Me  salud? salud? salud?
mi vida reconozcoy Fortalezco  Prevengoel Desarrollo
diaria” me cuido.” y protgjo sobrepeso,  deun estilo
mi cuerpo laobesidad, devida
conla las saludable”
alimentacié  adicciones
nyla y los

vacunacion  embarazos”

tR)

Progresion del aprendizaje

Fuente: elaboracién propia.
Campo de formacion Desarrollo personal y para la convivencia

En el caso del campo de formacién Desarrollo persona y parala convivenciadel
programa de estudios de educacion primaria 2011, se ubica la asignatura
Educacion fisica. En esta asignatura se identificaron varios AE relacionados con
la actividad fisica. Particularmente fueron seleccionados aquéllos relacionados
con el desarrollo de actividades que comprometian un desgaste del cuerpoy €
consumo de energia.

Los AE se organizan en tres competencias. Expresion y desarrollo de las
habilidades y destrezas motrices, Control de la motricidad para € desarrollo de
laaccion creativa, y Manifestacion global de la corporeidad.

Esimportante sefid ar que se observaque e planteamiento delosAE seredliz6
en funcién del desarrollo de habilidades y destrezas motrices, asi como de la
corporeidad. Solo en € quinto blogue del segundo grado, se identificd un
aprendizaj e que favorece laincorporaci dn de habitos relacionados con la préctica
sistemética de actividad fisica dentro y fuerade la escuela.
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Al comparar la organizacion de los contenidos en la asignatura de Educacion
Fisica con las asignaturas del campo de formacion Exploracion y comprension
del mundo natural y socia no selograidentificar unaprogresién similar en cuanto
a la organizacion en bloques de contenido. De igual manera se identifican los
aprendizajes que inician con € desarrollo de juegos individuales y colectivos a
partir del primer grado, y se avanza a distintas modalidades de juego en €l tercer
grado; posteriormente en el cuarto identifican tipos de juegos y el trabgjo con
juegos tradicionales y autoctonos; hasta el quinto grado trabajan con juegos
motores, y es, hasta el sexto, gue inician con eventos deportivos. Valdriala pena
recalcar, que solamente en € cuarto grado se incorporan os juegos tradicional es
y autéetonos en términos de AE.

De manera general se puede apreciar que, durante la escuela primaria, tiene
un gran énfasis @ desarrollo de habitos saludables relacionados con la
alimentacion, la conducta sexua y la actividad fisica. Ademés, desde cuarto al
sexto grado, se identificaron AE que integran més de un tipo de habito, por
giemplo: Argumenta la importancia de la dieta correcta, del consumo de agua
simple potable, laactivacion fisica, € descansoy €l esparcimiento para promover
un estilo de vida saludable.

Integrador

Conducta Sexual

Consumo de medicamentos
Higiene

Descanso

Actividades de tiempo libre

Actividad Fisica

Habitos Alimenticios...
. 8 2 4 . 6
Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto M Sexto

Figura 2. Primaria. Aprendizajes esperados. Habitos saludables. Plan 2011.
Fuente: Elaboracién propia.

Es importante sefialar que los estudiantes que en € ciclo escolar 2019-2020
terminan su educacion primaria, se formaron durante los seis afios con este plan
de estudios. Esto nos hace suponer que, en términos de aprendizajes rel acionados
con laadquisicion de habitos sal udables, tuvieron laoportunidad de desarrollarlos
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durante su paso por este nivel educativo. No obstante, tenemos que tener presente,
gue cuando se habla de curriculo, fue necesario identificar distintos niveles de
concrecion. Tenemos en primer lugar €l plan y los programas de estudio que
hacen referenciaal os aprendizgj es prescritos, en segundo lugar, alos que ensefian
los docentes en el aulay la manera en como los favorecen, por dltimo, los que
real mente adquieren los estudiantes en su paso por las aulas.

Educacion secundaria

Al analizar los programas de educacion secundaria 2011, se identificaron AE
relacionados con |os hébitos saludables en tres asignaturas que corresponden a
dos campos de formacion.

Tablab. Secundaria

Nivel Campo de for macion Asignaturas
Secundaria Exploraciony Ciencias| (énfasisen
compresi6n de mundo Biologia)
natural y social Formacion civicay éticaen
secundaria
Desarrollo personal y Educacion fisicaen
parala convivencia secundaria

L os contenidos de Ciencias Naturales en la educacion bésica se organizaron
en cinco ambitos que “remiten a campos de conocimiento clave para comprension
de diversos fenomenos y procesos de la naturaleza” (SEP, 2011, p. 29). Destaca
el ambito Desarrollo humano y cuidado de la salud.

En este ambito se favorece la promocion de la salud y la cultura de la
prevencion. Paraello, seimpulsa

El fortalecimiento de los habitos y actitudes saludables a partir de los principales
determinantes de la salud en la poblacion mexicana infantil y adolescente:
alimentacién correcta, higiene personal, sexualidad responsable y protegida, asi
como laprevencién de enfermedades, accidentes, adiccionesy conductas violentas
parala creacidn de entornos seguros y saludables (SEP, 2011, p. 30).

Ademas, se avanza en la elaboracion de explicaciones acerca del desarrollo
humano, con énfasis en la nifiez, la pubertad y la adolescencia, que favorecen “el
fortalecimiento de actitudes tanto de autoconocimiento como de autocuidado y

las relaciones con las personas que conforman su entorno social” (SEP, 2011, p.
30).
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Los contenidosy AE relacionados con la promocién de | os habitos saludables
se ubican en e programa de Ciencias | (énfasis en Biologia) correspondiente al
primer grado de la secundaria. Esta organizado en cinco blogues, cada uno se
relaciona con un ambito en particular. De los cinco blogues que lo conforman, €
segundo estarelacionado con el ambito Desarrollo humano y cuidado de lasalud.
Ademas, se observa en € resto de los bloques algunos aprendizajes articulados
de maneratransversal.

Exploracién y compresion de mundo natural y social

En & campo Exploracion y compresion de mundo natural y social, se ubicaron
dos asignaturas. Ciencias en secundaria —particularmente en la asignatura con
énfasis en Biologia-, y en Formacion civicay ética en secundaria.

CONCLUSIONES

El andlisis de contenido del plan de estudios 2011 y la exploracion de los
referentes para la construccién del marco referencial transcurrieron desde dos
hilos de andlisis: los estilos de viday los habitos saludables. Los estilos de vida
saludable pueden entenderse como la practica regular de un conjunto de habitos
gue tienden a favorecer y preservar la salud de las personas. Por otra parte, se
destaca el carécter social del hébito en tanto su conformaci én acaece en procesos
de interaccion con el mundo fisico y social.

Al revisar e plan de estudios 2011 se observa que los hébitos saludables
localizados en el marco referencial son considerados en los AE de dos campos
formativos: desarrollo fisico y socia y e de comprension del mundo fisico y
social, especificamente en las asignaturas de ciencias y formacion civicay ética.

Vistas | as propuestas en detalle, nivel por nivel, se constata que en preescolar
predominan los habitos relacionados con la actividad fisica, mientras que los de
descanso son los que menos se tomaron en cuenta. Por 1o mismo adquieren un
caracter procedimental, dgjando delado lo actitudinal o conceptual, situacion que
limitala conformacion del habito.

En educacion primaria persiste la presencia de los AE dirigidos ala actividad
fisica sobre todo en segundo y cuarto grado, en tanto los de higiene adquieren
menor presencia. Los que se refieren ala aimentacién o a la educacion sexua
ocupan un segundo lugar, aun cuando no son ni la mitad de los primeros. Los
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habitos alimenticios fueron incorporados en para segundo, terceroy cuarto grado;
en tanto los dirigidos a la educacion sexual para cuarto y quinto grado. Destaca
la presencia de AE que proponen laintegracion de algunos habitos. Asi como el
hecho de que Unicamente en quinto grado se ubica un aprendizaje que retomalos
saberes de las culturas indigenas.

En lo concerniente a la educacién secundaria destaca el hecho de que la
promocion delasaludy el desarrollo de habitosy estilos sal udabl es se encuentran
predominantemente en la asignatura de Ciencias | (Biologia), especificamente en
el segundo bloque. Asi mismo se localiz6 en la asignatura de formacion civicay
éticalos que se relacionan con la educacion sexual.
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Resumen

Lainvestigacion tuvo como propésito realizar
un estado del arte a partir de los trabajos que
se han desarrollado sobre laadministracion de
la gestion educativa intercultura se
fundamenta en los conceptos positivistas de
las teorias clasicas y psicosociales de
organizacion. Las instituciones educativas
son organizaciones complejas en donde se
conjugan muchos factores, cuyo manejo
demanda un trabgjo colectivo para dar
respuesta a las diferentes necesidades de la
organizacion educativa desde un entorno
intercultural.

Para su desarrollo se llevd a cabo a partir de
un enfoque cualitativo, usando €l método de
andlisis documental, que permite d estudio
del conocimiento acumulado, con € fin de
hacer balances sobre las tendencias en la

gestién educativa y su implicacion en las
instituciones de educacion interculturales. Al
final, fue posible concluir que las précticas de
gestion educativa impactan y generan
cambios, |0 que conllevaareplantear model os
de gestion y organizacion que generen
ambientes de aprendizaje enriquecedores
orientados al desarrollo delosestudiantesy de
lainstitucion.
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Educational  ingtitutions are complex
organizations where many factors come
together, whose management demands
collective work to respond to the different
needs of the educational organization from an

and its involvement in educationa
institutions. intercultural. In the end, it was
possble to conclude that educational
management practices impact and generate
changes, which leads to rethink management

intercultural environment. and organization models that generate
enriching learning environments aimed at the

development of students and the institution.

Key words: administration, educational
management, intercultural .

For its development, it was carried out from a
qualitative approach, using the method of
documentary analysis, which alowsthe study
of accumulated knowledge, in order to take
stock of trends in educational management

INTRODUCCION

L a educacion superior, es considerada componente fundamental de impulso para
el desarrollo socioeconémico, a través de ella, se acreditan conocimientos,
habilidades y capacidades para el desempefio de una profesién y es la mejor
garantia de un empleo estable, por lo cual, se haconvertido en unade las piedras
angulares del desarrollo social y econémico de las naciones (Alvarez, Cecefiay
Bojorquez, 2013).

A nivel mundial, la educacion es tomada como una variable, para medir €l
desarrollo econémico de un pais, donde a través de su funcién de investigacion,
sus actividades cooperativas y sus alianzas con | os sectores sociales, |a educaci6n
superior esta llamada a hacer una contribucion de nuevos caminos para un mejor
futuro en la sociedad.

En México, la responsabilidad de las instituciones de educacion recae en la
Secretaria de Educacién publica (SEP), es quien se encarga de proporcionar la
educacién atodos los mexicanos y teniendo como referencia: la educacion es la
base del progreso de las naciones y del bienestar de los pueblos, la SEP difunde
que:

“En México, tenemos una larga tradicion de aprecio por la educacion. La
altisma prioridad que los mexicanos le damos a la educacion se plasma en €
Articulo Tercero Congtitucional que establece como obligacion del Estado
promover unaeducacion laica, gratuita, participativa, orientada alaformacién de
ciudadanos libres, responsables, creativosy respetuosos de ladiversidad cultural.
Una educacién que impulse € desarrollo digno de la persona, que pueda
desenvolver sus potencididades, que le permita reconocer y defender sus
derechos, asi como cumplir con sus responsabilidades” (SEP, 2020).

Es de reconocerse e compromiso que tiene la SEP, para llevar educacion a
todos los mexicanos, no importando las Iganias, como es e caso de las
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comunidades indigenas para que puedan adquirir conocimientos que le ayuden a
preservar su lenguay su cultura.

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

Paralarealizacion del presente estudio se empled la técnica de investigacion de
tipo documental explicada por Guerrero-Davila (2015), con la finalidad de
interpretar y explicar latradicion funcionalista de la administracion de la gestion
educativa en las instituciones de educacion superior interculturales, se llevo a
cabo un proceso sistemético de indagacion, recoleccidn, organizacion, andlisisy
sintesis de la informacién, para ello, se emplearon fuentes de informacion
impresas, y electronicas como articulos de revistas de investigacion indexadas y
arbitradas, libros electrénicos disponibles en forma gratuita, tesis digitales y
estadisticas de secretarias de gobierno publicadas su portal Web.

Para el desarrollo de este andlisis documental fue importante delimitar €l tema
con aspectos relevantes que se pretendian resaltar, se seleccionaron categorias
con sus respectivas subcategorias (Tabla 1) relacionadas con las metas de la
investigacion.

Tabla 1. Andlisis de Categor ias Empleadas en € Estudio

Categorias Subcategorias

1- Paradigma funcionalista de la 1. Administracion burocrética
administracion ena gestion educativa 2. Administracion idiosincrética.
3. Administracion integradora.

2.- Estrategias en la gestion educativa 1. El papel de la gestién en e ge
intercultural. educativo.
2. Universidades interculturales.

3.- Implementacion de gestion educativa. 1. El rol educativo que tienen las
dimensiones de gestion: educativa,
institucional, administrativa y
comunitaria.

Fuente: Elaboracion propia.
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Existen muchos model os tedricos y estudios empiricos sobre la estructuray el
funcionamiento del sistema educativo y las organizaciones sociales en general,
entre | os cuales se destaca el model o psicosociol 6gico de Getzels & Guba (1957),
reducen el comportamiento organizacional alainterrelacion de tres dimensiones:
dimensién ingtitucional, dimension individual y dimensién grupal Romero-buj
(2010).

En este contexto, la administracion cumple un papel mediador entre las tres
dimensiones, determinando significativamente la naturaleza del comportamiento
organizacional en funcion del tipo de mediacién administrativa que se ha
adoptado.

Por lo tanto, es posible concebir tres perspectivas distintas de administracion
0 gestién educativa con sus respectivos tipos de mediacion y sus correspondientes
criterios predominantes de desempefio administrativo: (1) administracién
burocrética, en la que la mediacién es normativa, pues enfatiza la dimension
institucional del comportamiento organizaciona; (2) administracion
idiosincrética, en la que la mediacion es personalista, pues enfatiza la dimension
individual; y (3) administracién integradora, en la que la mediacién es
ambivalente, ya que enfatiza simultanea o alternativamente la dimensién
institucional y/o ladimensién individual (Sander, 1994).

A continuacién, se presenta un andisis sobre la naturaleza de las tres
perspectivas funcionalistas de administracion, con sus respectivos tipos de
mediacion, los objetivos que persiguen y los criterios administrativos
predominantes.

Administracién burocrética

La administracion burocrética es una derivacion conceptual de las teorias
sociol 6gicas de la escuela clasica de administracion expuestas por Taylor, Fayol
y Weber, a comienzos del siglo XX, en tiempos de la consolidacion de la
revolucion industrial (Camacaro, 2010); Aplicada a la gestion educativa, la
perspectiva burocrética, adquiere la forma de un estilo administrativo que
enfatiza la dimensién institucional del sistema educativo y se orienta,
primordialmente, por las expectativas, normas y reglamentos burocréticos; de
acuerdo con esta orientacion, la organizacién educativa esta concebida
estructuralmente como un sistema cerrado de funciones o papeles a los cuaes
corresponden derechos y deberes institucionales (Sander, 1994).

En este sentido Baldridge (1977), ha aplicado la construccion tipico-ided de
Weber a las universidades en su aspecto burocrético, en funcion de ello, hace
énfasis en que la universidad es una organi zacion complegja, con dependencia del
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estado y con relaciones burocrédticas de autoridad, jerarquia formal, canales
formales de comunicacién y reglas politicas formales (Castilla, 2016).

L os aspectos burocréticos se encuentran en todala universidad, se puede notar
ain mas en las areas de procesamiento control escolar, archivo, registro,
requisitos de acreditacion y titulacion, actividades de rutina, entre otros,
disefiados para enfrentar e manejo de masas de estudiantes. En su quehacer
profesional, el administrador burocrético esta atento al cumplimiento delasleyes
y normas que rigen el funcionamiento de laorganizacion educativay aladefensa
de sus intereses como sistema, sin tomar muy en cuenta la importancia de sus
participantes como personas. Su preocupacion consiste en crear un clima
organizacional que favorezca la eficacia del sistema educativo para el logro de
sus objetivos, relegando a un plano de importancia secundaria la eficiencia
individual de los participantes Sander (1994).

Finamente, la administracion burocratica desempefia una mediacion
normativa entre las dimensiones institucionales e individuales, buscando un
comportamiento organizacional que enfatice la regulacion, €l orden jerérquico y
el progreso racional con vistas a alcanzar eficazmente los objetivos del sistema
educativo.

Administracion idiosincr atica

La administracién idiosincratica es una derivacion conceptual de las teorias
psicolégicas de administracion asociadas al movimiento de las relaciones
humanas que Mayo, Roethlisberger y Dickson desarrollaron en los Estados
Unidos de América en tiempos de |a gran depresion que afecté al mundo afines
de los afios 20. Aplicada a la gestiéon educativa, la perspectiva idiosincratica
adquierelaformade un estilo administrativo que enfatizaladimensi6n individual
del sistema educativo y se orienta, primordialmente, hacia las necesidades y
disposiciones personal es de sus participantes Sander (1994).

Con esta orientacién, la organizacion educativa se concibe como un sistema
parciamente abierto sobre la base de la interpretacion de las acciones e
interacciones de las personas que participan en ella, facilitando el desarrollo de
un clima organizacional adecuado a crecimiento subjetivo, en donde cada
persona es considerada como un individuo Unico con una persondidad distinta,
definida por un conjunto propio de necesidades'y disposiciones que sereflgianen
su conducta.

La administracion idiosincrética desempefia una mediacion persondista y
enfatiza la eficiencia individual. Es decir, |a perspectiva idiosincrética tiende a

ser individualista e interesada y, como tal, reduce € espacio para la promocion
de la equidad y €l gercicio de la democracia social (Sander, 1994, citado en



256 | Ivan Noel Alvarez-Sanchez; Gustavo Fabian Pérez-Alvarez y Miriam Aracely Pérez-Barraza ¢ Paradigma
funcionalista de administracién en la gestion educativa intercultural

Alvarez, 2014). La preocupacion con la productividad individua y la busqueda
de la satisfaccion persona supone un concepto de calidad de viday de educacion
de naturaleza individualista y desarrollista y revela un compromiso con €
crecimiento individual desprovisto de solidaridad y cohesion social. Estas
caracteristicas revelan que la perspectiva idiosincrética de administracion no
favorece la participacién colectiva en la sociedad y la educacion, dificultando la
construccién de un orden social preocupado con la busgueda del bien comin
Sander (1bid.).

La administracion idiosincratica, busca crear un clima organizacional que
favorezca la eficiencia de quienes participan en e sistema educativo, mientras
gue presta poca atencién a la eficacia ingtitucional en la consecucién de los
objetivos institucionales.

Administracion integradora

La administracion integradora es una derivacion conceptua de las teorias
psicosociolégicas de administracion formuladas por Barnard (1959), Simon
(1979) y desarrolladas mas tarde por Argyris (1964), McGregor (1960), Halpin
(1966), Griffiths, & Getzels (1968), su aplicacion en la gestion educativa, la
perspectiva integradora se ocupa simultanea o aternativamente de los aspectos
socioldgicos y psicoldgicos del sistema educativo y sus escuelas y universidades
(Alvarez, Cervantes & Séanchez 2017).

Es decir, se ocupa de la interaccion entre la ingtitucion y € individuo, entre
papel y personaidad, entre expectativas burocrdticas y necesidades vy
disposiciones personades, de acuerdo con esta perspectiva de naturaleza
interdisciplinaria, la institucion educativa estd concebida como un sistema
abierto; lo anterior implica la disminucién del reduccionismo sociolégico de la
administracion burocraticay del reduccionismo psicol 6gico de la administracion
idiosincrética Sander (1994).

Esdecir, laadministracion integradora desempefia una mediaci 6n ambivalente
entre las dimensiones institucionales e individuales, enfatizando, por una parte,
las expectativas burocréticas y por otra, las necesidades y disposiciones
personales, dependiendo de las circunstancias o situaciones especificas en las que
se dan las acciones administrativas. La efectividad pasa a ser entonces el criterio
de desempefio predominante de la administracion integradora. Como criterio de
desempefio administrativo, la efectividad se relaciona pragméticamente con e
grado de congruencia entre las expectativas institucionales y las necesidades y
disposiciones individuales en un conjunto de situaciones dadas (Ibid.).
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Laperspectivaintegradorafavorece lapartici paci 6n delos grupos organizados
en las decisiones que afectan la calidad de viday los niveles delibertad y equidad
en la sociedad y la educacion. Filosdficamente, la perspectiva integradora se
identifica con e neoliberalismo adoptado hoy por las fuerzas liberales
progresistas y abiertas ala problematica social.

Estrategias administrativas en la gestion educativa

L os sistemas educativos estén en constante cambio, como unaformade responder
alas necesidades de una sociedad globalizada, dichos cambios han introducido e
concepto de estrategias, gestion y calidad en el sistema educativo, proveniente
del mundo empresarial.

La gestion es vista como un sistema de organizaciéon del poder (Saldafia,
2008), ingtituida por un conjunto de técnicas administrativas, procedimientos de
organizacion y estrategias de posicionamiento institucional, cuya fortalezaradica
en la operacion de los individuos a favor de la organizacion.

Lastécnicas administrativas: planificar, organizar, controlar, dirigir, ayudan a
cumplir con los objetivos que tiene la organizacién, sin cuestionar cual es la
finalidad (sector financiero, industrial, comercial o educativo), sean empresas
grandes o pequefias, se deben establecer parametros que los lleven a a canzar sus
metasy objetivos, es aqui donde necesitan de la gestidn paralograrlo (Ibid.). Por
lo anterior, es importante que los sistemas educativos, se apoyen de la gestion
educativa para llevar a cabo sus procesos organizacionales y dar solucion a los
diferentes problemas dentro del mangjo de su estructura educativa y poder
cumplir con los objetivos y metas que tienen proyectadas.

La importancia que tiene e uso de la gestion en e &mbito educativo sefida
Machado (2013), nace a partir de los procesos descentralizadores tales como;
autogestion, apoderamiento o empoderamiento y delegacion de funciones que se
vivieron en la década de | os setenta en | os paises desarrollados y particularmente
en Latinoamérica.

Ante estas demandas en e funcionamiento de las organizaciones
universitarias, generan grandes desafios sobre problemas de calidad en
Educacion; en su propuesta (Lavin, 2012), sustenta que € buen funcionamiento
de las escuel as es una condicion necesaria paralograr la calidad de la educacion,
reconociéndose un grado autonomia para tomar decisiones pedagégicas y
administrativas.

Asimismo, Rodriguez (2013), sefidla que la gestion educativa se orienta hacia
la descentralizacion de la toma de decisiones, la flexibilidad de los procesos, a
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trabgjo participativo y colegiado que dé seguimiento y evaluacion de los
proyectos institucionales para mejorar la caidad de los servicios.

El proceso, andliss y fundamentacion de la préctica directiva en las
ingtituciones educativas, se plantean las siguientes cuatro dimensiones de la
gestién educativa de (Frigerio & Poggi 1994), Pedagdgica-didactica;
Organizacional; Comunitaria; Administrativa y se articulan a partir del ge
conductor Planeacién— Evaluacion del proyecto educativo, ya que otorgan
direccionaidad y evidenciadel proceso educativo alagestion, esdecir, tanto fijan
los objetivos de la conduccion en e caso de la planeacion; asi como ubican los
resultados en el caso de la evaluacion institucional.

Definiendo el término de gestion

La etimologia del término gestion para Chacon (2014), sefiala que proviene del
latin gestio-onis, “acciéon de llevar a cabo”, que a su vez deriva del supino de
gerere: “llevar, conducir, llevar a cabo, mostrar”. Este concepto de gestion, hace
referencia a la accién y a efecto de gestionar o de administrar, asimismo
gestionar esredlizar diligencias conducentes a logro de un negocio o de un deseo
cualquiera. Por su parte Burbidge (1979), define la gestién como un proceso que
encierralas actividades de direccién, planificacién, supervisiony control, ademas
de la gestion de: financiera, personal, disefio, planificacion de la produccion,
marketing, control de produccién y compras; teniendo como resultado un estilo
gerencial més dindmico orientado alos resultados.

Es importante sefidar, que a través de una gestion se tiene que dirigir,
gobernar, organizar y ordenar diversos procesosy tramites, los cuales, conduciran
a logro de un objetivo determinado, de un negocio o institucion (Humén y
Portilla, 2013), lo anterior se desprende que la gestion es una accion que necesita
de mucho esfuerzo, recursos y compromiso de toda la institucion para a canzar
|as metas de desarrollo planteadas.

Actudmente las organizaciones privadas, asi como las ingtituciones
educativas dentro de su evolucion socia y de su constante reestructuracion, han
descubierto que la movilizacién de sus trabgjadores le ayuda cumplir con
objetivos determinados; asimismo (Casassus, 2000) plantea “la preocupacion por
movilizar a las personas hacia objetivos predeterminados, remonta desde la
antigiiedad, donde es posible ubicar a precursores de dos corrientes que han
estado constantemente presentes en |os enfoques de la gestion. Por una parte, en
la Republica de Platdn se encuentrala vision de la gestién percibida como una
accion autoritaria. El consideraba que la autoridad era necesaria para conducir a
los hombres a redlizar acciones heroicas y de valor. Por otro € otro lado, la
Politica de Aristiteles, se encuentra la vision de la gestion percibida como una
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accion democrética, Aristotel es concebiaa ser humano como un animal socia o
politico, y creia en la movilizacion como un acto a través del cual 1os hombres
participaban en la generacion de su propio destino”.

L os precursores modernos de la gestion remontan ala primera mitad del siglo
XX, como se explicaen la Tabla 2; donde |os temas centrales de la gestion, esla
comprension e interpretacion de los procesos de la accion humana en una
organizacion.

Tabla 2. Precursores moder nos de la gestion

Profesién Autor Aportacion

Saciodlogo Max Weber Estudio la organizacion percibida como un proceso
racionalizador.

Administrado  Frederick Desarrolla la idea de la gestién cientifica, la

r Taylor racionalizacion  operativa por pate de

administrador y trabajadores motivados por un
interés econodmico.

Administrado  Henry Fayol Racionalizala funcion del trabajo en ladireccion
r

Psicélogo Elton Mayo Puso interés en las motivaciones no econémicas en
el proceso laboral.

Sociologos T.Parsons, Interrogaron acerca del tema central de la gestion
Luhman y consistente en una indagacién acerca de las
Bentalanfly motivaciones de |as personas en su lugar de trabajo

y acerca de qué es lo que los puede impulsar a
mejorar su desempefio.

Fuente: elaboracion propia (2013), con datos de Evans (2008); Pozner (2000); Robbins
(2009); Stoner (2006).

En la tabla anterior, se aprecia las diversas perspectivas de los autores sobre
la gestion, algunos la enfocan hacia los componentes de la organizacién, otros
ponen énfasis en lainteraccion de las personas, hay quienes laidentifican con la
administracion y finalmente, se generalavision sistémica de la organizacion, en
la cual ésta, es vista como un subsistemay cuyo punto central son las metas que
constituyen las funciones de dicha organizacién en la sociedad.
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Antecedentes histéricos einvestigativos en € estudio de la gestion educativa
en las|ES Interculturales

Dentro del andlisis de la gestién educativa, esimportante considerar el estudio de
los antecedentes y teorias sobre este tema, para ello se han encontrado estudios
como los realizados por Namo de Mello (1998), que hainvestigado y comentado
sobre un modelo de gestién educativa y su importancia dentro del sistema
educativo; Las aportaciones de Frigerio & Poggi (1994), en la préctica directiva
de la gestion educativa en las ingtituciones educativas, plantean cuatro
dimensiones Pedagdgica; Organizacional; Comunitaria; Administrativa;
Schmelkes (2006), considera que lagestion educativatiene la posibilidad efectiva
de elevar la calidad educativa; Asimismo, para Rodriguez (2013), la gestion
educativa, se orienta hacia la descentralizacion de la toma de decisiones, la
flexibilidad delos procesos, al trabgjo participativo y colegiado de unainstitucion
educativa, finalmente Otano (2010), considera necesario contar con un proyecto
de gestién educativo que la conduzca hacia un modelo organizaciona efectivo
gue cumpla con lamisién que tienen | as instituciones de educacion.

Gestion educativa

La gestion educativa es un campo emergente que en primera instancia conlleva
unagran cantidad de indefinicionesy confusiones conceptual es y metodol dgicas,
de manera que Schmelkes (2009), sefiala que, en primer lugar, debe ser acotado
el temaidentificando de manera claray concisa, las dimensiones que conforman
esta disciplina, ya que los procesos educativos lgos de ser simples, se
caracterizan por ser complegjos, multidimensionales, lentosy no lineales.

En e dmbito naciond, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), junto con las
secretarias estatales de educacion, han sido el principal impulsor del movimiento
de gestion educativa. El inicio de la politica educativa se plasma en el Programa
para la Modernizacion Educativa, ampliada y refinada en € Programa de
Desarrollo Educativo 1995-2000, e cua otorgd gran importancia a
mejoramiento de la calidad educativa. Este ultimo programa sefiala que: “para
elevar la calidad de la educacién es necesario que las escuelas tengan un marco
de gestién que incluya méargenes de autonomia, participacion de la comunidad,
apoyo institucional y regulacion normativa” (SEP, 2019).

Es conveniente en la gestion educativa hacer un punto de clarificacion de
conceptos, ¢debemos usar gestion o "administracion educativa'? para (Casassus,
2000), la disciplina se ha desarrollado principamente en el mundo anglosgon.
Primero en Estados Unidos e término usado con mayor frecuencia es €
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“administracion”; Sin embargo, en Reino Unido, €l término utilizado es
“management”. En América Latina, se ha pasado de la perspectiva de la
administracion a gestion. Bajo e régimen de sistemas educativos centralizados
hasta fines de los ochenta existieron dos corrientes cercanas a la disciplina: por
una parte, se dabala planificaciéon y por otrala administracién.

En este contexto sefiala Martinez (2018), la gestion educativa se diferencia de
la administracién porgue, la primera busca la solucién de problemas o respuestas
ainterrogantes que surgen del mismo proceso educativo y la segunda se encarga
de llevar a cabo lo estipulado, por lo planteado anteriormente, es importante
asumir la gestion como idea y como accion, como idea desde |o conceptua y
como accion desde o operativo. En € fondo, esta tradicion corresponde a una
vision autoritaria o verticalista de la gestion en la cua, por una parte, se
encuentran |os sujetos encargados de planificar y por otra parte se encuentran los
sujetos encargados de administrar 0 gecutar los planes. Esta préctica, que
acompafid a los sistemas educativos centralizados, ha sido superada por un
proceso de descentralizacion, que cambia las competencias de gestion de los
actores involucrados.

Por lo anterior, es fundamental para ingtituciones de educacion superior, la
aplicacion de una gestién educativa, lacual generaranuevasideasy practicas con
el objetivo de abandonar |as vigjas préacti cas como:

“la burocratizacion, el anonimato, la superposicion de tareas, la lentitud de los
procesos, las pérdidasirracionales de tiempo, la pérdida de calidad, |a pérdidade
sentido, la frustracion personal, siembra complacencia, reparte culpas siempre
para otros, desconfia de las propuestas de innovacion, resiste la discusion sobre
estrategias y logra bloquear el cambio” (IIPE, 2000).

Se requiere que la gestion educativa evolucione a una gestion educativa
estratégica que permita el desplazamiento de la dependencia, la actitud defensiva
y la direccion externa, que son caracteristicos de los modelos de gestion
tradicional, y dé la bienvenida ala autonomiay a su vez, ala colaboracién, ala
apertura a nuevos saberes y a la autorregulacion, para adecuarse a rapido y
dindmico cambio dentro y fuera de la educacion; de lo contrario una gestion
educativa que no concibe laintegracion de las funciones de creacion y € ecucion,
se desconoce la participacion de los actores de la institucion educativa en €
disefio y en la toma de decisiones sobre politicas educativas (Miranda &
Echeverry, 2011).

Ademas, esimportante agregar el fortal ecimiento de una estructura de gestion
administrativa que le permita aprovechar a méaximo los recursos disponibles, asi
como la solicitud de estos mismos ante |as autoridades educativas y de gobierno
para el logro de los objetivos que como institucion educativa tiene planteados.
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Dimensiones de la gestion educativa

La importancia de la gestion educativa, surge de las reformas y planteamientos
de las paliticas educativas federales, como una disciplina necesaria para gjercer
ladireccion, control y el liderazgo integral dentro las organizaciones educativas,
con €l objetivo de lograr & cumplimiento paralo cual fueron creadas.

Desde esta perspectiva (Frigerio & Poggi 1994), plantea alasinstituciones de
educacion superior, una transformacion de organizacion en sus areas directivas
dividiendo la gestién educativa en cuatro dimensiones. Pedagdgica-didactica;
Organizacional; Comunitaria y Administrativa, resulta importante sefidar que
estas dimensiones no se presentan separadas en la practica diaria, estan
interrelacionadas por o que las acciones o decisiones que se llevan a efecto en
algunas de €llas tienen su impacto especifico en las otras como se muestra la
Figura 1, a continuacion se describen los aspectos mas relevantes de cada
dimension:
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Figura 1. Interrelacion de las dimensiones de la gestion educativa

Dimensién pedagoégica

Serefiere alas actividades propias de lainstitucion educativa, que la diferencian
de otrasy que son caracterizadas por |os vinculos que |os actores construyen, con
el conocimiento de los modelos didacticos, las modalidades de ensefianza, las
teorias de la ensefianza y del aprendizaje que subyacen a las préacticas docentes,
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el valor y significado otorgado a los saberes, los criterios de evaluacién de los
procesos y resultados (Farfan-Cabrera & Reyes, 2017).

Gestionar en esta dimension para (Ferreyra, 2010), la funcion que debe
cumplir la ingitucién educativa, es decir, la transmision de saberes y
conocimientos a todos los alumnos, de la mejor manera posible, adecuando las
propuestas a sus intereses y necesidades, y garantizando calidad y equidad en los
aprendizajes.

Estrascendente refl exionar acerca de cdmo se gestiona estadimension en cada
realidad escolar, es decir, qué propuestas de ensefianza y qué practicas se
promueven y a mismo tiempo se atienden las necesidades y se busca mejorar las
condiciones del aprendizaje, como se muestran en la Tabla 3, con € objetivo de
gue los proyectos de enseflanza se orienten a desarrollo de aprendizajes
significativos y relevantes que faciliten no tan solo el ingreso del alumno a la
escuela sino también su permanencia, progreso y egreso de la misma en tiempo
oportuno.

Tabla 3. Principales elementos de la dimension pedagdégica

L osdoselementosesencialesen la gestion educativa en su dimension pedagégica

Proyecto curricular institucional; Requiere
de procesos de elaboracion, aplicacion y
seguimiento en |os siguientes elementos:

La capacitacion o formacién continua
delosdirectivosy docentes, se supone
gue a acrecentar las competencias
profesionales se logra:

- Losobjetivosdel cicloy anuaes -

Los contenidos de ensefianza son el
resultado de un proceso de seleccion en
el que se establece qué conocimientos,
dentro del universo de saberes
(culturales, disciplinares, del arte, del
deporte, etc.) son relevantes y
prioritarios, en articulacién con el
contexto de la escuela.

Los recursos didacticos a servicio del
aprendizaje y la ensefianza.

El programa de evaluacion formativa
gue asegura € monitoreo respecto del
modo como los estudiantes van
aprendiendo vy logrando los
aprendizajes considerados basicos y
relevantes.

El modo como se atenden las
necesidades educativas especiales
junto al explicitacion de las pautas que

Conformar equipos de gestion

directiva y equipos de trabgo

colaborativo, centrados en la
reflexion acerca del saber y la
préctica pedagdgica.

- Desarrollar diferentes actividades
de capacitacion,
perfeccionamiento y
actualizacion en € servicio.

- Las ingtituciones que brindan

formacién docente y capacitacion

deben vincularse para construir
de manera conjunta proyectos de

formacion continua, adecuados a

las necesidades y prioridades de

los directores y docentes, en
economia de esfuerzos y empleo
de recursos.
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rigen en la escuela para atender la
retencion de la matricula 'y el logro de
una mayor calidad educativa.

Fuente: Adaptacion propia, con datos de Ferreira (2010).

Esnotorio que | as caracteristicas de |os principa es elementos de la dimensi6n
pedagdgica que se muestran en la anterior tabla, indican la principal funcion de
esta dimension que es priorizar en la ensefianza, asi como también a las
actividades de formaciéon docente continua que desarrollan los directores y
docentes, como instancias que retroalimentan la practica educativa.

Dimensién organizacional

Los profesores y directivos, asi como los estudiantes y los padres de familia,
desarrollan su actividad educativa en el marco de una organizacion, juntos con
otros compafieros, bajo ciertas normasy exigencias institucionales.

Esta dimension ofrece un marco para la sistematizaciéon y andlisis de las
accionesreferidas a aquell os aspectos de estructura que, en cada centro educativo,
cuenta de un estilo de funcionamiento. Entre estos aspectos Frigerio & Poggy,
(1994), consideran tanto los que pertenecen a la estructura formal: los
organigramas, ladistribucion detareasy ladivision dd trabajo, el uso del tiempo
y delos espacios y los que conforman la estructurainformal vinculosy estilos en
gue los actores de la institucion dan cuerpo y sentido a la estructura formal, a
través de | os roles que asumen sus integrantes.

Lo anterior resulta pertinente valorar el desarrollo de capacidadesindividuales
y colectivas como se muestraen laTabla4, paralafacilitacién de las condiciones
estructurales y organizativas de la institucion educativa, de manera auténomay
competente y sin perder de vista sus finalidades educativas, |as transformaciones
gue requiere la evolucion del contexto escolar.

Tabla 4. Elementos en la dimension or ganizativa de la gestion educativa

Efectos de la dimension organizativa en la gestion educativa

Laadministracion del tiempo y el espacio institucional.

La resignificaciéon y contextualizacion de las competencias educativas prioritarias
gue se establecen desde las paliticas educativas y su incorporacién en e proyecto
ingtitucional de la escuela
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La definicion de las condiciones que la escuela brinda a alumno para € ingreso,
evolucion y egreso de lamismay la asuncion de un compromiso colectivo referido
adicha definicion.

La construccion de un ambiente de trabajo democrético, cooperativo y participativo
quefacilitalacomunicaciény €l logro de un clima de convivencia necesario para €l
establ ecimiento de rumbos compartidos y solidamente establecidos.

Fuente: Adaptacion propia, con datos de Ferreira (2010).

Este proceso implica para Ferreyra (2010), una experiencia de aprendizgje y
experimentacion para quienes participan en é, provocando la modificacién
consciente y auténomamente decidida, tanto de las précticas y de las estructuras
organizativas de la escuela, como de | as percepciones de | os directivos, docentes
y alumnos sobre sus roles, compromisosy responsabilidades en lacomplegjatarea
de educar alas nuevas generaciones.

Dimensiéon comunitaria

Se entiende como el conjunto de actividades que promueven la participacion de
los diferentes actores en latoma de decisionesy en | as actividades de cada centro.
Se incluye también el modo o las perspectivas culturales en que cada institucion
consideralas demandas, las exigencias y los problemas que recibe de su entorno
(vinculos entre escuda y comunidad: demandas, exigencias y problemas;
participacion: niveles, formas, obstaculos limites, organizacion; reglas de
convivencia) (Farfan-Cabrera& Reyes, 2017).

En esta dimension, resulta imprescindible el andlisis y reflexion sobre la
cultura de cada escuela, considera Ferreira (2010), que es necesario tener
identificadas, caracterizadas, organizadas, y jerarquizadas las probleméticas
educativas de la escuela, siendo importante considerar la cultura que las
comunidades han construido, desarrollado y reproducido alo largo de su préctica
educativa, en un tiempo y espacio determinado. Es importante conocer las
interacciones significativas, que se producen consciente e inconscientemente
entre los individuos en una determinada i nstitucion social, como lo es la escuela
y que determinan sus modos de pensar, sentir y actuar, asi como larealidad social
que constituye dichainstitucion para encontrar colectivamente el camino hacia el
mej oramiento de |os procesos educativos en la escuela (Farfan-Cabrera & Reyes,
2017).

Esdecir, entender einterpretar el conjunto de significadosy comportamientos
gue generalaescuelacomo institucién socia paralaconcrecion delasfinalidades
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e intencionalidades educativas y sociales que tiene asignada y lograr € mayor
compromiso y responsabilidad en la atencion de las problematicas educativas
diagnosticadas.

Por lo tanto, es necesario identificar la relacion que existe entre la politica
educativa y las practicas escolares que se llevan a cabo dentro y fuera de la
escuela, valorando las correspondencias y las discrepancias que provoca la
dindmicainteractiva entre |as caracteristicas de las estructuras organizativasy las
actitudes, intereses, roles y comportamientos de los individuos y de los grupos
(Regalado, 2016).

Finalmente, las ingtituciones educativas, no aceptan tan facilmente la
imposicion de formas'y estilos de trabajo distintos a sus tradiciones, costumbres,
rutinas que se esfuerzan en conservar y reproducir como parte significativa de su
identidad ingtitucional ya que estan fuertemente determinados por sus valores,
expectativas y creencias.

Dimensiéon administrativa

La gestion educativa considera esta dimension como e departamento que
organizay dirige los procesos regulares y periddicos de lainstitucion educativa,
implementando |as decisiones, acciones y recursos orientados a desarrollo de la
accion educativa diaria (Farfan-Cabrera & Reyes, 2017), esta dimension tiene un
papel importante en la utilizacién funcional de diversos tipos de recursos y
apoyos disponibles para desarrollar 1os procesos pedag6gicos—curriculares; asi
como también al ambito de la gestion de | os recursos administrativos, materiales
y €l uso del tiempo, incluyendo también aquellos rel acionados con las personas y
gue influyen en la eficiencia y eficacia de todos los procesos que tiene la
institucion educativa.

Al respecto Ferreyra (2010), la dimension administrativa hace referenciaala
prevision, distribucion y articulacion de los recursos, a la coordinaciéon y
articulacién de las personas que integran lainstitucion y al disefio de mecanismos
de control del cumplimiento de las normas establecidas desde los diferentes
niveles de gobierno del sistemay de las que se acuerdan en la institucion, como
se muestra en la siguiente Tabla 5, ciertamente esta dimension, es un modo de
imaginar y/o representarse el futuro de manera que sea factible anticipar metas,
accionesy recursos.
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Tabla 5. Alcances dela dimensidon administrativa

1 Consolidando el fortalecimiento ingtitucional, esto es, construyendo su
autonomia.

2. Esta dimension administrativa precisa una conduccion orientada a la
problematica central de la escuelay a sus destinatarios.

3. Reconociendo los limites y alcances de los modos tradicionales y ya
conocidos de hacer y resolver laadministracion de la escuela.

4, Comprendiendo que la escuela puede gestionar y administrar sus recursosy
construir modos de organizacién singulares y adecuados a los mismos.

5. Construyendo una nueva cultura comin pararesolver |0s asuntos de gestion
escolar.

6. Desarrollando equipos docentes con ato compromiso en € trabgo
colaborativo.

Profesionalizando |os equipos de conduccion educativa.

Fuente: Adaptacidn propia, con datos de Ferreira (2010).

En estadimensién, se analizan las acciones que g erce e gobierno rector dela
institucién, tales como | as estrategi as de manej o de recursos humanos, financieros
y tiempos requeridos y € manejo de la informacion significativa, rendicion de
cuentas a las entidades federales y estatales Alvarez (2014); ademés de todos los
procesos técnicos que apoyaran la elaboracion y puesta en marcha del proyecto
educativo, como son: el aprovechamiento pedagdgico de los recursos y la
infraestructura, la generacién de nuevas propuestas de ensefianza, elaboracion de
estrategias encaminadas alarecuperacion delamatriculay laretencion, requieren
un dinamismo para cuyo logro se hace impostergable ampliar los margenes
institucionales de decision y accion.

Para una adecuada gestion educativa, es importante que e componente
administrativo se halle integrado conjuntamente con | as demas dimensiones para
lograr los objetivos trazados de la ingtitucion; sin embargo, esta dimensién no
puede decretarse ni transferirse a otras instituciones, ya que debe de construirse
en la institucion a partir de sus objetivos y probleméticas y sobre todo a la
disponibilidad de |os recursos existentes.

Es importante sefidar que esta dimension no se presenta desarticulada en la
préctica cotidiana, por lo que las acciones 0 decisiones que se llevan en ella
tendrén su impacto especifico en las demas dimensiones; es necesario el uso de
la planeacion y la evaluacion como elementos conductores y estructuradores de
las acciones que se desarrollan en estas dimensiones Cejas (2009).

Este autor, considera que en la planeacion se analizan las orientaciones y
estrategias de direccion/gobierno comprometidos con el mejoramiento de la
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educacion; € contenido del cambio y los procedimientos para lograr dicho
cambio, mientras que la evaluacion se hace énfasis, no solo en técnicas y
estrategias de evaluacion de desempefios en la globalidad de las dimensiones,
sino también en el desarrollo de una cultura de evaluacion y transparencia de
resultados.

Universidades | nterculturales

Las Universidades Interculturales son proyectos educativos estratégicos, que han
sido impulsados por la Coordinacion Genera de Educacién Intercultural y
Bilinglie de la Secretaria de Educacion Publica (CGEIB, 2006).

Su propdsito es explorar modalidades de atencion educativa pertinente para
jovenes que aspiren a cursar €l nivel de educacién superior, tanto de origen
indigena como de otros sectores sociales, interesados en impulsar
fundamentalmente e desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas y en
aplicar los conocimientos construidos a contextos diverso.

Lamision de las Universidades Interculturales, es promover la formacion de
profesionales comprometidos con € desarrollo econdémico, socia y cultural,
particularmente, de los pueblos indigenas del pais y del mundo circundante;
revalorar los conocimientos de los pueblos indigenas y propiciar un proceso de
sintesis con los avances del conocimiento cientifico (Redui, 2012), asi como
también & fomentar la difusion de los valores propios de las comunidades,
ademas abrir espacios parapromover larevitalizacion, desarrolloy consolidacion
delenguasy culturas originarias.

Sus objetivos son impartir programas formativos en los nivel es de profesional
asociado, licenciatura, especializacion, maestria y doctorado, pertinentes al
desarrollo regional, estatal y naciona, orientados a formar profesionales
comprometidos con el desarrollo econémico, socid y cultura en los ambitos
comunitario, regional y nacional, cuyas actividades contribuyan a promover un
proceso de valoracién y revitalizacion de las lenguas y culturas originarias.

Para lograr 1o anterior, la Coordinacion General de Educacion Intercultural
BilingUe (CGEIB), asume como sus propésitos.

I.  Promover y evaluar la politica educativa intercultural bilingle en
coordinacion con las diferentes instancias del Sistema Educativo
Nacional.

1. Promover la participacion de las entidades federativas y municipios, asi
como de los diferentes sectores de la sociedad, pueblos y comunidades
indigenas, en €l desarrollo de la educacion intercultural bilingte.
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1. Diseflar y establecer los mecanismos de supervision y vigilancia
tendientes al aseguramiento de la calidad y pertinencia de la educacion
gue seimparta en €l medio indigena.

IV. Promover y asesorar la formulacion, implantacién y evaluacién de
programasinnovadores de educacién intercultural bilinglie en materiade:

a) Desarrollo de modelos curriculares que atiendan la diversidad,
b) Laformacion del persona docente, técnicoy directivo,

¢) El desarrolloy difusién de las lenguas indigenas,

d) Laproduccién regiona de materiales en lenguas indigenas, y
€) Larealizacion deinvestigaciones educativas,

V. Disefiar formas aternativas de gestion escolar con la participacion de la
comunidad.

VI.  Asesorar y proponer |0s proyectos de normas y criterios para garanti zar
gue en la prestacion de los servicios educativos se reconozca la
diversidad énica, linglisticay cultural de la Nacion; asi como para la
evauacion y certificacién de estudios en materia de educacion
intercultural bilingte, y

VII.  Lasdemas que le encomiende el Secretario de Educacion Pablica

Laeducacion intercultura se postula de esta manera, como uno de los pilares
centrales que coadyuvard para establecer |as condiciones idoneas afin de que
sistema nacional de educacion y la sociedad mexicana combatan la exclusion
estructural y sistemética, asi como lainjusticia social.

Actualmente estan operando diez universidades interculturales en México las
cuales son: Universidad Intercultural del Estado de México, La Universidad
Intercultural de Tabasco, Universidad Intercultural de Chiapas, La Universidad
Intercultural de Puebla, Universidad Intercultura Maya de Quintana Roo, La
Universidad Intercultural Guerrero, Universidad Indigena Intercultural de
Michoacén, otra Universidad Intercultura depende de una universidad
convenciona de las més prestigiadas del pais. La Universidad Veracruzana, La
Universidad Indigena Intercultural Ayuuk es una universidad privadasin finesde
lucro, que forma parte del Sistema Universitario Jesuita y recibe apoyo de la
Universidad Iberoamericanay por Ultimo La Universidad Auténoma Indigenade
México (UAIM), que eslacitada para esta caso de estudio siendo la més antigua
deestalista, con fechade creacién el 5 dediciembredel 2001, cuentacon subsidio
federa y estatal y obtuvo el reconocimiento como universidad intercultural en e
2003.
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Su creacion, obedece justamente a esta necesidad elementa de justicia
educativa, de ampliar la proporcion delos indigenas en la matricul a de educacion
superior. Las universidades interculturales, se ubican en regiones densamente
indigenas, no son exclusivamente para indigenas, pero si preferentemente para
ellos, por €l lugar donde se encuentran ubicadas.

Por lo tanto, la educacion intercultural coadyuvara a logro de un pais unido
en la diversidad, con una vision pluralista, democratica e incluyente, pues
favorece los sistemas plurales de pensamiento a comprender que enriquecen
nuestras posibilidades, y a partir de los cuales pueden construirse distintos
procesos y préacticas pedagdgicas que busquen potenciar en todo momento el
desarrollo integra y armonico de los individuos, en tanto promueven,
profundamente, € derecho a ser diferente.

CONCLUSIONES

En los resultados de investigacion de los diversos autores, se encuentran
coincidencias respecto a papel que tiene la educacion superior intercultural
desempefia un ge fundamental de impulso para el desarrollo socioeconémico de
las comunidades, a través de ella se acrediten conocimientos, habilidades y
capacidades para € desempefio de una profesion y es la megjor garantia de un
empleo estable, por 1o cual se ha convertido en una de las piedras angulares del
desarrollo socia y econémico de las naciones.

En los hallazgos analizados para la construccion del estado del arte en la
gestién educativa apuntan alaintercultural en un pais como México con unagran
diversidad etnolingliistica y de saberes ancestrales; en la administracion de la
gestion educativa en paabras de Schmelkes (2006), considera que debe la
posibilidad efectiva de elevar la calidad educativa en &reas donde la educacion
tradiciona no hatenido € acceso; Diversos autores se encuentran coincidencias
respecto al proceso, andlisisy funcién de la précticadirectiva en lasingtituciones
educativas de, (Frigerio & Poggi, 1994). La gestion educativa, se orienta haciala
descentralizacion de la toma de decisiones, la flexibilidad de los procesos, a
trabagjo participativo y colegiado Rodriguez (2013), coinciden la educacion es €
principal camino parael desarrollo de la sociedad y disminuir laigual, en donde
lainterculturalidad tiene un papel importante.

Ante lo cual, es necesario gque las IES interculturales refuercen la gestion
educativa como e fundamental en las actividades educativas, desde la
formacion de programas pertinentes en las regiones donde estan asentadas, €l
acceso a los recursos financieros de manera Optima, la administracion de la
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funcidon operativa sin descuidar a entorno socia que es la base de toda
universidad.
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Resumen

La dindmica de complejos procesos de
cambios, transformaciones 0 regustes
sociales constituyen rasgos esenciales que
caracterizan el mundo contemporaneo, en este
contexto, la educacidn se estructura alrededor
de cuatro pilares basicos que demanda la
sociedad actual: aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a
ser. Vae mencionar que se tiene un problema
de desercion y reprobacion en € nivel
superior, dicha situacion es preocupante y es
posible que se encuentre relacionada con los
estilos de ensefianza del docente. Por lo tanto,
se considerd necesario llevar a cabo la
presente investigacion ya que podria servir de
base para estudios posteriores que permitan a
su vez identificar la relacion de los estilos de
ensefianza del docente con los indices de
reprobacion, para ello es necesario un
instrumento que valide dicho supuesto.

Palabras clave: estilo de ensefianza,
educacion  superior, desercion, calidad
educativa.

Abstract

The dynamics of complex processes of
change, transformation or social readjustment
constitute essential features that characterize
the contemporary world, in this context,
education is structured around four basic
pillars that today's society demands: learning
to know, learning to do, learning to live
together and learn to be. It is worth
mentioning that there is a problem of
desertion and failure at the higher level, this
situation is worrying and it is possible that it
isrelated to the teaching styles of the teacher.
Therefore, it will be necessary to carry out the
present investigation since it could serve as a
basis for later studies that alow in turn to
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teaching styles with the failure rates, for this desertion, educationa quality.

an instrument is necessary that validates said

assumption.

INTRODUCCION

El presente mantiene un comun, los cambios sociales como rasgos esenciales que
definen al mundo contemporaneo, en este tejido, “la educacion se estructura
alrededor de cuatro pilares basicos que demanda la sociedad actual: aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser” (Ortega, 2019,
p. 157).

“En consecuencia, la educacion superior se ve obligada a proporcionar todos
los instrumentos que permitan al estudiante a navegar en ese mundo en constante
movimiento” (Ibid), es por lo que lalabor del profesor universitario se convierte
en una via esencial para potenciar e mejoramiento de la calidad educativa, asi
como la formacién de un hombre capaz de asumir los retos de la vida
contemporanea. En este sentido € docente adquiere una especial significacion
dada su responsabilidad ante la enseflanza y la educacion de los futuros
profesionales en consonancia con las demandas y principios de la sociedad en
que vive.

“El desempefio del profesional de la educacion superior depende de la
profundidad de los conocimientos de la ciencia que imparte y su cultura general,
del desarrollo de sus capacidades profesionales y cualidades positivas de su
personalidad” (lbid), que en su conjunto expresan un modo de actuacion, un
estado de desarrollo de competencias, y en definitiva un estilo de ensefianza en
correspondencia con las exigencias y necesidades de |a sociedad mexicana.

En la Educacion, € maestro constituye un elemento determinante para
emprender la tarea de la transformacién cualitativa, para ello es necesario €
mejoramiento en e gercicio de sus funciones a partir de una preparacion
cientifica que permita e perfeccionamiento en la direccion del proceso
pedag6gico como un desempefio creador y transformador.

La educacion estdinmersa en e continuo perfeccionamiento otorgandole un
lugar preponderante alos estilos de ensefianza dondelosrolesy funcionestienen
gue cambiar en una sociedad del conocimiento mediada por nuevas tecnologias
delainformacién y la comunicacion, donde € reto estéd en que cadaindividuo se
convierta en un aprendiz activo y autorregulado, para enfrentar e ritmo de los
cambios en la elaboracion del saber y pueda seguir aprendiendo.
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Lainiciativa de redizar la presente investigacion surge de las observaciones
realizadas por los propios estudiantes respecto de las diferentes formas que
emplean sus profesores para acercarlos a conocimiento. Asi, por ejemplo,
“refieren que mientras algunos maestros se limitan a exponer los temas y
proporcionar apuntes, otros propician la adquisicidn de conocimiento motivando
al estudiante a realizar investigacion” (lbid) y trabagjo fuera del aula; es decir,
mientras al gunos propician lamemorizacion, otros proponen lecturasy gercicios
gue involucran al estudiante en el acto de aprender, en este estudio es la
Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS) institucién que sirve de modelo para
establecer la observacion, cuestionarios y aplicacién de instrumentos para
determinar su factibilidad. Si bien el objeto de este articulo es solo presentar e
instrumento como propuesta, eslaUAS el espacio donde se aplicaron amodo de
prueba, paraa fina poder presentar|os.

Por otro lado, si bien la UAS dispone de instalaciones en cuatro regiones de
|a entidad federativa, se considerd realizar € estudio solamente en una de €llas,
la zona norte que abarca cuatro municipios, eligiendo ala Facultad de Derechoy
Ciencia Politica y Administracion Publica para desarrollar la propuesta del
instrumento.

El presente documento se encuentra estructurado de la siguiente manera: en el
primer apartado se aborda la propuesta metodolégica empleada para la
recuperacion y andlisis de informacion, segun la cual se considero a este trabgjo
un estudio cualitativo de una realidad que se pretende conocer, a través de la
exploracion y la descripcion; sin embargo, se emplean técnicas estadisticas para
el andlisis de resultados. Posteriormente se ofrece una visién general del
panorama de |a educaci6n superior publica en México, asi como breve historiade
la Universidad Auténoma de Sinaloa, en € marco de la educacion superior
publica en México, con laintencién de conocerla e identificar que su interés por
la calidad de la ensefianza y las acciones que ha realizado responden a los
lineamientos del sistema educativo nacional. El tercer apartado constituye un
acercamiento a los enfoques tedricos que sustentan e estudio, para llegar a
comprender como se ha caracterizado y clasificado a los estilos de ensefianza
hasta lograr ubicarlos en alguna de las corrientes educativas (tradicional, escuela
nueva, escuela de la tecnologia y critica), con la intencién de proporcionar un
marco que permita, a su vez, identificar los estilos de ensefianza de | os docentes
de laingtitucién. Finamente, se presentan las conclusiones y recomendaciones
derivadas de |a presente investigacion, asi como la propuesta de instrumento que
sea Util para la toma de decisiones en las Institucion de Educacion Superior y
estas sean pertinentes para mejorar € desempefio de sus docentes y, con €lo, la
calidad de la educacion superior, siendo de gran apoyo € instrumento aqui
logrado.
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En este sentido es importante determinar la relacion entre los estilos de
ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes y es precisamente esta situacion
problemala que sirve de base parala elaboracion de los componentes del disefio
tedrico de lainvestigacion, donde se formul6 el siguiente problema cientifico:

¢Qué instrumento debe utilizarse para identificar |os estilos de ensefianza que
emplean los profesores en e proceso docente educativo que favorecen €
aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Autonoma de Sinaloa, Unidad
Regional Norte?

El objetivo del presente es determinar un instrumento que dé certeza de sus
resultados y se logre identificar |os estilos de ensefianza que utilizan los docentes
de la Universidad Autonoma de Sinaloa, y su impacto en € proceso del
aprendizaje de | os estudiantes.

METODOSY TECNICASDE INVESTIGACION

Asumiendo lacomplejidad educativa en el nivel superior, serequieren técnicas e
instrumentos para describir y comprender la realidad que surge de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, ante este reto € trabajo es de caracter exploratorioy
descriptivo. Es exploratorio en lamedida que se busca saber cudl es son los estilos
de ensefianza que utilizan los docentes, es decir, es descriptivo en la medida que
se pueda conocer cdmo se manifiestan, para finalmente ubicarlos, y a partir de
esa referencia construir e instrumento que permita evaluar categéricamente €
estilo de ensefianza, por todo ello lainvestigacion es de tipo descriptiva de corte
transversal.

En este sentido, se busca identificar |os estilos de ensefianza que emplean los
docentes a partir de un marco de referencia construido con las aportaciones de
diferentes tedricos revisados en este trabajo acerca de las corrientes educativas
gue sustentan el gercicio de cualquier estilo de ensefianza, mismos que sean
utilizados dentro de la propuesta de instrumento eval uador.

Los estilos de ensefianza docente constituyen un factor determinante en la
educacion de los estudiantes, esto es algo que sucede en cualquier institucion
educativay es precisamente |o que se quiere explorar y describir.

Losretos dela ensefianza en Educacion Superior
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Panorama dela Educacion Superior Publica en México

El debate sobre el estado en que se encuentra la universidad publica en México
se hacentrado principal mente en la cobertura, lacalidad y lapertinencia. Por ello
resulta necesario reflexionar sobre las deficiencias y limitaciones del modelo
educativo que prevalece en las ingtituciones de educacion superior del pais, tema
gue se aborda con motivo del presente trabajo de investigacién a partir del
documento La Educacion SQuperior hacia el Siglo XXI de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

Del estudio de la ANUIES (1999) pueden extraerse tres puntos que sintetizan
algunos de los principales retos planteados a las ingtituciones de educacion
superior (IES):

1. El crecimiento, laequidad y la diversificacion de la educacion superior;
2. Lacdidad;
3. Lascondiciones estructurales de operacion de las IES.

La situacion es alin més grave dada la disparidad regional: los estados mas
pobres son, por lo general, |os méas rezagados en la atencién en el nivel superior
(LOpez, 2004). Ademés, y pese a la creacion de IES que ofrecen estudios
superiores cortos, la matricula sigue concentrada en algunas carreras
tradicionales.

Para compensar las grandes desigualdades que prevalecen en la distribucion
de oportunidades de ensefianza superior, México debe hacer un esfuerzo
mayUsculo en dos sentidos: crecimiento, para que las IES atiendan una mayor
proporcién de jévenes y se revierta la tendencia de exclusion en curso; y
diversificacion: la expansion futura no puede reproducir las pautas de
crecimiento del pasado. Ahora se requiere impulsar € crecimiento en las
entidades rezagadas; atender laprobleméticade las zonas metropolitanas del pais;
racionalizar e crecimiento a nivel naciona y en cada uno de los estados; y
diversificar modalidades y niveles educativos. Este esfuerzo requiere,
evidentemente, un compromiso efectivo de parte del Estado a favor de todas las
opciones de ensefianza superior publica, en particular las universidades.

Incluso en los articul os periodisticos como lo es La Jornada se discutio que €
reto de la expansion va asociado al del mejoramiento continuo delacalidad y de
la pertinencia. Para afrontarlo se requiere innovar permanentemente contenidos
y métodos didécticos, pero también modificar la organizacion de las IES y la
manera en que éstas se relacionan con la sociedad. Especial atencion merece e
fortalecimiento de la investigacion, de la difusién cultural y la extension
universitaria, este Ultimo aspecto se ha sodayado en los proyectos de reformaen
CUrso.
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El debate nacional hapuesto en |a pal estrala educaci én superior, y los medios
de comunicacién construyen argumentos con mucha logica para entablar una
discusion méas rica en este caso la Jornada (1999) sefiala que;

Las innovaciones tienen que vencer resistencias de los directivos, alumnos,
académicos y trabajadores, quienes muchas veces defienden sus espacios. La
formacion integral de profesores y estudiantes pasa a ser la columna vertebral de
estos cambios; se tendran que definir superacién académica que cuenten con €l
consenso de estos actores que son, en Ultima instancia, quienes facilitan u
obstaculizan los cambios; habran de revisarse y modificarse, por supuesto, las
formas de organizacién académica que no responden ala nueva configuracion de
las disciplinas. Ante los nuevos campos de aprendizaje se tendrd que hacer uso de
las modernas tecnologias de informacion y comunicacion; las modalidades de
educacién abiertay a distancia de alta calidad deberédn ocupar cada vez mayores
espacios. Deberd, en suma, darse lugar a una nueva cultura de aprendizaje que
establezca las bases para la permanente renovacion del conocimiento.

El crecimiento y ladiversificacion, lacalidad y lainnovacion, sélo seran posibles
s las IES cuentan con las condiciones adecuadas para su funcionamiento y
operacién; no solo en cuanto a instalaciones y equipamiento, laboratorios y
talleres, sino también algunas condiciones de carécter estructural, en especia en
cuanto a su financiamiento, normatividad y formas de gobierno (1999).

Enlo relativo afinanciamiento, hace faltaun mayor esfuerzo global del Estado
y de los particulares, paraincrementar lainversion en educacion superior. Pero,
ademés, debe haber reglas claras para asignar € presupuesto; un consenso sobre
la proporcion en que @ Estado y los particul ares deberén participar para cubrir €
costo de la educacion superior; transparencia en el manegjo de los recursos por
parte de las instituciones y rendicion publica de cuentas.

Si d financiamiento es importante o es més la normatividad; |os recursos
deben aprovecharse bien, paralo cua debe haber estructuras de gobierno y toma
de decisiones basadas en criterios académicos sustentados, a su vez, en cuerpos
consolidados de profesores e investigadores de carrera. Las normas actuales,
tanto internas a las IES como estatales y federales, resultan insuficientes para
posibilitar un funcionamiento eficiente que permita dar continuidad a politicas de
largo plazo. Urge también mejorar los procesos de planeacion y evaluacion
ingtitucionales, estatales y nacionaes, y contar con un marco normativo
substancia mente renovado, que otorgue alas |IES seguridad juridicay estabilidad
parael desempefio de sus funciones.

Los retos a los que tiene que hacer frente la educacion superior son de gran
magnitud y no f&cil respuesta. Ante ello, y dada la conformacion del sistema
educativo mexicano, la Universidad Autbnoma de Sinaloa debe cefiirse a las
politicas gubernamentales en que se desenvuelve e quehacer pedagdgico
nacional, para cumplir con la educacion que necesitan los estudiantes mediante
los estilos de ensefianza docentes.
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Como ocurre en otras instituciones de educacion superior del pais, lamayoria
de los docentes de esta ingtitucion no poseen una formacion para desempefiarse
en la docencia; no obstante, han recibido cursos de formacion y actualizacion
docente en € transcurso del tiempo que tienen laborando en la ingtitucién. Ello
hace suponer que sus estilos de ensefianza estén limitados a la exposicion
magisterial de sus saberesy guelarelacion con los alumnos sealade alguien que
“conoce” con aquellos que “ignoran”.

Hacia la construccion de una definicion de estilo de ensefianza

Cada edtilo de ensefianza estd estrechamente ligado a una determinada
concepcion de educacion, también es necesario revisar las diferentes corrientes
educativas que han existido, tales como: la tradicional, la nueva, la criticay la
tecnoldgica, con la finaidad de conocer las caracteristicas de cada una que
influyen en la conformacion de los estil os de ensefianza.

Hoy en dia existe la necesidad de educar y formar a los estudiantes para que
respondan a una sociedad cambiante, donde prevalece una creciente demanda
socia de habilidades para el aprendizaje como un elemento indispensable de la
educacion, exigiendo de ellos que no sblo adquieran conocimientos ya
elaborados, sino que también sean capaces de aprender con mayor eficacia.

A partir delos avances en materia de psicologiay pedagogia se considera que
el aprendizaje escolar no debe ser una mera acumulacion de conocimientos, sino
més bien una integracion de los nuevos conocimientos con los antiguos que
modifique la organizacion de estos Ultimos, Si es preciso.

L os estil os de ensefianza pueden variar de acuerdo alaformaen que € propio
docente los desarrolla; esto se debe aque laformaen que elaboran lainformacion
y propician su aprendizaje cambia en funcion del contexto, de sus caracteristicas,
su personalidad y su historia de vida. A esto se suma lo que cada uno considera
gue debe ensefiar; aunado alas particularidades de cada disciplinay a contenido
objeto de la ensefianza. En otras palabras, e egtilo de ensefianza es la forma
peculiar que tiene cada docente para transmitir e conocimiento al aplicar sus
propios métodos o estrategias.

De acuerdo con Pere Marqués Graells (2000), los estilos de ensefianza docentes
son las intervenciones educativas que facilitan el desarrollo de actividades de
aprendizaje en las que se logren con eficiencia los objetivos formativos previstos
y tambi én otros aprendizajes de alto val or educativo, como por gemplo unamayor
incidencia en colectivos marginados, menor fracaso escolar en general, mayor
profundidad en los aprendizajes.

En este contexto, un estilo de ensefianzaimplicauna postura, estrategias, recursos,
medios didécticos y una préctica docente realizada con laintencion de incrementar
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laeficaciade las actividades formativas desarrolladas con |os @l umnos. En opinion
de este autor, no todos los estilos docentes tendran la misma potencialidad
educativa, todos ellos supondran un hacer didactico en general por parte del
profesorado; por €llo, se deben tener en consideracién las caracteristicas grupales
e individuales de los estudiantes, tales como: conocimientos, estilo cognitivo,
intereses, etc. También el docente debe tener una adecuada preparacion, seleccion
y secuencia de los contenidos temédticos que se trataran, asi como disefiar una
estrategia didactica con metodologias de trabgjo activas y muchas veces
colaborativas por parte del estudiante, esto permitira conocer € progreso de los
aprendizajes logrados y, ademés, facilitard el asesoramiento y la orientacion dela
actividad educativa.

Por ello es necesaria una intervencion docente a partir de una explicitacion de los
objetivos y la metodologia, en donde se busque un desarrollo flexible de la
intervencion educativa con los estudiantes, adecuando la estrategia didacticaalas
circunstancias coyunturales y a las incidencias que se produzcan. Después de la
intervencion, el docente lleva a cabo una reflexion del proceso realizado,
analizando los resultados obtenidos y los posibles cambios para mejorar la
intervencion educativa en ocasiones préximas.

Desde la perspectiva de Pere Marqués Graells (2000) sobre los estilos de
ensefianza docentes, éstos se consideran i ntervenciones educativas necesarias para
lograr el pleno desarrollo en las actividades del aprendizaje; es decir, un estilo de
ensefianza mejora el cumplimiento de los objetivos de la educacién en los
estudiantes, pero dependerd en gran medida de lo que € docente haga o dgje de
hacer, asi como de lo que e propio estudiante realice paralograrlo.

Sin embargo, es necesario destacar que no todos los docentes tienen la misma
capacidad o habilidad paradesarrollar estil os de ensefianza. Serianecesario revisar
la intervencion docente a partir de un andlisis de lo que hace en € aulay de los
resultados que reporta en el aprendizaje de sus aumnos. (Ortega, 2017, Pp. 178-
179)

Otros autores como: Palomino, Kolb, Aldana Pérez, Pérez Jiménez también
serefieren alos estilos de ensefianza 'y hacen clasificaciones en torno aellos, las
cuales se presentan a continuacion.

Clasificacion de estilos de ensefianza

Palomino (2000) describe tres prototipos de estilos de ensefianza, los cuales
pueden ser considerados como los mas conocidosy usual es, aungue se debe tener
presente que es dificil encontrar estilos puros, dichos prototipos son:

- Estilo Técnico
- Estilo Préactico
- Estilo Critico
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El Egtilo Técnico, o explicitan Bejarano y Ramirez (2004) estaintegrado por
aquellos profesores despreocupados del sentido y valor de su accion educativa,
son simples trasmisores de | os contenidos que | e vienen descritos en el curriculo
bésico. No lesimporta una ensefianza significativa, pues piensan que no es asunto
suyo, lo unico realmente preocupante suele ser como hacer o como deben
ensefiar.

L os docentes con este estilo reproducen |os estilos y modelos con que fueron
instruidos, consideran gque las reformas educativas son inventos politicos, piensan
gue la ensefianza se resuelve en el aula. Nadie debe intervenir en su manera de
dar clase, suelen ser muy individualistas en su trabajo. Constituye un prototipo
de docente obsoleto, cuya Unica funcidn e incluso obsesién, consiste en cumplir
un determinado programa que le viene impuesto, pero en ningln momento se
cuestiona qué eslo mejor o 1o més adecuado para sus alumnos; también seresiste
al cambio ya que se considera incapacitado para cambiar sus hébitos o
simplemente no quiere hacerlo.

Seglin Palomino (2000), este tipo de docente es valorado con respeto y
admiracion por lasociedad, en lamedidaen que es cumplidor del programa, lleva
al dialas exigenciasimpuestas por laadministracion, mantiene ladisciplinaen €
aula, sus ensefianzas son Utiles porque adiestra a sus estudiantes en la resolucion
de problemas con un marcado caracter funcional y desarrolla estrategias de
competitividad haciendo de sus estudiantes los triunfadores en la selectividad y
con calificaciones sobresalientes para el acceso a estudios universitarios.

En € Estilo Préctico Herrero (2012) expone se encuentran docentes que, a
diferenciadelos anteriores, se lo cuestionan todo, asumen su labor educativa con
gran responsabilidad pretendiendo mejorarla. Les preocupa la razén de lo que
hacen, quieren dar un sentido teleoldgico a sus tareas docentes. Suelen ser
reflexivos en su labor; se interesan, sobre todo, porque sus estudiantes aprendan
a aprender. Utilizan una metodologia variada en €l trabgjo docente y son, hasta
cierto punto, flexibles al cambio.

Este esun estilo que en el ambito social permite a docente ser valorado como
innovador pues esté centrado en |os aspectos psicopedagogicos de la ensefianza,
obtiene gran aceptacién entre los estudiantes, pero despiertareticenciasy recelos
entre sus compafieros, se le critica la ausencia de rigor cientifico y
despreocupaci én por |os aspectos conceptual es (conceptos, nociones e ideas) del
curriculum. Este tipo de docente suele estar en continua contradiccion, ya que es
lo que la ensefianza necesita, pero la sociedad exige y valora parametros de
calidad educativa centrados en el producto y en la competitividad.

El Estilo Critico iguamente de Herrero (2012) se retoma su contribucion e
indica que este estilo 1o constituyen docentes muy reflexivos gue entienden €l
desarrollo del curriculum desde una comunidad educativa participativa y
democratica. Creen en la educaciéon como un instrumento para € desarrollo
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social. Analizan lareformaeducativa afondo, estudiando |as condiciones bésicas
para su puesta en marcha, asi como sus consecuencias. Les ocupa desempefiar su
docenciay valoran su importancia.

El estilo Critico. “Reflexiona”. Se trata de una ensefianza mas politizada,
critica con e sistema. El profesorado es colectivista, revolucionario, innova
dentro y fuera del aula, es autonomo, muy reflexivo, entiende el desarrollo del
curriculum desde una comunidad educativa participativay democrética. Creen en
la educacion como medio de liberacion y desarrollo humano e insisten en la
necesidad de reflexionar criticamente sobre la propia préctica, pero también sobre
las condiciones y circunstancias en las que trabajan. Les ocupa y preocupa la
labor que desempefian y saben entender |aimportancia que realmente tienen. Su
practica diaria se orienta en conseguir mayores cotas de autonomia y
responsabilidad (Trillo, 1994).

Son profesionales valorados en e ambito socia como reformadores en
educacién, donde el concepto de educacion ha preocupado més; sin embargo, son
poco Utiles en la ensefianza secundaria donde se apunta hacia aspectos més
instruccionales y técnicos. En la actualidad no suelen encontrar el contexto
adecuado parallevar a cabo sus tareas educativas, por |0 que algunos se olvidan
de su aplicacion facilmente.

En suma, de acuerdo con Palomino, |os estil os de ensefianza docente implican
elementos caracteristicos en los docentes, que definen su forma de ensefiar y 1os
ubican en los estilos técnico, practico y critico que él describe.

Con lafinalidad de apreciar mejor los prototipos de estilo docente descritos
por este autor, acontinuacion, se presenta un cuadro queintegrael tipo de docente
gue corresponde a cada estilo, |as caracteristicas de su quehacer y laimagen con
se le identifica socialmente.

EnlaTablal, se pueden observan semejanzasy contradicciones entre los tres
prototipos de estilos de ensefianza, destacando particularmente la gran distancia
gue existe entre un docente técnico en relacion auno préacticoy a critico, ya que
estos dos Ultimos manifiestan similitudes en términos de que su hacer educativo
es reflexivo y, de aguna manera, ambos se oponen a técnico, aunado a que
valoran la importancia de su labor docente en la formacion de los estudiantes.
Ademas, se observaque a docente técnico no le preocupalaaccion educativa, en
cambio el docente précticoy € critico asumen y se preocupan de su accion.

Dentro de laimagen social, se observa que estos tres prototipos de estilos de
ensefianza son val orados en forma diferente por |a sociedad; esdecir, en el Estilo
Técnico es apreciado con respeto y admiracion, mientras que en el Estilo Préctico
esvalorado por ser innovador, ademés de contar con € respeto de sus estudiantes
por su forma de ensefiar, y en el Estilo Critico es considerado como reformador
de laeducacion apartir de ser visto como factor de cambio en la ensefianza.
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Tabla 1. Los estilos de ensefianza docente propuestos por Palomino

Estilos de Caracterizacion

ensenanza El docente Su hacer Su imagen social

Estilo Técnico -  Reproduce - Essmple - Esvaorado
estilos en que trasmisor de con respeto y
fueron los admiracion por
instruidos. contenidos. la sociedad.

- No acepta -  Cumpleconel - Suensefianza
intervencion en programa es considerada
su estilo de impuesto por atil.
ensefianza. el sistema

- Despreocupado educativo.
del sentido y - Utiliza
valor desu carécter
accion funcional.
educativa. - Desarrolla

- Noleinteresala estrategias de
ensefianza competitivida
significativa. d.

- Esmuy
individualistaen
lalabor
educativa.

Estilo Practico - Asumesulabor -  Esreflexivo - Esvaorado
educativa. - EslInnovador por ser

- Secuediona . Utiliza innovador.
todo eI _ metodologia - Esrespetado
conocimiento. diversificada. por sus

- Preocupado por estudiantes.
su labor - Seconsidera
educativa. necesario en la

- Interesado en ensefianza por
sus estudiantes. partedela

L sociedad.

- Utilizacion de .
metodologia - Escriticado
diversa. por faltade

i rigor
- Esflexiblea metodol 6gico.

cambio.
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Estilo Critico Preocupado por Es critico Esvalorado
su labor reflexivo. como
educativa. Se considera reformadgf de
Consideraala critico. |a educacion.
educacién como Préctico en e Es visto como
desarrollo conocimiento. factor de
humano. cambio.

- Suensefianza
esvaoradaen
el dmbito
laboral.

Para Kolb citado por Palomino (2000) los egtilos de ensefianza son los
métodos aplicados por cada docente para facilitar e conocimiento a los
estudiantes. Este autor propone trestipos.

- Estilo Tedrico y Pragmético

- Edtilo Activo

- Estilo Reflexivo

El Estilo Tedrico y Pragmatico segin Troya (2018) corresponde a los
docentes que consideran que lo més importante es desarrollar 1os contenidos
tematicos, pues piensan que éstos garantizan la formacién. Asimismo, sostienen
gue la actividad docente no se puede sustituir ya que propicia una formacién
académicaeficaz, apartir de laformaen que € maestro desarrollalos contenidos
para hacerse entender por los estudiantes.

“En el Estilo Activo, el docente se prepara de manera constante para propiciar
una ensefianza adecuada, utilizando estrategias didécticas para lograr mayor
compresion de los contenidos por parte de los estudiantes” (Londofio y Calvache,
2017). Es creativo para preparar material de apoyo, otorga confianza a sus
estudiantes para una participacion activay libre.

El Estilo Reflexivo es caracteristico de los docentes que consideran
indispensable que los estudiantes sean participativos y creativos. Estos docentes
tienen la creencia de que el andlisis facilita e aprendizaje de los contenidos
expuestos por @, ademés de ser e medio paramejorar las condiciones de vidade
las personas al propiciar lareflexion sobre las necesidades sociales.

El docente que utiliza un estilo tedrico y pragmético puede considerarse
totalmente diferente del activo y del reflexivo, yaque en este estilo lo importante
es alcanzar una formacion mediante la asimilacion de los contenidos tematicos,
no procura la participacion activa y constructiva a la gque hacen referencia los
otros estilos; es decir, € aprendizaje se logra mediante la asimilacion de
contenidos.
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Los edtilos de ensefianza activo y reflexivo propuestos por Kolb guardan
similitud en el sentido de que & docente coadyuvaaque sus estudiantes adquieran
confianza paralograr una participacion activay libre, que no sblo serealiceen e
sal6n de clases si no que trascienda, en su momento, en la sociedad.

Es asi como este autor ha tratado de clasificar los diferentes estilos de
ensefianza, apartir de un criterio que distingue entrelo que el docenterealiza para
preparar €l aprendizaje, utilizando desde el manejo de contenidos teméticos hasta
diversos medios que favorezcan una ensefianza significativa. Por tanto, para
comprender como |os estil os de ensefianza pueden proporcionar una preparacion
efectiva, es necesario identificar os estilos adoptados por € docente.

Al andlizar los estilos de ensefianza propuestos por Palomino, se encuentra
cierta similitud con los que propone Kolb, ya que tanto en los estilos técnico y
tedrico-pragmético, ambos autores coinciden en que lo mas importante para los
docentes es € desarrollo de los contenidos teméticos y a partir de ellos asumen
su labor educativa. En los estilos practico y activo también se identifica cierta
relacion, a partir de la preocupacién del docente por prepararse en forma
constante para proporcionar unaensefianza significativaatravés delacreatividad
e innovacion de sus estrategias. Por Ultimo, los estilos critico y reflexivo
consideran a la reflexion como punto de partida para la participacion de sus
estudiantes, despertando con ello la creatividad. Resulta interesante esta
comparacion, ya que tanto Palomino como Kolb conciben los mismos estilos de
ensefianza, aungue los identifican con diferentes nombres. El siguiente cuadro
muestra méas claramente las similitudes mencionadas.

Tabla 2. Estilos de Ensefianza propuestos por Palomino (2000) y Kolb,
(citado por Palomino, 2000)

Estilo Ezgl'r‘i’co Estilo Esilo  Estilo Estilo
Técnico de Pracmatico Préactico de Activo Critico de Reflexivo
Palomino de Kgolb Palomino deKolb Palomino deKolb

Existe  preocupacion
Lo mas importante es e por prepararse en forma
desarrollo de los contenidos constante para
teméticos a tratar. proporcionar una
ensefianza significativa.

Es lareflexion a partir de
la participacién de los
estudiantes  provocando
su creatividad.

Por su parte, Patricia Aldana Pérez (2003) presenta dos estilos para la
ensefianza significativa, los cuales son:
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- Edtilo de Ensefianza Dirigido

- Edtilo de Ensefianza Delegado

El Estilo de Ensefianza Dirigido considera a docente como instructor o
facilitador y a estudiante como el participante en la ensefianza, debido a que
—segun la autora— es el docente es promotor de los intereses de los participantes,
ayudando a crear conciencia del papel que debe desempefiar el estudiante dentro
de la ensefianza. De acuerdo con este estilo, es € instructor quien presenta al
grupo los objetivos del conocimiento en forma clara 'y sencilla, ademés debe
proporcionar experiencias Utiles y apropiadas para lograr una interaccion
permanente con los participantes, utilizando procedimientos y recursos
adecuados.

En este estilo también se considera necesaria la evaluacion constante en el
proceso de instruccion, pues es posible que algunos participantes comprendan
mejor 1os temas que otros, debido a que €l instructor no atienda | as expectativas
de todos.

Segun Aldana Pérez, este estilo tiene ciertas ventgjas y desventgjas; entre las
primeras, menciona que permite comunicar contenidos de tipo informativo o
tedrico en corto tiempo y es aplicable a grupos numerosos, para lograr una
participacién mas activa; también es apropiado en la clasificacion de conceptos
gue no estén muy bien definidos en los textos de estudio, logrando capitalizar los
conocimientos y experiencias de los participantes através de la evaluacion.

Dentro de las desventgjas de este estilo, la misma autora menciona que los
estudiantes pueden considerar aburridalaconduccién delaclase por losdocentes,
dando por resultado una minima participacion del grupo y, por consecuencia, €
olvido prematuro de los conocimientos adquiridos.

En cuanto a Estilo de Ensefianza Delegado, Aldana Pérez establece que es el
maés utilizado en la ensefianza, ya que €l instructor o facilitador delega la accion
de aprender totalmente en los integrantes del grupo. Aqui € instructor debe
asegurarse de mangjar en forma correcta e estilo para obtener una ensefianza
significativa. La intervencién del participante se logra a partir de motivar €l
didogo, evitando las participaciones individuales; es decir, se busca que todos
tengan la oportunidad de intervenir para poder ser evaluados.

El empleo de este estilo de ensefianza debe ser cuidadoso, debido a que s €l
instructor no tiene la capacidad para moderar adecuadamente las sesiones se
puede perder e control del grupo 'y, por ende, € estilo resultarainadecuado para
continuar aplicandolo. Segln esta autora, no es recomendable utilizar este estilo
para lograr los objetivos que impliquen la formacién de destrezas manuales, ya
gue estd mas enfocado ala participacion verbal .

Laautora establ ece que tambi én este estilo presenta ventgjas y desventajas; en
las primeras menciona que encauza la dindmica de grupo, facilitando una
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interaccion del aumno con € maestro, propiciando en gran medida la
intervencion del estudiante y evitando las participaciones individuales,
permitiendo con ello una ensefianza inmediata y veraz. Su desventgja es que s
no hay madurez en el instructor (moderador) o en & grupo para trabajar, puede
resultar caro en cuanto ala utilizacion de tiempo.

Dentro de los estil os de ensefianza mencionados por Aldana Pérez se observa
gue, desde su punto de vista, |0 mas importante es considerar al docente como un
facilitador o instructor de la ensefianza. Sin embargo, esta autora se contradice al
manejar dichos términos como sindénimos, en € sentido de que facilitador
significa “persona que favorece algo, que simplifica, resuelve y aclara cuaquier
situacion vista desde cualquier campo de accion” (Subercaseaux, 2000, 247) e
instructor significa “persona que informa, adiestra, alecciona la forma de realizar
una actividad” (Subercaseaux, 2000, 321); por tanto, seria erroneo pensar que
facilitador e instructor son sinbnimos, cuando éstos conceptos tienen un
significado distinto.

En suma, en € estilo dirigido € peso del trabajo recae en € docente, quien
tiene el deber del lograr € proceso de la ensefianza através de la presentaci 6n del
contenido; en tanto que en e estilo delegado el proceso de ensefianza se centra
en las interacciones de los educandos, la accion de aprender esta pues delegada
en los estudiantes.

Se puede considerar que de las formas como define Aldana Pérez a los estilos
de ensefianza, el dirigido corresponde a técnico de Palomino y a tedrico-
pragmético de Kolb; en tanto que € delegado sera el préactico de Palomino y el
activo de Kolb.

Desde la perspectiva de otro autor, Jests Ariel Pérez Jiménez (2001), el
concepto de estilo de ensefianza se refiere a los rasgos cognitivos, afectivos y
fisologicos del docente que sirven como indicadores en la transmision del
conocimiento. Los rasgos cognitivos tienen que ver con la forma en que los
docentes estructuran los contenidos, forman y utilizan conceptos, interpretan
informacion, resuelven los problemas que se les presentan en la ensefianza,
seleccionan medios de representacion visuaes, auditivos y kinestésicos. Los
rasgos af ectivos se vinculan con las motivaciones y expectativas que influyen en
el aprendizaje, mientras que los rasgos fisioldgicos estén relacionados con el
biotipo y € biorritmo del docente.

Segun este autor, el término estilo de ensefianza se refiere a hecho de que
cada docente utiliza su propio méodo o estrategia al momento de ensefiar.
Aunque las estrategias varian segiin lo que se quiera ensefiar, cada uno tiende a
desarrollar ciertas preferencias que definen un estilo. Por ello, Gravini (2006)
sefida que, cada docente ensefia de maneradistintaalos demés, utiliza diferentes
estrategias, sus estudiantes aprenden con diferentes velocidades e incluso con
mayor o menor eficacia, aunque tengan las mismas motivaciones el mismo nivel
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académico, la misma edad o estén trabgjando €l mismo tema. Sin embargo, para
Pérez Jiménez es importante no utilizar los egtilos de ensefianza como una
herramientapara clasificar alos docentes en categorias cerradas, yague lamanera
de ensefiar evolucionay cambia constantemente.

Asi, para este autor |os estilos de ensefianza son |as caracteristicas propias que
tiene cada docente para facilitar la ensefianza; es decir, son las cuaidades o
atributos propios del docente para proporcionar a los estudiantes los elementos
necesarios para obtener una educacion préctica, mediante € uso de estrategias,
motivaciones afectivas, cognitivas y fisioldgicas propias, las cuales en conjunto
determinan € estilo de ensefianza que utiliza.

Lo expuesto hasta aqui sobre los distintos modelos y teorias que se conocen
sobre estilos de ensefianza, ofrece un marco conceptual que permite entender los
comportamientos diarios del docente en su quehacer, cdmo se relacionan con la
forma en que estén aprendiendo los dlumnos y € tipo de acciones gque utilizan
para ensefiar. Ademas, permiten conocer algunas clasificaciones que definen las
estrategias particulares que tiene cada docente para ensefiar a sus estudiantes.

Entre la diversidad de concepciones tedricas que se han abordado, algunos
autores definen a los estilos de ensefias como intervenciones educativas que
facilitan el desarrollo de las actividades de aprendizaje; otros, establecen que los
estilos de ensefianza son las formas peculiares que tiene cada docente para
facilitar el conocimiento a aplicar sus propios métodos o estrategias.

Hay definiciones que se refieren alos estil os de ensefianza como |os métodos
gue tiene cada docente para facilitar el conocimiento a los estudiantes; otros los
consideran como rasgos cognitivos, afectivos y fisiolégicos del docente que
sirven como indicadores en la transmision de la ensefianza. En la practica todo
docente, consciente o inconscientemente, elige € estilo que aplica en €l proceso
educativo.

Asi, los estilos de ensefianza hacen referencia a una préctica docente y los
aprendizajes que dan como resultado; esdecir, la préctica entendida como aquella
donde sedesarrollaun estilo y el aprendizaje como resultado. En el marco de este
trabajo, puede decirse que e aprendizaje eslo que e alumno adquiere cuando se
expone alainfluencia de un docente.

A continuacion, se aborda la estrecharelacion entre los estilos de ensefianzay
la préctica docente, ya que ambos se influyen, se determinan, se caracterizan
mutuamente configurando el quehacer diario del docente, de tal manera que la
frontera entre ellos es apenas perceptible pero determinante para establecer y
comprender |0 que sucede en ese espacio intimo que es el aulay laformaen que
logra desarrollar € aprendizaje de los estudiantes.



Ra Ximhai. Vol. 18 NuUm. 2, jul - dic 2022. Universidad Auténoma Indigena de México | 291

Propuesta deinstrumento

El presente instrumento es una lista de chequeo que servira para observar los
estilos de ensefianza que utilizan los docentes de |a |ES, se construye a partir de
un conjunto de categorias e indicadores, razon por la que se encuentra dividida
en cuatro grandes apartados:

Rol del docente

Rol del alumno

- Estrategias
Ambiente educativo.

En cada uno de dlos se enuncia en forma sintética aquello que implica la
categoriaalaque serefiere. Concretamente en cada apartado se presentan cuatro
opciones que describen a un tipo de docente, en funcion de las corrientes
educativas: tradicional, nueva, criticay tecnocratica.

El llenado de esta lista se realizara registrando la presencia o la ausencia de
las caracteristicas correspondientes a un tipo de docente, marcando un “SI” o
“NO” en la columna correspondiente. Al margen de la opcién se encuentra una
columna de comentarios donde el observador registrara aquello que considere
relevante y que la opcién no contempla. Al final de la lista de chequeo se
encuentra un apartado denominado “descripcion de la sesion”, donde el
observador deberareferir a grandes rasgos |o que sucedid durante la sesion.

1.-EL ROL DOCENTE Sl NO Comentarios

1.- El docente usa fundamentalmente la
exposicion; cuando lo decide, propicia
algunas interacciones, generamente a
partir de ciertas preguntas; es también
autoritario y frio en el trato con sus
alumnos.

2.- El docente redliza actividades que
facilitan la enseflanza; es promotor y
motivador de la educacion, através de la
participacion activa del estudiante; y se
preocupa por que aprendan
conocimientos gque puedan aplicar en la
préctica.

3.- El docente propicia la reflexion; basa
la ensefianza en la teoria y la préctica,
buscando con ello e dominio de la
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ensefianza para que sus alumnos la
desarrollen en el mundo del trabajo.

4.- El docente basa toda su ensefianza en
una programacion y en e logro de
objetivos en términos conductuales; se
apoyaen alto grado en técnicas didacticas
gue motivan al estudiante a aprender.

2.-ROL DEL ALUMNO Sl NO Comentarios

1.- El dumno es pasivo y receptor de lo
que e maestro expone. Utiliza como
herramienta principal la memoria para €l
logro del aprendizaje.

2.- El dumno es participativo, expresa
susideas, trabgjaen formaindividua y en
equipo, toma decisiones, soluciona
problemas, explora materiales, desarrolla
sus habilidades cognitivas y
psicomotoras.

3.- El dumno es participativo, reflexivo,
intelectual, domina €l conocimiento
mediante la préactica, estableciendo una
vinculacién con € mundo real.

4.- El alumno realiza actividades a partir
de un conjunto de estimulos que
proporciona € docente, a través de
técnicas didécticas y diversos recursos
educativos.

3.-LASESTRATEGIAS Sl NO Comentarios

1.- Laestrategia es basicamente el uso de
laexposiciony € interrogatorio con base
enlo que el docente consideraimportante
ensefiar, esdecir, laslecturas que estan en
el libro de texto, lo que él considera que
deben de aprender o lo que él sabe.
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2.- Las estrategias son actividades
basadas en la exploracion, la
manipulacion, la reflexiéon y la
observacion por parte del aumno. El
docente coloca a alumno en situaciones
gue impliguen una interaccién con €
objeto de conocimiento.

3.- Laestrategiaeslareflexion discursiva
a través de ciertas préacticas en espacios
vinculados con el mundo real.

4.- La estrategia se basa
fundamental mente en técnicas didécticas
y recursos educativos.

4.-EL AMBIENTE EDUCATIVO Sl NO Comentarios

1- Es un ambiente autoritario y
unilateral, normal mente el docente ocupa
su lugar en €l estrado y los alumnos se
encuentran sentados frente a él.

2.- ElI ambiente es participativo,
reflexivo, motivante y en el escenario los
adumnos se encuentren  ubicados
normamente cara a cara, teniendo
contacto directo visual y tactil.

3.- Esun ambiente propositivo, reflexivo,
analitico y colectivo, se aplica en €
mundo real, permite € contacto y la
discusion cara a cara. Los alumnos se
encuentran ubicados de acuerdo a la
préctica que desarrollan.

4.-. Es un ambiente educativo que tiende
a ser manipulado, se busca que existan
ciertos niveles de mativacion, através de
ciertas técnicas didacticas, logrando con
éllo un nivel ato de participacion del
alumno. Los estudiantes se ubican en
formas variadas, tales como: en pequefios
grupos, en auditorio frente al docentey en
parejas.
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Descripcion dela sesion
Docente:

Materia:

Hora deinicio:

Hora definalizacion:

CONCLUSIONES[L2][Ig3]

A partir de lo lanterior, se logré identificar [V4][lg5]las necesidades especificas
de capacitacion, que pueden incluir desde dar a conocer alos docentes el camino
por €l que transita la ingitucion, hasta temas especificos relacionados con
estrategias de ensefianza— aprendizgje y recursos a utilizar en €l aula, paralograr
la congruencia entre lo que lainstitucion planea hacer en € terreno académicoy
lo gue sus docentes llevan a cabo en la practica.

Comunicar y compartir experiencias acerca de las estrategias de ensefianza-
aprendizaj e empleadas en los diversos programas de estudio y/o asignaturas, con
lafinalidad de que los docentes | ogren identificar su propio estilo de ensefianzay
perfeccionen o modifiquen, seglin sea €l caso, su préctica educativa de acuerdo
con |os objetivos generales de lainstitucion.

Por dltimo, se destaca que los estilos de ensefianza dan cierta estabilidad al
proceso de ensefianza-aprendizaje, pero estos son flexibles en la intencion de
cambiar o modificar su situacion conforme la actividad en clase |o amerite.
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